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Негізгі көрсеткіштер 04M14 04M15 Өзгерістер %  
 

Несиелік  қоржын жиынтығы 489 172 664 611 297 183 25,0% 

Несиелік қоржын жиынтығы (провизияларды алып тастағанда) 449 062 798 576 552 401 28,4% 

Активтер жиынтығы 646 165 125 816 103 764 26,3% 

Капитал жиынтығы 60 027 646 69 051 100 15,0% 

Провизияларды қалыптастыруға дейінгі операциялық табыс 16 998 939 17 648 502 3,8% 

Таза кіріс (шығын)* 1 233 964 749 681 -39,2% 

Жалпы ортақ табыс (шығын) 1 257 465 788 351 -37,3% 

Провизияларды қалыптастыруға дейінгі таза кіріс (шығын), салықты алып тастағанда 4 394 865 3 838 438 -12,7% 

Провизияларды қалыптастыруға дейінгі жалпы ортақ табыс (шығын), салықты алып тастағанда 4 418 366 3 877 108 -12,3% 

Қызметкерлер саны (декреттік демалыстағы қызметкерлерді санамағанда) 5 752 5 266 -8,4% 

Таза комиссиялық табыс / Провизияларды қалыптастыруға дейінгі операциялық табыс 13,1% 13,5% 3,1% 
 
Операциялық шығын / Провизияларды қалыптастыруға дейінгі операциялық табыс 66,8% 71,8% 7,5% 
Операциялық шығын / Провизияларды қалыптастыруға дейінгі операциялық табыс 
(шығындардың % есепке алмағанда) 39,2% 38,4% -1,9% 

Еңбек үшін ақы төлеу шығындары/ Провизияларды қалыптастыруға дейінгі операциялық табыс 32,2% 31,0% -3,8% 

Клиенттерге берілетін қарыздар / Депозиттер 100,6% 106,9% 6,2% 

Клиенттерге берілетін қарыздар жиынтығы / Активтер 75,7% 74,9% -1,1% 

Есептелген пайыздар  / Клиенттерге берілетін қарыздар 4,5% 5,1% 12,1% 

Алынған пайыздық табыс  / Есептелген пайыздық табыс 91,7% 88,3% -3,7% 

Провизиялар / мерзімін кешіктіру 90 күннен асқан қарыздар (NPL) (өтеу коэффициенті) 78,5% 66,9% -14,7% 

Клиенттер шоттарының саны               1 487 348                2 097 021   41,0% 

Жылдың өткен кезеңі үшін жеке капиталдың пайдалылығы (ROAE), жылдық білдіру 6,4% 3,4% -46,8% 

Жылдың өткен кезеңі үшін активтердің пайдалылығы (ROAA), жылдық білдіру 0,6% 0,3% -50,9% 

Жылдың өткен кезеңі үшін таза пайыздық маржа (NIM), жылдық білдіру 6,7% 6,7% 0,1% 

Алғашқы 12 ай үшін таза пайыздық маржа  (NIM) 8,0% 7,0% -12,1% 
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