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Өзгерістер 

 %  
 

Несиелік портфель, барлығы 456 259 294 589 405 427 29,2% 

Несиелік портфель, барлығы (провизиялар шегерімімен) 421 323 925 546 157 494 29,6% 

Активтер, барлығы  555 837 191 726 733 767 30,7% 

Капитал, барлығы  54 392 212 65 224 693 19,9% 

Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс  37 932 125 42 917 952 13,1% 

Таза пайда (шығын) 8 509 198 7 930 744 -6,8% 

Жалпы жиынтық кіріс (шығын) 8 605 046 7 954 528 -7,6% 

Салық шегерімімен провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі таза пайда (шығын)  13 623 263 13 954 917 2,4% 

Салық шегерімімен провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі жалпы жиынтық кіріс (шығын) 13 719 111 13 978 701 1,9% 

Қызметкерлер саны (жүктілік демалысындағы қызметкерлерді қоспағанда)  5 320 5 865 10,2% 

Таза комиссиялық кіріс / Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс  20,0% 15,2% -24,0% 

Операциялық шығыс / Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс  54,1% 58,5% 8,1% 

Операциялық шығыс  / Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс (шығыс % қоспағанда) 35,0% 35,6% 1,9% 

Еңбекақы төлеу шығыстары / Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс  26,9% 26,7% -1,0% 

Клиенттерге берілетін қарыздар / Депозиттер 109,8% 110,0% 0,1% 

Клиенттерге берілетін қарыздар, барлығы / Активтер  82,1% 81,1% -1,2% 

Есептелген пайыздар  / Клиенттерге берілетін қарыздар  4,1% 4,6% 11,9% 

Алған пайыздық кіріс  / Есептелген пайыздық кіріс  90,2% 87,9% -2,6% 

Провизиялар / 90 күннен артық мерзімі кешіктірілген қарыздар (NPL) (Жабу коэффициенті) 91,1% 84,5% -7,2% 

Клиенттер шоттарының саны                1 253 536                1 993 401   59,0% 

Жылдың өткен кезеңіндегі меншік капитал тиімділігі (ROAE), жылдық мәнде 22,4% 17,7% -21,0% 

Жылдың өткен кезеңіндегі активтер тиімділігі (ROAA), жылдық мәнде  2,2% 1,6% -28,5% 

Жылдың өткен кезеңіндегі таза пайыздық маржа (NIM), жылдық мәнде  7,9% 7,1% -10,4% 

Алдыңғы 12 айдағы пайыздық маржа (NIM)  8,0% 7,6% -4,4% 
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