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Мың  
теңгеде 

Негізгі көрсеткіштер  12M13 12M14 
Өзгерістер  

%  
 

Несиелік портфель, барлығы 460 203 774 609 750 005 32,5% 

Несиелік портфель, барлығы (провизиялар шегерімімен) 424 861 609 577 815 891 36,0% 

Активтер, барлығы  587 432 104 835 967 999 42,3% 

Капитал, барлығы 58 770 182 68 262 750 16,2% 

Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс  54 000 161 58 164 810 7,7% 

Таза пайда (шығын)* 12 920 411 11 015 075 -14,7% 

Жалпы жиынтық кіріс (шығын) 12 983 016 10 992 585 -15,3% 

Салық шегерімімен провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі таза пайда (шығын)  19 412 418 18 731 430 -3,5% 

Салық шегерімімен провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі жалпы жиынтық кіріс (шығын)  19 475 023 18 708 940 -3,9% 

Қызметкерлер саны (жүктілік демалысындағы қызметкерлерді қоспағанда)  5 552 5 942 7,0% 

Таза комиссиялық кіріс / Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс  17,7% 15,1% -14,5% 

Операциялық шығыс / Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс  53,5% 59,1% 10,6% 
Операциялық шығыс  / Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс (шығыс % 
қоспағанда) 34,9% 35,3% 1,3% 

Еңбекақы төлеу шығыстары / Провизиялар қалыптастырылғанға дейінгі операциялық кіріс  25,3% 26,2% 3,8% 

Клиенттерге берілетін қарыздар / Депозиттер 107,7% 102,4% -4,9% 

Клиенттерге берілетін қарыздар, барлығы / Активтер  78,3% 72,9% -6,9% 

Есептелген пайыздар  / Клиенттерге берілетін қарыздар  4,4% 4,5% 2,1% 

Алған пайыздық кіріс  / Есептелген пайыздық кіріс  91,1% 91,0% -0,1% 

Провизиялар / 90 күннен артық мерзімі кешіктірілген қарыздар (NPL) (Жабу коэффициенті) 89,1% 72,6% -18,6% 

Клиенттер шоттарының саны                1 372 050                2 087 823   52,2% 

Жылдың өткен кезеңіндегі меншік капитал тиімділігі (ROAE), жылдық мәнде 24,9% 17,9% -28,0% 

Жылдың өткен кезеңіндегі активтер тиімділігі (ROAA), жылдық мәнде  2,4% 1,6% -35,6% 

Жылдың өткен кезеңіндегі таза пайыздық маржа (NIM), жылдық мәнде  8,3% 7,0% -15,5% 

Алдыңғы 12 айдағы пайыздық маржа (NIM)  8,3% 7,0% -15,5% 

* ҚР ҰБ  
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