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Приложение 1  

 

Правила  

проведения акции «Путешествуйте с картой Visa Signature» 

 

1. Настоящими Правилами проведения акции «Путешествуйте с картой Visa Signature» 

(далее – «Правила») определяются порядок и условия проведения акции «Путешествуйте с 

картой Visa Signature» (далее – «Акция»). 

2. Победители Акции будут определены в соответствии с критериями, изложенными в 

Правилах. 

3. Организатором Акции является АО «Евразийский банк» (БИН 950240000112) (далее – 

«Организатор»), расположенный по адресу: Республика Казахстан, г. Алматы, ул. Кунаева 56. 

4. Подрядчиком Акции является Товарищество с ограниченной ответственностью 

«SEED AD» (БИН 010240000038) (далее – «Подрядчик»), расположенное по адресу: Республика 

Казахстан, г. Алматы, ул. Рубинштейна 48. 

5. Партнером Акции является Visa International Service Association (Виза Интернэшнл 

Сервис Ассосиэйшн) (далее – «Партнер»). 

6. Акция не является азартной игрой и/или лотерей по смыслу и определению в 

соответствии с Законом Республики Казахстан «Об игорном бизнесе» и Законом Республики 

Казахстан «О лотереях и лотерейной деятельности». 

7. Плата за участие в Акции не взимается. 

8. Участие в Акции могут принять физические лица - держатели платежных карточек 

Visa Signature, эмитированных Организатором, достигшие 18 (восемнадцать) лет, являющиеся 

гражданами Республики Казахстан, надлежащим образом выполнившие условия всех требований 

Правил (далее – «Участник»). 

9. В Акции не могут участвовать и не участвуют: работники Организатора и Партнера, 

нерезиденты Республики Казахстан, имеющие вид на жительство и прочие лица, не указанные в 

пункте 8 Правил. 

10. Призовой фонд Акции: 

№ Наименование приза Общее количество 

призов, шт. 

Количество 

победителей 

1 Главный приз 1-ой категории – поездка в 

Дубай, Объединенные Арабские 

Эмираты, на 2 (двоих) человек, включая 

размещение в 5* (пятизвездочной) 

гостинице Jumeirah Al Naseem, 

авиабилеты в обе стороны бизнес-классом 

из города проживания победителя, билеты 

на концерт Энрике Иглесиас в Coca-Cola 

arena, частная экскурсия Сафари с 

ужином, посещение аквапарка Wild Wadi 

и Музея Будущего, ужины и обеды в 

выбранных Партнером и Организатором 

ресторанах, премиальный трансфер 

(Tesla) на все время нахождения в Дубай.  

Даты поездки – 12.09.2024-15.09.2024 

1 Основных - 1 

Резервных – 3 

2 Главный приз 2-ой категории – наушники 

накладные «Apple»  

3 Основных - 3 

Резервных – 6 

3 Главный приз 3-ей категории – рюкзак 

бренда «Tumi»  

3 Основных - 3 

Резервных – 6 

4 Еженедельный приз – наушники вставные 

«Apple Bluetooth AirPods Pro 2nd 

Generation with MagSafe Case» 

7 Основных - 7 

Резервных – 14 
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11. Период проведения Акции: по времени города Астаны с 00 часов 00 минут 5 июля 2024 

года по 23 часа 59 минут 22 августа 2024 года (далее – «Период Акции»). 

12. Условия участия в Акции: 

12.1. В Период Акции необходимо совершить не менее 3 (трех) оплат в неделю платежной 

карточкой Visa Signature, эмитированной Организатором, на сумму от 1 000 (одна тысяча) тенге 

и выше за транзакцию (оплата товаров и услуг с использованием платежной карточки 

Организатора, за исключением операций по осуществлению платежей посредством мобильного 

приложения «Smartbank», переводов с платежной карточки на платежную карточку (в т.ч по 

номеру мобильного телефона) в другой банк/внутри Организатора, снятий наличных денег в 

банкоматах и кассах) и участвовать в розыгрыше еженедельных призов и главных призов 1,2 и 

3-ей категорий; 

12.2. Розыгрыш еженедельных призов происходит каждый вторник в течение Периода 

Акции, согласно графику, указанному ниже. Списки с Участниками обновляются еженедельно в 

соответствии с соблюдением всех условий Акции, указанных в пункте 12.1. Правил. 

1 неделя – с 05.07.2024 года по 11.07.2024 года  Розыгрыш призов – 16.07.2024 года 

2 неделя – с 12.07.2024 года по 18.07.2024 года  Розыгрыш призов – 23.07.2024 года 

3 неделя – с 19.07.2024 года по 25.07.2024 года  Розыгрыш призов – 30.07.2024 года 

4 неделя – с 26.07.2024 года по 01.08.2024 года Розыгрыш призов – 06.08.2024 года 

5 неделя – с 02.08.2024 года по 08.08.2024 года  Розыгрыш призов – 13.08.2024 года 

6 неделя – с 09.08.2024 года по 15.08.2024 года  Розыгрыш призов – 20.08.2024 года 

7 неделя – с 16.08.2024 года по 22.08.2024 года Розыгрыш призов – 27.08.2024 года 

12.3. Розыгрыш главных призов проводится по итогам всего Периода Акции, среди 

Участников, которые осуществили не менее 3 (трех) оплат на сумму не менее 1 000 (одна тысяча) 

тенге за одну покупку в течение одной недели, согласно пункту 12.1. Правил;  

12.4. Участник может выиграть еженедельный приз только 1 (один) раз, во второй раз 

победивший Участник участвовать в розыгрышах еженедельного приза не может. В финальный 

список попадают все победившие Участники розыгрышей еженедельных призов. Количество 

участия в промежуточных розыгрышах определяет количество шансов участника в финальном 

розыгрыше. 

13. Определение победителей, выигравших еженедельные призы Акции (основных и 

резервных), будет проведено Организатором через 5 дней после окончания соответствующей 

недели Акции методом случайного выбора на сайте random.org из числа Участников Акции, 

полностью выполнивших условия Правил. 

14. Определение победителей, выигравших главные призы Акции (основных и резервных) 

будет, проведено Организатором 27 августа 2024 года методом случайного выбора на сайте 

random.org.  из числа Участников Акции, полностью выполнивших условия Правил. 

15. Трансляция еженедельного и финального розыгрышей будет проводиться в прямом 

эфире на странице Организатора «eurasianbank» в Instagram в 15.00 часов по времени г. Астаны. 

16. Организатор уведомляет победителей о выигрыше путем основного канала связи с 

клиентом (мобильный телефон/мессенджер), зарегистрированного в системах Организатора в 

течение 5 (рабочих) рабочих дней с даты определения победителей согласно пунктам 13 и 14 

Правил. 

17. Если победитель не отвечает на уведомление Организатора в течение 5 (пяти) рабочих 

дней или отказался от приза, Организатор связывается с первым резервным победителем, а в 

случае невозможности связаться с первым резервным победителем, связывается со вторым 

резервным победителем и так далее, согласно пункту 10 Правил. 

18. Для получения Призов, предусмотренных пунктом 10 Правил (Приложение 1), 

победителю необходимо в течение 3 (трех (3-х) рабочих дней с момента получения уведомления 

о победе, предоставить в Банк по электронной почте anna.pudovkina@eubank.kz Организатору 

акции следующие документы и сведения: 

           1) сканированную копию удостоверения личности (с двух сторон) с обязательным 

указанием ИИН (имя и фамилия должна соответствовать данным, указанным в Банке при 

получении платежной карточки); 

           2) адрес фактического места проживания победителя; 

mailto:anna.pudovkina@eubank.kz
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           3) номер мобильного телефона.  

Данные о победителях будут использованы используется для осуществления перечисления 

призового фонда, включая уплату ИПН индивидуального подоходного налога в размере 10 % 

(индивидуальный подоходный налог на приз 10%). 

18.1. Дальнейшая связь с победителем будет осуществляться уполномоченным 

представителем Подрядчика посредством мобильного телефона/мессенджера или посредством 

электронной почты; 

18.2. Организатор не будет поддерживать связь с победителем иным способом, не 

указанным в пункте18.1. Правил; 

18.3. Подрядчик, Организатор, Партнер никогда не отправляют электронные письма, 

SMS-сообщения и не совершают звонки с просьбой предоставить конфиденциальную 

информацию включая номера банковских счетов Участников и других клиентов, номера/фото 

платежных карточек, имя пользователя/пароль от интернет-банкинга, одноразовые коды из SMS-

сообщений, PIN-коды, пароли от личных кабинетов, аккаунтов в социальных сетях и прочее. 

19. Вручение еженедельных призов и призов 2-ой и 3-ей категорий осуществляется 

Организатором в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты получения информации, 

указанной в пункте 18 Правил. При получении приза, победитель должен предоставить документ, 

удостоверяющий личность и подписать акт приема-передачи. 

20. Подрядчик, Организатор и Партнер не несут ответственность за невозможность 

получения приза Победителем по любым причинам, не зависящим от Подрядчика, Организатора 

и Партнера. 

21. Подрядчик, Организатор и Партнер не несут ответственность за дальнейшее 

использование полученного победителем приза. Внешний вид/форма/изображение призов и 

впечатления от их использования, которые указаны (могут быть указаны) в рекламных 

материалах, которые будут распространяться в рамках проведения Акции, могут отличаться от 

реальных и не в полной мере отвечать ожиданиям Участников. 

22. В случае если приз не получен по причине невыполнения лицом, заявившим себя 

победителем, требования, указанного в пункте 19 Правил, он не может быть повторно 

востребован им. Претензии по неполучению таких призов не рассматриваются. 

23. Полученные победителями призы обмену и возврату не подлежат. Призы в денежном 

эквиваленте не выдаются. 

24. Информация об условиях Акции, существенных изменениях условий Акции, 

победителях Акции и прочая информация размещаются на странице Организатора eubank.kz. 

25. Организатор оставляет за собой право в любое время дополнить и/или изменить сроки, 

условия проведения Акции, призовой фонд, а также прекратить, приостановить, отменить 

проведение Акции в целом или в части, по своему усмотрению, уведомив об этом Участников 

Акции и всех заинтересованных лиц способом, определенным Правилами, в соответствии с 

действующим законодательством Республики Казахстан. 

26. Подрядчик, Организатор и Партнер не отвечают за какие-либо последствия ошибок 

Участника Акции, включая понесенные последним затраты. 

27. При проведении необходимого количества оплат с использованием платежной 

карточки Visa Signature на сумму свыше 1 000 (одна тысяча) тенге за транзакцию, держатель 

платежной карточки Visa Signature по умолчанию становится участником Акции. 

28. В Акции участвуют новые и текущие держатели платежных карточек Visa Signature. 

29. Принимая участие в Акции, Участник в бесспорном, безоговорочном и безотзывном 

порядке предоставляет Подрядчику, Организатору и Партнеру права использования фамилии, 

имени и отчества (в случае наличия) Участника, иных персональных данных, интервью или 

других материалов о нем, связанных с его участием в Акции, включая фотоизображений и 

видеосъемку Участника Акции, а также на использование созданных фотоизображений и 

видеозаписей с Участником Акции во время распространения рекламной информации об Акции 

на неограниченный срок и без ограничения территории, и без выплаты любых вознаграждений за 

такое использование. 

30. Соглашаясь принять приз и предоставляя свои персональные данные, Участник 

подтверждает свое согласие на обработку Подрядчиком, Организатором и Партнером 
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предоставленных персональных данных, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, распространение, в том числе на 

трансграничную передачу персональных данных, а также обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение - для целей проведения Акции на весь срок ее проведения и в течение 3-

х (трех) лет после её окончания, в соответствии с Законом Республики Казахстан «О 

персональных данных и их защите» (далее – «Закон»).  

31. Участие в Акции является свободным и сознательным волеизъявлением (согласием) 

Участника, влекущим обработку Подрядчиком, Организатором и Партнером персональных 

данных Участника любыми способами, необходимыми в целях проведения Акции, и в порядке, 

предусмотренном Правилами. 

32. Под персональными данными в целях Правил понимается любая информация, 

относящаяся к прямо или косвенно определенному, или определяемому физическому лицу 

(субъекту персональных данных). 

33. Участник Акции не вправе передавать свои права (в том числе права на получение 

приза), связанные с участием в Акции в пользу третьих лиц. 

34. Факт участия в Акции означает, что Участник Акции ознакомлен и согласен с 

Правилами. Согласие с Правилами является полным и безоговорочным. 

35. Все результаты Акции, а также решения Подрядчика, Организатора и Партнера Акции 

являются окончательными и обжалованию не подлежат. 

36. На основании статей 327, 351 Кодекса Республики Казахстан «О налогах и других 

обязательных платежах в бюджет» к доходам, облагаемым у источника выплаты, относятся 

призы. Исчисление и удержание ИПН (индивидуальный подоходный налог) по данному виду 

дохода (выигрыш) производится налоговым агентом – Подрядчиком. 

37. Подрядчик, Организатор и Партнер оставляют за собой право не вступать в 

письменные либо устные переговоры с участниками Акции, кроме случаев, предусмотренных 

Правилами, действующим законодательством Республики Казахстан и при возникновении 

спорных ситуаций. 

38. В случаях, не предусмотренных Правилами, окончательное решение принимается 

Подрядчиком и/или Организатором. 

39. При возникновении каких-либо вопросов, связанных с участием в Акции, проведением 

розыгрышей, вручением призов и прочих вопросов Участник Акции вправе обратиться к 

Организатору, написав письмо на электронный адрес anna.pudovkina@eubank.kz. Ответное 

письмо будет отправлено Организатором в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения 

письма обращения от Участника Акции. 
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