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2-6eaim. KIPICIIE

1-tapay. Herisri epesxeJiep
1. "Eypasusnbik 6ank" AK OaHKTIK )KOHE 03¢ KbI3METTEP/11 KOPCETY JKOHIHJIET1 CTaHIapPTThI TaJIalTap
(Kocbuty mraptel) (Oynman opi-Crammapttel Tanmantap/Koceury maptel) Kazakcran PecryOnmukachn
A3zamaTThIK KoIeKCiHIH (OynaH opi-KP) 389-6a0b1Ha coiikec 931pJIeH 11 )KOHE OHBIH OPEKETI OHBIH KYIII
"Eypasusuisik 6ask" AK (O6ynan opi — baHk) sxoHe yKeke TyJFajgapAblH, OHbIH iniHae bankmen epexie
KaTblHACTapMeH OailnanbicThl, CTaHIApTThl LIAPTTAPAbIH 4-TapMarblHA COMKEeC CTaHAApTThI
mIapTTapra KOChUIFAH TYJIFajap YIIiH KYKBIKTBIK KaThIHACTApFa KOJAaHbLIAAbI (OynaH opi MyHJaii
Tyiranap koHTekcine coikec "Kiment", "Kapra ycraymsl", "Kapei3 amymsl" gen atanybsl MYMKiH,
"Bopeimkep”," Ynec kocymisl " jkoHe Oackamapel). CTaHIAPTTHI TaJanTapAarkl KIUEHT JET KIHCHT
OKUTl (KJIMEHTTIH 3aHbl OKUII - KJIMCHT KaMKOPJIBIFBIHIA HEMECE achIpaybIH/Ia OOJIAThIH aTa-aHaiap,
acelpan anyuibliap, KaMKopuibliap) Tycinineai; KinueHt exini (ceHiM KYKTENTreH TYJiFa) - erep Oy
OHIM mapTTapsl MeH/HeMece KP 3aHHamMachIHIa KO3/IENTeH JKaFIaiia, KIMeHT aThbIHAH KoHE/HeMece
TarcelpMachl OOMBIHINA OMNEepanusiiap skacayra XoHe/Hemece OaHKTIK KbI3METTEp/eHIMIEp amyFa
KYKBIFBI 0ap HOTapHaJAbl KySJIaHIbIPBUIFaH CEHIMXAT HETi31H/1e OpeKeT eTeTiH YIIHII TYJIFa.
2. Crannaptthl Tanantap Kazakcran PecmyOnukace! (Oynan opi — KP) 3aHHamackiHa sxoHe baHKTiH
1K HOPMATUBTIK KykaTTapsiHa (Oynan opi - XKIO) coiikec KiIMeHTKe OaHKTIK KbI3MET KOPCETYIiH
CTaHJAPTTHIK TaJaNTapblH alKbIHAANAbI, OaHK IEH KJIMEHT apachlHAAaFbl KYKBIKTAp/bl, MiHAETTEPAl,
KayarKepUITiKTi, COHIal-aK KYKBIKTBIK KaThIHACTApABIH ©3T¢ 1€ epeKIIeNiKTepin oenrineinl (Oyaan
opi Oipnecin "TapanTap" nen aTamanbl, a xkeke-xeke "Tapar), ToMeHIe aHbIKTAIFaH Iak.
3. CranaapTthl Tanantap bankTiH BeO-caiiTeinaa MuaTepHeT xemicinae Www.eubank.kz mMekeHxkaiibt
OoWbIHIIIA OpHAaNacThIpbUIFaH, baHkTiH Oemimiienepinae / ¢uanangapblHAa TaHBICY YIIiH Oacra
TYPIHJI€ OPHAJIACTHIPBLTYbl MYMKIH.
4. Crangapttel Tasantap banktin Oapnbik Knuentrepi yunin Oipaeit skoHe KimeHT Tyrac anranzaa
CranjapTThl TajanTapra KOCbULy apKblLIbl TOJIBIK KeseMJle KaObliaarn, apl OHBIMEH CO3Ci3 KeJicesl.
Knuentriyg CtanaapTThl TasilanTapAs! (oj1apFa KOCBUTYBIH) KJIIMEHT THICTI ©TIHIIITEP-KJINEHT TapTaThbIH
0aHK ©HIMJIEPIHIH/KBI3BMETTEPIHIH Typiepi OoiibiHmIa, baHk OenriiereH HeicaHgap OoibIHIIA
opepranap 6epy (baHKTik Kapbl3 IIApTBIHBIH/ KPEAWUTTIK JUMUT Oepy Typaisl maptTbi/ Kpeaur
elniciH Oepy (amry) Typasbl KeliciMHiH, Herizgemenik mapTTbiH, ©TIHIIUTIH (KPEIUTTIK OTIHIMHIH) /
OTIHIMTIH (KPEAUTTIK JIUMHUT alyFa KPeIUTTIK ©TiHIMHIH) *oHe CTaHIapTThl TajanTtap HnieHOepiHae
banknen »xacanraH e3re e IIapTTap KOHE oOJlapFa KOJI KOMbIN, onapibsl baHKTIH KaObLiaaysl
KOHE/HeMece KpeAUTTIK MIapTTapFa KoJl KO apKbUIbl Oinaipeni-cogan kelin ockl Kockuty mapTsl,
opuHe, bank nen KnueHTt apacbinaa »xacayirad OOJIbII €cenTenel.
5. CranaapTThl TaJlanTapFa KOChUTy YIIiH KIMEeHTTI KalbIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy KyheciHzae
Tipkey kepek (Oynman opi-KBKKIK). KunueHT THicTi TekcepyneH ©TKEHHEH KOHE KJIMEHTTIH JKeKe
OaceiH aHbIKTaraHHaH keWiH (KP pesumpenTTepi ymIiH — OMOMETPHSUIBIK COMKECTEHAIPY apKbLIbI),
KJIBKK-ra xocwlmyra GacTaMaliblUIbIK JKacay JKoHe baHk TapamblHaH KIHEHTKE SJEKTPOHIBIK OaHK
KbI3METTEpIHE THICTI KOJDKETIMAUIIKTI YCBIHY apKbUIbl CTaHJApTTHl IIApTTapFa KOCBUIFaH OOJIBIIN
ecenrenel.
6. bank neno3utrepre MiHAETTI KEMUIIIK Oepy JKyHeciHIH KaThICyIbIchl 60BN TaObl1aabl, o1 2004
KeUTFBl ""24" sxentokcanmarsl Ne 015 kyomiknen pacranmanel. llloTka Tycken akma Kasakcran
PecnyGinkacel 3aHHaMachIHa KO3JEJIreH JKafjailnapaa FaHa MIHICTTI Kenmulaik Oepy oOBeKTici
00JbIIT TaOBLITAIBI.
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BaHKTIH MmIOTTaFrel akmia KaIJIBIFBIH KalTapy KeHiHIeri Minaerremenepi, bank wmoxOypren
TapaThUTFaH >kargaiiia, KP 3aHHaMackiHa COMKeC MEMO3UTTEpre MIHACTTI KEHImiK O0epy OOBEKTICI
OOJIBIIT TaOBLTAIBI.

"Kazakctanaplk aeno3utrepre keninaik 6epy kopbl" AK (6ynan opi — KIIKBK) nermosurrepre minaeTTi
Kenuiaik 0eperin yiibim 60mbin TadbiIanbl. KAKBK kemingik etemai Kazakcran PecnyOnukachlHbIH
3agHamachkiHa sxoHe KJIKBK Tamantapbeina coiikec O€NTiICHIeH MOJIIIEP e KOHE TOPTIMIECH KEMIIIK
eTeM/JIl TeJiey YIIIH areHT-OaHKTEep/iH ajjblH aja Ti30eciHeH TaHJaJlFaH areHT-OAHKTEP apKbLIbI
OTENI.

KP 3annamaceinbig e3repyine xoHe KJIKBK eHrizerin esrepicrepre OalIaHBICTBI KEMUIIIK Oepy
HIapTTapbl ©3repreH Karnanaa bank cranaapTThl TananTapra KaObUIIaHFaH KeNIAiIK Oepy MapTTapbiH
KOJIJaHyFa KYKBLJIBI.

CranmapTThl Tajantapra KOCbuly apKbUIbl KiueHT BaHKTIH Aemo3uTKe MIHACTTI KemuIIik Oepy
KYHeciHe KaTBICYbI TYpaJibl, COHJa-aK KeMUIIIK 6TeM/Ii Teliey Mep3iMaepi MeH TopTiOi Typajibl, OHBIH
imminge bankTtiH HMHTEpHET KemiciHmeri web-cailTeiHma (ciaTeMe OOWMBIHINA) OpPHAIACTHIPBUIFAH
JICTIO3UTOP/IbIH 3€i{HEeTaKbl IIOTHIHA Tajlal eTUIMEreH 6TeM COMAChIH ayAapy Typaibl xabapiama
HBICAHBIMEH TaHBICKAHBIH PacTal/Ibl.

7. BaHK KepCeTUIeTiH KbhI3METTep IiH/OHIMACPIIH CIEeKTpiH (Ti30eciH) aepOec KeHEHTyre/e3repryre
KYKbUIBI. MyHail KbI3MeTTep/OoHIMIEp Typajbl aknapatr bankTiH BeO-caliTeinna HTEpHET kemiciHnae
KapUsUTaHAIbl JKOHE/HeMece Ke3 KenreH Oaimaneic apHanmapbl (PUSH-xabapnamanapibl, ysiibl
Oaitnanbic OolibiHIa SMS-xabapiamanapabl Koca ajfaHja) KoHe/HeMece Kara3 TaCBhIFBIIITA KIUEHT
HazapbIHa KeTki3ineni. KimenT kaxxer OonraH karmaiia OaHK alKpIHIAWTBIH aKkUenT yiniH bankke
oreparus Xyprizyre THICTI OTIHILI/Cypay caly >KOJJai OTBIPHII, jkKaHa KbI3METTEP/OHIMAEPAl alyFa
KOCBUTYFa KYKBLIBI.

8. KP 3anHamackIiHa colikec baHK eTiHIIITEpJe KOPCETUIreH MaKcaTrTap YIIiH OaHKTIK JKOHE e3re Jie
KBI3METTI KYy3ere achlpFaH Ke3[e allaThlH JCPeKTepAl OHICYIIH Ke3 KelIreH KOJDKETIMI
TexHoJIorusuIapbiH (Oynan opi — JlepOec nepekTep) KoigaHa OTHIPHIN, baHk KiueHTTepiHiH aepoec
JEPeKTepiH, OHBIH IMIHAC JIEKTPOHIIBIK, KaFa3 JKOHE Ke3 KEITeH ©3T¢ JIe TACHIFBIITA TiPKEITreH
OnoMeTpusIIbIK Aepektepai (Oynan opi-Zlepbec nepextep) KuHay bl )KOHE OHJIEY/ 11 KY3ere achlpaibl-
nepOec JepeKTepli KUHAyFa kKoHe eHjeyre kemiceni. bank men KnmeHT apackiHna, OHBIH iMIiHIE
CrangaptTel Tananrtap meHOepiHae OypblH jkacajdfaH Momiienep OOWBIHIIA THUICTI KaThbIHACTap
TyBIHJIaybIHA Kapail OaHK OenriiereH MakcaTTap YIIiH JepOec JepeKTep/l KUHAyFa KOHE OHJEYTre
apHasFaH eTiHil-kexiciM Heri3inae bank Knuentrin nepOec nepextepin TapaTyra, bank sxyienepinae
TY3€Tyre, o1apbl OENTIEHIeH MaKcaTTap HeHOepiHe YIIIHIII TyJFajgapra Oepyre KyYKblibl. BaHKTIH
baHKTiK KbI3METTepAl/eHIMAEp/ll YChIHY YIIiH KIMEHTTIH JAepOec NepeKTepiH >KHHAY *KOHE OHJIEY
MYMKIHAIT MakcaTeiHaa bank Oank OenriiereH HbicaH OOWBIHIIA OalJaHBIC apHAJIapbl APKbUIBI
KJIMEHT YChIHFAaH MEMJIEKETTIK CepBUCTEpJIEri JiepOec epeKkTepre Kol KeTKi3yre KelliciM HeTi3iH[e
nepOec nepeKTepAl KUHay/Ibl, OHICY/ )KOHE KOpPFay/Ibl )KYy3€ere acblpaTblH MEMJIEKETTIK Opraniapia
Knuenttiy nep6ec nepexrepine MeMIIEKeTTIK CepBUCTEP apKbUIbI KOJI KETKi3el.

9. KimeHT cTaHmapTTHl MIapTTapFa KOChUTY apKeUIbl Oankke KP 3aHHama TamanTtapbiH )KoHE OJIap.IbIH
apachIH/Ia KOJ KETKI3UITeH yaF/aalacThIKTap/Abl caKTaraH jkarnaina, Oymnan opi [epOec aepekrepai
KUHAYFa )KOHE OHJIeyTe KaTBICTHI KaH1ak /1a Oip TananTtap/ sl O0IMaiTHIHBIH pacTaibl.

bank nepOec nmepekTep/ii KHHAI, OHJIEY *KYMbICTapblH baHk OenrinereH HbicaH OoiibiHIIA bankke
YCBHIHBUIFAaH KJIHMEHTTIH Kenicimi (mepOec nepekTepll >KMHAyFa »MOHE OHJIeyre KeliCIM-eTIiHII)
Heri3iHae Kyprizeni. bankke nepbec nepektepii *KUHAyFa *KoHE OHJAeyre OepuIreH KeniciM-eTiHIMI
KJIMEHTTIH OHBIH alfHaJIbIChIHA HeMece baHKTIH KbI3METTepiH/OHIM/IEPiH NaiijalaHyblHa OaiIaHbICTHI
OHBIH JepOec JepeKTepiH >KUHayFa XKOHE OHJEyre KemiciMi Typasbl KyonaHAbIpanasl. KiueHT o3
MIHJETTeMEJIepIH OpbIHAAy VIIIH OaHKKE KaXeTTl Jepbec JepeKkTepli ©HIey KOHIHJerl
KapCBUIBIKTAphl JKoHe/Hemece KiMeHTTIH aepOec NOepekTepi >KHHAyFa JKOHE OHIEYre Kemicim-
OTIHINIH KaWTaphlll amybl DBaHKTIH KacaJFfaH MOMUIETEp TajanTapblH OpPBIHIAYBIH TOKTATyFa
KoHE/HeMece KbI3MEeTTep / OHIMAEp YChIHY1aH, OAHKTIK KOHE e3re Jie olepauusiapabl kacayaH 6ac
Tapryra Heri3 Ooma amanel. Erep KP 3aHHaMachiHa KaWIibl KeJce HEMecCe OpbIHAaTMaraH


https://eubank.kz/inc/uploads/2024/10/forma-uvedomleniya-8-kaz.pdf

BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

MiHJeTTeMenep OoFaH >karmainga, fepOec OepeKTepii >KMHAyFa JKOHE OHJACYTre OTIHIII-KeNiCiMIl
KineHT kepi KalTapsbIIn aina aJManibl.

10. CtanmapTThl TaJanTap MeH oJiap/ia atajFaH Kockminaiap (ogpepra-oTiHIITeP, KPSTUTTIK MapTTap
JKOHE O3Te JIe Ky)KaTTap) 0aHK KOPCETETIH KbI3METTEp IeHOepiHae OipbIHFail KYKBIKTBIK KYyKaT, Oip-
OipiHiH axxpIpamac Oesiktepi 60BN TaObLUIabI (erep KOCBIMIIAHBIH MOTIHIHE ©3Trelle Ko3eIMece)
na, CTaHIapTThl TajanTap MeHOepiH/ie MIEeKC I3 PeT Kacaaaibl.

11. bank men KnmeHnt BaHKTIH cTaHAapTTHI MapTTap MIEHOCPIHIE KBI3METTEP KOPCETYi jKoHE OaHK
eHiMepiH yceiHybl KP 3aHHamackina, IHK-ra sxone "Eypasusibik 6ank" AK Ttapudrepine (Oynan opi-
TapudTtep) coiikec cTaHAApTTHl MIAPTTAPABI CAKTaill OTHIPHIN XOHE Tapantap OaHK Oenriierex
HbICaHJap OOMBIHILA Kara3 »KoHe/HeMece AJIEKTPOHJIBIK JKETKI3TIIITepIeri KyKaTTapra Kol KOWFaH
Ke3JIe epiKTi HeTi3/Ie )KY3€ere achlpblIaThIHBIHA CO3CI3 KeMicesi.

12. benrim 6ip mominenepaiy (eTiHin-odepranap, KpeAUTTIK MIApTTap KoHE OacKanap) KyIIiHe eHy
TopTiOi ocbl CTaHAAPTTHI TamanTtapMmeH akbpiHaaitansl. Odepra-erinimrep Kinuent opepra-eTiHimTi
TONTHIpFaH KYHI bBaHK YCHIHATBIH KPEAUTTIK €Mec OHIMAEPAIH OapiiblK MIAPTTapbIH KaMTHJbI;
KPEeIUTTIK OHIMICPAIH MAapTTaphl Kaphl3 ajlyFa apHAIFaH THICTI OTIHIIITEpAe KaMThuIaael. KiueHt
©31HC KAXKETTI OHIMAEP/l TaHAaiabl, OAHKKE OCBIHJAW OHIMJIEPHl YChIHY OOMBIHIIA MoMiJeiep
KacacyJlbl YChIHAIBI, all baHk eTiHinI-odepTranapapl akIenTei i )koHe/HeMece KPeIUTTIK MIapTTapra
KOJI KOsIJIbI, OyJ1 KeWiHHeH OAaHKTIH KJIMEHTIICH OipJiecin THICTI eTiHimTep-odepTanap xoHe/HeMece
KPEIUTTIK MIapTTapIbl KOJJAaHy J>KOHE/HeMece KOJ KOO apKbUIbl pactaiajasl. baHk odepra-
OTIHIIITEP 11 AKIIENTEeTeH, KPEAUTTIK IIapTTapFa KoJl KoWFaH arfaiina, bank nen KinueHT Ko KOSTHIH,
OHBIH INIHJE JIEKTPOHIBIK JKETKI3TIMTEp apKbUIbl Kibepinren Oapibik Kyxarrap KP AzamaTThik
koJekciHiy (Oyman opi - KP AK) 152-6a0biHa colikec, siFHM a30ala HbICaHIa peCiMICITeH OOJIBII
ecenrene/li. baHK KIMEHTTIH CTaHAApPTTHI MIAPTTapblHA KOCBIMINIATIAPABI aKIENTeY JKoHe/HeMece KOl
KOIO COTiHE JeHiH KbI3MeTTepli YChiHyFa >koHe KimeHT anapiHaa wingerremenepai (OTiHim-
odepranap, KpeOuTTIK IIapTTap MEH O0acka KyKarTap) KeTepyre MIHAETTI eMec, OChUIaiINa,
CTaHAapTTHI MIAPTTapFa XKOFapbIa KOPCETUINeH KOChIMILIANAPIbl aKIENTEy KoHEe/HEMece oapra KO
KOIOIBI OaHK CTaHIApTTHI MIAPTTAp >KacallFaH KYHI KoJmaHbUIb kypreH JKIO TamantapeiHa x)oHE
banktig TapudTepine colikec 3 TaHIaybl OOWBIHINA Y3€re achlpaJbl OHE OCHl aKIENTICH
JKOHEe/HeMece KOJI KOroMeH baHK KIMeHTKe THicTi OaHKTIK KBI3METTEpIIl >KOHE/HeMece eHIMIep.i
YCBIHYFa ©31HIH KeNiciMiH Oiaipei.

13. Ocel TapayIblH epexelepiHe COlKec OChI CTaHMAPTTHIK TajanTapbl jkacay (akTICiHEH KeWiH
TapanTtap KyKbIKTapra ue OONbIN, OapiblK THICTI MiHAETTEMeNep/l ©3iHe KaObLIAaiIbl, COHaai-aK
CTaHJAPTTHIK TAJIAIITAp MEH TaparTap KOoJ KOATHIH ©3re JIe Ky)KaTTapra colikec, conaaii-ak KP 3anHama
TajanTapblHa COMKEC KOPCETIreH MiHAeTTeMeNep Al OpblHAaMaraHbl YIIIiH kKayarnTel 00IaIbl.
CranmapTThl Tanantapra Kocsurrad KinveHT baHKTiH jkoHe OHBIH KIIMEHTTEPiHIH KbIIMBICTHIK )KOJTMEH
aNbIHFAH aKIIaHbl 3aHJACTBIPYIbI, TEPPOPU3MII Kap:KbUIAHIBIPYIbI JKOHE >Kammail KbIPHIT->KOH0
KapyblH, aJasKTHIKTBI, aJlayJbl, ChIOAiiac KEMKOPJBIKTB JKOHE JKalmail KbhIPBIT-KOK KapyblH
TapaTyabl Kap>KbUIaHIBIPYIbI )KOHE T. 0. KOCKAH/Ia, aKIIaHbI KbUTBICTATY ABIH KbUIMBICTHIK OpEKeTTepi
MEH TeTIKTEepIHE KATbhICy J>KarJaijapblH IIEKTEeyCl3 OojablpMay YIIIH O€JICeHJl JKYMBbIC iCTell
JKaTKaHBIH MOMBIHAAMIbI ’KOHE KeTiceai. baHk KbI3MeTiHIH CTaHaapTTapbl baHKTIH 11IKi )KOHE CHIPTKbI
HapbIKTap/arbl UMUDKIH CaKTayFa *oHE KOpFayFa, COHJal-aK KJIMEHTTEep/lH ceHiMi MeH baHkTiH
OJIeNITUNIriHE HYKCaH Kentipmeyre OarbITTanFaH. OcbiraH OailnanbicThl baHk €3 Kanaybl OOMBIHIIA
CepikTecke/Arperatopra  KoHE  OJap  Ky3e€re achlpaTblH, ©3repyl MYMKIH  aKmiajau
TeleMepre/ayapbIMaapra HaAKTBI TajganTap/ibl Oenrineimi. Erep S aKmragai
tenemaep/ayaapbeivaap bankriy imki TanantapeiHa koHe/Hemece Kazakcran PecmyGnukackr 3aHHaMa
TaJanTapblHa kayan Oepmece, BaHKTIH €3 KbI3METTEpiH/OHIMIEpiH YChIHYJaH 0ac TapTyFra *oHe /
Hemece [llapTThl Oip:KakThl TOPTINIEH opbiHAAayAaH Oac Tapryfa, LllapTTel Oy3yra KYKbIFBI Oap.
busnec-xnuent IllapTka Kocbula OTBIPBIN, OaHKTIH bBU3HEC-KIIMEHTKE KbI3MET KOpCeTyIEeH/OHIM
OepyneH Oac TapTy KYKbIFbIH OaHKke MyHAail Oac TapTyblH OailllaHBICTBI LIAFBIM JKacamaii-ax
pacTanjsl.

14. bank Knuentnen ickepnik KaTbiHacTapsl [lapTTel opeiHgayaan OipskakThl 0ac TapTa OTBHIPBIIT
YKOHE OHBIMEH IIeKTEIMETeH KaFaaiaap/aa OHbl TOKTaTyFa KYKbUIbI:
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— KnmeHnt ickepnik KarbiHacTapAbl KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajbIHFaH KIpicTepAl 3aHIACTBIPY
(KBUIBICTATy), TEPPOPU3ML Kap>KbUIAHABIPY >KOHE JKammail KbIPBII-KOSTHIH Kapylbl TapaTy/lbl
Kap)KbUTAHJIBIPY ~MaKCaThIHAA TaiJajaHgbl JKOHE/HEMece eCIpTKIHIH 3aHChI3  eHAIpiIyiHe,
alfHaJIBIMBIHA XKoHE (HEMece) TpaH3UTIHE OAMIaHBICTHI IETeH KYAIKTePAIH O0IyHI;

— - Kuwment, conpaii-ak onapmeHn OaitmanbicTel TyiFamap Amepuka Kypama LltaTTapbiHbiH,
Eyponansik  OpakrteiH, IlBeiimapusiabiH,  ¥aelOpuTaHusHblH, KaHamanelH  koHe — Oacka
MEMJIEKETTEP/I1H CaHKIH Ti3IMaepine/Ti30enepine TadbUTFaH Karaia;

— Kuument tumicti Oenriiepi O6ap / XajdbIKapaiblK CaHKIMSAIAp KOJJIAHBUIATHIH OIeparusiap bl
KYpri3reHnue;

— KIWEHTTIH THICTI Oenrijgepi Oap/xXanblKapalblK CAHKIUSJIAPABl aWHAIBII ©Tyre OarbITTajFaH
orepanusIapabl XXYprisreHae;

— Kazakcran PecriyOnukaceiabiH 3aHHaMackiHaa, IHK-1a KelIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepAl
3aHJIaCTBIPYFa (GKBUIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPU3MIII KApKBIIAHABIPYFa KapChl iC-KMMBUT Typasibl 1MIKI
HOPMATHUBTIK KYXKaTTapa Ke3/eJIreH e3re Je Heri3aep OoMbIHIIA.

— Kazakcran PecnyOnukacsinbiH 3aHHaMachiHaa, IHK-1a KKbITMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTepi
3aHJACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIAHBIPYFa Kapchl 1C-KUMBUIT Typabl 1K1
HOPMATHUBTIK KYKaTTapaa Ke3JIeIreH o3re J¢ HeTi3ep OOWbIHIIA.

baHk yuriHm TyJiFanapablH, OHBIH IIIHAE CAaHKIUSIIAP €HTI3TeH eNJIePAiH YOKUIETTI OpraHaapbIHbIH
OpeKeTTepi YIIiH, CAaHKIMSIIBIK MIEKTEYJIepal CaKTaMaraHbl YIIIH ayaapeiMIap HEMece TeJeMIep
OOMBIHINIA aKIIa Kapa)xaTblH OyFaTTaFaHbl YIIiH jKayanTbl O0IMaiIb.

bank koppecnoHneHT-BaHKTIH cypay caidyblH anraH Ke3ne KIIMEHTTIH OmepanuschiHa KaThICTHI
KaKeTT1 MaTepuaigap sl (OHbIH ilIiHIe OAHKTIK KYMUSHBI KAMTUTBIH) Oepyre KYKbUIbI, 0aHKTE cypay
CaJIbIHATBIH MaTepuaaap OonmMaraH xaraina, Kimuent 3 (ymr) sxkymbic kyHi imriane Cypay cajablHaThIH
aKIaparThl, MOJIIMETTEp MEH KYKaTTap/bl Oepyre MiHJIETTi.

baHk kerneci xkarqaiiap/ia KOppECoHICHT-0aHKTIH dPEKETTEpl YIIIiH Kayan OepMeiii:

— - Kare JAepeKkTeMerepMeH ki0epiireH TexeMIi/ayAapbIM/Ibl KalTapFraHbl YIIiH;

— - TeJIeMi/ayAapbIMIbI KalTapFaHbl YIIIH KOMUCCHSIIAPABI YCTAIl KaJFaHbl YIIiH,

— aKIIaMeH >KoHe (HeMece) e3re MYIIIKIEH >KacallaThlH OmepanusuiapAbl TOKTaTy, KiueHT akmacsia
Telley/aymapyabl Oyrarray;

— Kunwnent Tenem/aynapbIMbIH KOHTpareHTre ecenTeyeH 0ac TapThUIFaHbl YIIIH

15. AnasiKThIK >KaFnaiIapbIHBIH aJbIH alyJarbl OaHK KYMBICBIHBIH CTaHIapTTapbl baHKTiH Oexenin
JKOHE OaHK KIMEHTTEPIHIH MYIIETIepPiH CaKTayFa )KOHE KOopFrayFa, COHai - aK alasKThIK Oenrinaepi 0ap
TeJIeM TpaH3aKIHsUIapbl OOMBIHINA AepeKTep aIMacy opTayblFbIMeH (OynaH opi-AHTH(POI-OPTANIBIK)
e3apa iC-KUMBUIFa OarbITTaJIFaH.

CrangapTThl Tajantapra Kocsutran KimeHT keneciniep/ii MOMbIHAAM, 63 epKIMEH KeiceIi:

1) OaHk neH OHBIH KJIMEHTTEpIH alasKThIK Oenriuiepi Oap omepanusiiap MEH MoMUIENepl
KYPri3y//)Ky3ere acblpyFa HeMece XKYprizyre/Kysere acblpyra 0alIaHbICThI KbIIIMBICTBIK 9pEKETTepre,
TeTIKTepre/cxemaiapra TapTy >KaraaiapblH OoJbIpMay MakKcaTbhlHIA, COHAal-aK OaHK e3 OeTiHIe
JKoHe OIpakKThl TOPTINNEH OaHK KIMEHTI He KJIMEeHT >KAacallThlH MoMiJe HeMece Omepanus
kputepuinepin Oenriuieyl MyMmkiH banktiH IHK-ma Oenrinenren anaskrelk Oenruiepi  Oap
orepanusiapra )KaTKbI3bLTybl MYMKIiH;

2) bank ocbl TapMakThiH 1) TapmakiiacblHAa KOPCETUITeH ONepalusaapbl aHbIKTaraH Ke3Jle OChI
onepanusuiap odepra-eTiHimTepAiH, CTaHAAPTTHI MAPTTAPABIH TalanTapblHa COWKeC KeIMEeWIi Aer
TaHBUIaAbl *oHe baHK KIMEeHTTIH OaHKTIK IIOT OOWBIHINIA OCBHIHIAM omepaiusuiapabl Kyprisyeri
HYCKayJapbIH OpbIHAayJaH 0ac TapTyFa KYKbLIbI;

3) anaskTeIK Oenriiepi 6ap TeseMm TpaH3aKIMUIAphl aHBIKTaNIFaH ke3ae bank KnueHTTiH 6aHKTIK mIOT
OOWBIHINIA OTepalusIap/bl KYPrizyaeri HycKayJapblH OpbIHIAYIaH 0ac TapTyFa HEMECE OPBIHIAY/IbI
TOKTaTa TYPyFa KYKBLIBL;

4) Knuent AHTHU(POA-OPTANBIKTHIH Ti3IMAEpiHE EHri3UIreH karmaiina, bank KnmeHtTiH OaHKTIK
NIOTTapbIH OyFaTTayFa, COHIali-aK onepanusiiapIsl TOKTaTa TYPyFa KYKbUIbI;

5) GaHk anmasKTHIK Oenrinepi Oap TeleM TpaH3aKUHUsIAPbIH aHBIKTAFaH XKaFaaiiia, COHAai-aK KIMEHT
AHTUDPOI-OPTANIBIKTHIH TI3IMJIEpIHE EHTI3UIreH JKaFaaia, KOChUTy IIApThl TapanTapAblH KeliciMi
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Ooipiniia bank KnmenTke ochlHmail okura Typanbl Xabapiama kiOepreH KyHHeH Oacram OaHk
TaHJaraH OalJlaHBIC apHaJapbIHBIH Oi1pi apKbUTHI KoHe/HeMece KP 3aHHaMachiHa KaWIbl KeJIMEHTIH
e3re e TOCUIIEp apKbpUIbl Oy3bUIFaH OOk ecenTenedi. byn perre, KIMEHTTIH OaHKTIK HIOTHIH
*abyapl OaHK KOCBUTY IIAPTHIHBIH KOJJIAHBUTYBIH TOKTATy HETi3iHAe aepOec Ky3ere achlpajbl.
KiuenTTiH OaHKTIK MIOTHIHAA aKiia O0JIFaH jKaFIaiiia )koHe KOChUTY MapThIH O0y3y MYMKiH OoJIMaraH
karmaiina, 0y3y KP 3aHHamackiHa colikec sKypri3iie.

bank KP 3apnamacel MeH/Hemece baHKTiH imiki pacimiepine coiikec Kwp3mer kepceryneH Oac
TapTyFa *KoHe/HeMece KIIMEHTKE OaHKTIK KbI3MET KOpPCeTy/ 1l MIEKTEYTre KYKbLIbL.

Bank kiMeHT meH/HeMece OaHKKE KATBICTHI JKIOEPUITeH aNasKTBIK OTeparusIapAblH allbIH ally

MakcaTblHJa OaHkke Oenrimi TtenmedoH Hemipiepi OolbiHIIa >xkoHe KimeHT bankke ychIHFaH
Kykartapra coiikec Kimentke TenedoH KOHbIpayIapblH )KY3€re achlpyFa KYKbLIBL.
16. KP 3annamaceiabiH, banktin [HK Tamanrapein, conpaii-ak TapanTapIblH 3aHIbl MyAjaelepiH
cakTay mMakcareiHaa KinueHt 6ankke OaHk OenriiereH Ti30e OOibIHIIA Ky>KaTTapabl yCbiHaabl. Erep
OaHk (OHBIH yOKIJIETTI opranaapsl), Tapanrap xoHe/Hemece KP 3aHHaMackIHga e3reme oenriieHoece,
KyKaTTapabl OaHK KbI3MET KOPCETKEHTe JICHIH YChIHAIBL.

2-tapay. TepMuHep MeH aHBIKTamMaJlap:
17. CranmaptTel TamantapiablH Makcartapbl ymiH KP 3aHHamaceiHia / OaHK MNpaKTUKAChIHAA
KOJIJAaHBUIATBIH ~ TEPMUHOJIOTHSIFA COMKEC KOJJIAHBUIATHIH TEPMHHIED, AaHBIKTaMalap MEH
KBICKapTyJap ICKepIiK ailHabIM 9MEeT-FYphINTaphIHA COMKEC, COHali-aK, erep KOHTEKCTEH TiKeJe
e3TelIe Ko3/emece, Keeci MarbliHara ue 0oJabl:
CrangapTThl TAJANTAPABIH 0aPJBIK 06s1iMAepiHae KOJIAHBLIATHIH KAJINbI TEPMUHAEP MEeH
aHbBIKTaMaJap:
1) Bank: «Eypaszusuibik 6ank» AK
2) OuoMeTpusIIBIK nepekTep - lepoec nepekrep cyObeKTiCiHIH (KIMEHTTIH) (U3MOIOTHSIIBIK JKOHE
OMOJIOTHSUIIBIK €pEeKIIeTIKTepiH cunaTTaiTeiH JlepOec nepekTep, OHbIH HETi31H/Ie OHBIH JKeKe OachlH
aHbIKTayFa 00J1ajIbl;
3) Keuiabik THiMAI cbliiakbl MeepaemMeci (ZKTCM) - kapeizmap MeH cajbiMaap OOWBIHIIA
CEeHIM/I, KBUIIBIK, THIM1, CaJIBICTBIPMAbl eCenTeyAeri (HaKThl KYHbBI) CBIIaKbl MeIIIepiieMeNepi
ecentey Typainbl KP ¥narreik bankinig (Oynan opi — KP ¥b) karumanapbiHa coiikec ecenTeneTiH
0aHKTIH KbI3METTEpl OOMBIHINA CEHIM/II, BUIABIK, THIM/I, CaJbICTHIPMAJbl €CENTEYAETl ChIHaKbI
memuepaemeci. JKTCM colifakpl Memiepi Typajbl aklapaTThl KbI3MeTTep OOMbIHINA TapaTy, OHBIH
IIIHJE OHBI XKapuslay Ke3iHJe; KIMEHTTEPIIH aybI3Ila KoHe kaz0alna cypay cairysiapbl OOMBIHIIA;
odepra-eTiHilmTepae, bank akienreren KpeAUTTIK mapTTapaa kepceriieni. CanbsiM 6odibiHma XXTCM
- OyJ1 canbICTBIpMAaITBI (IIIAPTTHI) €CETITEY/IE €CENTENTEH CallbIMFa TaPThIIATHIH aKIIAHBIH HAKTHI KYHBI
caibiM OOWBIHINIA CBHIMAKBIHBI €cenTey YIIH mnainamansuiMaiiael. Kpemut OoiipiHma XTCM -
KJIMEHTTIH HETI3T1 OOpBINI TMEH Chlilakbl OOWBIHINA TeJeMJepl, COHMai-aKk kKomuccusuiap meH KP
3aHHaMAaChIH/1a K©3/1ereH Kapbl3/ibl Oepy oHE KbI3MET KopceTyre OaiylaHbICTHI ©3Tre JIe TeJIeMIED;
4) JIuHAMUKAJIBIK COUKECTEeHIpY - Oip peTTik (0ipskoinFel) kKoaThl (OTP-koaThI)Maliaamany apKbUIbI
AIIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPiH ally KYKBIFbIH O1pXKaKThl pacTay MaKcaTbIH/1a KIIMEHTTIH JKeKe OachIH
aHBIKTAY PaCIMi;
5) CoiikecTeHaipy - KIHEHTTIH jxeke OacbiH, oHbIH iminge OTP-xon, koa-maposib, KIMEHTTIH
OMOMETPUSIIBIK AEPEKTEPl, KIMEHTTIH YsIbl TeJIe(OH HOMIP1 apKbLIbl aHBIKTAY PICIMI;
6) KuameHT - KOCIMKepIiK KBI3METTI JKy3ere achlpMalThIH, CTAaHAAPTTHI TAJIANITapFa KOCBUIFAH JKEKe
TYIFa;
7) baiinaneic apHacel - Knment men bank apaceinpa aknapar Oepy KypalgapbHBIH Oipi:
AMEKTPOHIBIK momTa (email), momTa Oaitmanbickl, SMS-xabapnamanap, PUSH-xaGapnamanap,
MecceHkep, TenedoH, ¢akc OoifbiHIIAa xabapnamanap, Oankomat, ATT, bauxtin HWHTepHer
xemciageri WEB-caiiTeiHaarbl xabapiamanap koHe 0ank meH KP 3aHHamachlHIa ailKbIHIAIAaThIH
TOPTIMIEH XKoHE MIapTTap/a MaiaJaHbUIaThIH ©3re JIe pecypcTrap;
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8) Tapud  xuuHarel -  bBaHKTIH  yoKiJeTTI  ajKadel  OpraHbl  O€KiTkeH  OaHKTIK
KbI3METTepre/onepanusiiapra banktig 6apiablK KOJJaHBICTaFbl 0a3aIbIK (CTaHAAPTTHI) TapudTEpiHiH /
CTaBKaJIapbIHBIH / KOMUCCHSIIAPBIHBIH KUBIHTHIFHI,

9) Tapudrep-6aHk aOCOMIOTTI KOHE/HEMECE CalBICTHIPMANIBI TYpAE OeiriliereH KIMEHT VIIiH
OaHKTIK KbI3MeT/omepanus 0arachl;

10) DuekTpoHablK HUPpPIbIK KoaTtaHoa (DLK) - smekTpoHABIK HUMPILIK KOJTaHOAa apKbLIbI
JKacallFaH >KOHE OJIIEKTPOHIBIK KY)KATTHIH JYPBICTBIFBIH, OHBIH THECUTINT MEH Ma3MYHBIHBIH
©3TepPMEUTIH/IITIH paCTalThIH JIEKTPOHIBIK MUMPIBIK CHMBOJIAAP KUBIHTHIFBI;

11) OTP-kompl (Oip peTTiK Kymusi €e3) - 3JICKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEpiH amy yiniH SMS-
xabapnama/PUSH-xabapinama apKbeUIbI 5Ki0€piIeTiH yaKbITIIA KOPFaJIFaH Ko (KPSIUTTIK MapTTap/Ibl,
KaMTaMachl3 €Ty IMIapTTapblH, Kapbl3 alyfa eTiHimrepai koHe DLIK-men xon KoHbUIFaH e3re e
Ky)KaTTapabl Kocrarana). KiimeHTTiH KockiMIla ay TeHTH()UKAIMSACHI MEH OJIAP]IbIH )KYMBICBIH pacTay
YIIiH KOJTAHBLIATbI;

12) Uutepuer :xkeqicingeri banktin WEB-caiiter - www.eubank.kz mexerskaiipl Goiibitina bank
CaMTHL

AFBIM/JIaFbL, )KMHAK WIOTTAPBIH ally, )KYprizyre KareicTbl CTaHAAPTTHI TaJIaNTAp 06JiMIepine
KOJJIAHBLIATBIH TEPMUHAEP MeH aHbIKTaMaJiap:
1) bBankrik wot/Ilor - bank Kiuentke etiHim-odepra men CraHmapTThl Tajanrtap HETi3iHIC
alllaThlH aFbIMJAFbl / )KMHAK LIOTHI;
2) Canbim - KP 3aHHamacwiHIa, odepra-eTiHIIITE KOHE CTaHAApPTTHI IIapTrapja OejrijJeHreH
HIapTTap/la OpHAJIACTHIPBIIATHIH XKUHAK IIOTHIH/AFb] AKIIIa;
3) CaabIMuIBI - aTBIHA )KOHE Mai1ackbIHA yiiec KocaTbiH KineHT;
4) Canyusl - CalbIMIIBIHBIH aThIHA JKOHE MaiilachlHa YJIEC KOCATHIH YIIIHIII TYJIFa;
5) Chwliiakpl - eTiHin-odeprana sxone CTaHIapTThI TANANTapa KO3ICITSH MeepieMe OOMbIHIIA
JKOHE TOPTININEH WOoTTa ()KUHAK IIOTHIHJA) OPHAJIACTHIPBUIFAaH aKIIaHbl MaliJalaHFAHbl YIIIH OaHK
€CEITENTIH aKIIa COMACHI;
6) ysingi-kemripme - BaHk Kara3 JKETKI3rilITe HE SIEKTPOHIBIK TYpAe OepeTiH MIOTTHIH JKai-Kyii,
TelleMJIep JKoHE (HeMece) aKmia aynapbIMIapbl koHE Oenruni Oip yakbIT KE3€HI YIIiH e3re e
orepanusuiap Typaibl aKlapaTThl KAMTUTBIH KYKaT. Y3iH/1 KellipMe XxabapiaamMaHblH Oip Typi OOk
TaObLIa /bl ’KOHE IIOT OOMBIHILA ONlepalusIapbl )KYPri3yAiH KETKUTIKTI JJIEN1 PETIH/IE KbI3MET €Te/Il.
Kamsikran 6epinerin y3inai kemripme (BKKBK apkpuibl) 6aHkTiH KaHaai 1a 0ip KOChIMINA KYQJiTiH
Tajan eTnenmIi;
7) Orinin-odepra - AfbpIMIaFbl MIOTTH alllyFa apHaiFraH odepTa-eTiHill, )KUHAK HIOTHIH alryFa
oHe OaHK caJbIMbIH EHTI3yre apHayifaH o(depTa-eTiHIII, 9CKepH KbI3METLIUIEp MEH apHayJbl
MEMJIEKETTIK OpraHAap/blH KbI3METKEpJepl YIIIH aFbIMIaFbl LIOTTHI/apHAYJbl aFbIMIAFbl IIOTTHI
amryra apHainran odepra-eTiHim, Kimment KP 3aHHaMachlHBIH TajanTapblHa COMKEC KOJDKETIM/II
OaiimaHbIC apHajapbl apKbLIbl Kara3 >KeTKI3TIIITe/3JEKTPOHMABIK Typle OepreH, COHbIH HETi3iHJe
KnmeHnTke moTTap ambuIaThlH )KOHE CTAHIAPTTHI IIapTTapaa Ke3eNTeH MOoTTap, calbiMaap OOHbIHIIIA
KbI3METTEp KOPCETIJIETIH MOHE OJI apKbUIbl OepuleTiH 3eiHeTaKbUIapbl/KopAeMaKbuIapIbl JKoHE
QJIEYMETTIK TeJIeMJEep/Il/aTMMEHTTEp/Il €CenKe alay YIUIIH arbIMAarbl IIOT allyfa apHaJFraH odepra-
oTiHim KimeHT ctannapTThl TananTapra Kocbulabl. KIIMEHTTIH aFbIMIaFbl MIOTTHI alllyFa apHaJIFaH
oTiHINI-o(epTara, )KUHAK IIOTHIH alllyFa *oHe OaHK CAJILIMBIH €HT13yre apHaJifaH oTiHimI-odepTara,
OCKEepHU KBI3METIIIJIep MEH apHayJbl MEMJIEKETTIK OpraHAap/blH KbI3METKEpsepi YIIiH aFbIMJIaFbl
HIOTThI/apHaYJIbI aFrbIM/JIaFbl IIOTTHI anryra apHaJIFaH eTiHII-0(epTara,
3eHeTaKblIApAbIKIpIEMaKblIap MEH QJEYMETTIK TeJeMJep/i/aluMeHTTepl ecenTey YUIiH
arbIMJIaFbl HIOTTHI alllyFa apHaJFaH OTIHIMI-oepTara KOoJI KOIObl KIIMEHTTIH CTaHAAapTThl TajlanTapra
KOCBUIYBI )KOHE THICIHIIEe OaHK MEeH KIUEeHT apachlHAa jKacalfaH OaHKTIK MIOT IIAapTTapbl/OaHKTIK
CaJIbIM IIAPTTAPBI OOJIBIN TaObLIAIBI.
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Kaproukaabik onepanusiapra KaTblcTbl CTAaHAAPTTHI TAJANTAP 06J1iMiHE KOJIAHBLIATHIH
TePMHH/IEP MeH aHbIKTaMaJiap:

1) ABTOpaaHIBIPY - KapTaHbI MMaiiajiaHa OTHIPBII TOJIEM/II HEMEeCe aKiiia ayJapbIMbIH )KY3€re achIpyFa
OepreH baHKTIH pyKcaThI;
2) Kapranbl 6encenaipy - baHKTiH KOJDKETIMII JIMMUTKE HeMece Oacka IapTrapra KapamactaH, OaHK
TaHJaraH Ke3 KeJIreH TOCUIMEH aBTopu3alusaaad 0ac TapTyra OaiinanbicTel bank Oenriiered KapTaHsl
naiiiananyra TeXHUKaJIBIK MIeKTeyAi baHKTiH anbi Tactay pacimi
3) BaHkomart-TejeM KapTOUYKAJapblH yCTaylibLiapra KOJIMa-KOJl aKiia aiyra xoHe Teiem
KapTOouYKaJlapblH Maiaagana oTeIpbIn, baHkTiH 0acka 1a KbI3METTepiH NaiijaiaHnyFa MyMKIHIIK OepeTin
IIEKTPOHABIK-MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFBL.
4) baukrik mot/Illor - bank KiueHntke etiHim-opepra mMern CTaHIApTThl TajanTap HETI3iHIC
allaThIH aFbIMJAFhI / )KUHAK [IOTHI;
5) Kapranbl OyFaTTay - KapTaHbl MaiaJaHa OThIPBII ONEPAIHsIIAp/Ibl )KY3€ere achbIpyFa TOJIBIK HEMECe
1IIiHapa ThIUBIM Cally;
6) 6oHyc - OOHYCTHIK OaFapiama apTTapbiHa COMKEC KIIMEHT OOHYCTBIK OaraapiiaMma mapTTapbIHbIH
TaJanTapblH KaHaraTTaHABIPATHIH KBI3METTI XKYy3ere achblpraH Ke3le OaHKTIH KapakaTbl eceOiHeH
KITMEHTKE YCBIHBUIATHIH MIAPTTHI OipItiK. BOHYCHI aKKyMyIUPYIOTCS Ha ClIEIHAIbHOM BoHyCHOM cueTe
KnuenTa (1 6onyc = 1 TeHre);
7) BoHycTBIK IIOT - 0aHK OOHYCTapIIbl ecenTey / MmaijanaHyabl eCernke any YIIiH aliaThlH OaHKTIK
TaOBUIMaNTHIH KIIMEeHTTIH apHANbI MIOTHI;
8) CulifaKbl - 0aHKKE THECLII aKIIaHBIH BUIIBIK MOJIIepl eCeOiHeH KPEAUT COMAChIHA MalbI3/IbIK
KaTbhlHACTa alKbIHJAIFaH KPEIUTTI (KPEAUTTIK JTUMUTTI) Al JalaHFaHbl YIIIiH TOJIEM;
9) y3ingi-kemripMe - baHK KaublNTaCcThIPAThIH MIOT OOMBIHINA COHFBI KYHTi30enmik 2 (eKi) aijablH
aJIBIHIAFBl opOip ail YIIiH KOChIMINIA aii CAalbIHFBI (aFbIMIAFbI Al YIIiH), KOCBIMIIA Y31HA1 KellipMe
(amapIHFBI Al YIIiH) KOHE OHBIH IMIIHAE, KPEAWTTIK MIAPT IEH OCHI CTAaHAAPTTHIK TalanTtapiaa
KO3JIeIreH e3re Jie TajamnTapra ColKec KpPeIuTTIK MIapT TajanTapbl MeH bank tapudrepine colikec
Oepineni,
10) Tesiemaep KeCTECi-KPEAUTTIK JTUMHUT OOMBIHINA aii CAWBIHFBI TOJIEMAEPIi TeJey KO3[IeIreH
TeIeMIep TOPTiOi;
11) KochbIMIIIa KapTa-HETi3r KapTara KOCBIMIINA INbIFapbUIaThIH koHe KJIMEHT KOChIMINA KapTaHbl
yCTayliblFa pyKcaT 0epreH OenriyIeHreH KODKETIMI JIMMUT COMACHI LIETiH/Ie KIIMEHTTIH OThIHA KOJI
KETKI3YZll KaMTaMachl3 €TeTIH TeseM KapToukachl. KockIMIlla KapTaHbl YCTAayIIbl )KY3€Te achIpaThliH
OapJIbIK orepanusiap YIIiH KIUEHT >KayanThl opi MiHaeTTi. KockiMIiia kapTa KoMeneTKe ToJIMaraH
aJlaMHBIH aThlHA aTa-aHACBIHBIH HEMece ©3re /e 3aHAbl OKUIIHIH IIOThIHA peciMIenyl MYMKiH.
KoMeneTke ToiFaH KJIMEHT TMEH KOChIMINA KapTa ycTaymbl CTaHAApTTHI MIAPTTAPABIH TaJlaNTapblH
OpBIHJIaFaHbI YIIIiH OaHK aJAbIHAA OPTAK Kayankepuiutikre Oonaasl. KomeneTke TomMaraH KOChIMIIIA
KapTa yCTayllblFa TeK 0acka OaHKTEpAiH KallbIKTarbl apHajJapbl MEH OaHKOMaTTap apKbLIbl ayAapbiM
oTiepalusIIapel, Tayapiaap MEH KbI3METTEpre aKbl TOJICY JKoHE KoIMa-Kol akmansl any (KnueHnt pykcat
€TKEH KOJDKETIM/II JJUMUT IIET1H/Ie) KOJDKETIM/IL,
12) xomkeTiMai TUMHUT (KOJDKETIMAI KalasiK) - TapudTepre, Knuent nen bank apacbiHga xacairaH
KPEAMUTTIK IIAPTKA COMKEC KPEAMTTIK JIMMMUTTIH KOJDKETIMIl KaJABIFBIMEH KOca, OaHKTErl KIMEHT
IIOTBIHJIAFBl aKIla COMAachl, oBepApadT, OaHK KapKbUIBIK pacTay alMaraH OMNepalusIapIbH
OyraTTajFraH comalapsbl;
13) KochIMIIIa KapTa YCTayIIbI-KOChIMIIIA KapTa aPKbLIbI KIIMEHT IIIOTHIHA TOJIBIK HEMECE MEKTEYIIl KOJI
KETKI3yTre KYKBUIbI sKeKe TYyJFa. KockMIa kapransl maiiianany TopTiOi MeH MIapTTapbiH (KODKETIMII
JIMMUT, ONlepalysiiap JMMUTI) KIIMEHT 631 OenriereH Helcanap OOHbIHIIA OaHKTE THICTI KY>KaTTapbl peciMaey
apKbLIbl aliKbIHIAN/IbI;
14) aii caiibIHFBI TOJIEM-KPEIUTTIK IapTTa aWKbIHIAJIATBIH JKOHE HETi3ri OOpBIII COMACBIH
(KYpri3UIreH TpaH3aKIUsl COMAChIH), KOMHCCHUS MEH OaHK €CeNTereH ChIHaKbIHbl KAMTUTBIH TOJIEM
Ke3€eHI ilIiH/e OeNTiIeHreH KYHIe JeiiH eHri3inyi KaxxeT OepeliekTi eTeyre apHajJFaH coMa,
15) erininn-odepra - TesieM KapTachlH MaiiaiaHa OTBIPHIN, OAHKTIK IIOT alllyFa apHAJIFaH odepTa-
OTIHIII, KPEAUTTIK KapTaHbl IIBIFAPY >KOHE OFaH KbI3MET KOpCEeTy, TOJeM KapTachlH MaiijanaHa
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OTBIPBIN, aFbIMJAFBl IIOT allyFa apHajlFraH odepTa-eTiHilml, OHBIH Heri3iHxe KimeHTke moTTap
alIbUTIa[bl, KapTajap LIBIFApbUIa[bl, IIOTTAp, KapTajap OOMbIHIIA KbI3METTEp KOpCeTUIeNl >KoHE
KnueHT crangapTThl Tanantapra KOChUIa bl;

16) ATT - AxnaparThIK-TeJIEM TEPMHHAIBI-KOJIMA-KOJI aKila >KapHaChl, ©3iHe-631 KbI3MET KOPCETY
PEKHUMIHJIE aKIAPATTHIK )KOHE 63T¢ JIe OaHK KBI3METTEPIH aly KOJBIMEH TOJIEMACPl KYPrizyre KoHe
aKIIaHpl OaHK IIOTBIHA ayJapyFfa, COHJAK-aK THICTI ONepalMsuUIapbl KYPrizy (GakTiCiH pacTalThIH
Ky)KaTTap/bl )KacayFa apHaJIFaH 3JIeKTPOHIBIK-MEXaHUKAIBIK KYPBUIFbI;

17) Kapra —kapTa ycTayliblFa KapTOYKAJIbIK OIepalsiap/sl )Ky3ere acblpyra MYMKIiHIIK OepeTiH
OaHK IIBIFAapaThIH TeJieM KapToukachl. KapTel moapasaemnsroTcs Ha 1e0eTHbIE W KpeauTHbIE (KapTa
paccpoukn). KiimeHT kapTaHbl TaHgam OHBI MOOWJIBAI TOJEM JKYHeCiHJe NMaijaiaHy YIIiH TipKen
anajpl;

18) Knuent/Kapra ycraymisicel - oTiHim-opeprara sxone CTaHIapTThI TalanTapra COHKeC KapTaHbl
naiiiananaTblH HEMece KapTaHbl MaijanaHa OTHIPBIN OepalysIap/Ibl KY3€re achblpaThlH KEKe TYJIFa.
KnueHT kapTanbsl HeMece OHbBIH JIepeKTeMelNepl Typaibl aknapaTThl (HUPPIIbIK KapTa OOMbIHIIA) alFaH
KYHHEH OacTam KapTa ycTaylbichiHa aifHananel. Erep CranmapTThl Tajanrtapia e3reimie Tikelen
aHBIKTaJIMaca, KapTa YCTayIllbl KOChIMINIA KapTa YCTayIIbIHbI 1a Ol1ipen;

19) Bepudukanuss KoIbl-KakeT OonraH okarnmaiina bank KiMeHTKke YCBIHATBIH — KIMEHTTIH
ayTeHTU(UKAUSIChIHA apHAIIFaH KOJI;

20) kon cesi-KnmeHT oTiHilI-opepTaHbl TOATHIPY Ke3iHae 63 epKiMeH AMKBIHAAWTBHIH KIHE
Kimment bBankke aybI3lmia sKyriHreH Ke3jae OHbI COMKECTEHAIPY YIUIH MAHJAJAHBLIATHIH KYIUS
co3;

21) kpeaut - Kinentke kapra OOHBIHIIA KPEIUTTIK JIUMHUT IIETiH/IE KPEAUTTIK [IAPTTa alKbIH1AIaThIH
MaKcaTTap MeH ImapTrapra 0epineTiH 6aHKTIK Kapbl3. KpeauT KpeAUTTiK TMMHTTI Maiigaaana OThIPHII,
nioT/KapTa OOMBIHINIA KIMEHT OIpIHIII IIBIFBIC ONEPAlMSICHIH KacaFaH COTTEH Oacram OepiireH
(urepisreH) OOJBIN eCenTENe/];

22) 6eain TeJieyre 00JIATHIH TYTHIHYIIBUIBIK MAaKCATTAPFAa apHajfaH Kpeaut (feuim TeJiey
KapTacbl/0eJin Tesey) - KpeauT mapTsl MEH THICTI TOJIeM KecTeJepiH/ie OCNTUICHIeH TOIeMICPIiH
MeJIepi MEH CaHblHA OaillaHBICTBI OHBI ©TE€Y MYMKIHAITIMEH KJIHEHT IIOTHIHA KPEIUTTIK JTUMHUT
OenriIeHeTiH KpeauT Typi (OoJIFaH Karmanaa);

23) KpeIMTTiK JUMMT - KapbI3 alyIIblFa KPSAUTTIK MAPTTa aKbIHIAIFaH COMa MEH YaKbIT HICTiH/Ie
KaphbI3 ajly YaKbIThIH JAepOec aliKbIHAayFa MYMKIHAIK O€peTiH MapTTapMeH Kap>KbUIaHIbIPY/IbIH IEKTI
coMachl. KpeauTTik JTUMHUT KpeIUTTIK MIAPTTHl aKIENTEreH CITTeH OacTam, KalTa KapKbLUIaHJbIPY
Ke3iHe — Oepelllek TOJBIK OTENreH/KaiTa Kap)KbUIaHIAbIPIIAThIH Kapbl3 OOMBIHIIA IIOT *KaObUIFaH
COTTEH OacTtamn OepilireH OOJbIN ecenTene/i;

24) xpenuttik mapt - Kpexurrik aumur 6epy typasanl mapt/ Kpemurrik sxenini Oepy (amry)
TypaJibl KeiciM, KpeAUTTIK JIMMUT aJlyFa OTiHIII (KPEIUTTIK 6TiHIM) / ocbl CTaHIapTTHIK MAPTTapbIH
nieHOepiH/ie JKOHE OJIap/bl OpbIHJAAY YIIIH TapanTap »acackaH, KPeAMUTTIK HIapTTap LIeHOepiHIe
KapbI3Jap ajiy MapTTapblH OeNriielTiH (HAKTbUIANTBIH) e3r¢ Jie mapTTap (Momisenep) (Kapbl3 coMachl,
ChIaKbl MeJIIIepaeMenepi, naiaanany (YCbIHy) koHE T. 0. Mep3imaepi);

25) onepalsIapblH JIMMATI - KapTa YCTaylmIbIHBIH Oenrimi Oip OaHKke jkOHE/HeMece Kapra
YCTayILIbIHBIH ©31HE ONepalusHbIH Oenrui Oip Typyiepi OOMBIHIIA yaKbIT KE3€HIHE KyMcall anaThlH
COMACBI;

26) xeHingikTi ke3eH (50 KyHre neiiiH)-cepikTecTep JKENICIHEH THIC j>KAaCaJFaH CaThIll aiyJiap
OOHMBIHIIIA JOHE ecell aWbIphlCy KYHIHE ECENTEeNreH pEeBOJBbBEPIIK CcXeMmara Oelin TeJey/eH
ayJapbUIFaH CaThIl aixyjap OOMBIHINA >KAIMbl OEpEHIeKTI ©Tey IIApTHIMEH KOMUCCHS/ChIHAKbI
€CETITEIMEHTIH KOHE albIHOAMTHIH TeJeM Ke3eHI asKTajJFaH KYHre JAediHri Oepelek TybIHAaraH
KYHHEH Oactam ke3eH. JKEHUIIIKTI Ke3eH omepanusuiapra KOJAaHBUIAIBI: cayla >KOHE CEpBHUC
KOCIMOPBIHAAPBIHAAFBI Tayapiap MEH KbI3METTepre, KbI3MET KOpCeTy MyHKTTEpIHeTr! KbI3METTepre,
OHBIH IITIHJIE METENIe CAThIN aly, HHTEPHET-CATHII ally Ke31H/Ie aKbl TOJIEY;

27) eH TOMEHTI TeJleM - ToJieM Ke3€Hi ilTiH/e I0TKA SHTi31Tyl KaKeT )KajIbl OepeneKTiH Oip Oeriri;
28) Kapransl 3aHCHI3 Naiianany - Kapra Hemece OHBIH JIepeKTepiH MaiianaHy:
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— aBropm3anusi KyprisreH kezne KP 3aHHamaceiHa Hemece KapTara KbI3MET KOpPCETy OpHbBIHA
KOWBUTATHIH TajanTapFa Kalllibl KEJIETiH;

— Kapranbl 6aHKTIH HEMece TeseM KyieciHiH OefeniHe HyKCaH KeNTIPEeTiH KOJIMEH MaiiiajJanFaH/a;
— Kapranbl Hemece OHBIH jJepekTepiH KimuMeHTTIH KeaicIMIHCI3 YIIHII TYJIFaiap rnaiiaJjaHFania;

— Kapranbsl CtannapTThl TaanTapra colikec eMec Maiiiajanrasia;

29) pyKcaTt eTiJIMereH TEeXHHMKAJBIK oOBepaApadpT -KIWCHT IIOTHIHA (IIOTTapbhblHA) COMAaHBI
KaTe/apThIK  €CEMKE  JKAaTKbI3y/€CeNTeH  IIbIFapy  CaJJapblHAaH, OHBIH  imnHAe  OaHkK
JKYHENepIHIH/aNrOpUTMICPIHIH IYPHIC )KYMBIC icTeMeyi ce0e0iHEeH JKOHE KIIMEHTTIH IIOThIHA COMaHbI
apTHIK HET13C13 eCeIKe JKaTKbI3yFa/KopceTyre xoHe KiueHT xxone/HeMece baHKTiH aybIpTHAIBIKTapIbI
OpBIHJIAay YIIIH OChl COMaHbI KelIHHEeH MaiijalaHnyblHa 9Kell COKKaH 0acka Ja »araaiiap cajagapblHaH
naiina 6osiraH KIMEHTTIH Oepereri 6aHK HeMece YIIIHIII TYJIFaiap KIMEHTTIH HIOThIHA KoiFaH; bank
JIeOUTOPIIBIK OEpelIeK PETIHIE €CeKe anaibl;

30) cepikrectik emec TpaH3akuusaap - bank cepikTeci )KemiciHeH ThIC 0OJIII TeJey apKbUIbI KY3ere
achIPBUIFaH TPAaH3aKUUsIIAP;

31) KaMCBI3AAHABIPY - KIMCHTTIH KAMTaMachI3 €Ty MapThiH (KEIij MapThH) )KacaCyMEH KPEIUTTIK
nrapt OoibiHIIA baHk angbplHIarbl MiHAETTEMENEpiH OpbIHAAYybIH KaMTaMachl3 €Ty Tocuti. Kapranbl
KOHE KPEAWUTTI KaMTaMachl3 €Ty CaKTaHABIPY JENO3HTI >XOHE/HeMece KEeMUIIIK >KoHe/HeMece
KIMCHTTIH OaHkTeri/backa OaHkTepaeri ke3 KeiareH Oacka OaHKTIK IIOTHIHAAFbI aKIla KaJJIbIFbI
JKOHE/HeMece IIOTTa OPHAIACTHIPHUIFAH aKIia XKoHe/Hemece OoJramakra moTKa TYCETiH aKIia OOJIbII
TabbUIabl. KpenuTTiK MapTThiH KOJAAHBUTY YaKbIThIHA KaMCHI3MaHAbIpyAbl KilMeHT He e3re TyJiranap
(3aTTaif KemuIrepaep, Kemurepiaep) KIMSHT (KOHE KOCBIMINIA KapTa YCTaylibuiap) OaHK aIblHIarbl
MiHJeTTeMeNep/Ii THICIHILIEe OpBIHAAYHI YIIiH bankke Oepeni;

32) xanmbl Oepemiek (Oeperiek) - KPeaMTTIK IMIAPTKA COWKEC KIMEHT Tejieyl MYMKIH Herisri
OOpBIIITHIH, KapbI3[bl MalJadaHFaHbl YIIIH CHIHAKBIHBIH COMACBIH, MEpP3iMi OTKEH OepeIIeKTiH
(Mep3iMi ©TKeH Herisri OOpBIITHIH, Mep3iMi ©OTKEH CHIHAKBIHBIH, ©3Tejepi) COMACHIH,
KOMUCCHSUTAPAbIH, TYPAKCHI3IIBIK ailbIOBIHBIH JKOHE ©3Te 1€ ToJIeMICP/iH COMAChIH KAMTUTHIH COMA;
33) onepauust (KapTOYKAIBIK ONEepPaIus) - TOJIEMICP/Ii, aKIia ayIapbIMIapbIH JKacayFa, KOJIMa-KoJ
aKina ajyfa, BajJloTa aibipOacTayra, MIOT OOMBIHIIA HIBIFBIC OMEpAlUsIIApbl MEH TOJBIKTBIpYJIapra
OailyIaHBICTHI OTepaIusUIapabl, COHMai-aKk bank alikpiHnaraH xoHe KP 3aHHamMacwkiHIa OeNTiIeHreH
HmIapTTapja Kapbl3 ONepalysulapblH kKoHe (Hemece) Oacka Ja olepamusuiapibl KapTa HE OHBIH
nepekTeMenepi (IIOTThl Ae0eTTey/KpeIuTTeY) apKbLiIbl XKY3€re achblpy;

34) merisri KapbI3 - KIMEHTTIH OaHKKe TeJieM Ke3eHIHJeri KPEeIuT MIapTTapblHa COMKec
TOJIBIK/ILIIIHApa TeJieyre >KaTaThlH KalWTalJaHIbIPbIIFAaH KOMHUCCHsUIAp MEH e3re e TeJeMJep
COMACHIH KOCa aFaHa, KPeIUT coMachl OOMBIT TaObUIATHIH KIMEHTTIH JKalmbl OepenieriHiy 0emiri;
35) nmepbec coiikectenaipy Hemipi (PIN) - kaprara OepiiieTiH J>KOHE KapTa YCTayHIbIHBI
coiikectenaipyre apHanFaH Kynus kon (Oynan opi — PIN-kom). mypeic PIN-konrsr enrizy (bank
xkyheciHiH AT nepekTepiHe HeMece TeJieM JKyiheciHe CoHKec) KapTa YCTaylIbIHBIH JKEeKe
KoJITaHOAChlHA TEHECTIpiiell >KOHE OHBbl KapTa YCTayIlllbl >Xapus eTyre, YLIIHIII TYJIFanap/iblH
nangaceiHa OepyiHe O0IManIbI;

36) mMep3iMi 6TKEH ToJIEM aKbIChI - TYPAKCBI3IBIK aibIObI (eciMy, aiibimmyi), Kimuent bankke Teem
Mep3iMi 1IIHAE €H TOMEHT1 TeJEeMJIl TOJBIK €HI130€TreHi JKoHE/HeMece €Hri30ereHi YIIH TOeJEHTIH
KOMHCCHS;

37) Tesem :xyiieci (T7K) - TXK epexenepine/HycKaysbIKTapblHa COWKEC ONepamusapibl Ky3ere
aceIpyJIbl KaMTaMachl3 €TETiH OaraapliaMaiblK-TeXHUKAIBIK KYpPaIIap/blH, KYKaTTaMaHBIH KOHE
YUBIMIACTHIPYIIBLIBIK-TEXHUKAIBIK 1C-TIapaiapIblH KUBIHTHIFbI. CTaHIapTTHI IIAPTTAP IIEHOEPiH/Ie
TX Gounpim:

— MasterCard Worldwide xanbikapanibIK TeseM xyieci;

— Visa International xanbsiKapasbIK TeseM xyieci;

— Oackacsl;

38) TeneM Ke3eHi - KIMEHT KPEAUTTIK MapTKa COMKEeC eH TOMEHI| TejieM MOJIIepiH/Ie MOTKa aKiia
€HT13y/ll KAMTaMachI3 €TETiH YaKbIT K€3€H;
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39) Kapranbl mnaiinanany Karugajgapbl (KafFujanap) — KIWCHTTIH KapTaHbl IaiilajlaHybIHA,
cakTayblHa KOMbUIaThIH TananTtap CTaHgapTThl Tanantapabiy 4-6eiMiHiH 1-TapayblHaa KaMTbUIa b,
40) KBKK-meri SMS-xabapiamanap MeH push-xabapiaManap apKbUIbl KapTa/MIOT OOWBIHIIA
KO3FaJIbIC TypaJIbl aKmapaT Oepy-Heri3ri KapTa/KoChIMIIa KapTa YCTayIIbl KIMEHTTEPIHE KOPCETUICTIH
KbI3MET.

Herisri kapra ycraympira SMS-xabapinamanap apKbUIbl YsIbl TeaedOH HOMIpIHE KapTaHbl HEMece
OHBIH JepeKTeMeJIepiH MaijalaHa OTBHIPBIN JKacallFaH IIOT OOHBIHIIA opOip Omepanus Typalbl
xabapnama, conaaii-ak KbKK apkpuibl sKypriziireH mot O0HbIHIIA onepalusiiapaan 0acka, KapTaHbl
naiiananyra OailJIaHBICTBI KEHOIp CEepBUCTIK omepanusiap Typaibl akmapaT sxibepireni. Erep
KapTaHbIH HETI3T1 YCTaymbICBIHBIH MOOWIbAI KypburrbichbiHIa KBKK ymin PUSH-xabapnamanapra
pYKcaT erijice, OHJa KapTaHbIH Heri3ri ycraymbicbiHa KBKK-narer morrap GoifbiHIIa onepanusiiap
typasbel PUSH-xabapnamanap xkidepineni.

KoceimMia kapTa ycrayuibiFa, erep OChl KbI3MET KOCBUIFAaH 0oJjica, OaillaHBIC apHaiIapbl apKbLIbI
KOChIMIIIa KapTa OOWBIHIIA OpOip IIBIFBIC ONEpalusIchl Typasbl xabapiama xiOepinemi. SMS-
xabapnamanap/PUSH-xabapiamanap moT ueciHiy ysuibl TeraedoH HeMipine xidepineni;

41) KpI3METTEePAi KEeTKi3ylIi-maijgacelHa TejeMaep / ayJapeIMaap JKy3ere achIpbLIaThIH,
KBI3METTEP/IIH OpTYPJIi TYPJIEPIH KOpCETeTiH/Tayapiapabl OTKI3yAl JKy3ere achbpaThlH 3aHAbl TYJIFa,
yiibIM, 1apa KocimKep;

42) mep3iMi 6TKeH Heri3ri Kapbi3 - KAMUTAJIAHIBIPBIIFAH KOMUCCHSITIAP MEH O3T¢ JIe TOJIEMICP/IiH
coMamnapbIMEH KOca, >KacalfaH Kapbl3 OIepalusuIapbIHBIH COMAacChl OOJBIN TaObUIATHIH KIUEHTTIH
KaJmel Oepenieriniy ocsl coma KimenTtke eteyre OepiireH TejieM Ke3eHi ilIiH/e KIMEHT KalTapMaraH
(Teneren) Oeuriri;

43) Kaprara kpi3met kopcery nyHkTi (KII) - Tayapiap MeH KepCeTiIeTiH KbI3METTEp/Ii CaThII ATy
YIIiH KapTajap MaiJalaHbUIaThIH cayda >KOHE CEepBUC MYHKTTEpl KoHe Oackanap (Tayapiap MeH
KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11, OHBIH IIIH/E KapTaHbl KOPCETIEei-aK caThIl allyFa 00Jabl);

44) KapTOUKAIBIK ONEPANUSIAPABLI  KYPri3yldi TOKTATY-COHFbI KapTOYKAJBIK OINepamus
JKYpPrizivireH KyHHeH Oacram KyHTi30eqik 1 (0ip) KbL1 imliHAe KAPTOUYKAJBIK ONepPalUsiHbIH
0oJIMayblI He 0JIapJbIH 00JIMaYybl;

45) IIposaiinepaep- Apple Inc. / Google Ireland Limited / Samsung Electronics Co. Ltd./ Garmin
xoHe T.0. [IpoBaiinepiiep MOOUITBII TOJIEM KYHECIH YChIHA/IbI KOHE OHBIH KYMBICHIHA TOJIBIK >Kayarl
Oepeni;

46) pykcaT eTiireH oBepapadr - ecen albIPbICY KYHI 3KaJnbl OepemeKkTiH OapIbIK COMACHI aif callbiH
OTEeJIETIH KapTa OOMBIHILA KPEAUTTIK JUMUT IEHOEpIHAe OepiyIeTiH KPeauT TYpi;

47) ecentik Mep3imi- Oy Oeperrek maiaa OosFaH jkoHEe OaHK THICTI ecel albIPhICY KEe3eHi IImiHIe
ChIaKbl /KOMUCCHS €CETITENTIH ail/IbIH COHFbI )KYMBIC KYHI;

48) ecenTik Ke3eHi - OepelleK KYpbUIFaH KYHHEH OacTalaThblH JKOHE OCBhI KE3CHIE JKYPri3iireH
TPaH3aKIHsIIAP €CEIKe AIBIHATHIH €CENTIK KYHMEH asKTaJIaThIH YaKbIT KE3€Hi;

49) sxaHapTHUIMAITBI KPEAUT - KPEIHT IAPThIHA COMKeC KapTa OONBIHIIA KPSTUTTIK IMMUT MEHOEpiH e
OepusietiH kpeauT Typil. Ockl KpeAUT OOMBIHIIIA ail CalibIH €CeNTi KYHI HEeT13T1 KapbI3bIH O1p Oeirine
nabI3JIbIK KaThIHACTa €CENTENIeH TIPKEJIreH COMa J>KOHE €CelTi Ke3eH YIIiH OaHKTIH ecenTelreH
CBIMAKBICHI OTENE];

50) "ysib1 Testepon HoMmipi + kaprTa' Gaititamb-KBKK-na Tipkenren ysuibl TenedoH HOMIpiHiH jKoHE
KJIMEHTTIH KapTa/IIoT HeMIpiHiH TipkeciMmi. "¥suibl TenepoH Hemipi + kapra" Oailmambl akuia
ayJapbIMbIH JKY3€re acblpy MakcaTbiHAa TaraibiHnanangsl. 1)K "ysiel Tenedon Hemipi + kapra'
OallTaMBIHBIH, JIEPEKTEPIH TIPKEY JKOHE CaKTayabl KYy3€re achlpajbl >KOHE OJapbl KayimcCi3mikK
CTaHJApTTapblHA COMKEeC aklla alylIbIHBIH MJIEHTH()UKATOPHIH MaialiaHa OTBHIPBII aKlia ayaapy
Typajibl KJIMEHT TalchlpMachlH pecimaereH kesne TJXK cepBuciHe Karbicymibuiap apacbiHga TOK
CEpPBHCIHIH OarmapiaMaiblK KYpalgapbl apachlHIa HAKTHI YaKbIT PeKUMIHIE Oepe/i;

51) kymusi koabl (CVV2/CVC2)- miacTHKAIBIK/META/UT KapTa TYPIiH/IE IIbIFapPbUIFaH YXKoHE/HeMece
AIIEKTPOHBI TYpJE IIbIFapblUIFaH KapTa OoWbIHIIA (UM(PIBIK KapTa) LIBIFAPBUIFAH, KYMUS KOATHI
€HIi3y apKbpUIbl ONepalysuiapsl pacTayFa apHaJfaH KapTa YCTayIIbIHBIH ©3 KOJBIMEH KOJIbIHA
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teHecTipieTiH KBKK-na KnueHT anaTelH KapTaHbIH apTKbI KaFbIHIAFBl VI U(pPIaH TYpPaThIH KO
(kapTa nepekremenepiHiH Oipi);

52) camm - xeke KOCIIKep HeMece 3aHbl TYIFaFra JKETKI3UIETIH Tayap (KYMBIC, KbI3MET) aKbIChIH
KOJIMa-KOJ aKIIachl3 TejieMaepMeH TosieHeTiH KapTanbl KaObUIIalThIH jKEeKe KOCIIKEp HEMeCe 3aH/Ibl
TyiraHelH (OynaH opi-kacinkep) Hemece Kapransl maiiianana OTBIPBIN, TOJIEM XKacaraH Ke3/e Karas
TacChIMaJIIAFbIIITA KYPhUIaThIH BaHKTIH TeneM KyXKaTbl;

53) maybic ma3ipinin kbi3meti (IVR - Interactive Voice Response) — Kiment PIN koxarsl opHary,
KOJDKETIM1 IIOT OaJIaHCBIH cypay >KoHE T.0. CHSAKTBHI OAHKTIK KBI3METTEpi ajla ajlaThIH J1aybICTHIK
Ma3ip KbI3MeTi; J{aybICTBIK Ma3ip KbI3METI apKblIbl O0aHK YCHIHATHIH KBI3METTEP Ti31Mi OaHKTIH Kajlaybl
OoibIHIIIA KEHEUTLTY1/03repyl MyMKiH;

54) Kapra ycraymbuiapsii Kosjgay KpizMeTi (KOHTakT opTalibiFbl) - KIMESHT LIaJFaH KOHBIPAYIap.ibl
KaObLU1/1ay J)KOHE OHJIey, baHK eHiIMIepi MEH KbI3METTEpi Typasbl Xadapaap €Ty, KapTajaapabl iCKe KOCy,
OyraTTay jKoHE KIMEHTKe/KapTa YCTayIIbIFa aFbIMIaFbl KbI3MET KOPCETKEH1 YIIIiH OaHK alKbIHIAUTHIH
e3re J1e (PyHKIUsIap bl )Ky3ere achbIpaThlH OAHKTIH KYPBUIBIMIBIK O6IiMIIIeCi;

55) cakTaHABIPY A€MO3MTI - KIMCHTTIH OAaHKTET JKeKe MIOTKA aylapaThlH )KOHE KPEIHUT MIapTHIHBIH
KOJIIaHBLTY MEp3iMi asKTalFaHFa JIeiiH OaHK OyFaTTalThiH comachkl. CaKTaHABIPY ACTIO3UTIH KEIil
peTinae naigananyra 00yasl;

56) kpeAMTTIK MWAPTTHIH KOJJAHBLIY Mep3iMi-TapanTapablH KPEAUTTIK MmapT OOMBIHIIA
MiH/IeTTeMeNIepi OJap TOJBIK OPBIHAAIFaHFa JICHiH KOJIaHBIIATHIH YaKbIT KE3€H];

57) 6eain Tesey mep3imi (N) - catbin anyasl Oesin Tesey yurin bank OenrinereH mep3iM. betin-
OeITiI caThIIl ajly CepiKTecTep JKEMICIHIETI Tayapiapra/KbI3METTEp IiH aKbICHIH TOJIEY ONepanusiiapsl
YIIiH ofenKi OoiibiHIIA 6 (aiuThl) ail Mep3iMre KoJ KeTiMii, OipaKk Mep3iM KJIMEHTTIH OacTamachl
OOWBIHINIA, OHIM MApTTapblHA >KOHE baHKTiH OenriteHreH Tapudrepine colikec TesnereH kesne 30
(OTBI3) KYHTI30€I1K KYHT€ CO3bLIATHIH TPAH3AKIUAFA IeH1H THICTI OMIMSHBI TAaHAaFaH Ke3/1e 3repTiiyi
MYMKiH. OeJin TeJey apKbUIbI CaThIN ajly eHIM mapTTapsl MeH bank Oenrinenren Tapudrepre coiikec
KJIIMCHTTIH TpaH3aKIUsAFa JICHIH OChI OMIIUSIHBI KOJJIaHa OacTaraH Ke3Jie CepPIKTecTep JKENICIHEH ThIC
Tayap/KpI3METTEPIH aKbICHIH TeJIey ONepanusiiapbl YIIiH Je KoypkeTiMai. byn perre Oemnin Teney
Mep3iMiH Ka3ip/IiH e31H/e kKacallFaH CaThIIl aly/TpaH3aKlys OOWbIHINA ©3repTyre 00IManIbl;

58) mo6uabai TOTEeMaep Kyleci - MoOMIBII TOemep xyieci (Apple Pay / Google Pay / Samsung
Pay/ Garmin PayxoHe T.0.) coHmaii - aK, ¥suIbl TeJleM XYHECIH KOMAANTHIH MOOWIIBbAI KYpPBUIFbIIA
(cMmapTdoH, TuiaHmerTe, "akbulbl caratr” oHe T.0.) baHKTIK KapTanap apKbUIbl TeJeMIepl Ky3ere
achIpaThlH IpOBaljepiep-yIIiHII Tapan MpoBaiiiepiepl d3ipJereH >XOHE YCHIHFAH TeJeM
miatdopmanapsl;

59) TexHuKAJIBIK oBepaApadT (oBepapadt) - KapTouka ycTaylibiHbIH HIOTTAH €CENTEeH [IBIFAPbUIFaH
orepanusiap COMACHIHBIH KOJDKETIMII KaJAbIKTaH achlll KeTyl, COHJai-aKk KpEeAMTTIK JIMMUT
COMAacChlHaH achlll KeTyi >KoHe/HeMmece IIOTTa KPEAWUTTIK JHMMHUT JKETICIEereH JjKafrjaiina eHIiM
HIapTTapblHa COMKec omepanusiap/bl Ky3ere acblpy YIUIH KIMEHTTIH Oepelierid 0aHk JeOUTOPIIBIK
Oeperex peTiHae ecKkepe/i;

60) KapTaHBIH KOFaJTybI-KaPTaHBIH JKOFAITYbI, YPJIAHYBI, aJIbIHYBI, COHJIAii-aK KapTa JepeKTeMenepi,
KYIHsT KOJIT HOMipl, MarHUTTIK >KOJAKTbIH KOJTAalybl HEMece KapTa YHWIIHIH JAepeKTepi Typalibl
aKMapatTThl YIIIHII TYJIFAaHBIH, OHBIH 1IIH/IE 3aHCHI3 NalialaHy MaKCaThIH/Ia aTyhl;

61) BonycThlk  Oargapiama  maprrapbl-bankTiH  BeO-caiithinna  MHTepHeT — KemiciHie
OpHAJIACTHIpbUTFaH OaHK KapTajapblH YCTaylibUiap YIIiH OOHYCTBIK Oarjmapiama IIeHOepiHJe
OoHycTap/Ibl ecenTey JKoHe Maianany TopTioi;

62) MCC (Merchant Category Code — «caTyIibl CaHATBIHBIH KOIbI») — cayJa JXOHE CEepBHC
KOCIMOPHBI KBI3METIHIH TYPIH JKIKTeN, 07 OOMBIHINIA aKMapaTThl 3JEKTPOHBIK Typle OepreH kesje
KapTOUKaJbIK ONepalusiap/a naiananbpuiaTeid 4 TaHOa b6l HOMIpAI OUAipei;

63) PIN-kouBepT — PIN-xon Oacpurran KipicTipmeci Oap kapra/ KOCBHIMIIA KapTa YCTaylIbIFa
OepiieTiH apHaiibl MOPJIEHI€H KOHBEPT;

64) POS-tepmuHan - Tayapiap MEH KbI3METTEpiH AaKbICHIH TOJIETeH Ke3/e aBTOpH3alusiayFa
apHaJIFaH KYpbUIFbl, KOJIMa-KOJI aKlia aiy, HIOTThl KOJIMA-KOJI aKIIaMeH TOJTHIPY JKoHE T. O.
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Beumexk kpeaurreyre KarbicThl CTAaHAAPTTHI TAJANTAP 06J1iMiHAE KOJAAHBLIATBIH TEPMHUHAEP
MEeH aHbIKTamaJjap:
1) Kapei3 Badwracbl-bank Kapwiz anymbira Kapbi3 (kpeaurt) Oeperin Badwrta. Kapbi3
BAJIIOTACHIHBIH aTaybl KPEAUTTIK IMapTra eckepTiiemi. Opbip TpaHm OoifbiHIIA MiHAETTEMENEPl
OpbIHZAY OepiireH Kapbl3 BAIIOTACBIHAA KYPri3iieni;
2) Chlifakpl - OaHKKE THECLT aKIIaHBIH KbUIABIK MOJIIEpi eceOiHeH KPEAUT COMAachiHA MalbI3/IbIK
KaTbIHACTA allKbIHIAFaH KPEAUTTI Al JalaHFaHbl YIIIIH TOJIeM;
3) etey kecreci-Kapbi3 ajdymbiHbIH TAO :xone JKCH, xapbi3 comMachkl MEH BaIiOTachl, OepilreH
Kapbl3 ChIiakbICHIHBIH Medmepiaemeci MeH JKTMC memmepi; Kapbl3 OoiibIHIIA OepemeKTepl eTey
KEe3eHIUTIT1, ofici, Mep3imjaepi XoHe (HeMmece) KyHAEepl KOpCEeTIIETIH KPEOUTTIK MapTThIH
KOCBIMIIIACHI;
4) KaMTaMachl3 €Ty IAPTTapbI-KeIia maprrapbl (OHBIH IMNHAC aKla KEIii IIapTTapbl), KPeIuT
IIAPTBIH JKacaFaH KyHi Je, OollamakTa Ja, OHBIH KOJIIAHBUTY KE3CHIHJE ¢ Kapbl3 aIyIIBIHBIH
MIHJICTTEMEJIEPIHIH OPBIHIATYBIH KaMTaMachl3 €Tyre JacajaThlH KeMUIAIKTep MeH Oacka Ja
MoMiJIenep;
5) Gepeltiek -KapbI3 aTyIIbIHBIH HAKTHI KYHIe KPSIUTTIK MIApT Tajgantapsl OolibiHIIa baHkke TeneyiHe
JKATaThIH KapbI3 allyIIBLIHBIH KPESTUTTIK MapTTap OOWBIHINA aJlFaH Kapbl3 COMACHI MEH Kapbl3 aIyIIbl
eTeMereH (KaiitapMaraH) coMajapbl (ChIMAKbl, KPEIUTTIK MIApTTa JXoHE baHkTiH Tapudrtepinme
KO3/IeJITeH KOMUCCHUSIIAP, TYPAKCHI3BIK albIObI )KoHE T. 0.);
6) kapei3 (kpeaut) - bankriH KinMeHTKe KoK KypasblH, KbUDKBIMAHTBIH MYJIKTI, Tayapiapbl,
KOPCETUIeTIH KBI3METTEpAl CaThIll allyFa, TYTBIHY MakcaTTapbiHa, "Oemim-Oemin" TYThIHY
MaKcaTTapblHa, KalTa Kap)KbUIAHIBIPyFa, TOJeM KapTachl OOMBIHIIA KPEAUTTIK JIUMUT Oepyre
IIVFBUIIBIK, aKBUIBUIBIK JXKOHE KaHTapbIMIBUIBIK MIapTTapblHAa OepeTiH OaHKTIK KapbI3bl/KPEIHTi
(Heri3ri OOpPBIIT COMACHI);
7) HerizaemMelik mapT meHOepinae OepijieTiH KapbI3 —0aHKTIH KPEIUTTEY/IIH OCBIHIal HBICAHBI
YIIIiH OaHKTIH KPEAUTTIK casicaThIMEH JKOHE OTIHIIINEH (KPEAUTTIK OTIHIMMEH )alKbIHAAIFaH COMa MCH
Mep3iM IIETiHAE KIMEHTKE KOJIK KYpajblH, Tayapiapibl, KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Ii CaThIl alyFa,
TYTBIHY MakcaTTapbiHa, "Oemin-0emin" TYThIHY MaKcaTTapblHa, KaiTa Kap>KbUIaHIbIPYFa, TOJIEM
KapToykachl OOMBIHIIA KPEIUTTIK JMMUT Oepyre, Kapbl3 alymibl KOJ KOWFaH OTIHIINTI akKIenTi
HETI31H/Ie KEACNIIK, aKbUIBLIBIK JKOHE KAWTapbIMABLIBIK IIapTTapblHAa OaHK KIMEHTKE OepeTiH
0aHKTIK Kapbl3 (KpeauT) (HEeri3ri OOphI COMAChI);
8) kpemuTTiK MWAPT - BaHKTIK Kappl3 MIapThl / HETi3JEMENiK MIapT, OTiHIlI (KPEAUTTIK OTiHIM)/
Tapantap ocel CTaHmapTThl MAPTTAPABIH IMICHOEPIHAEC >KOHE OJapibl OpbIHAAY YIIIH acacKaH,
KPEeIUTTIK MapTrap IeHOepiHae (Kapbl3 coMmachl, Chlfakbl MeuuepieMenepi, naiiaanany (Oepy)
Mep3iMepl )KOHE T. 0.) KeKeJereH KapbI3ap/pl aly MapTTapblH OeNTrUIeHTIH (HAKThUIAWTBIH) ©3T¢ 1€
nrapTTap (Mominesnep), COHAai-aK UMOTeKAIbIK Kapbl3 MIAPTTAPhL;
9) KaMTaMachI3 eTy-)KacalifaH KPEIUTTIK IIapTKa COMKeC KIMEHTTIH OaHK  aJl/IbIH/aFbl
MiH/IeTTeMeJIepiH OPbIH/AAYbIH KAMTaMachl3 €Ty TOCLIi.

KBKK-ra KaTbIcThl CTAHAAPTTHI IIAPTTAP 06J1iMiHEe KOJIIAHBLIATHIH TEPMHH/IEP MeH
aHbIKTaMaJap:

1) icke Kocy/aBTOpPJAHIABIPY - KIMEHTTIH TipKeyaeH oTKeHiH pacrtay xoHe KJIBb-ra kon ketkizy
pacimi;

2) ayreHTHQUKAIHANAY - Kol (aKTOPIIbI Ay TEHTUDHUKALUA-OPTYPIIi TapaMeTpIiep/IiH, COHBIH iTH/e
KYIHsl ce3/eplii Hemece ayTeHTuuKanus oenriiepin (mudprblk ceprudukarrap, TOKeHAEp, cMapT-
KapTayjap, Olp PpEeTTIK KYIUs Ce3/1ep TeHepaTropiapbl >XoHE OHUOMETPHUSUIBIK COHKECTeHAIpYy
Kypajjiapbl)kacay >KoHe €HT'13y apKbUIbI MaliJaaHyIbIHBIH TYITHYCKAJIBIFBIH TEKCEPY TACLII;

3) KBKK apuasran etinim-odepra - KP 6eiipesunent kauentiniy KJIBK-Hbl keliiHHCH MaliqaaHybl
MakKcaTblH/a KJIMEHTTIH CTaHJapTThl IIapTTapra KOCBUIyFa KaWTapbUIMAWTBIH  OQepTachiH
(ychIHBICBIH) KaMTHUThIH, KP Oelpe3useHT -KIMEHTIHIH Kara3 TachIFBIITAa TOJNTHIPYbIHA apHaJFaH
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KaIIBIKTBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KepceTy Xk yiecinne (odiaiiH) OaHKTIK KbI3MET KOPCETY Typallbl
eTiHI-0epTachr;

4) TipKenreH Tenedon HOMIpi / YAJIbI Tenedon HOMIpi-KIHEeHTTIH
ayTeHTU(UKAITUACHIH/COMKECTCHIIPYIH JKYPri3reH Ke3je OaHK MaijajaHaThIH KIUEHTTIH YSUIbI
TenedoH HeMipi;

5) Kymus €03 KOAbI-KJIHEHTKe FaHa OeJIrii, KIMEHTTIH YsIbl TejeGOoH HOMipiMEH OaliIaHbICThI KOHE
knuenTke KBKK-1e apropusanusiiay yiniH naifjataHbuIaTlH CaHBIK TaHOaIap Ti30eri;

6) MoOMIBAI KypbUIFBI-KIIMEHTTIH jkKeke mNaiiajJaHybIHAAFbl, YSUIBI 0ailIaHBICKA KOCHLIFaH
MOPTATUBTI YJIEKTPOHABIK KYPbLIFbI (IUIAHIIET, cCMAPT(OH, YsJIbI TeJIedOH KIHe T. 0.);

7) KBKK/M0oOuIbai KOChIMIIA - KAIIBIKTHIKTAH OAHKTIK KbI3MET KOPCETY KYHECi-2IeKTPOHIBIK
OaHKTIK KbI3METTEpJi ady MakcaThlHIa cMapTQoHIapaa, TUIAHIIETTEp MEH 0acka Ja MOOWIIBII
kypeutrbiapaa (App Store, Google Play kocbiMImanapelHaH TETiH KYKTENENi) >KYMBIC iCTeyre
apHanraH baHKTIH MOOWIIB/I KOCBIMITIACH;

8) 2JIeKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTeP-TeJIEKOMMYHHKALIUA JKETijepi OOMBIHINA, CIyTHUKTIK
OaiiaHpIc HeMece OailIaHBICTBIH ©3Te /e TYPJIepl apKbUIbl OaHK KIMEHTKE KAIIbIKTaH YCHIHATHIH
O0aHKTIK KBI3METTED;

9) 3yIeKTPOHABLIK  Kyxkat -CaHAapTThl Tajanrapja Ke3AeAreH JJCKTPOHIBIK  TOCIIMEH
bankke/KineHTKke ’acaiaTblH )KoHE OepiIeTiH, JEKTPOHABIK IIU(PIIbIK KoaTaHOa apKbUTbl Hemece KP
3aHHAMACHIH/IA KO3JCITCH ©3T¢ JIeé TOCUIMEH KYyOJIaHIBIPBUIFAH OIEpamus Kacay Typaibl
Kyxkat/exkim/Knnentrin/baHkTiH HyCKaybl;

10) KBKK-neri SMS/PUSH-xadapaamaJap - mot/kapta OOMBIHIIIA ONIEPAIMsHBI )KYPTi3y Typasibl
xabappap ety koHe/HeMece Ke3 KellreH TypJIeri aknapaTieH xabapiamanap / xabapiamaniap;

11) Liveness (xaapaiH eMipuieHairi)}— OHOMETPHUSUIBIK COWKECTCHIIPY KE3iHAE TYTHIHYIIIBI
KECKIHIHIH OMIPIICHIITIH TeKCepy.

3-Tapay. Kaanbl epe:keliep

18. CranmapTThl Tamantap OaHKTIH KIHMEHTTEPre KbI3MET KOPCETYIIH >KalIbl (CTaHAAPTTHI) TOPTiOi
MEH LIapTTapblH aHBIKTaH b1
—  aFpIMJarbl HIOTTAP/bI ally KOHE XKYPri3y;
—  JIeTO3UTTEpJll CaKTayFa apHanfaH JKuHAK MIOTTaphIH allly KOHE KYprizy;
—  KapTanapjbl HaiiajgaHa OThIPBI OAHK IIOTTAPBIH aIlly JKOHE KYPIi3y;
—  71e0eTTIiK oHe KPeIUTTIK KapTajlap/ibl HIbIFapy sKoHE KbI3MET KOPCETY;
—  Kapranap OOHBIHIIIA KPEIUTTIK TUMUTTEP Oepy;
—  KBKK;
—  0aHKTIK KapbI3gapbIH OapiblK Typiepl OOWbIHINA O6IIIEeK KPETUTTEY;

baHk kinMeHTTepiHe e3re 0aHK KbI3METTepiH/OHIMIEPIH KOPCEeTY.
TapanTap KP 3annamaceina, bankrtin IHK men Ttapudrepine coiikec xacalTblH, OCbl CTaHAAPTTHI
TajanTapAa aiTbUIMaraH baHK jkekelereH mapTTap MeH KeJiciMzep Heri3iHjae *y3ere achlpaTbiH
KyHABUIBIKTapAbl Cel(Tik cakTay OOMBIHILIA KbI3METTEp KepceTy, ceidrepal (YIIBIKTap/bl) KajFa
6epy xkoHe ockl CTaHAAPTTHI IApTTapAa aliTbuIMaraH 0acka J1a 6aHK omepanusiapsbl.
19. Erep kapToukanbIK orepanusiapAbiy 4-OenimiHme esremie Ke3JaelMece, arbIMIaFbl MIOTTapFa
KaThICThl Ocbl CTaHIApTThl TajamTaplblH OapiblK epexenepi KapTaiapjabl MaiifaigaHa OTBIPHII,
arbIMJaFbl IOTTApFa Ja KOJAAHbUIA IbI.
20. CrangapTTel Tananrtap ieHOepiHAeri OapibIK omepanusuiapAbl OaHK OMEpalUsIbIK KYHIEpi
(omepalusIIbIK yaKbIT) - BaHK KIHMEHTTepre KbI3MET KOPCETETIH YaKbIT KE3CHIH/IE JKY3ere achIpajibl.
OnepanysiblK KYHHIH Y3aKTBIFBI: KOJIMAa-KOJI akiia Oepy IyHKTTepiH MaiijanaHyfa OallIaHBICTHI
onepanusuiap MeH ocbl CtanmaptTel Tanantapaa He bankTtin IHK men/Hemece e3re ne, OHBIH 1TTiHIE
Tapantap Ko KOATBIH KyXaTTapja Tikeled alTbuIFaH e3re Je OIepalusuiap/ibl KOclaraHza,
Kazakcran PecryOnukachIHbIH J1€MalbIC JKOHE JKYMBIC ICTEMEWTIH MepeKe KyHJepiHeH 0acka, KYH
caifbiH ActaHa Kanachl yakbpIThiMeH caraT 9.00-men 17.00-re neitin. Ocbl CTaHAapTTHI Tajamntap
HIapTTapMeH/KeNiCIMIEPMEH/OTIHIIITEPMEH JKOHE TapanTap KOJI KOSTHIH e3re Jie KyXKaTTapMeH
peTTeNIMEreH omeparysiapapl skacay MoceNeNepiH peTTeili, OWTKEeHI COHFbUIAphl CTaHAAPTTHI
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mapTTap IIeHOepiHae OaHKTIH aKIeNnTelNreH KIMEHTTIH odepTranapbl HETi3iHIe JKacallaThlH
MoMUIENep/IiH HAKThl TaJanTapblH HAKTHUIAMIbI.

21. KnueHT KIMEHTTIH 631 Je, KIMEHT MOThIHA KOJ JKETKI3TeH/KOJ JKEeTKI3TeH YIIIHII TYJIFanap jaa,
KJINEHTTIH nedeTTIK JKOHE HECUEIIK KapTajaapbl Kiuentrig KIHOCIHEH HEMece
a0aliChI3IBIFPIHAH/HEMKYPAMIIBUIBIFBIHAH OaHKKE KENTIPUIreH 3ajali/3aliaji, OHBIH IHIiHAe OaHKTIK
KYITHSICBI Oap aKnmapaTThl )KOFAITY HEMece YIHII TyJIFajapra Oepy YIIiH jkayar oepe/i.

22. bank OaHKTIK KYNUSCBIH KYpaWTBIH aKmapaTr KOFajJFaH HeMece YIIIHIN Tyiranapra Oepiirexn
karmaiina, bank KnweHTTIH 1morrapbsiHa/ KapTajlapblHa PYKCATChI3 KOJI JKETKI3TeHI YIIMH jKayarl
OepMmerii.

23. Kimment baHkTiH aknmapartThIK Kykhenepine, oHbIH iminae MHtepHeT xenicinaeri banktin WEB-
CaMTBhIHJIa OPHATIACTHIPBIIFAH JKYHenepre Ko JKeTKi3y Ke3iHJe aKMapaTThIK Kayilci3/iK mapanapbiHa
KATBICThI 0aHK KJIIMEHTKE YCHIHATHIH KAYIICI3IIK PACIMIEPIH JKOHE Ke3 KeIreH 0acKa HYCKayJIBIKTapIbl
OpBIHJIayFa KeJiceIi.

24. Erep 6yn KP 3annamace! sxone (Hemece) 6anktig IHK OoiipiHINa Tanmam eTuireH >karaaiiia, bank
KnueHnTTin/OKkinaig KockMIIa KeTiciMiHCi3 OaHK KbI3METTEPIH KOPCETy/OHIMIEPIH YChIHYFa KaXeTTi
Ky KaTTapIblH Ti30eciHe e3repicTep eHri3y KYKbIFbl 0ap. KIIMeHT 0Chl CTaHAapTThI TajJanTapFa KOChlia
OTHIpHIN, OaHK OenriiereH Mep3iMze koHe Tiz0ere colikec OaHK Tajam €TEeTiH KYKaTTaplbl YChIHyFa
OepreH ©3iHIH KeliCiMiH Oimipe/i.

25. Kepcerinren Kpi3MeTTep / YCHIHBUIFAH OaHK OHIMJEPi YIIIH TeJeMAl KIUEHT Tapudrepre, Koama-
KOJ JKOHE/HeMece KoJMa-Koi akmacel3 xoimapmen, [HK/maprrapna xoHe/Hemece OaHK
tapudTepinge OeNriIeHreH TOpTiNnKe colikec baHk maiigaceiHa *Ky3ere achlpaibl, OHBIH imIiHae: (a)
aynapsutateiH comanan (LLbiFbic sxoHe/HEMece Kipic TesneMm), (0) TeleHEeTiH coMaaH, (B) aBaHCTHIK
TelieMMeH, (T) dakTineH keiiH, (1) Kaccara Konma-Kon akmameH, (€) KapTa apKbUIbl XKOHE TeJIeMIep
MEH aKIia ayaapbIMIapbIH JKY3€re achIpyAbIH 63Te € TOCUIIepIMEH.

26. bankTiH MbIHAJal >Kargaiyiapaa CTaHIAPTTHI TajamnTapra coiikec baHk KepceTeTiH OaHKTIK
KbI3METTEp YIIIH Tapudrepre Oip>KaKThl TOPTIIMIEH ©3repiCTep MEH TOJBIKTHIPYIAp €HI13y KYKBIFBI
Oap:

1) xanbIKapaiblK TeIeMIep MEH/HEMECEe aKIlla ayJapbIMAAapbIH YIIFal0 )KaFbIHA Kapail )Ky3ere achlprat
Ke3Je;

2) onapIbIH KEMY KarblHa,

3) baHkTiH >kxaHa eHIMIEpi/KpI3MeTTepl OOMBIHIIA KaHA KOMHCCHsUIap/TapudTep €Hri3y apKbUIbl
JKY3€ere achIpraHa.

Ochbl karmaimapablH  OapibIFbIHAAa baHK KIMEHTKE KOMHUCCHsAarbl/Tapudrepaeri e3repictep
MEH/HeMece TOJBIKTBIpYJIap Typalsibl OaHK OmepalysulapblH KYPri3yAiH JKajmbl MApTTapbl Typalibl
Karunanapna GenrieHreH Mep3iMJiepie oapabl KOJAaHbICKa €HT13Y KYHIH KepceTe OThIpbIn, baHKTiH
BeO-caiiTbiHa IHTEepHET JKemiciHe THICTI XabapiaMaHbl OpHANIACTBIPY apKbUIbI XaOapiiaiibl.
JKorapeia aTanraH karaiiapga Ke3JeJIMEeTeH e3re Jie JKaFfainapja 0aHK KOpCEeTEeTiH KbI3METTEp
ylliH Komuccustnapabia/ Tapudrepaiy yiFatobl, KoMmuccusuiapasiH/ Tapugtepaiy yiratobl 6aHK OaHK
oTepanysIIapblH KYPTi3YAiH KaJIbl MIApTTaphl Typaibl Karunanapaa alKbIHIAIFaH Mep3iMaepie
oJlapJibl KOJIIaHBICKA €HI13y KYHIH KepceTe OThIpbiN, baHkTiH BeO-calfThiHga MHTEpHET xemicinie
TuicTi XalapiamaHbl BaHKTIH OpHaJacTBIpybl apKbUIbl KIMEHTIIEH KeJiciM OOMbIHIIA JKy3ere
aceIpbutaabl. by skarnaiina KimeHT ctanaapTThl TaslantapAaH 0ac TapTyFa )KoHE KapTajap/bl Hemece
HIOTTHI NaiianaHy/ bl TOKTaTyFa KYKbUIbI, OyJ1 perte, erep bank MyHpaail mapTThl Oenruieren 6osica
XKoHe Tapu@Tep KOoJNJaHbICKa eHriziarenre neiin 1 (6ip) KyHHEH KeuliKTipMei, OHbl Oy3FaHbl YIIiH
KOCBIMIIIA KOMUCCHS TOJIEMEH, CTaHIapTThI IIapTTapAbl Oy3yFa e31HiH HUET] Typajibl OaHKKe jka30aria
xabaprayra tuic. Erep KnmeHT *korapblia KepceTiireH Mep3iM ©TKEHIe JIeHiH OaHKTI CTaHAapTThI
mapTTapsl Oy3yFa ©31HiH HUETI TypaJibl xkaz0ara xabapaap eTnereH xaraaiaa, banktin rapudrepine
e3repicTep MEH TONBIKThIpynap KiueHT KaObUimaraH OOJBIT — ecenTeneqi KoHe OaHKTIH
xabapiaMachIHAa KOPCETUITEH MEP3IM/Ie KOJTaHBICKA CHT131J1e1I1.
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2-BOJIIM. AFBIMJIAYBI IHHOTTHI ALY KOHE KYPI'I3Y

1-tapay. ArbIMIaFbl HIOT amny
27. banx Kmuent baHk alKkplHIaraH OapiblK KaXeTTI KyXaTTaplbl YCbIHFaHHaH KediH KP
3aHHAMACKHIHBIH TaJaNTaphIH €CKEPEe OTHIPHIN, OaHK OENTiIereH HbICaH OOWBIHIIIA O(epTaIBIK OTIHIII
HETi31H/1¢ KIIMEHTKE aFbIMJIaFbl 0T (Oy1aH opi - I0T) ammrajibl. AFBIMIAFbl HIOTTHI KAITBIKTAH allyIbIH
TEXHUKAJIBIK MYMKIHZIr OosnMaraH skarpaiina, Knument bank ¢umumaneina/OeniMiiecine >XyTiHyi
KaxkeT. Ocbl cTaHAapTTHIK TananTap MeH KP 3aHHaMackiHia OeNriieHreH Karaainapapl Kocrnaranjia,
KnmeHT ke3 KelreH MeJIiep e arbIMIarbl MIOTTap anryra KyKpiibl. 11loTTa opHaIacThIphUIFaH aKIIaHbI
naijaaHFaHpl YIIIiH ChIHaKbl TOJICHOCH/II.
28. baHk ocKepH KbI3METIILIED / apHAYJIBI MEMJICKETTIK OpraHaapAblH KbI3METKepIIepi YIIIiH apHaYJIIbI
arbIMJarbl [IOT amajibl - TYPFBIH YH TeJNeMIEpiH ecenTey >KOHE TeJIeMIepl XoHe (HeMece)
aynapeiMaapasl KP  3aHHamachiHia OenrijieHreH MakcaTTapra JKy3ere achlpy YIIiH apHaylibl
MEMJIEKETTIK OpraHap IbIH 9CKEPH KbI3METIIIEpiHe / KbI3METKEPJIEpIHE allbIaThIH OaHK IIOTHI.
29. bank OaHKTIH imKi KyxkarrapeiHa coiikec TeHremeH, AKII nommapeiMeH, eypoMmeH, peceid
pyOniMeH, AFpUIIBIH (YHT CTEPJIMHTIMEH, KbITail I0aHIMEH, IBEHIApUsUIbIK DpaHKIICH, KBIPFHI3
COMBIMEH >oHe 0OacKka Ja BaJIOTAIapMEH arbIMAAFbl MOTTapAbl amazsl. LIoT HeMmipi, BalrOTaCHI
KJIMEHTTIH OTiHimI-odepTachiHia KepceTineni, OHbIH HeriziHme KimeHT cranmapTThl TananTapra
KOCBLIa/IbI.
30. XKopnemakpuiap MEH QJIEYMETTIK TeJEeMIEpAl €cCenTey YIIiH apHalbl aFbIMIAFbl IIOTTHI OaHK
KIIMEHTKE TeK TEHTeMEH allajibl.
31. lleren BamrOTaCHIHIAFBI MIOT OOHBIHIIA ONEPALMSIIAPABI JKY3€eTe achlpy Ke3iHze oreparusiap
orepanusiap jkacaiaraH Ke3Jie
bank Oenrineren aiibipbac 6aramMbIHa COHKEC JKYy3€Te achbIpblIa/ibl.
32. AKIII nomnapeiaa, eypoaa, pecei pyOminae, ArbuUlllibIH QYHT cTepiauHrinae, Kpitaii oaninue,
MIBEULAPUSIIBIK (DPAHKTE, KBIPFBI3 COMBIHAH 0acKa IIeTel BATIOTACHIHA AlIbUIFaH MOTTap OOHBIHIIIA
bank MbIHama epekiie mapTrapasl (OyIaH opi — epeKiie maprrap) oenriienmi:
— TEK KOJIMa-KOJI aKIIachl3 ONepanusiap Ky3ere achbIpblia/ibl;
— bank kaccacel apKblIbl KOJIMa-KOJI aKIIaHbl €HT13Y, aly KO3eJIMEreH;
— Kimentrin eoTiHimi HerisiHze He OaHKTIH ©31 HIOTTHI JKalmKaH Ke3[e, KOCBUTYy IIapTHIHBIH
KOJIJIaHBLTYbl TOKTaThUIFAH HE OHBI OPbIHAAyAaH 0ac TapThUIFAH jKaFJaiiap/a KIMEHTTIH HYCKAybl
OoiipiHa KIMeHTTiH MIOTHIH/IA KaJFaH aKilla KIIMEHTTIH THUICTI OTIHIIIIH/E KOPCETIITeH 0acka 0aHKTIK
IIOTKA ayapblUiajbl HE MOTTHI )kaly KyHiHe baHk OenrisereH Garam OoMbIHIIA KIMEHTKE TEHIEMEH
KOJIMa-KoJ1 Oepiieni.
Knuent ocsl CTanaapTThl TajganTapAblH OChl TApMarblHAa KOPCETIITEeH BaTIOTalap/ia KIHEeHT alllKaH
IIOTTapFa KaThICTHI OaHK OENTiJiereH epeKile mapTTapMeH Co3Ci3 Kelice/l.
33. Kemnisnci3 Kapbl3 OOMBIHIIA KPETUTTIK KapakaT ajly YIIiH IIOT alllKaH Ke3/e 0T BaJIIOTAChI-TEHTe.
34. bank ocel CrannmaptTelK Tajanrtapra, KP 3aHHamaceiHa, OHBIH imiHAe "KBUIMBICTBIK JKOJIMEH
QJIBIHFaH KipicTep/li 3aHJacThIpyFa (KbIIBICTATyFa) )KOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHABIPYFa Kapchl ic —
kumbLI Typanbl" KP 3anpina) sxone KP Canbik konekcine (0ynan opi-KP ¥K) colikec mot anrynan 6ac
TapTyFa KYKbUIBL.
35. bank Knuenrnen ickepiik KarbiHacTapasl LapTTer opeiHaaynaH OipKakTel 6ac TapTa OTBIPHII
JKOHE OHBIMEH IIEKTEIMETeH JKaFAaiaapa OHbl TOKTATyFa KYKbLIbI:
— Kunwmenrt ickepnik KarbiHacTapabl KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajblHFaH KIpICTEPIl 3aHAAcThIpy
(KBUIBICTATy), TEPPOPU3MAL KapKbUIAHIBIPY JKOHE JKammail KbBIPBII-)KOI0 KapyblH TapaTy/Ibl
KapXKbUTAaHIIBIPY ~MakcaThbIHAAQ Talga’daHabl >KOHE/HEMeCe eCIPTKIHIH 3aHChI3  OHIIpUIYIHE,
alfHaJIBIMBIHA JKOHE (HEeMece) TpaH3UTiHe OailIaHbICTHI IeTeH KY/IIK OONIFaH yKaraaiaa;
— Kiument / KnueHT eximi, COHmai-ak olapMeH OalaHBICTBI TYIFamapAasiH Amapuka Kypama
HIrtarrapeiasiy, Eypomansik Opakrein, IlBeiinapusi, ¥YnwsiOputanus, KanamanelH koHe Oacka
MEMJIEKETTEPIiH CAaHKIMUTBIK Ti3IMIepiHae/Ti30enepinae O0FaH xKaraana;
— Knment tumicti Oenrinepi Gap / XanblKapalblK CaHKIHUIAD KOJJAHBIIATHIH OTepaIusiapibl
KYPri3reHe;
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— KJIHMEHTTIH THICTI Oenriiepi Oap/XallbIKapalblK CaHKUIUSIAPIbI AWHANBIN OTYre OaFbITTalIFaH
orepanusIapabl )KYpri3reHe;

— Kazakcran PecniyOnukaceinbig 3aHHaMacbkinaa, IHK-1a KpUIMBICTBIK KOIMEH abIHFaH KipicTepi
3aHJACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIAHBIPYFa Kapchl 1C-KUMBUIT Typasbl 1K1
HOPMATHUBTIK KYKaTTapa Ke3/IeITreH o3re Je HeTi3ep OOMbIHIIA.

— Kazakcran PecriyOnukaceiabiH 3aHHaMackiHaa, IHK-1a KplIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepal
3aHJIaCTBIPYFa (GKBUIBICTATyFa) )KOHE TEPPOPU3MIII KapKBbIIAHIBIPYFa KapChl 1C-KMMBUT Typasibl 1MIKI
HOPMATHUBTIK KYXKaTTapa Ke3/elIreH o3re Je Heri3aep OobIHIIA.

36. [otter Kiment ocwel Tapaynma kepceriniren CTaHAapTThI IAPTTAPABIH IMIEKTEYJIEPIH €CKEpe
OTBIPBII, aKlla cajly, ally >KOHE ayAapy YIIiH HaiiianaHa anajabl. AKIIa aydapbIMbl KIMEHTTIH O0acka
HI0TTapbIHa J1a, 0acka OeHepUIap IbIH (aKIIa amyIIbIHBIH) MaliJachklHa J1a KY3eTe achIPhLIaIb.

37. KP 3anHamackiHIa OenTiIeHreH HbIcaH OOMBIHIIA OCKEpH KbI3METIIUIEp/ apHayJIbl MEMJIEKETTIK
OpranfapAblH KbI3METKEpJepl YIIiH apHayJbl aFbIMAAFbl IIOTKA TYPFBIH YH TeJeMIepiH ayAapaTbiH
MEMJIEKETTIK MeKeMe MeH OaHK apachlHa yKacaJlaThbIH TYPFBIH Vil TeeMiepl Typajibl apT OONbIHINA
apHayJbl MEMJICKETTIK OpraHfapAblH OCKEpH KbI3METHIIepi / KbhI3METKEpJiepi YUIIH apHayJibl
arbIMJIaFbl IIOT alIKaH Ke3je baHk KIMEHTTIH maijachlHa TYCETIH aKIIaHbl 9CKepU KbI3METIILIep/
apHayJIbl MEMJICKETTIK OpraHAaplblH KbI3METKEpJIEpl YIIiH apHAyJbl aFbIMAAFbl OTKA TYPFBIH YH
TeJIeMJIEpiH ayJapaThlH MEMJICKETTIK MEKeMellepIeH TYPFbIH Yil TeleMaepl TypiHjae FaHa KaObuiiay
KOHIHAETI MiHIETTEMENepli ©31HEe KaObUIIAIIb.

38. baHk apHayJbl MEMJIEKETTIK OPraHap/IbIH SCKEPHU KbI3METIIEPi/ KbI3METKepIIepl YIIiH apHaY b
aFbIMJIAFbI IIOT OOMBIHINIA MBIHAIAM ONepaIsUIap bl )KY3€re achlpaIbl:

— KP Kapxbl munuctpiiri Ka3pHaIIBUIBIK KOMUTETIHIH ayMaKTBIK OeiMILIECiHIEe AallbUIFaH
MEMJICKETTIK MEKEMEHIH MIOThIHAH TYCETIH TEHI'eIeT1 TYPFBIH Yi TOJIEMICPIH OCKEPH KbI3METIIILIEp /
apHayJIbl MEMJIEKETTIK OpraHaapAblH KbI3METKepIIiepl YIIiH apHalbl aFbIMIAFbl IIOTKA €CETKe amy;

— apHayJbl MEMJICKETTIK OpraHJapIblH OCKEpU KbI3METHIUIepi/ KbI3METKEpJiepi YIIiH apHayJbl
arbIMJIaFbl IIOTTAH MBIHAAl MaKcaTTapra colikec KOJIMa-KOJ aKIIachl3 aKiia ayAapbIMIaphl:

1) wnorekalbIK KpeauTTi (KapbI3/abl) NaiiganaHy, OHBIH INIHAE TeJIeMIepai OOl Tesiey apKbLIbI
TYPFBIH Yi/11 MEHIIIKKE CaTHIIl aly;

2) KeHiHHEH caThIN aja OTBIPHIN, TYPFBIH YW jKaJFa ajqy HeMece TYPFBIH YWl jKaFa ajy aKbIChIH
TeIney;

3)0YpBIH albIHFAH UITOTEKAJIBIK KPEAUTTI (KapbI3/ibl) OTEY;

4) TYpFBIH Y KYpBUIBICBIHA YJIECTIK KaThICYy K€31HE XKapHalap/bl TeJey;

5) TYpFbIH Vi )KOHE TYPFBIH YH-KYPBUIBIC KOOIIEPATHUBIHE KAThICY KE31H/€ *KapHajap/sl TeJey;

6) KbI3MeTTeH OocaTbulraH anampaapaaH Oacka, "Kazakcran PecnyOnukacelHIarel TYpFBIH YH
KYpbUIbICHI JKMHAKTapbl Typanbl' KP 3aHpiHAa allKblHAaNFaH TYPFBIH YH JKaFJalaapblH JKakcapTy
MakcaTTapblHaH ©3rellle Tajarn eTUIMEHTIH TYPFbIH YH KYPbUIbICHI dKHHAKTAPhI TYPIHAET] dKUHAKTAP 1B
TOJIBIKTHIPY;

7) "Ka3zakcran PecnyOunkacelHIaFrel TYPFBbIH YH KypbuUIbIc KHHAKTapbl Typaiibsl"'KP 3aHbiHa colikec
TYPFBIH YH JKarIalJIapblH )KaKCcapTy;

— OCKepHW KbI3METIIiJep / apHayJbl MEMJIEKETTIK OpraHapAblH KbI3METKepJepl YIIiH apHayJbl
aFbIMJIAaFbI IOTTAH KAaTe ayAapbUIFaH TYPFBIH Vi TOJIEMIEPiH KailTapy.

bank ockepu KbI3MeTIIIep / apHAyJibl MEMJIEKETTIK OpraHJapblH KbI3METKEpJepl YIUiH apHayJIbl
aFbIMJIAFbI IOT OOMBIHIIA aynapbIM ornepanusutapsid Kimment ocsl CTaHAapTThHI TAJIANTapaa KO3IeTeH
aKIIaHbl Malijanany/TaraibIHay MaKCaTTapbIH PACTAWTHIH KYXKATThl YCHIHFAH Ke3/I€ )KY3€re achlpa/ibl.
Erep makcaTTtapabl pacTallThIH KyKaTTap OeNTUIEHTEH TajlanTapFa COWKec KeJIMETeH HeMece o3Te
MakcaTTap/ibl OpbIHayFa XiOepiIreH xaraaiina, bank ockepu KbI3MeTiIiiep / apHayJibl MEMJIEKETTIK
OopraH/iap/iblH KbI3METKepJiepl YILIH apHayjbl arbIMJarbl IMIOT OOWBIHILA OMepalnus XKyprizyaeH oac
TapTyFa KYKbUIBL.

39. TyprbIH Y TOTEMIEPiH HbICAHANBI TaliIallaHy )KOHIHIET] TajJanTapIbl €CKepe OTHIPHII, apHAYIIbI
MEMJIEKETTIK OpPTaHAap/AbIH dCKEePH KbI3METIIiIepi / KbI3METKepJIepl YIIiH apHayJbl aFbIMAAFbl MIOT
OOMBIHIIIA MBIHAIAN OTIEpALIMsIAP/bI )KacayFa THIBIM CaJIbIHA/IbI:

1) KIMEHTTIH XoHE (Hemece) YIIIHIII TYJIFaiapJblH 9CKepU KbI3METIILIEp / apHayJbl MEMJIEKETTIK
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OprasgapAbIH KbI3METKepJiepi YIIiH apHayJIbl aFbIMIAFbI IIOTKA KOJIMA-KOJI aKIlla KapHACHI;

2) apHayJIbl MEMJICKETTIK OpraHAapIblH OCKEPH KhI3METIIUIEpl / KbI3METKEpJiepl YIIH apHaybl
aFbIMJIAFbI IOTTaH KOJIMAa-KOJI aKIIaHBI AJIBIN KOIO;

3) ockepH KbI3METHIUIEp / apHAayJbl MEMIICKETTIK OpraHAapblH KbI3METKEpJIepl YIIiH apHayJbl
arbIMJIaFbl IIOTKA €CENTENreH TYPFBIH Y TesjeMaepi eceOiHeH ocKepH KbI3METHIep / apHaylibl
MEMJIEKETTIK OpraHAap/blH KbI3METKEpJepl YIUiH apHayjbl aFbIMJarbl IIOT OOMBIHINA XacalaTbIH
ornepauusiiap yiriH baHKTiH KOMUCCHSUTBIK ChIaKbl COMaJIapbIH AJIbII KOIOBI,

4) ockepu KpI3METHIUIEp / apHayJbl MEMJIEKETTIK OpraHIapAblH KbI3METKEpJiepl YIIIH apHAYJIbI
aFbIMJIaFbl MIOTTAH JKOFaphIla KOPCETUIMEreH, OChl CTaHIAPTTHIK TajlamnTapaa Ke3JeNreH e3re e
MakcaTTapFa KoJIMa-KoJI aKlIachl3 ayAapsIMaap.

40. KimueHT (9CKepH KbI3METIIIED / apHAYIJIBl MEMIICKETTIK OpTaHIap IbIH KbI3METKEpJIepi) KYKbLIbI:
1) sxeke apHaiibl II0TTA MalijalaHbUIMAraH TYPFbIH Yil TeJIeMAEPiHIH COMalTapblH )KUHAKTAYFa;

2) KBI3METTIH Kail Kepje oTeTiHiHe KapamacTaH, Ka3zakcTaHHBIH Ke3 KeIreH OHIpiHIC TYPFhIH YH
TeJIEMJIEPIH OJIap/blH MAaKCaThl OOMBIHIIIA NallanaHyFa KYKbUIbL.

41. Ockepu KbI3METIILIEp / apHAylIbl MEMIIEKETTIK OpraHAaplblH KbI3METKEpJepi YIIiH apHayIIbl
aFbIMJIaFbl LIOTTHI )KYPri3yal GaHK MbIHAJIApAbl €CKEPE OTBIPHII KY3€re achlpaibl:

—  apHayJbl MEMJICKETTIK OpraHIapAblH OCKepH KbI3METIHIIepi / KbI3METKepiepi YUIH apHayJibl
aFbIMJIaFbl LIOTTAFbl TYPFBIH YU Telemepi:

—  caJIbIK OpraHIapbIHBIH OKiMi OOMBIHIIA OIO/KET MalijachiHa ATLIHOAN B

— KP 3anHamacklHJa Ke3/elreH MakcaTTapra KyMcaylbl KOCIaraHJa, KIMEHTTIH HeMece Oacka
TYIFajJapAblH MiHJeTTeMeNnepi OOWBIHIIA KemiJl HeMece e3re Je aybIpTIANbIK HBICAaHAChl 0oja
aIMamJIb;

— OCKepW KbI3MeTIIijepre / apHayjbl MEMJICKETTIK OpraHAaplblH KbI3METKEpJIepiHEe apHaJFaH
apHaibl aFbIMIAFHI IIOT CAJIBIMAAP MEH KPEIUTTIK ImapTTap OOHbIHIIA eTiHimodepTa OOMBIHIIA ecen
albIpbICyJIapFa KaTblCa aJIMAbI;

— OCKepH KbI3MeTIijepre / apHayjbl MEMJIEKETTIK OpraHaap/blH KbI3METKEpJIepiHE apHaJIFaH
apHayJIbl aFbIMJAFbl MIOT OoWbIHIIA BaHK KIMEHTKE 0T OOMBIHIIA KAIIBIKTHI KaJaranaynaH Oacka,
KBKK-ze xyiie KbI3METTepiH YChIHOAMTbI;

— OCKepW KbI3METIIUIepAiH / apHaylbl MEMJICKETTIK OpraHaap KbI3METKEpJICpiHiH apHayJbl
arbIMJIaFbl MIOTHIHAAFBl aKIIaFa THIMBIM CalbIHOANIBI, OHIIPIN aNbIHOAWIBI, MYIIKKE OWIIIK eTyre
yakpITIIA IIEKTey OeNTiIeHe].

42. Ockepu KbI3MeTIIIep / apHayjibl MEMJIEKETTIK OpraHAap/blH KbI3METKepJiepl YIIiH apHaylibl
aFbIMJIAFbBI IOT OOMBIHIIIA MIBIFBIC OTepanusIapbiH KITMeHT oKl 0Chl CTaHAAPTTHIK IapTTap/a KoHe
KP 3aHHamachlHIa Ke3JeJIreH TOPTINNEH KIMEHT OepreH HOTapHuaj/ibl KyoJIaHABIPbUIFaH CEHIMXaT
HET131H/1€ FaHa JKY3ere achIpa ajaabl.

43. baHk ocKepH KbI3METIIIIep / apHayJIbl MEMJIEKETTIK OpraHapAblH KbI3METKEpIepl YIIiH apHay bl
aFbIMJIAFbl IOT OOMBIHIIA OapibIK ayAapbiM ONepalusyIapblH apHAYJIbl MEMJICKETTIK OpTraHIapabIH
OCKepHU KbI3METIIIep] / KbI3METKepJepl YIIIH apHayibl aFbIMJIAFbl IIOTTAaFbl COMa MIETIH/E XKY3ere
achIpapl.

44, baHKTiH KJIMEHTTIH OCKEpPHM KbI3MeTIIiAepi / apHayjdbl MEMIIEKETTIK OpraHJIapbIHbIH
KbI3METKEpJIepl YILUIH apHayJibl aFbIMJAFbl IIOT OOMBIHIIIA aKIlla KaJAbIFbIHA ChIIaKbl €CenTeMEe 1.
45. baHk ockepu KbI3METIIIep / apHayJIbl MEMJIEKETTIK OpraHaap/IblH KbI3METKepiepl YIliH apHaubl
arbIMJaFbl 0T OOWBIHINA ONepanusuIapAbl JKy3ere acblpraHbl oHe baHKTIH Tapudrepine colikec
KOPCETUITeH KbI3MeTTep YIIiH KIIMeHTTeH KOMUCCHSIIBIK ChIaKbl anajbl.

46. Ockepu KBI3METII / apHAyJIbl MEMIIEKETTIK OpraHAaplblH KbI3METKepi Ka3a OOoJyblHa (KaHThIC
6omysiHa), oubl KP 3aHHaMackiHga OeNriIeHTeH TOpTIiNHeH xabap-omapcehi3 KeTTi JIeN TaHyFa HeMece
KaWThIC OOJIbI A€M Kapusiiayra OalaHbICThl O6JIMHIH jKeKe KYpaMbIHBIH TI3IMIHEH HIbIFapbUIFaH
Kardaiga, MyparepiepliH apHayJdbl MEMJIEKeTTIK OpraHAaplAblH OCKepU KbI3MeTmiiepi /
KbI3METKepJiepl YIIiH apHAyJbl aFbIMIaFbl HIOTTaFbl TYPFBIH YW TeJEMIEPiH OCHl CTaHIApTTHIK
HmIapTTap/ia Ke3/AeireH MakcaTTapra naijananyra KyKbuibl. byt perTe MyHai ackepu KbI3METIIIHIH /
apHayJIbl MEMJIEKETTIK OpraHjap KbI3METKEPiHIH apHayJIbl aFbIMJaFbl MIOTHl TYPFBIH Y TeleMaepiH
TOJIBIK MMalJalaHFaHHAaH KEH1H Ka0bUIaabl.
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47. llotran KonMa-kKon akmia Oepy bankTiH dumuanmapel MeH OenmiMienepiHiH KaccalapblHAa
OTIEepaIUSUIIBIK YaKbITTa )KY3€Te achIPbLIA IbI.

48. 3 000 000 (ymr MHJUTHOH) TEHI'€/ICH acaThlH COMaJIaFbl MOTTaH (MIOTTApAaH) KOJIMAa-KOJ aKIIa ary
yurid Knuent 3 (yir) »KyMbIC KYHIHEH KeM eMec Mep3imze bankTiH GesniMiecine/puaraipiHa )KYyTiHe
otbipsi, KBKK/Gaitnansic opTaibIFel apKbUIbI THICTI HUET Typasbl bankTi anjbeiH ana xabapaap erei.
Kemninciz kapbl3 OoHBIHIIA KPEAMTTIK KAapakaTThl aly YIIIH aFbIMJarbl MIOTTHI OHE OCKEpH
KbI3METIIIIep/ apHayJIbl MEMJICKETTIK OpraHIapIbIH KbI3METKepJIepi YIIiH apHaibl aFbIMIAFbl IOTTHI
kKocriaranga, Knuent banktiH kbi3meriH KBKK-me (oHbIH imnHme ockl OeniMHIH 2-TapaybIHIa
alTBUTFaH ONepanusyIap/Ibl )kacay OOWBIHINA) MaigananyFa KYKbUIbl. OChI KBI3METTI KOPCETY TOPTiOi
MeH mapTTapbl ockl CTaHIAPTTHI MAPTTAPABIH 6-06IIMIH/IE ECKEPTIISII.

49. KnMeHTTiH aThIHA LIOT allly )KOHE/HEMece KYPTi3i//kaly YIIiHII TyJIFanap YIIiHII TYIIFaHbIH XKeKe
0acblH KyonaHABIPAThIH KYKaT MeH KJMeHT ochl YIIIHINI TYJIFaHbIH aThlHA OepreH HOTapuallJibl
KyoNlaH[ABIPBUIFaH CEHIMXaT HeriziHxe kyprizemi. KiMeHT KIMEHTTIH MIOTTaphlHA YINIHII
TYIFaJaplblH ~ pYKcaTchl3 KipyiH (KipyiH) OoiaslpMay MakcaTblHIa baHK CEHIMXaTThIH
TYIHYCKACHIHBIH KOIIipMeciH e3iHe Kanapipyra koHe banktiy IHK-fa colikec e3re me KyxaTTapibl
cypaTryfa KYKbUIBI €KeHJIITIMEH €co3¢i3 Keliceal. AFpIMIaFsl moT OokbiHIIa Keniciz Kapbl3 OOHbIHIIA
KPEIUTTIK KapakaTThl ally YIIiH HOTApHAIABl KYJIaHIBIPBUIFAH CEHIMXAaT OOWBIHIIA KbI3MET
KOpCceTyre ThIHbIM CalbIHAABl. AFBIMIAFHI MIOTTHI allly KOHE / HEMece XKYpPri3y / :kaly yiiH OaHKTe
CCHIMXATThI TIpKEY KaxkeT.

CenimxaTThl baHkTe TipKey YIIiH:

—  KJIIMEHTTIH CEHIM JKYKTEJTeH TYJIFachIHBIH JKEKEe KaThICYHI;

— 0aHK KbI3METKEpiHE CEHIMXATThIH TYMHYCKAChIH HEMeCe CEHIMXATThIH TYHMHYCKACHIHBIH
HOTapHaJJIbl KyoJlaHABIPhIIFaH KelIipMeciH Oepy;

— KP 3anHamachIiHa ColKec CEHIM >KYKTENTeH TYJIFACHIHBIH JKeKe OAcChIH KyQIaHIBIPATHIH KYXKaT
TYIHYCKAChl/TIU(PPIIBIK KYKaThl;

— KP 3anHamacbIHa colikec KITMEHTTIH JKeKe OachIlH KyollaHABIPAThIH KY>KaT TYMHYCKAChl/ U PIIBIK
KY)KaThl;

—  KumenTrin Gaiinanbic TenedoH HOMIpI.

KP 3aHHamachiHa coiikec MIOT aimryra yokineTTi JKeke TyjFanapra — aTa-aHajlapra HEMece e3re e
3aHJBI OKIUIZIEpre CeHIMXATThI YChIHY TaJlal eTiIMEen .

Erep oHBIH TYIHYCKaJbIFbIHA HEMECE CEHIMXATThl YChIHFAH aJJaMHBIH JKeKe OachbIHa KY/IK TybIHAca,
baHk ceHiMxaT OOWbIHIIA KbI3MET KepceTyleH Oac TapTyFa KYKbUIbl. baHK KIMEHTTIH ceHIMXar
OepreHiH pacray YIIiH )XoHe/HeMece oK1 (CEeHIM K. KTeIreH TYJIFa) )KYPri3eTiH MOT OOMBIHINA MIBIFBIC
OTepanusChIH pacTtay yiniH KimeHTke KOHpIpay maimyra KyKbUTbl. KimeHTTI TenedoH apKbUIbI
colikecTeHAIpY/IiH KaHaFaTTaHApJIBIKChI3 HOTHOKeJepl OONIFaH KaFaiia - CeHIM XKYKTEJIreH TYJIFara
10T OOMBIHIIIA OTIEPALIMS KYPTi3yIeH 0ac Tapry.

51. ackepu KbI3MeTIHIUIEp / apHAyJbl MEMJIEKETTIK OpraHAap/blH KbI3METKepJepl YLIIH apHayJIbl
aFbIMJIAFbI IOTTHI )KOHE OJIapFa KaThICTHI 0chl CTaHAApPTTHI TAJIANITap/Aa €PEKIIIe JKaFJaiiap Ke3/1eirexH
arpIMaFel MOTTapAbl Kocnaranaa, S0 000 (emy mbiH) AKII monmmapeiHan actam comara (He Oacka
BaJIIOTa/arbl Oajamachl) aFbIMAAFbl IIOT OOMBIHILIA HIBIFBIC OMEPALMSCHIH JKYPri3y Ke3iHAe KbI3MET
KopceTy (OHBIH ImIiHIAE ceHiMxaT OoifbiHINAa) baHk OenrinereH HbIcaH OOWBIHINA KIUEHT/CEHIM
OUIIIpUIreH OKUI aKlia ajdyFa eTIHIM OepreH eTIiHill/cypay calfaHHaH KeiH 2 (eKl) KYMBIC KYHI
1IIH/IE KY3€ere achIpbLIabl.

52. IlloT amkaH Ke3/1e KJIMEHTKE MBbIHA/Ial KbI3MET TYpJIepi YChIHBLUIA/IbI:

- TenedoH apKbUIbl €3 MIOTHl OOWbIHINA akmapaT aimy MakcaTbiHaa Kiment bankke (Oaitnanbic
OpTaJIbIFbIHA) )KYTTHT€H Ke3]1e OHBbl COMKECTeH IIpY YILUiH KapTa OoiiblHIIA (KaXeT OOJFaH jKaraanaa)
KOJTHIK co3 Oenriiey;

- IOT OOMBIHIIIA MIBIFBIC OTIEPAIMSUIAPBIH JKacay Ke31H/1e€ KOChIMIIIA KOpFay YIIIH KaXeTTl IOTKa KOJ
JKETKI3Y KOJIBIH Oenrisiey (IIBIFbIC OTepaIUsChIH OKLI (CeHIM OUTIPINTEeH TYJIFa) XKYPri3reH Ke3je, Ko
KeTKi3y KoabH KineHT exuire (ceHIM KYKTeNTreH TyJiFara) Xxabapiaiiibl),

-SMS-xabapnamara/ PUSH-xabapiamara KOCbUTY-IIOT OOMBIHINA MIBIFBIC ONEPALUSUIapbIH OPbIHIAY
Ke31H/Ie, IMI0TKA aKIIa TYCKeH Ke3/1e KIIMeHTTIH YsUIbl TelaedoHFa xabapiaMasap amybl YIIH KaxXeT.
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53. ackepu KpI3MeTHIUIEpre / apHayslbl MEMJIEKETTIK OpraHiapAblH KbI3METKEpJepiHe apHaJFaH
apHaiibl arpIMJIaFbl IMIOTTHI KOCTIAFaHa, OaHK KpeauTop, al KimeHT HeMmece KOpCETUIreH YIIiHIII
TyiIFa OaHK aJ/IbIHIAFbI aKIIaai ®KoHe Ke3 KelreH o3re MiHaeTTeMernep OoUbIHIIIa OOPHIILKEp PEeTiHIe
opeker ereTiH KIMEHTTIH Ke3 KeireH MIOTTapbhlHIa OpHAaJacThIpbUIATHIH akwaHel, erep KP
3aHHAMAacChIH/Aa ©3Telle Ke3JelIMece, KIMEHT KIMEHTTIH OHE/HeMece YIIIHINI TYJIFaHbIH OaHK
AJJIBIH/IaFbl KPETUTTIK MAPTTap, KPEAUTTIK JINMUT KOHE O3T¢ JIe MapTTap OONbIHILA MiHIETTEMENEpiH
OpBIHAYBIH KAMTaMachI3 €Ty peTiHe OaHKKe Kemiire Oepe anabl.

54. baHk 0aHK MIOTTapbIH ally *oHeE )ka0y Typaybl cayiblk opranbiH KP 3aHHamaceiHza OenriieHreH
TOPTIIIIEH JKoHE Mep3iMiep e Xxadapaap eTei.

55. bankrig "lllerenaik motrapra canblk cany Typainsl" AKII 3anpaaa, Canbik ictepi OolbIHINA
e3apa okiMmITiK kemek Typanbl Konsennwmsina (ObIJY) ke3nenrer "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFAH
KipicTepal 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATYFa)KoOHE TEPPOPU3MIL Kap KbUIaHABIPYFa KapChl 1C-KUMBLI
typanbsl" KP 3aHbIHBIH TastanTapbiH, 0aHK KO3/IETeH KOJIEMJIC XKOHE TOPTIMNIECH OeHEPUIIHAPIIBIK MEHIITK
vecl Typajabl MOJIIMETTEP/Il, COMKeCcTeHIipy aknaparthbl, bankTiH JK¥ O e3repren jkarmaiiia Kyxarrap
MEH MOIIIMETTEep/i OpbIHAAY MakcaThiHAa KIHMEHT moT amry yuriH OaHKKe KIMEHTTI, OHBIH OKLJIiH
colikecTeHIipy, OeHeHUIMapIbIK MEHIITIK MECIH aHBIKTAy YIINIH KaXKETT1 dKOHE KETKUTIKTI MOTIMETTEp
MEH KY)KaTTap/ibl, COHIai-aK KIMEHTTIH CAIBIKTHIK PE3UACHTTIr Typallbl KY)KaTTap MEH aKIaparThl 63
OeriHiue xoHe/Hemece baHKTiH TanaObl OOIBIHIIA YCHIHYFA MIHIETTI.

bank knnentren KP xonmansictarsl 3anHamMachiaa xoHe bankri IHK-1a ke3aenren GpyHKuusiap sl
JKY3€re achIpy YIIiH KaXKeTTi Ky>KaTTap MEH MOJIIMETTEp 11 YChIHYIbI Tallall €Tyre KYKbLUIbL.

KP xomnmanbicTarsl 3aHHaMachlHa CoMKec, KJIMEHT OaHkke KP KoyiaHbICTarbl 3aHHAMACHIH JKOHE
banktig [HKicke acplpyra KakeTTi KyXaTTap MEH MOIIMeTTepli YCbhlHOaraH jkarmaiina, baHk
KnueHTTiH onepanms xacay Typasibl OKiMiH OpbIHAay1aH 0ac TapTyFa KYKbLIbI.

bank KP xonmanpicTarsl 3aHHaMackinga, banktin IHK-na ke3aenren xaraiiapaa )KoHe TOPTIIIICH
KOCBUTY IIAPTHIH O1pKAKTHI TOPTIMIeH O0y3yFa KYKbUIBL.

56. baHk 6ip»aKThl TOPTINIEH KOCHUTY MIAPTHIH OpPbIHAYaH 0ac TapTyFa (OmepalusHbl )KYprizyeH
0ac TapTyFa)/KIUEHTTCH MIHACTTEMeNepAl OY3yMeH KeNTipUIreH 3allaijapibl OTeyIl Tajar
eryre/Knuentke Kaszakcran PecnyOnmkachlHBIH 3aHHAMAachlHIA OHE CTAHIAPTTHIK TajamnTapia
KO37IeNITeH 0apIIbIK IMapanapabl KOJIIaHyFa KYKbUIBL:

— bankTiH "KpDIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTepai 3aHJacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII KapKbUIaHAbIpYyFa Kapchl ic-KUMbLT Typanbl" KP 3axbiHbiH, "lleTenik moTrapra canbik
cany typanbl" AKII 3aHbIHBIH KoHE caliblK icTepl OOMBIHIIA ©3apa SKIMIILIIK KOMEK Typalibl
Konsenrusnasiy, (ObIJ[¥)ranantapeiH OpbIHIAYbl MaKcaThIHAA KIWEHTTI, OHBIH OeHe(UIINapIIbIK
MEHIIIIK UECIH COMKECTEeHIIpY YIIIH Ka)KeTT1 aklmapaTThl HeMece KykaTTapabl KineHT ycoiHOarana;

— erep bankrtiH backapymsl komnanus mMeH KopnablH akiiameH »oHe (Hemece) e3re Jie MYJIKIMEH
oneparusiiap "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH aibIHFAH KIpICTepAl 3aHOacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MIII  KapKbUIaHABIPYFAa  Kapchl  ic-KuMbul — Typaibl'Kazakcran — PecrmyOnukachIHBIH
3aHHAMachlHAa COMKeC TaHbUIAThIH KBUIMBICTHIK JKOJIMEH allblHFaH KipicTepli 3aHAacThIpyFa
(>KBUIBICTATYyFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHJbIpYFa OalaHBICTBI Jlen NailbiMaayra Heri3i OosFaH
JKarganaa;

— KP 3agHamacbIHa colikec anasKTHIKICH, ajIayMeH jKoHe 0acka /1a KYKBIKKA KaiIllbl opeKeTTepMeH
0allTaHbBICTHI N MaibIMIayFa Heri31 0oJca;

— erep baHKTiH KocimKepiiK KbI3METIIEH, HOTAPHATTBHIK KBI3METIICH, aJIBOKATTBHIK KBI3METIICH,
aTKapYIIBUIBIK KY)KaTTap bl OPBIH/IAY XKOHIHET] KbI3METIICH, MeIUaIisl TOPTIOIMEH Aayiapabl peTTey
KOHIHJIET KBI3METIICH OalIaHBICTBI, OYJ1 ambIK KJIMEHTKE OaHKTIK MIOT amry >KOHE JKYPrizy
MIapTTapblHa KaWIIbl KeJeTiH OAHKTIK MIOT OOMBIHIIA JKYPIi3UIETIH onepanusuiap Jel caHayFa Heri3
6orca.

57. bank Kimentnen ickepunik KatbiHacTapasl LlapTTel opeiHayaaH OipykakTsl 0ac TapTa OTHIPHII
’KOHE OHBIMEH IIEKTEJIMETeH KaF/Iaiiap/ia OHbl TOKTaTyFa KYKBLUIBL:

— erep banktin backapymsl kommanus MeH KopnablH akiiameH »oHe (Hemece) e3re Jie MYJIKIMEH
oneparusiap "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KIPICTepAl 3aHIACThIpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  KapKbUIAHABIPYFa  Kapchl  ic-KUMbUT — Typaibl'Kazakcran  PecrmyOnukachIHBIH

21



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

3aHHAMaChlHA COMKEC TaHbUIATHIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTepli 3aHAacThIpyFa
(KBUTBICTATYyFa) XKOHE TEPPOPU3MII Kap>KbUIaHIBIpyFa OalIaHBICTHI NN MalbIMayFa HeTi31 OonFaH
JKarmanma;

— KP 3agHamachkIHa colikec aNlasKTHIKIICH, ajlIayMeH JKoHe 0acKa J1a KYKBIKKA KaHIIbl OpEeKeTTepMEH
OallTaHBICTHI JIeN MabIMIayFa Heri31 0oJIca;

— Knument nen/Hemece OHBIH OKiNi, COHAai-aK oJIapMEH OailIaHBICTHI TYJIFAapAblH AMapuka
Kypama [ tarrapesid, Eyponaneik OnakTsiH, [LBeiinapus, ¥ neioputanns, KananansiH xoHe 6acka
MEMJIEKETTEPIiH CAaHKIMUIBIK Ti3IMIepiHae/Ti30enepinae OoFaH xKarana;

— KJIMEeHT/ oKUI ThicTi Oenriiepi 6ap / XalbIKapaiblK CaHKIMSIAP KOJJIAHBUIATHIH OTEPAIHsUIIapbI
KYpri3reHnue;

— Kazakcran Pecny6imkaceinbie 3anHamaceinaa, IHK-na KpUIMBICTBIK jKOJIMEH allbIHFaH KipicTepi
3aHJIaCTBIPYFa (GKBUIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPU3MIII KapKBbIIAHIBIPYFa KapChl 1C-KMMBUT TYpajibl 1IIKI
HOPMATHUBTIK KYXKaTTapa Ke3/eIreH e3re Je Heri3aep OoMbIHIIA.

Byn perre bank Koceuty mapThiH jka30aria Heicana Oy3y KyHiHE JeiiH Oip aiiiaH KemiKTipMen
KnuenTke anapiH ana xabapiail OTBIPBII, KOCBUTY HIAPTHIH O1pKaKThl TOPTIMIEH Oy3yFa KYKbUIbI, al
KIMEHTTIH MIOTHIHAA aKiia KaJJbIFbl OOJFaH jKarmaia (MEMIIEKETTIK OIOJDKETTeH XoHE (HeMmece)
MeMIIeKeTTIK OJI€yMEeTTIK CaKTaHAbIPY KOpBIHAH TOJCHETIH >KOpPAEMAaKbLIap/bl, OIEYyMETTIK
TeIeMIepi HeMece MEMJICKETTIK OO/DKETTEeH jKoHe (Hemece) BipbIHFaill jKMHAKTaylIbl 3€HHETaKbI
KOpBIHAH >KOHE (HeMece) epiKTI JKMHAKTayIllbl 3eMHEeTaKbl KOPbIHAH TOJEHETIH 3eWHeTaKbLIapbl,
COH/A-aK aJIUMEHTTEPl (KOMEJETKE TOJIMaraH MXoHE EHOCEKKE >KapaMChl3 KOMEJIETKE TOJIFaH

Oamanmapapl acblpayFa apHaJFaH akilia)) €CenTeyre apHajlfaH IIOTTapAabl Kocmaranma, . KP
3aHHAMAaChIHA COMKEC HOTAPUYCTHIH JCTIO3UTIHE aKIIa KaJIJbIFbIH ayIaphill, KJIMEHTTIH IOTHIH Ka0yFa
KYKBbLJIBI.

bank Oip:KakThl TOPTIINIEH KOCBUTY HIAPTBIH >KacacyJaH Oac TapTyra koHe/HeMmece Oy3yra
KoHE/HeMece KIIMEHT jkoHe/Hemece oHbIH oKini banktin IHK-Fa coiikec bank cypararein aknapar neH
KyKaTTap/bl YchiHOaraH xkaraaiaa KiimeHTTiH TanchlpMachklH OpbIHAayAaH 0ac TapTyFa KYKbLIBL.
Erep 6aHKTiH onepanusuiap ajlasKThIK OpeKeTTepMEH, alayMeH KoHe/HeMece eCipTKiHi 3aHCHI3
OHJIIpy, allHaNbIMBI JKOHE (HeMece) TpaH3uTi QaxkTopiapel OONFaH Ke3le OalIaHBICTBI el
naifpiMiayra Herizaepi Oosca, 6aHk kinmeHTTIH Oank moteiHa bankriH IHK-ra colikec Tekcepy
asiKTaJFaHra JIeiiH TeleMAepl koHe (HeMece) akila ay1apbIMAapbIH JKY3€ere achblpyFa TOJbIK HEMece
YaKBbITIIA THIABIM CaTyFa KYKBUIBI.
58. Knmnent 6ankke on Typansl akmapartel AKII imki kipicTep KbI3METIHE allyFa, COHbIH IIIIHJE,
HOTHXKeCiHIe Oip HeMece OipHerie Oenriyiep maina OosiFaH >kKaraaiiap e3repreH xarnaina, Kinuent
AKII-TeIH Xeke TyJIFachl/pe3usieHTi Oouiblll Tabbulafbl (TPUH-KapTa Hecl) Aen OojpKayra Heris
00JaThIH JKOHE erep KJIMEHT OaHKTE allKaH IIOTTarbl aKiia comachl (KaJIIblK) KYHTI30€MIK KbUIJIbIH
conrsl kKyHiHe "lllerennik moTTapra cansik cany Typanbl" AKI 3aHbiHaa alfKbIHAATFaH COMa/IaH achII
KETKEH arJlaii/1a, ©31H1H co3C13 KeiciMiH Oepei.
59. Knmnent bankke Canblk icTepi OoMbIHIIA ©3apa oKIMIIUIIK keMek Typanbl Konseniusaa (ObIJ[¥)
KO3JIeJITeH JKaFqaiiap/ia oJl Typajibl aKapaTThl alllyFa ©31HiH ce3Ci3 KeliciMiH Oepel.
60. baHk KJIIMEHTTIH MIOTHIH OipKAKThI TOPTIMIEH XKaOyFa KYKbUIbI:
1) xmueHTTiH 6aHKTIK moTkiHAA | (61p) KbUITAH acTaM akia OoJIMaraH JKaraan/a;
2) KIMEeHTTIH OaHKTIK IIOTHIHAA  (PKMHAK IIOTBIH, MEMJIEKETTIK OIO/DKETTEeH >KoHEe (Hemece)
MeMJIeKeTTIK QJIEYMETTIK CaKTaHIBIPY KOpPBIHAH TOJECHETIH >KOpJeMaKblIaplbl, oOJIEyMETTIK
TeJIeMJIEpl €cenTeyre apHajfaH LIOTTap/bl, HEMECe MEMJIEKETTIK OIO/KeTTeH J>XoHe (Hemece)
bippiHFail KUHaKTaylIbl 3€ifHETaKbl KOpPBIHAH JXoHE (HEeMece) €epiKTI JKMHAKTayIllbl 3eHHEeTaKbl
KOpbIHAH TOJICHETIH 3eiHeTaKbUIapJaH, COHJai-aK aJMMEHT (KoMeJeTKe TOJIMaraH jKoHE eHOeKke
’KapaMchI3 KOMEIIeTKEe TOJIFaH Oayanap/bl acklpayFa apHaJiFaH akiia) KapaXaTTapblH KocmaraHzaa, |
0ip) KBUIJIaH acTaM yakbIT aKIlla KO3FalbIChl O0JIMaraH/a;
3) ockepu KpI3MeTLIIep/ apHAayldbl MEMIIEKETTIK OpraHJap/blH KbI3METKEpJepl YIIH apHayJbl
aFbIMJIAFbI 0T aKlIanail KapaXaTThIH HbICAHAJIBI MaiaJaHbUTy bl TOJIBIK MOJIIIIEp i€ OPbIHAAIFaHHAH
KeWiH, coHslaii-aK moTTa 1 (61p) *&bLIAaH acTaM akiia OoamaraH Ke3Je,
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Bank KochUTy mIApTHIH OpBIHAAYAAH Oac TapTy Typajisl xabapiamansl SMS-xabapnamanap/sl,
PUSH-xa6apnamanapaber KbKK apkpiier He e3re ae OaitmaHbic apHaiapbl apKbUIbI JKiOEpy apKbLIbI
xki0epeni. KimneHT moTeHaa akma 6oamaraH ke3zie bank KIMeHTKe KOChUTY MIAPThIH OphIHAAYAaH 0ac
TapTy Typajbl Xxabapiiama xioepiireH KYHHeH Oacrart 3 (yIn) ail ©TKeH COH KOCBLTY IIapThIH Oy3ajIbl
YKOHE KJIMEHT IIOTHIH kKa0abl.

Kochuty mapThiH OpbIHAAYAaH OipKaKThI 0ac TapTyFa O0oJIMaiibl, erep:

1) GaiimanpicThl OAHKTIK MIOTTHI kaly KarAalgapblH KOCIaraH[a, OaHKTIK IIOTKA OpPbIHIAJIMaraH
TaJlanTap, OHBIH IIIIHAC YOKUIETTI MEMIJICKETTIK OpraHAap/blH HeMece Jaya3bIMIbl allaMIapblH
KJIMEHTTIH OAHKTIK IIOTHI OOMBIHINA IIBIFBIC ONEPALMSIIAPBIH TOKTATa TYPY TYpasibl HICHIIMAEPI KOHE
(memece) exiMiepi, OalIaHBICTBI OAHKTIK IIOTTHI XKa0y JKaFqaiIapblH KOCIIaFaH/1a, KIIMEHTTIH OaHKTIK
HIOTBIHJIAFBI aKIIaFa THIHBIM CaTy TypaJibl aKTiIep:

— KIMEHTTIH 0aHKTIK moThiHAa 1 (6ip) )KBIIAAH acTaM aKiia KO3FalbIChkl OOJIMaraH/a;;

— KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHI alllbUIFaH OaHK TapaThUIFaH/IA;

— JKEKe KOHE 3aHJbl TYJIFalap/blH OaHKTIK HIOTTapbIH allyFa >KOHE JKYPrizyre JHMIEH3USChIHAH
alBIPBUTFaH XKaFqaiia, KIMSHTTIH OaHKTIK IOTHI alllbIIFaH OaHK KaiTa YHBIMIACTHIPHLIFAH/IA;

— OaHKTep JXoHe OaHK KbI3METI Typaibl 3aHIa KO3JCITeH TOpPTINMeH OaHKTI uciaaMm OaHKiHE
aiipipOacTay HbICAHBIHJA €PIKTI TYp/e KaiTa YHBIMIACTHIPBIIFAH/IA;

2) "KBUIMBICTBIK >KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepi 3aHaacThIpyFa (KBUIBICTaTyFa) JKOHE TEPPOPU3MIIL
Kap KbUTaHIBIPYFa Kapchl ic-KuMbLUT Typaisl" KP 3aHbpHa xoHe (Hemece) Kaszakcran PecrryOimkach
patuduKanusIaraH XalblKapaiblK [MIapTTapra coiikec 0aHK IIOTHIH kaly KarJainapblH KOCIaFraH/a,
KP BamoTanbIK 3aHHAMachlHA COMKeC KIMEeHT baHkke YChIHATHIH DKCIOPTTHI (MMIIOPTTHI) KO3/IEHTIH
BaJIFOTANIBIK IIApT OOMBIHIIIA OpPBIHAAIMAFaH TajamnTap.

Knment "KpIIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTep/Ii 3aHAacThIpyFa (KbUTBICTATYFa) dKOHE TEPPOPUIMI
KapKbUIaHIBIpyFa Kapchl ic-kuMmbll Typansl" KP 3aneina Hemece Kazakcran PecmyOmukacsr
patudukanusIaraH XanbIKapalblK MIAPTTapFa COMKEC KOCHUTY IIAPTHIH OpbIHIAyJaH Oip:KakThl Oac
TapTKaH xaraaiaa, Knuent bankke ycbiHATBIH DKCIOPTTHI (MMIIOPTTHI) KO3/AEUTIH BaTIOTANIBIK [IAPT
OOMBIHIIIA OpPBIHIATIMAFaH TajanTap Oosran Ke3qe baHkke KIMEeHTTiH OaHKTIK IOTHIH jka0yFa O0abl.
61. TapanTap baHKTiH yoKiNeTTi TYJIFallapbIHBIH KOJIbI MEH MOPiHIH (akc KellipMecin/PpakcuMuecid
0aHK KJIMEHTKE YCHIHATBIH KyXKarrapjaa jkapaMmasl Jel TaHWIbl, OHBIH imiHae: odepra-
OTIHIIITEp/0JapFa KOChIMIIIA KeTiciMIep/TOIBIKThIPYIap, ©3re JIe apTTap koHe 0acka Ja KyKarrap.
KnueHTTiH 37€KTpoHABIK OaHK KbI3SMETTEpIH ajly MaKcaThlHJA 3JIEKTPOHJBIK KyKaTrTrapra (OHBIH
iminae odepra-eTiHimke) Kon Korobl banktin [HK-1e xe3aenren kayincizaik paciMaepiH KojjgaHa
oTbIpbil, OTP-K0oa apKbUIBI JKYy3€re achlpbUIybl MYMKIH. OpOip jkKeke KyKaTka Koyl Kot Taciil KP
3aHHaMachkiHaa xoHe bankrtiH IHK-ma OenrinenreH Tamanrtapra coiikec aikpiHmananbl. KinmeHTTIH
OTP-konThl eHTi3reHiH pacTaybl OaHK OenriiereH TOPTIMIEeH OaHK AJNEKTPOHIBIK (IIudpIaHFaH)
dopmarTa cakraiasl. KianeHTTiH ochl Heri3 OoiibiHIIAa baHKke IMIarbIMIapbl JKOK JKOHE Ooaiakra
Ooamaiibl.

2-tapay. Kipic k9He IIBIFbIC aKIIA ayJapbIMIapbl
62. bapibIk aKmranait resieMaep MeH ayaapeiMaapabl bark KP 3aHHamMachiHga Ke3/1eIreH TajanTapIsl
€CKepe OTBIPBII, OChIHIal ONepalusIapabl OHAeyre KaKeTTI Mep3imaepre colkec OpbIHAayFa THIC.
63. Lllotrrarel akmara Owimik ery bank Oenrinmeren Heicanmap OoifpiHma KimeHTTiH jkas30arra
HYCKayJapbl / TejieM KyXarTapbl (OyJaH opi — HYCKayJbIKTap) apKbUIbI JKY3€re achbIpbLIajbl.
HyckaynpIKTappl 3J€KTPOHIBIK JKETKI3TIIITEP/Ie YChIHY KIMEHTKE KAIIBIKTBIKTaH KbI3MET KOpPCETYy
yuis ocel CTaHAapTThI TaJIanTapAa OENTiICHIeH TOPTIMIIEH JKY3€re achbIpblIa/ibl.
64. Bank Kerneci TeeM KYKaTTapblH (HYCKAyJIapbiH) OpBIHIAYFa KaObUIIaMai b
— aHBIK eMeC HyCKayJap/bl KAMTUTBIH; KJIMEHT aTbIHaH TOJNTHIPBIIMaFaH / KOJI KoiibuIMaraH 0osica;
— KP 3aHHaMachIHIa KO3/IEITEH MAJIIMETTEP KOK 00JIca;
— KapbIHJAIIIEH TONTBHIPbUIFaH 00J1ca;
— TY3€eTUIreH 6oJca;
— KP 3anHamachIH Oy3aThIH onepanusiap/bsl OpbIHAAY KOHIHeT1 HYCKayIapbl KAMTUTBIH 0oJ1ca;
— Kaiita GepinreH 6oJca;
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— KP 3annamaceiana, bankrtin [HK sxoHe ocbkl CTaHAapTTBIK TajmanTapia Ke3JeNTeH e3re e
Karanmapaa opbelHIayFa KaObUIIaMaibl;

— erep KP 3aHHamachIHa KalIlbl KeJce.

BaHK oChI TapMaKTa aTaFaH KIMCHTTIH TOJEM KYKaTTapbIH/HYCKAYJIApbIH KalTapa ibl/OpbIHIaMAai 1bI
oHe BaHKTIH ocbl HYCKaynapbl OpbIHAAyAaH 0ac TapTyblHA OaMIaHBICTBl KJIMEHTTIH LIBIFBIHIAPHI
YILiH jkayarn 6epMein/i.

65. Axuia ayaapy Ke3iHJe aKIIaHbl KalTapy MbIHAIail xKarJaiinapaa *y3ere achblpblUiaibl:

1) akmia ayaapy apKbUIbI )KY3€Te achbIpblIaThIH PYKCAT €TIIMEreH TojieM (PaKTici aHBIKTaIFaH/a;

2) KaTe HYCKay/bl OpbIH/IaFaH JKarIanaa;

3) Erep Oenedpunmap OaHKiHIH KOPPECHOHJCHTTIK HIOTHl OOMBIHINA IIBIFBIC ONEpALUsIAPBIH
JKYprizyre Keaepri KeATIipeTiH OpbIHIaIMaraH TajanTap HeMece akiara OWJIK eTyHiH IIeKTeysepi
0oJca, aKIIa ay1apbIMbIH alFaH Ke3z1e OeHedunap 6aHKIHIH KITUEHT1 O0JIBIT TAOBUIMANTHIH TYJIFaHBIH
naiiiacbIHa aKia TyckeH 0oica;

4) "Kazakcran PecrmyOnukaceiHnarsl OaHkTep koHE OaHk Kbi3MmeTi Typanbl"KP 3anbiabH 48-1-
0a0bIH/Ia KO3/ICITEH JKaFaaiiapa.

66. Kare Hyckay HeMece caHKIMsTIaHOaraH TeJieM )KoHe (HeMece) aKia ayJapbIMbl OOMBIHIIIA aKIIAHbI
Kaltapyapl baHK KepceTUIreH akila ecenTelNreH KIUEHTTIH HIOThIHAH OHBIH KEeNICIMIHCI3, OHBIH
IIIiH/Ie, erep KIMCHTTIH MOTH OOMBIHIIA IIOTTAFGI AKIIaFa THIMBIM Ccaly JKoHE (HeMece) MYJTIKKE OMITiK
eTyre yaKbITIIIa IEKTEY Typajibl aKTiIep jkoHe (HeMece) YOKIJIeTTI MEMJIEKETTIK OpTraHap/IblH HeEMece
Jaya3pIMIBI alaMIapIbIH IIOT OOWBIHINA MIBIFRIC ONEPAIMUIAPBIH TOKTATA TYPY Typasbl MISIIiMIepi
kKoHe (Hemece) ekimjepi OosiraH Karjaiiia >koHe (Hemece) Oenrici3 Mep3imzeple OpbIHAaTyFa
JKaTaThIH OpBIHAAIMaFaH HyCcKayJiap OOJIFaH jKaFaaiar ochl ()akT aHBIKTAJIFaH KYHHEH OacTar Kemeci
ONepanusUIbIK KYHHEH KeIIiKTipMeHl, KIMEHTTIH MIOThIHAAFbl KoJja Oap akiia eceOiHeH akiua amy
YKOJIBIMEH XKY3€Tre achIpaJibl.

65-TapmakThiH 3) xoHE 4) TapMaKIagapblHAa KO3eNreH JKarFaaiaapa akiia >KeHeNTYIIHIH aThlHA
KalTapblIaIbl.

AKIlla KaTe HYCKay HeMece CaHKIMsIIaHOaraH TeJieM jKoHe (HeMece) akilla aylapbIMbl OpbIHIAIFaH
KYHHEH Oactar 3 (Y1) ®bUT OTKEH COH KalTapbLIMAaiIbl.

67. benedunmapapiH OaHKTIK MIOTHIH/A aKlIa KETKUIIKCI3 HEe OK OOJIFaH jKaFaaiiiap/ia Kare HycKay
HEMece CaHKIUsIIaHOaFaH TeJieM KoHe (HeMece) aKIa ayJapbIMbl OOMBIHIIA aKIIAHbI KAUTApyIbl KaTe
HYCKayFa HeMece CaHKIMsUIaHOaFaH TelleMre >kKoHe (Hemece) akiia ayJapbIMblHA KON OepreH
KOHENTYIIl YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraH OenruiereH TOPTINIEH >KOHE Mep3iMAepAe 63 aKIIachl
ece0lHEeH XKY3ere achlpabl.

68. Axmanpl KalTapFaH Ke3JIe akiia ayJapbIMblHA KATBICYIIbI OaHKTIH akiia ayJapbIMbIHA
KaTBICYIIBIHBIH (OHBIH ilIiHIE Jenjgan baHKTiH) KaTe HyCKayFa HeMece pyKcaT €TIIMEreH TeleMre
JKoHEe (Hemece) akia ayJapbIMbIHA XKOJI OEpTeH akIiachkl ece0iHeH akila ayAapbIMbIiHA OaiIaHBICTHI
JKOHE aKIIIaHbl KaliTapy HOTHIKECIH/I€ HAKThI IIEKKEH MIBIFBICTAP/IBI OTEYTe KYKBIFBI Oap.

69. bankTe ampuTFaH OaHKTIK MOTTap apackiHaa akma 1 (0ip) onepanusiiblK KYH iIIiHAe ayJapblUlaibl.
KP 3apHamacel MeH CTaHIapTTHIK TalanTapabl €CKepe OTBIPHII, eTep aKapaTTaHIbIpy Typalbl Tajar
ke3nence, baHk omepanusiblK KYH imIiHIe O6ac TapTy ce0eOiH KepceTe OTBIPBIN, HYCKayJap.ibl
OpbIHJIAay1aH 0ac TapTyFa KYKBLUIBL.

70. XanbIkapalielK TeJIeMaep MeH (Hemece) akmia aymapeiMaapbl Kazakcran PecmyOnuKkachIHBIH
BaJIIOTAJBIK 3aHHAMAaChIH/IAa OENTUICHTeH TajlamnTapAbl CaKTail OTBHIPBHIN, HYCKAy allbIHFAaH KYHHEH
KeiHri 3 (yI) onepanusiiblK KYHHEH KeIIKTIpIIMeH OpbIHAaIa/bl.

71. Hyckaynsl opeinaay yiriH KnueHt, erep ocbkl CTaHIapTTHI TalanTapa e3reiie Ko3IeIMece, OHbI
OpBIHJIayFa KAKETTI aKllla COMAChIH KaMTaMachI3 €TyTe MiHAETTi. BaHK IMIOTTaFbI aKIIIa KAJIJIBIFbI, OHBIH
imriHae 6epuireH Kapbl3 (KpeauT) merinae Hemece Tapanrtap apachklHa )KacalfaH THICTI IAPT/KeTiciM
OoJrraH Ke3jle FaHa pyKcaT €TUIreH oBepApadTThIH baHKIEH KemicuIreH OallaHChl MIEHOEPIH/IE MIOT
OOWBIHINIA OTIepaIUsUIaP/IbI )KY3€ere achIpabl.

72. bank HyCcKayJiap,ibl MBIHa/Iall HeTi371ep OOMBIHINA OpPBIHAAYaH 0ac TapTaIbl:

1) Erep Ocel craHgapTThl IapTrapaa esreuie ko3aenmece, KimmeHT tesieM MeH (Hemece) aynapbIMbl
JKY3€re achlpy YILIH Ka)KeTT1 aKIla COMachlH KaMTaMachl3 €TIIEreH Ke3/¢;
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2) Erep Hyckayza KOJJIaH jkacay, TY3€Ty, TOJIBIKTBIPY *oHe TaHOanay Oenrinepi 6osica, OHBIH iIIiHIe
erep Hyckay ocbl CTaHIapTThl Tajanrtapja OENrUIEHIeH CaHKLUsIaHOaraH TeJeMIEpIeH KOopray
opekeTrTepiHiH TapTiOiH Oy3a OTHIpHIN Oepiice;

3) Knuent Ka3zakctan PecryOnukachlHbIH 3aHHaMachIHa *oHe (Hemece) CTaHIapTThl TajlanTapia
OenTiJIeHreH HYCKay/Ibl ’KoHe (HeMece) 3¢ JIe TalanTapbl )Kacay *KoHe YChIHY TOpTiOiHe KOWBLIAThIH
TaJlalTap/bl CaKTaMaraH Ke3/Ie;

4) "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH aJbIHFAH KipiCTepAl 3aHAACThIpyFa (PKBUIBICTATyFa) KOHE TEPPOPU3MII
Kap KbUIaHIBIpyFa Kapchl ic-KuMbLT Typaisl" KP 3aneiHma, "oibiH Om3Heci Typanbsl" KP 3anbiHzma
Hemece Kaszakcran PecmyOnumkacel paTH(UKaNMsiIaraH XalblKapasblK [IapTTapAa Ke3[elNreH He
Kazakcran PecriyOnmkacbiHblH Oelipe3nIeHT OaHKTepIMEH IapTTa Ke3/elreH Karaainap/ia;

5) KOHIOMHHUYM OOBEKTICiHIH, COHIali-aK "MeMJIeKeTTiK OutiM Oepy skuHaKTay Kyieci Typansr" KP
3aHpIHA COMKeC KacayFaH OUTIM Oepy >KMHAKTay CajbIMbl Typasbl MIAPT OOMBIHIIA OAHKTIK IIOTKA
OpTaK MYJIKiHE KYP/Ei )KeH/Iey XKYPrizy MakcaTbIH/1a skacanaTeiH KoH1oMUHIYM 00BEKTICIHIH OpTaK
MYJIKIHE KYPJENTi JKOHJEY JKYPridy MakcaThIHAA jKacajlaThblH IIapTTap OOWBIHINA MIiHACTTEMENIEpIi
OpBIHIAMay Typaibl icTep OOMBIHIIA COT MICHIIMAEPiHIH HEri3iHAe OHMIpIN alxyAbl KOCIaraHza,
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYpJell JKeHIEyre »XWHAK TYPIHAC CKIHII JAeHreumeri
OaHKTepneri OaHKTIK MOTTapAaFsl AJIEYETTi OHIM Oepylriyiep HeMece oHIM Oepymriiep "MeMIIEKETTiK
carbin anmy Typaibl" KP 3aHbIHa coiikec MEMJIEKETTIK CAThII ajlyFa KaTbICy LIEHOEepiHAe KaMTaMachl3
€Ty IIapajapbl PETiH/E aKIa, aKIlla eHri3yTe apHaJIFaH, KapKbl KYpajJIapbIMeH MoMiiesnep OOibIHIIA
KIMPUHTTIK KbI3METTI, MEMJIEKETTIK CaThIll ally cajachlHAAFrbl OIpbIHFAall ONepaToplblH OaHKTIK
HIOTHIH/IAFBl aKIIAHbI )KY3€Tre achlpy YIIiH, KapXKbl KypajJaapbIMeH MoMijenep OOMbIHIIA KITUPUHTTIK
KbI3METTI JKYy3ere achlpy YIIiH OaHKTIK MIOTTapJarbl aKIIaHbl, HOMHHAJIbl YCTAyIIbIHbIH
(GYHKUMSATIAPBIH KY3€Te achIpaTblH OCBhl TYJIFaHBIH OpBIHJAIIMaraH MiHAeTTeMenepi OoiibIHIIa
HOMUHAJIJIbl YCTAyIIbIHBIH (DYHKIMSUIAPbIH KY3€re achIpaThlH TYJIFaHBIH KIMEHTTEPiHIH aKIIaCchIH
€CelKe ayyFa apHaJFaH OCbl WHBECTHIMSIBIK MNOPTQenbai 0OacKapyUIbIHBIH OpBIHAaIMaraH
MiHJeTTeMeNepi OONBIHIIIA WHBECTUIIUSIIBIK TOPTQENnbIi 0acKapylIbIHBIH KIUEHTTEPiHIH aKIIachlH,
0aHK NIOTTApBIHAAFBl AKIIAHBI €CENKe allyFa apHajFaH, XEKe COT OPBIHAAYIIBICHIHBIH OHIIPII
aJyIIbUIap/bIH Nai1acblHa OHIIPII ANbIHFAH COMaJIap/ibl CAKTayFa apHAJIFaH aFbIMJAFbl OTHIHAFbI
aKIIaHbIH, OAaHKTIK MIOTTapaFbl aKIIAHBIH TYPFBIH YH JKaFIaiIapblH j)KaKcapTy jkoHe (Hemece) OimiM
aJlyFa aKpl TeJIey MaKCaThIH/a, OlpbIHFall *KMHAKTAYIIbl 3eHHETaKbl KOPbIHAH HbICAHAJIbI dKUHAKTAP/IbI
Teliey TYPIHAE TYpPFbIH YH TesieMJepiH NaiianaHy eceOlHEH >KMHAKTaJFaH TYPFbIH Y KYpBLIbIC
KUHAKTApBbl TYPIHJETI TYPFBIH Yil KYpbUIbIC )KHHAK OaHKTEpiH/eT1 OAHKTIK IIOTTapAaFbl KeKe TYPFbIH
Y# KOpBIHJIAFBI JKaJIFa alblHFAH TYPFBIH YiHTe, HOTAPUYCTHIH JEMO3WTI INapTTapblHIA CHTi3UIreH
aKlIaFa, aKlara akbl TeJey MaKcaThbIH/1a TeJIeMIep MEH CyOCHIUsIIap bl €CEIKE KAaTKbI3yFa apHaJFaH,
JKEKe TYPFBIH Y KOpPBIHAAFBI YKaJlFa ajbIHFaH TYPFBIH YHTE, HOTApUYCTHIH JEMO3HTI MAapTTapbIHIA
EHrI3UITeH akKIIara, akilara akbl Tejiey MakcaTblHJa TeJIeMAep MEH CyOcuausiapIbl ecernke
JKATKbI3yFa apHaJIFaH TYPFbIH YH JKaFJdaljapblH KakcapTy *oHe (Hemece) OuTiM aiyfa, TYPFBIH Vi
KYpBUIBIC >KMHAK OaHKiHJeri OaHKTIK HIOTTap/Aarbl aklllaFa akbl TeJey MaKcaTblHJa, TYPFbIH YH
JKaFIaiJIapelH KaKCcapTy XoHE (HeMece) emJeNyre akbl TeJsiey, HbICAaHalbl aKTHBTEpP, bipbIHFaii
KUHAKTAyIlIbl 3eHHETaKbl KOPbIHAH HBICAHAJBl JKUHAK TeJIEMJIEpiH Tesley MakcaTblHIa bipbiHFail
JKUHAKTaylIbl 3€MHETaKbl KOpPBIHAH TOJIEHETIH TYPFbIH YW TeJdemMaepiH, OIp)KOJIFbl 3eHHETaKbl
TeJIEMJIEPIH MEMIIEKETTIK OI0/DKETTEH JKoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK aJIeyMeTTiK CAaKTaH/AbIpy KOphIHAH
TOJICHETIH JKOpJIEMakbpllap MEH oleyMeTTiK Tenemuaepai, KP 3aHHamacwkiHa coiikec OepiieTiH
MaTepHaJIbIK KOMEKTI €CETIKe )KaTKbI3yFa apHaJFaH, IOTTaH aKlla eHipill ally TypaJibl TaJlal OTKA
KOWBUIFaH Karaaniapaa;

6)kapbI3 OOWBIHIIIA Mep3iMi OTKEH OepeleKTi OHIIpIN ajdy YIIiH TejieM TajaObl aJluMEeHTTep.l
(komelnleTKe TOJIMaraHIap MEH €HOEKKe j>KapaMChl3 KOMeJeTKe TOJIFaH Oananapipl KyTin-Oaryra
apHaJIFaH aKlIaHbl) eCelKe KaTKbI3yFa apHAJIFaH I0TKA KOWbUIFaH KafFaainapaa;

7) caHkusIaHOAFaH TeJIEM aHBIKTAIFaH Ke3zle, COoHjai-ak OeHedurmap OaHKTIH maiigachiHa
ayJapblIaThIH aKIIaHbI 3aHCHI3 ATy IbIH HET13/11 (hakTijiepi aHbIKTaJFaH KoHE pacTajiFaH XKarJainap/a;
8) yoKIIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHAap MEH Jaya3bIMIbl aJaMAap/AblH HETI3r1 MIOT KoHe(HeMece) LIOT
OOMBIHIIIA MIBIFBIC OTIEpAIMUIaPbIH TOKTATa TYPY Typajbl MIEHIIMAEp] )KoHe (Hemece) eKkimaepl OosiFraH
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Ke3/1e, KIIMEHTTIH OM3Hec-KapTachl YIIiH HETi3ri MIOTTAaFkl JKoHE (HeMece) MIOTTaFbl aKilara ThIMBIM
caly Typajbl MYJIKKE, aKIIaMEeH KaMTaMmachl3 €TUIMETeH akTijaepre OWIIK €Tyre yakbITIIa MIEKTEY
KoiibuTFan1a, conaii ak KP 3aHHamachIHa colikec OipiHIII K€3eKTeT1 TOPTIMIEH OPbIHIAIYFa )KaTaThIH
HycKayJap OOJIFaH Ke3Je;

BankTiH ochl TapMakThIH 1) jkoHE 8) TapMaKInanapblHAa KOPCETUIreH Heri3aep OOWbIHIIA HYCKAYIbI
OpBbIHAy1aH 0ac TapTyhl aKIIa )KOHEITYIIT MEH XOHEJITYIIIHIH OaHKi apachIHIaFbI MIApTTa CaKTaTybl
KO3/IeJITeH MHKACCAIBIK OKiMIepre, COHai-aK TeJeM Ky)KaTTapblHa KOJIJaHbUIMAIbI.

73. HyckaybIKThI HeTi3ci3 0ac TapTKaHbl HEMECe yaKThUIbl OpbIHIaMaraHbl HE OAHKTIH HYCKayJa
KOWBUIFAHHAH e3relie OcHepHuIuapAplH MaiJacklHa JKacaFaH TeJIeM JKOHe (HeMece) akiia ayaapy
JKOHIHJIET1 HYCKAayJIBIKThl HEMece HycKay/Ja KOWbUIFaHHaH 0acka comara THICIHIIE OpBIH/IaMaFaHbl
YIIIH TeyieMre jkoHe (Hemece) akima aynapbiMblHa Kareicymnsuiap Kazakcran PecnyOimkachiHBIH
OKIMIIUTIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK Typajibl OTIHIII-0QepTa KoHE KOJEKCIHAE, CTAaHAAPTTHIK MapTTap/a
KO3/IeNITeH Heri3aep OOMBIHINA, TOPTINIIEH JKOHE MOJIIIEP/Ie JKayarnThl 00JIa kL.

Erep Hyckay opbIHAanMaca, OHJa aJJbIHFbI >KOHENTYIIIJIEH ajdblHFaH HYCKayAbl OpbIHIaMaraH
HEMece THICIHIIE opblHAaMaraH baHk (oHBIH imiHAe [ennan 6aHK) OHBIH aIbIH/IA KayanThl 00Ia bl
Erep akma aymapeiMbl OcHedunuap OaHKTIH KIHOCIHEH OpBIHIAIMaca, akiia >KOHEITYIIl
OeHeuIMapAbIH alIblHIa a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK MoMije OOWBIHINA TejeM OOMNBIHIIA >KayarThl
OOJIMaliIbI.

Erep akma aynapsIMaapbiH jkacay KaruJaapbiH Oy3y Telemre jkoHe (Hemece) aKia ayJapbIMbIHA
KATBICYIIBIHBIH Oacka Oipey/liH aKIachlH 3aHChI3 NakjanmaHyblHA OaiJIaHBICTBI OoJsica, MYHJIAH
KATBICYIIIBl AKIIACBIH 3aHCBI3 Mainananrad agamra KP 3aHHamachlHIa KO3IEIT€H TYPaKChI3JbIK
albIOBIH TOEI .

Erep TesieMi xxy3ere achlpy Ke3iHJe 0JI KOpFay ic-KMMBUIIAPBIHBIH TOPTIOIH cakTamaca, Oipak Oy
peTTe akmaHbl OeHeduIap Keneci Herizaep OoWbIHIIA aFaH 0oJica, baHK skayarnTbl 60IMaIbI:

1) HyCcKaya allKbIHAAJIFaH;

2) Genedurap yIIiH KOJIAMIbI MEP3IM/IE;

3) HyCcKay/a aliKbIHAaJIFaH COMA/Ia;

4) Erep akuia >xeHentyuiire Jie, Oenedunuapra aa 3anan (3ajgai) KeiaTipiamece.

74. Hyckaynapael opeiHAay ymiH bank wmep3imaepai Oenriney Typaibl MbBIHAJail TajamTapIisl
0acIIBUTBIKKA aJ1a]Ibl:

1) 6aHK HYCKaybl )KOHENTYII OacTaMalllbUIbIK jKacaraH KYH1 OHBIH OPbIH/IATYbIH KAMTaMachl3 €Te/l;
2) "Tenemaep xoHe ToneM xyienepi Typaisl" KP 3anbiHblH 53-6a0bIHBIH 2-TapMarblHAa KO3/1EITeH
JKaFIaiibl Kocraranaa, OeHeguimapapiH 0aHK MIOThIHA HeMece OeHepuIInapAbiH MaigacklHa aKIa
KaObUIIayIbl KOPCETETIH ©3re IIOTKAa AakKIIaHbl aynapy >KOHIHJErl HYCKAYJBIKThl OpBIHAAYIbI
OeneduiapbIH OaHKI HYCKayAbl aJlFaH KYHI ONepalusuIbIK KYH 1II1HJIE )KY3€Te achbIpaJibl;

3) Ocbl TapMmakThIH 1) jkoHE 2) TapMaKIIaJapbIHBIH HOpMalapbl MbIHAJAl HYCKaylapabl OpbIHAAYyFa
KOJIJaHbUIMANIbI:

- HHKAcCaJbIK OKIM apKbUIbI YChIHBUIFaH;

- Gesnriciz Mep3iMJie OpbIHANIaThIH;

- Oonamak BajfOTaslay KYHIMEH;

— OJIapJIbIH HET131H/1€ XaJbIKapaJIbIK ToJIEMIED KoHe (HeMece) aKiiia ayIapbIMIaphl, COHIal-aK Oaralibl
Karas/iap HapbIFbIHIaFbl MoOMiIesep OOMbIHILIA €cell alibIpbICyNIap KY3€ere achlphlica;

- cayJla OpHBIH/IA TayapJiap/ibl HEMece KbI3METTEP/Ii CaThII ajTy YIIIiH AJIEKTPOHIBIK TOJIEM KYpallJapbiH
naiianany Ke3iHje HeMece 3JeKTPOH/IBIK CayAaHbl )Ky3€re achlpy Ke3iH e KJIMeHTTIH KeliciMi TypiHae
KOPCETLICE;

— KapbI3 OoibIHIIIA MeP3iMi ©TKEH OepeleKTi OHAIpin aly YIIiH TejieM Tajgal0bl apKbUIbl KOWbLICA.
Ocpl TapMakTblH 3) TapMmakulachlHAa Ke3JelIreH HycKayiapasl opeiHnay Mep3imaepi KP ¥b
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPiHIH TaJlanTapbIMeH OeNrieHe .

75. KapbI3 OoMbIHIIA Mep3iMi ©TKEH OepelekTi OHIIPIN ally YIIiH TejieM TajlaObl apKbUIbl YChIHBUIFaH
HYCKayJIapJibl, COHJali-aK KOPCeTUINeH TeJIeM KYXKaTTapblH OPbIHJAY YILIIH Ke3AelIreH Mep3iMJepie
0ac TapTy ’kacanaTblH MHKAacCalbIK OKIMJII Kocnaranaa, Hyckayael opbiHAayaaH 6ac TapTyabl akiia
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KOHENTYIIHIH 0aHKi Oac TapTy cebebiH KepceTe OTHIPHII, HYCKay bl ajJfaH KYHI ONepalsublK KyH
1IIIHIE YKacaiIbl.

76. baHk KJIIMEHTTIH HYCKayJapblH / HYCKAyJapbIH iIIiHAPa OpbIHIAY/IbI )KY3€re achlpManIbl.
Knuenrre cakray KP 3aHHamachIHla HE CTaHAAPTThI TajJanTapaa Ke3JeJlreH HyCKayJap/bl OpbIHIAY
YIIiH K2XETTi akilia coMackl 0OJIMaraH He KETKITiKci3 0osiFaH ke3/1e baHk anbiHFaH HycKaymapabl 1
(6ip) >kbL 11TIHAEC KAOBLIAAMIBI KOHE CAKTAN/IbI.

BankTiH HycKaymapabsl/HYCKaylbIKTapasl opbiHaaysl KP 3aHHamMacelHIa Ke3IeNreH HyCcKayJap.bl
OpBIHJAY KE3eKTUIIIHIH CaKTAIybIH €CKEpe OTBIPHIN, OJapJblH OaHKKE KEeJiN TyCy TopTiOiMeH
KYHTI30emiK Ke3ekTutikTe xkypriziteni. Kynriz0enik kesekrinik HyckaynpIkTeiH baHkke TyckeH KyHi
MEH yaKbIThIH KO3AEH/I1.

77. KnueHTt onepanusiiblK KYH asKTaFaHHAH KeiiH OepreH HycKayiapabl baHk Keneci oneparusibiK
KYHHIH HYCKayJapbl peTiHie KaObulgaiibl, COHAbIKTaH KiMeHT onepanusuiblK KYH ©TKEHHEH KeiiH
OaHKKe calbIK jKoHE ODKeTKe TeJeHeTiH Oacka Ja Tesemzaep OoibIHIIA HyCKayJapMeH Oipre,
HYCKayap/isl 0epyre OaimaHbICThI OApIIbIK TOYEKENIep MEH JKayarKepIIUTIKTI ©31HEe anabl.

78. OcbiMen KumeHT TenieM KyXKaTTapbIHIAFBI YPBIC €MeC JepeKTeMenepre OalmaHbICThl OapibIK
TOyEKeJl MEH KayalmKepIIUTIKTI 631He KaObUIIay Ikl pacTaiIbl xKoHe KemuiIik oepesni. baHk KIMeHTTiH
QIOBIH aNa KeJiCIMIHCI3, OHBIH INIHAE OpTYpJi BalOTalapja AallbUIFaH MIOTTap apachIHIAFbI
ayJapbIMIapbl )KYy3€ere acblpy Ke3iHe IOTTaH aKIIaHbl €CEIKE ally HEMECe €CEeNTEH LIbIFapy apKbUIbI
ecer albIphICYIIapAbl TY3eTyre KYKplibl. by perre Bank oCbl Ty3eTylep HOTHKECiHAE KeNTipiIreH
3ananjap yIIiH xayarn OepMeni.

79. OcpiMen KnmeHT TeMeHaeriiepi Ha3apra anajbl )KOHE OJIAPMEH Kellice/i:

— bank ocel CrangapTThl IIapTTapja KOpCeTUIreH TalanTapibl KaHaraTTaHAbIPMANThIH akiianan
TeJeMIep/Ii/ay apbIMIap bl aHBIKTAY IbIH SJIEKTPOH/IBIK JKoHE 0acKa o/1iCTEPiH KOJI/IaHa allaTHIHBIMEH;
— MyHJall akmanail Tejem/ayiapbIM aHBIKTAIFaH Ke3/le DaHKTIH KIMEHTTIH TeleM KY>KaTTapblH
KaObUIIayJaH 0ac TapTyFra jKoHE/HeMece JKOFapblia KOpCeTUITeH TeJeMli/ayJapbIMIbl Talay YIIiH
KaXEeTTl Ke3 KeJI'eH KOChIMILIA aKIapaTThl YChIHY/ bl TaJIall €Tyre KYKblIbl eKeHAiriMeH; Erep mynnai
akmapar bank OenriiereH Mep3imMe YChIHbIIMaca, baHKTiH KIMEHTTIH aTbIHAH ayJapbUIFaH aKIIaHbI
KaliTapyFa HeMece TeJIeM KY)KaTblH / KIMEHTTIH NaiJachlHa CBIPTTAH KeJill TYCKEH aKUIaHBI
KaObUIAayJaH 0ac TapTyFa KYKbIFbI 0ap eKeHIIrMeH.

80. Ocpbl cTaHmapTThl TajJanTapra KOchlla OThIphIN, KIMEHT 63 aThlHAH KOHE/HEMece YOKUIETTI oKl
apKbLIbl 9PEKET €Te OTHIPHIN, OAHKKE MbIHAJIApFa KeJiciM Oepei:

— KP 3aHHamachlHJa Ke3JENTreH jKarjaiylap/ia KYKbIK KOpFay, YOKIJIETTI OpraHjapra, COHAal-aK
Oacka J1a MEMJIEKETTIK OpraHiap MEH MeKemelepre tesiemjep/ ayaapbiMaap/ TejleM KyXKaTTapsbl
TypaJibl aKnapar oepyre;

— "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFAH KIPICTEp/l 3aHAACThIpyFa (PKbUIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPU3MIL
Kap KblIaHIbIpyFa Kapchl ic-KUMbLT Typasibl" KP 3aHbIHBIH TaanTapblH caKkTay MaKcaThIH/1a TOJIEMJIED
MEH ayJapbIMIapra OaillaHBICTBl aKIapaTThl, MATIMETTEP/l KOHE KY)KaTTapbl YChIHYFa;

— KP BamoTanblk 3aHHAMACBIHBIH TajJanTapblHa, COHJAAN-aKk OaHKTIH '"Telemiaep >KOHE TelleM
xyienepi Typanbsl"KP 3anbpiHa colikec TanaObl OoibIHIIA aHTU(DPOA-OPTAIBIFbIHA OAHKKE BATIOTAJIBIK
orepanus, BaJTIOTAIBIK Oakbulay OpraHaapbl *KoHE KYKbIK KOpFay oOprasHiapbl OOMbIHIIA TejeM
JKOHEe/HeMece ayJapbIM >KYpriy Typajbl OTIHIII OepreH Ke3/le TeJIeM >KoHe/HeMece akula ayaapy
TypaJibl aKkIapar IeH e3re Jie Ky)KaTTap MEH aKnapaTTsl Oepyre;

— OaHKTIH KpeIUTTIK OropoJiapFa Kapbl3 KOHE e3re Jie onepanusiiap OOMbIHIIA aKITapaTThl alllybl; OChI
Kenicim bank Oenrineren HpicaH OoMbIHIIA AepOec NepeKTepi )KUHayFa KoHE OHJeyre apHaJlFaH
OTIHII-KETICIM/IE KOpCETLIe ],

— KP 3anHHamachiHa colikec "A3zamarrapra apHanFaH yKimeT" memiekeTTik kopropanuscel’ KEAK
YCHIHATBIH KIMEHTTIH JKHHAKTAYIIbl 3eHHETaKbl KOpJIapblHA ayJapbUIaThIH MIHICTTI 3€HHETaKbI
YKapHaJIapbl Typabl aKlapar anyra;

— KOJUICKTOPJIBIK KOMITAHUSUTAPFAa KOPCETUITeH mapTTap OOWBIHINA Tajam €Ty KYKBIKTapblH Oepy
Ke31HJIe Mep3iMi ©TKEH Kapbl3/1ap, KPeIUTTIK MapTTap/blH Tajantapbl OOMbIHIIA aKmapar oepyre;

— KP 3aHHaMachIHBIH HOpMaJlapbl IIeHOEpiHIe MIOTKA KaTe €CEeNTeNreH akila coMallapblH TiKemnei
nedeTTeyre;
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— KuimeHT MeMIIeKeTTiK OFO/IKETTEH KoHE (HeMece) MeMIIEKeTTIK dIeyMETTIK CaKTaHAbIPY KOPhIHAH
TOJICHETIH >KOpPACMaKbUIap MEH OJIEYMETTIK TeJeMjep TYPIHIE allaThlH aK[IaHbl, AJTUMEHTTEP/Il
(KoMeJeTKe TOJIMaraHAAp/Abl JKOHE EHOEKKE jKapaMChl3 KOMENETKE TOJFaH Oajanapsl achlpayra
apHainraH akuansl), Kazakcran PecriybnukachiablH TypFbIH Y KaThIHACTAphl Typalibl 3aHHAMACHIH/IA
KO3JICJITeH TYPFBIH Yil TOJeMIepiH, TYPFBIH Yii TOJIEM/IEPiH Nai1atany eceOlHeH )KUHAKTAIIFaH TYPFbIH
Y# KypbUIBICH JKMHAK AaKMIaChl TYPIHAETI TYPFBIH YH KYpPBUIBIC KHMHAK OaHKTEpiHIEeri OaHKTIK
HIOTTApJaFrbl aKIIaHbl, TYPFbIH YH TeleMJIepiH NaiinanaHy eceOiHeH >KMHAKTalIFaH TYPFBIH YH
KYPBUIBIC JKWHAKTaphl TYPIHIET1 TYPFBIH YH KYPBUIBIC XKUHAK OaHKTEpiHIEri OaHK IIOTTapbIHIAFbI
aKIIaHbl, HOTAPUYCTHIH JICMO3MTI TalanTapblHaa eHri3iared akma xone KP Memuekertik 6inim 6epy
JKUHAKTay >KyHecl Typaibl 3aHHaMachblHa coiikec >kacayraH OuliM Oepy >KMHAKTay cajbIMbl Typajibl
miaptT OoWbIHIIA OAHKTIK WIOTTapJaFbl aKNIAHBI KOCMAraHAa, KIWEHTTIH OaHK ajIbIHIaFbl
OepelIeKTepiHiH COMaJIapblH, OHBIH 1NIH/IE TEXHUKAIBIK OBEpApadT/pyKcaT eTUIMEreH TeXHUKAIIBIK
oBepApadT KYpbUIFaH Ke3/e KoHe/HeMece TolleM TajlaObl He PacTalThIH KYXKAaTTap IbIH KellipMmenepi/
TYIHYCKaJapbl Koca OepiJireH TejieM opJiepi HEeTi3iH1e OaHKTIH MOTTapbIlHAH TiKelel aederTeyre;

— KJIHMEHTTIH MIOTTApPbIHAH TiKeJIel e0eTTey MKOJIBIMEH AlIbIHFAH aKIlla COMAaTaphlH OCPEIICKTI oTey
eceOiHe, OHBIH IIIHAEC TEXHUKAIBIK OBepapadT/ pyKcaT eTIIMEreH TeXHUKAJIBIK oBepApadT maiina
OoiraH Ke3ze, Oepeliek BaTI0TaChIHAH, TEXHUKAJBIK OBepApadTTan/ pyKcar eTiIMereH TeXHUKAJIBIK
oBepapadTTaH Oacka BalOTaa, albipOacTay KYpri3iIreH KyHri xarnai OolbiHa bank Oenriterexn
arpIMJIaFbI alibpOac Oarambl OOMBIHIIA aiibIpOacTayFa.

81. KnueHT mieTen BaldrOTachlHIA IIOT alllyFa, JKYpri3yre >KoHe jka0yra OaillaHbICTHI TOyEeKeNepl,
COHJIai-aK MEMJIEKETTIK OpraHap MeTe BATIOTAChIH/A AlllbUIFaH MIOTTAPFA JKOHE OCHI MIOTTap/arbl
aKIara KaThICThI OENTIereH MeKTeyIep/i cakTayMeH OalIaHbICThI QJIEYETTI TOyeKeN Il ©31He anabl.
byn mekreynep, OackamapMeH Karap, BaJTIOTAIBIK OaKbpUIayIbl HEMECE BATIOTAIBIK MICKTEYJIEP/Ii,
COHJIali-aK IIOTTAaFbl aKUIaFra KOJJAAHBUIATHIH CalbIKTap MEH 0acKa Ja MIHJETTI TeleMAepAl eHri3y i
KaMTYbl MYMKiH.

82. Erep knueHTTIH oKiMi OolbIHIIA Oip BaJltOTaJaFbl MIOTTAH YIIHIIN TYJIFajJap/ablH HeMece Oacka
BaJIFOTA/IaFbl KIIMCHTTIH MIOTTAphIHA ayaapbIM Kyprisiice, erep Tapamnrap e3remie kemicnece, OaHK
oTepalusHbl Ky3€re acblpy KyHIHZEri >karnail OoibiHIIa baHk OenriiereH arbIMIarbl anbipOac
OarambIHa colikec akmia aynapaabl. by oneparusuiap KP BamoTanslk 3aHHAMACBIHBIH TajanTapblHa
coliKec )Ky3ere achbIpbUIaibl.

83. YmriHmi TysiFanapan TesieM KyKaTTapblH (KIMEHTTIH aKIeNTiH Tajan eTrneidTiH) bank opeiHaayra
KaOpUHaiinel  ckoHe Kaszakctan PecnyOnMKachlHBIH — YOKIIETTI MEMIIEKETTIK — OpraHIapbIHBIH
mrenrimepi, connaii-ak Kazakcran PecryOnikachiHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3/ICJTeH O3Te JIe Heri3zep
OOMBIHIIA ©3re YIIIHIN TYJFaJapAblH pacTalThlH KYXKaTTapbl HETi3iHJE KIMEHTTIH KOCBIMIIA
KEJIICIMIHCI3 OPBIHIalTbI.

84. KnueHT moThIH Tikenel ae0eTTey apKbUIbl, MIOTTA aKIlla KETKITiKCi3 OOoNFaH Karaaiiia, TeneM
Tanalbl TYpPIHJIET1 HYCKAyJIBIKTHI OPbIH/AY IIOTKA aKIla TYCYiHe Kapail jKy3ere achblpblUlabl.

AKIIIa KOHENTYII — KeKe TYJIFaHbIH aFbIMJAFbl IIOThIHA KOWBLIFAH TOJIeM TalaObl ToIEeMIiK-Tanarl
TalChIpMachlHJa KOPCETUIreH OapiblK COMaHbIH OaHK IIOTbIHA TYCYlH KYTIECTEH, akiia
JKOHENTYIIIHIH aFbIMIaFbl MIOTHIHAAFBl aKIa COMACBHIHBIH €Iy MabI3bl IIETiHAe >XKoHE (Hemece)
KeWIHHEH aKIia >KOHENTYIIIHIH aFbIMIaFbl MIOThIHA TYCETIH 9pOip aKiia coMachblHaH OPBIHATAIbI.
Tenem Tamabbl ocKepu KbI3MeTILIiTep/ apHayJbl MEMIIEKETTIK OpraHapiblH KbI3METKeplepl YIIiH
apHaiibl aFbIMIaFbI MIOTTAFHI aKIlla eCeOIHEH aKIlara KOWbUIMAN bl / OPBIHIaIMANTBI.

ATanMpIll MIEKTeY Kapbl3 adylIbl-KEKe TYJIFaHBIH JKWHAKTAyIIbl IMIOTHIHIA OpHATACKAH aKIlara
TapajaMaiasl.

Byn perre KnueHTTIH arbIMAarbl MIOTHIHJA CAKTAJAThIH aKIla COMAachl PecrmyOIMKamblK OOKET
TypaJjbl 3aHAa THICTI Kap Kbl )KbUIbIHA O€NT1JIeHIeH €H TOMEHT1 KYHKOpIC IEHIeHiHIH MOJIIIepIHEH KEM
6onmayra tuic (0ys1 Hopma 2019 xbiaFbl 24 KIpKYHEKTeH 6acTan KOJJIaHbICKA eHT1311/1).

85. IlloT OolibIHINA omepanusIapAbl TOKTaTa TYPYABl JXOHE / HEMece HIOTTarbl aKIIAHBI THIABIM
camynel OaHK THICTI TYpHAe pecimiaenreH >oHe baHkke ycbHbUIFaH Kyxartap Herizinae KP
3aHHAMAaChIH/1a KO3/1eJIreH TIPTIMIIEH KoHe Mep3iMIep/Ie JKYy3ere achIpabl.
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86. Kocinkepiik, aJBOKATThIK, HOTAPUATTHIK KbI3MET HEMECE aTKapyLIbUIBIK KYXKaTTapbl OpbIHIAY
XKOHIHACTI KbI3MET (KEKE COT OPBIHAAYIIBICHIHBIH KBI3METi), KOCiOM MeAauaTop YIIH IIOT (Tap)
naiinanansuira xaraaiaa, Kiment KP Canbik skoHe OaHK 3aHHAMACBIHBIH TaJanTapblH Oy3FaHbl YIIiH
nepbec xayanThl 00J1abl, COHAN-aK OaHKKE OChl MIHJETTEMEHI Oy3yFa OaillaHbICThI OAHK IICKKEH
OapibIK/Ke3 KeNreH NIBIFBIHAAPIbI OTEHl, OHbI KIMEHT ©31HIH KaHUTapbill aIbIHOAWTHIH KETiCIMiH
OepeTiH KIMEHTTIH MIOTTAPbIH TIKEJICH 1e0ETTEeY KOJIBIMEH OHIIPIN alyFa KYKbUIbI.

3-bOJIIM CAJIBIMIAAPABI CAKTAYFA APHAJIFAH )KUWHAK IIOTBIH ALY )KOHE
KYPI'I3y

87. bank cakray YUIIH CaJbIMIIBIIAH / CaJbIMIIBIHBIH aThIHA CajbIM allaThlH YIIIHIN TYJIFagaH
(Mep3imMai canmpIMzap, )KMHAK CalIbIMAAPhI, IIAPTTHI cCaJIbIMAAp, Tajal eTITeHre JeHIHT1 calbIMaap)
aKmaHbl (campiMIbl) KaObuimaiael. CanbiM KineHT >kuHak mioTeiHAa (OynaH opi - IIOT) €H a3
COMaHBI/TOMEHJICTUIMEHUTIH KaJJIBIKTBl EHTI3TeHHEH J>KOHE oTiHim-odepra  MeH CTaHmapTThI
TajanTapjabl *KacaraHHAH KEWiH KIMEHTKE amlbUIIbl Jen ecenteneni. KinueHt eriHim-odeprara Kol
KOWBUIFaH KYHI ACTaHa K.yakbIThl OOHBIHIIIA (MEpeKe/aemMalbic KYHAepiHe KapamacTaH) carat 23.30-
Fa JIefiH eH a3 COMaHBbI/TOMEHACTIIMEUTIH KANJBIKTHI €HTi3yre MiHAeTTeHedl. TeMeHaeTUIMeNTiH
KaJIJIBIKTBIH €H a3 COMAachl/COMAchl OENTUICHreH Mep3imMje IIOTKa EHTi31IMEereH >Karjaijga KOChLTy
HIApTHI KacaMaraH 0oJbIN ecenTenei, baHk jkeke colKecTeHIipy KOAbI JKOMBLIBII, IIOT 5Ka0bLIa/Ibl.
88. bank ocel Cranmaprttel Tamantapra, KP 3anHamaceiHa, oHbIH imnHae "KbpIIMBICTBIK JKOJIMEH
aJNbIHFAaH KipicTep/li 3aHJACThIpyFa (MKBLIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII KapKbUIaHABIPYFa Kapchl ic-
kumbL1 Typasnsl" KP 3anpina sxone KP ¥K coiikec mot amrygan 6ac TapTyFa KYKbLUIbL.
89. CansiMaapasl KaObLIAay 16l OaHK OenriiereH HblcaH OoiibIHINA OTiHim-odepra HeriziHae bank
xy3ere aceipanbl. CanbiM mapTTapsl OTiHIm-0depTaga KepceTinei.
90. bank caNbIMIIBIHBIH CaJbIMIApIbl OpHAACTBIPYFa apHaJlFaH oQepTachlH OipHele ©TiHIMI-
odepTanap HeriziHIe aKmenTereH Ke3ae bank canbIMIIbIFa KaXKeTTi 0T CAaHBIH aIla/bl.
91. bank ©3 Kamaybl OoiibIHIIA caidbiM, O(epTa-eTiHIII, CTaHIAPTTHl MIApTTap OOWbBIHIIA ©3
MiH/IeTTeMeNIepiH THICIHIIE OPBIHAAWTHIH CalBIMIIBbIFAa 3usH Kentipmed, bankrin IHK-ra coiikec
OaHKTIK ©HIM pETIHJAE calbIMIApIbIH >KaHa TYpPJEpiH jkacayFa >KoHE OYpBhIH KOJIJaHbICTa OONFaH
TYPJIEPiH KOIOFa KYKBUIBL.
92. bank canbsiM comachiH Kaitapynsl KP canbiMaapsl Kaiitapy Mep3iMiepi Typalibl 3aHHAMAaChIHBIH
TajanTapblH €CKepe OTHIPHIN, OTiHIII-0epTa MeH CTaHIapTThI TaJIanTapia OenrijieHreH Mep3iMaepae
KY3€re achlpajibl.
93. CameiMasr Oepy "Kazakcran PecryOnmukackiHmarsl OaHKTep *)oHEe OaHK Kbi3MeTi Typaibl' KP
3aHpIHJA KO3/eNreH Heri3fiep OOWbIHIIA OHE TOPTINIEH, OAHKTI peTTey XOHIHAETr Liapanap]ibl
KOJIJIaHFaH Ke3/1e, OHBI TeJIeMre Kal1jaeTci3 OaHKTep caHaThIHA JKAaTKbI3FaH HE OAHKTI JTUICH3USChIHAH
allpIpFaH Ke3/ie TOKTaThlIa TYPYbl MYMKIiH.
94. Orinim-odeprana xe3xenreH canbiM Mep3imi "Kazakcran PecrmyOnmukachiHmarsl OaHKTEp KOHE
6ank Kbi3MeTi Typaibl'KP 3anbiHa colikec baHKTI perTey >keHIHJET! IapajapAbl KOJJAaHFaH Ke3Je,
OHBI TeJIeMre Kabu1eTci3 OaHKTep CaHaThIHA KATKbI3FaH Ke3/€ e3repTiiIyl MyMKIiH.
95. CanpiMiibl BaHKTIH IIOTKA KaIIBIKTaH KbI3MET KOPCETy JKOHIHJErl KbhI3METIH MaiJanaHyra
KYKbUIBI. DJIEKTPOH/IBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETY TOpTiO1 MeH mapTrapsl ockl CTaHIApTThI TalanTapablH
6-0emimMiHIe ecKepTiIe .
96. YokinerTi opraHmap calblMFa TBHIHBIM cajfaH xoHe/Hemece KP 3aHHamachkiHa COWKeC MIOT
OOMBIHIIA HIBIFBIC ONEpAlUsIapbIH TOKTATKAH JKaFjaiiia, THIMBIM cally HeMece Omeparusuiapibl
TOKTaTa TYpy Ke3iHJle ChIMaKbIHBI €CENTey TOKTAThIJIA TYPYhl MYMKIH )KOHE CalbIMFa "Tajlal eTiUIreHre
neiin"  mMemmiepneMe  OoibIHIIA  chlifakbl — ecenTenyl MyMKiH. Illor  OoiibiHIIA  THIABIM
aJIbIHFAHHAH/IIBIFBIC OIEpalysulapbl KalTa OacTalifaHHaH KeWiH odepTa-eTiHIIITE OeNrijaeHreH
CBHIHAKBIHBI €CETITeY CaTbIMHBIH OCHI TYpl OOMBIHINA THICTI BaltOTaja Kaita OacTanraH ke3jie OaHKTe
KOJIJIaHBUIBII JKYPreH Chlilakbl MesiepiieMeci OoibIHIIA KaliTa 6acTalybl MyMKiH. Y IIIHIII TYJIFaiap
MIOTTAH aKIla eHJIPIN alFaH Ke3Je ChIHaKbl OChl CTAaHAAPTTHIK TalanTapra Colikec OTiHIII-odepTa
OenruiereH MesuiepieMe He "Taman eTulreHre JeiiH" Menmiepiemeci OOMbIHIIA IIOTTarbl akiia
KaJI/IbIFbIHA FaHa ecenTeNeIl.
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97. bank anapIHIAFBI MiHACTTEMENEPAIH OPBIHIATYBIH KAMTaMachl3 €Ty peTiHAe OepiireH caabIMIbI
KalTapy mapTTapbl MeH TOpTiOl (kemin, xkaly >koHe Oackanap) bank OenrinereH HbICaH OOMBIHINA
JKacaJaTblH THICTI KAMTaMachl3 €Ty MapTTapblHaa OeNriieHe .

98. Ymrinmi TysiFara canbIMIIbl KaTa peciMiey KpPeIUTTIK IMapTThIH, KAMTaMachl3 €Ty IIapThIHBIH
XKoHE OaHK aJIbIHJAFBl ©3re JIe OpBbIHAAIMaraH MiHJACTTEMENIep/IiH TajanTapblHa COHKeC JCMO3UT
KemuriMeH OepiireH kapTa OoiibiHINa, coHAai-ak "YKunakraymbsl Turbo deposit " canpiMbl OoifbIHIIIA
KPEIUTTIK JIMMHUT OOJIFaH Ke3/1€ )KY3€ere achlpblia alMaiiibl.

99. "Turbo Deposit" canpiMbl OOWMBIHINIA ChIHAKbl TaWbI3IAPAbl KalTa €CEeNTeMEH JKOHE CallbIM
Oy3bUIFaH Ke3Jle KOJAAHBUIBIN >KYpreH MeJiepiieMe OOWbIHINA >KUHAK IIOTHIHA AKUIAHBI HAKTHI
OpHaNaCThIpFaHbl YIIiH ChIlaKbl MEH ailbINIyJiJapMeH Koca TesieHeal. Erep meTten BamoTachIHAAFbI
"Turbo Deposit" canmbpiMbl O0iibIHIIA TsEyTe OepineTin chiifakbl 0,01-1eH Kem OoFaH xaraanaa, oHaa
oy ceritakbl 0,01 comaceiHa keTkeH ke3ae tesneHemi. Canpimibl "Turbo Deposit" cansiMbiHaH 6ac
TapTKaH HE CaJbIMIIBI Oip>KaKThl TOPTINIEH OodepTa-eTiHIITI Mep3iMiHeH OypblH Oy3raH HE e3re
Heriznep OoiibiHIIA oTiHim-odepra MeH CTaHAApTTHl TajJanTapAbl MEp3iMiHEH OYpBIH TOKTaTKaH
ke3ne baHk canpIMIIBIFa CalbiM COMAachblHAH OaHK apTHIK TOJIETEH ChIHAKbl COMACBIH allbIll KOIOFa
KYKbUIBL. OTiHil-oepTa MeH CTaHIapTThl TaJanTapaa auThlIFaH calbIMHAH OapIibIK aKIIaHbl ATy abl
0aHK CaJBIMIIBIHBIH KOCHIMIIA aKIENTiCi3 IIOTTHI TiKeNel ae0eTTey >KOJIBIMEH )KY3ere achlpasbl,
OHBIMEH CaJIBIMIIIBI CO3CI3 Keice .

100. "Xwunakraymsl Turbo Deposit" canbivbl OolibiHIIa ©TiHIII-0QepTanbl, CTaHIAPTTHI TaJarnTapIbl
Mep3iMiHEH OYpbIH Oy3FaH jKaF1ai1a, CabIMIIbIFA €CENTENTeH ChIaKbl OepTa-oTIHIIITI, CTAHIAPTTHI
rapTTapael 0y3y COTiHIe OaHKTE KOJIAHBUIBII XypreH "Tamam eriareHre JediH" callbiM CTaBKAChI
OOMBIHINIA CaTbIMIbl OPHANACTHIPYABIH HAKTHl YaKbIThl YVIIIH KaiTa ecemnreneni. baHk cambiM
COMacChIHAH apThIK €CENTENTeH ChIIfaKbl COMAChIH aJlbIl KOIOFa KYKBUIBI, €rep oTiHim-odepra MeH
CranjapTThl Tajantapjaa e3reuie oenriieHoece, CalbIM KalJIbIFbl CaJbIMIIbIFa KalTapblUIaIbl.

101. bauk "XXunakraymbsl Turbo Deposit" canpiMbiH eTiHiImI-opepra MeH CTaHIApPTTHI TajanTap
OOMBIHINIA CAJIbIM Mep3iMi asKTalFaH KYHr1 (KyH1) ©TIHIIITI Kocnaranaa, baHk canbiMabl KalTapyra
CAJIBIMIIIBIHBIH  OTIHINI OepinreH KyHHeH Oacranm kyHTi30emik 30 (OThI3) KyHHEH KeiiH Oepyre
MiHgeTTi. CanpIMIIbl OTIHIII OepreH Ke3ae calbIMIbl KaiTapyra eTiHill OepiireH KyHHEH OacTar
kyHTi30emKk 30 (0ThI3) KyH ©TKeH COoH baHk cambimabl Oepymi 5 (6ec) KyMbIC KYHI IOIHAE JXKy3ere
aceipanbl. "JKunakrayursl Turbo Deposit" canbiMbl OolibIHIIA, erep odepTa-eTiHill MeH CTaHAAPTThHI
Tajantap Mep3iMiHIH asKTaJaThIH KYHI1 )KYMBIC ICTEMEMTIH KYHIe (JIeMasIbIc/MepeKe KYHIHE) KEeJeTiH
6osica, OHJIa calbIM COMAachl MEH ChIHAaKbIHBI TOJEMI/KalUTAIJaHIbIPy >KYMBIC ICTEMEWTIH KYHHEH
(emanbic/MepeKke KYHIHEH) KeMiHri OipiHIl >KyMbIC KyH1 kyprizuieni. byn perre "JXunakrayuisl
Typ6o nemo3ut" calbIMBIHBIH Mep3iMi asKTalfaH KyHHEH OacTam cailbIMJbl OepreH (Koca anFaH[a)
KYHTI'€ JICH1HT1 Ke3€eH YIIIH ChIilaKbl ecenTeIMen .

102. Erep eriHim-odepTa MEH cTAaHAAPTTHI TAJAaNTapaa e3reuie Oenriiendece, OHAa cbliiaKbl MEH
CaJIBIMHBIH HETi3r1 cOMachl OTIHIMI-OepTa kKOHE CTAaHAAPTThl TajanTapAa KOJJaHbUIy Mep3iMiHIH
COHBIH/Ia TaJialn eTiIMereH karaaiiaa: 1)Erep baHkTiH yoKizeTTi opraHsl e3reie nenrim Kaodbuiiamaca
(ockl CaJIbIM TYpIH TOKTaTy TypaJbl),
eTiHil-opepra MeH CTaHAapTTHl TajJanTapbl OTiHIII-oQepTana KepCceTUIreH Mep3iMre, cCalbIMHbBIH
ocbl Typl OOWBIHIIA THICTI BaJlOTaAa Y3apThUIFaH Ke3je baHKTe KONJIaHBUIAThIH —ChIHAKBI
MeJIepiaeMeci OOMBIHIIIA aBTOMATTHI TYPJE Y3apThUIaIb;

2) Orinim-odepra MeH CraHAapTThl TajganTapAbl y3apTKaH KyHHEH Oacram OeNriuIeHreH ChIHakKbl
MeJIIepiaeMeci y3apThulFaH OTiHim-odepraga KepceTUIreH KOJJIAaHbULy Mep3iMiHiH COHbIHA JEHiH
CaKTaJIa/Ibl.

Bank ockl Typzeri cabIMIapapl KaObUIIay bl TOKTATy Typalbl HISHIiM KaObl1aFaH jkariaiiia, y3apry
Mep3iMi ©TKEHHEH KeiiH, eTiHim-odepra MeH CTaHAapTThl TajanTapAa Ke3AeNreH >KaFaaiaap.ibl
KOCTIaFaH/1a, CaJIbIM "Tajamn eTuIreHre Ieiin" caabiM MapTTapbliHIa Y3apThUIIbI AETI €CENTeNe/].

103. Kimment baHkke ychlHFaH MOOWIBAI HeMipre xiOepinmren SMS-xabapnamamap / PUSH-
xabapnamanap bank OenrijgereH comara TeH MeJIep/ie MIOT OOMBIHIIA IIBIFBIC OTIEPALUSACHIH XKYPTi3Yy,
IIOTKA KapakaT TYCKeHi Typaibl bankTiH xabapiaamacel 60161 TaObLIAIbI.
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bank ysuibl OaitnaHbic onepaTopblHBIH OaHK >kibepreH SMS-xabapiamaHbl KeTKi30€reHi YIIiH
KayarTbl eMec.

104. bank mingerTi:

1) CanpIMIIBIFa MOT AIIBII, OHAAFHI CATBIMIBI ECKEPY;

2) CaJBIMHBIH CaKTaIyblH KAMTaMachl3 €Ty,

3) MIOTTaFbl aKlia MEH KO3FAJIBICH TYPalbl KYIHSHBI CAKTAYFa KoHE oyap OOMBIHIIA MAJIIMETTEp/Ii
yuinmn tynranapra KP 3aHHamMackinga, CaabIMIIBIHBIH/KIMEHTTIH KEeNICIMiHAe KO3eITeH TOPTIIIeH
KOHE XKaFJainap/a raHa Oepyre; OTKa pYKCaTChl3 KIpyA€H KOpFayFa KOWbUIAThIH TaJanTapbl eCKepe
OTBIPHIN (KOJ| CO31H JKoHE T. 0. maiianana OTBHIPHIN)KINEHTKE Tele()OH apKbUIbI MIOTTAFbl aKIIAHBIH
00Tyl ’KOHE KO3FaJIbIChl TYpallbl aKnapar oepyre;

4) etinim-odeprara, OChl CTaHAApTThITAANTap MeH KP KoJaHbICTaFbl 3aHHAMAChIHA COUKEC IIOT
OOBIHIIIA ONIEepaLUsIAP/AbI KY3€re achlpyFa;

5) canpIMIIBIHBIH Taxa0bl OoibIHINA OpOip JKacanraH orepaiys OOWBIHINA Y31HII Keurpmeraepi
YCBIHYF;

6) KP ¥K rtamanTapbiHa colikec »oHe eTiHim-opepra meH CTaHAapTThl Tanantapia OenrijiercH
HIapTTap/ia ecentenret chlifakbiMeH CaabIM/Ibl CalIbIMIIBI CAJIBIM/IBI KA TapyFa eTiHIl OepreH KYHHEH
Oacran 5 (Oec) xymbic kyHi imiHae Cranpmapttel maptrapasiH 101-rapMarbiHna OenrijaeHreH
epEeKILEeNIKTI eCKepe OTBIPHII, epKiH Hbicanna KainTapyra (KP Oeiipesunent sxeke Tynranap/KP Canbik
3aHHAMachIHa COMKEC CaNIbIK pe3uAeHTI 00bi TabbuiMaiiTeiH KP pesuneHTTepi yiniH TesieM Ke3iHeH
YCTaJlaThIH CaJIBIKTHI LIETepren e, Oy1aH api-cajblk);

7) Erep ecenteireH chliiakbIHbI ay1apy KYHi IeMajbIC HE MEPEKe KYHIHE CIlKeC KeJice, ChIifaKbIHbI
aylnapy coJaH KEHiHI1 Keyeci KYMbIC KyH1 y3ere aceipbuiaabl. "YKunakrtaymsl Turbo Deposit "
casibIMbl  OOWBIHINIA, €rep ECENTENTeH ChIMAaKbIHBI ayAapaTblH KYH JKYMBIC ICTEeMEHTIH KyHTe
(emanbic/Mepeke KyHiHe) THeci 0oJica, ChIHaKbIHBI ayJapyabl BaHKTIH dKYMBIC ICTEMEHTIH KyHHEH
(memampic/Mepeke KyHIHEeH)KeHiHT1 OipiHIi )KYMBIC KYHIHJIE XKY3€Te achIpy;

8) caumbIMIBI, ©3repMelti MeIIepIeMeHI cakTay Mep3iMiH y3apTy xarnaiibiH, KP 3aHHaMackIHia, OChI
CranmapTThl TaJanT ap MEH OTiHIII-oepTaaa Ke3eNTeH XKaFJaiaap/spl Koclaran 1a,eTiHin-odeprana
OeNriJieHreH Chlifakbl MeJILIEpPIIEMECIH e3repTIey;

9) CaybIMIIBIHBI KOPCETUINCH MOH-)Kal TYBIH/IaFaH COTTEH Oacrar KyHTi30emik 14 (OH TepT) KYHHEH
acmalThIH Mep3iMe OTiHIm-odepTana OCNTiICHIeH KEMITIIMEHTIH KaIAbIK MOJIIIEPIHIeTI COMaHbIH
CaJIbIM/Ia KaJIBIITACKaHBl TypaJibl ©TIHIII-0(epTaa KepceTUIreH AepeKTeMenep OOMbIHINA TalChIPhIC
xarmeH HeMece SMS/PUSH-xabapnamanapbl apKbliIbl Xabapaap ery;

10) ceritakpiHbl CallbIMIIIBI IIOTHIHA KOCKIMIIIA CaJIbIM/CalIbIM €HT13TeH KYHHEH KEHIiHTi KYHi ecemnTey.
JKunak motrapbl OOMbIHIIA - CHIHAKBIHBI €cenTereH Ke3e 0ip kbl 360 (Y1 xKy3 anmbic) KyHTi30emk
KyHre, 01p aif - 30 (oTbI13) KyHTI30eniKk KyHre TeH. JKenen cambiMaap OOMbIHIIA - KYHJIETIKTI ChIHaKbl
TeJIey apKbUIbI ecell ailbIpbICKaH Ke3ze 0ip b1 365 (I xy3 aimbic 0ec) KYHI'e TeH /el ecenTene/i,
ail CallbIHFBI ChIMAKBI TOJICY apKBUIBI €Cell albIPBICKAH Ke3/1e 01p JKbuT 365 (YIII Ky3 aymbic Oec) KYHre
TEH JIeTI ecenTeNel, ajl MapTThl aif KyHTi30emiKk 30 (0ThI3) KYHTE TEH JEM ecenTeNei;

11) KP canbik 3aHHaMachlHa COiiKec cajbIK pe3uneHTi Oosbin TabsuiMaiiTeiH KP Oetipesunent/KP
pPE3UIEHT-KEKe TYJIFalapblHa AalllbUIFaH calbIMAap OOMBIHINA  CalibIK YCTAJbIHBIN, OCBIHJAM
CanbIMIIBIHBIH TaJTa0bl OOMBIHIIIA KacaJFaH ornepanus (akTici OOMBIHINA YCTaFaH CaJIbIKThI pacTay
perinae LoTThIH y3iHAI KelTipMeciH Oepy;

12) xenen canbIMIbl HeMece OHbIH 01p Oesirid CanbIMIIbl Tagadbl TYCKEH COTTEH OacTar, KyHT130eiK
7 (>xeTi) KYHHEH KelliKTipmeii 6epy;

13) Orinim-odepTana KkepceTiireH Mep3iM KenreH xkarfaiina, bank "XKunakrayms! urbo Deposit"
canbIMbIH CasIbIMIIBIHBIH O1piHIi TanaObl OOMBIHIIA Oepyre MIHACTTI.

105. BaHKTiH KYKBIKTApbI:

1) canpIMIIBIaH IIOT ally >KOHE JKYPTi3iIETiH onepanusiapra KaKeTTi akmapaT IMeH KyKaTTapbl
Tajamn ery; CaJbIMIIBIHBIH/ aKlla CayIIbIHBIH JiepOec NepeKTepiH KUHAyFa kKoHe eHJeyre OTIHIII-
KeJiciM OoJFaH Ke3ze Aepoec AepeKTepal KUHAYIbI )KoHE OHJICY/Il J)KY3€re achIpyFa;

2) ’kacainFaH oQepTa-eTiHIITe, CTAaHIAPTTHIK mapTrapaa, KP 3aHHamacklHIAa Ke3/eNreH
JKarjainapaa, OCblHAAaM 3aHHaAMara yOKUIETT! YIIIHIII TYJIFajJapJblH eKiMJepi OoibIHIIA KIMEHT
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IIOTBIH/ TIOTTapbIH, OHBIH IMIIHJAE cajdbiM OOMBIHIIA €CENTENreH ChIMAKbIHBI, OHBIH INIIHIE O
OOIBIHIIIA JKacaJaThIH OTiepanusuIap OOHBIHIIIA KOMUACCHSIIBIK ChIfakhl, "Turbo Deposit sxnHakTaymis"
casibIMbl OOMBIHINIA APTHIK €CENTENTeH Chliiakbl (Mep3iMiHeH OYphIH OY3bUIFaH XKaraia), COHaai-aK
TapanTap apacelHaa KacajiFaH MoMiJiesiep OoibIHIIIA Oepelek COMAachIH Tikenen ae0eTTeyal Ky3ere
achIpyFa; KIIMEHTTIH OaHK aJIbIHAAFbI Oepelieri CoManapblHbIH HIOThIHAH/ IOTTAPBIHAH, OHBIH iIIiH/e
xacanrad eTiHim-Odeprana, cTaHAapTTHIK mapTrapaa, KP 3aHHamacbiHaa Ke3/1elreH TeXHUKAIBIK
oBepApadT KypbUIFaH Ke3le Tikened neOeTTeyal )Ky3ere achblpyra JKOHE KJIHMEHTTIH IMIOTTapblHaH
Tikenel neberTey KOJIbIMEH ajblHFaH akKlla COMAachlH OepelIeKkTi, TEXHUKAIBIK OBepApadTTHl oTey
eceOiHe, Oepemiek BallOTachlHaH 0Oacka BalIOTaZa, TEXHUKAIBIK oOBepapadrra aibipbacray
JKYPTi3UIreH KYHT1 karmaid OoibiHIIA baHk OenrijereH arbIMaarbl aiibipOacTay Oarambl OOWMBIHIIA
alipipbacrayra;

3) KOCBUIy IIApThIH OpBIHAAyAaH 0ac TapTy /omepanusHbl XKYPri3yaeH OipsKaKThl TOPTIMICH Oac
TapTyFa:

- CaJIBIMILIbI/CANIBIMILIBI TOMEHJETUIMENUTIH KaJIbIK COMAChIH / COMAChlH aFrbIMIarbl KyHI AcTaHa K.
yakpIThiMeH 23.30 caraTka AeifiH, oQepTaiblK OTIHINIKE KOJ KOWBUIFaH KYHI IIOTKa C€Hri30ercH
JKarmanga;

- KJIMEHTTIH MOTHIHA Oip )KBUIAH acTaM aKIia OojMaraH jkariaiaa, 0y perre bank opepra-eTiHImITI
opbIHJIaynaH Oac TapTyFa *koHe KimeHTTi anjbi ana xabapaap eTmnei moTThl xkabyra;

- "Tememnep sxoHe Tonem xyienepi Typanbl" KP 3anpmma sxone KP AsamarThik KoJAEKCiHJIE
KO3JICJITCH HET137Iep MEH TOPTIll OOMBIHIIA;

banktiH "KBUIMBICTBIK JKOJMEH ajblHFaH KIpiCTEepai 3aHAACThIpyFa (KBUIBICTATYFa) IKOHE
TEePPOPU3MIL Kap>KbUIaHIBIPYFa Kapchl ic-KuMbLI Typaiibl" KP 3anbinbiy, "llletenaik moTrapra canbik
camy Ttypansl" AKII 3axpbeiH, Canblk icTepi OOWBIHIIA ©3apa OKIMIIUIIK KOMEK Typallbl
Kounsennusiueig (ObIJ]Y) TanantapbsiH OpbIHIAYbl MAaKCAThIH/IA KIHEHT, OHBIH OKI1J1 KIMEHTTI, OHBIH
OKUTIH ColKecTeHIIpy, OCHePUIIMApIbIK MEHIIIK HECiH aHBIKTAy YIIiH KaXKeTTI JKOHE JKETKUTIIKTI
MOJIIMETTEP MEH KY’KaTTapAbl, 0aHK KO3JIeTeH KOJeM/IC )KOHE TOPTINIeH OeHE(DUIMAPIIBIK MEHIITIK HeCl
Typasiel MamiMerTepai, 6ankTiH IHK coiikectenmipy akmaparsl e3repreH jkarjaiina KyKarrap MeH
MOJIIMETTEp Il YChIHOAFaH Ke3/1e, COHJIal aK OaHKTIH TajaObl OOMBIHIIA KIMEHTTIH CaJIbIK PE3UICHTTIT]
TypaJibl KY’KaTTap MEH aKIapaTThl YChIHOAFaH Ke3/1e;

- erep baHkTe KIMEHTTIH aKIIachbIMEH oHe (Hemece) Oacka MYJIKIMEH jKacajaTblH OmNepanusiapIblH
«KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFAH KIpiCTepAl 3aHJacTbipyFa (GKbUIBICTaTyFa) JKOHE TEPpOpHU3MAI
KapKbUTaHIIBIpYFa Kapchl iC-KUMBLT Typanbel»y Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHbIHA COMKeEC
KbUIMBICTBIK KOJIMEH aJblHFaH KIpICTEp/l 3aHAACThIpyFa (KbUIBICTaTyFa) >KOHE TEPPOpHU3ML
Kap KbUTaHIBIPYFa KaThICHI Oap Jem OorKayFa Herizzaemenepi OonFaH karaaia.

bank Knuenrtnen ickepiik kaTeiHacTapzs! [lapTTsl opeiHAaygan OipxakThl 6ac TapTa OTHIPHII KOHE
OHBIMEH IIEKTEIIMETeH KaFJainap/ia OHbl TOKTaTyFa KYKbUTBIL:

— erep baHkTe KIMEHTTIH aKIIachIMEH 'koHe (HeMece) 6acKka MYJIKIMEH JKacalaThlH olepalnusiapIblH
«KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTep/l 3aHJacThlpyFa (KbUIBICTATyFa) >OHE TEeppOpU3MII
KapKbUIAaHIBIPYFa Kapchl 1C-KMMBLT Typaibl» Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHbIHA —CoiiKec
KBUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTep/i 3aHIacThipyFa (KBUIBICTATYFa) MKOHE TEpPpOPU3M/IL
Kap KbUTaHBIPYFa KaThICH Oap Jen OospkayFa HerizieMesnepi OosiFaH JkarFaaiiia.

— KJIMEHTTIH >KOHE/HeMmece OHBIH OKUTIHIH JXoHe/HeMece OHBIH OeHe(UIIMapiblK MEHIIIK HECiHiH,
COHJail-aK onapMeH OainaHbIcThl agamaapabiH Amepuka Kypama llltarTapeinsiy (Oyaan opi-AKIL),
Eyponaneik Opaxteiy, [lBelinapusiapiH, ¥YiplOpuTaHusHbiH, KaHamaHblH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IIH CAaHKIMUTBIK Ti31MAEpiH/Ie/TI30eepin e OOIFaH KarFaana;

— KJIHEHT/ OKin THiCcTi Oenriepi 6ap / XanblKapallblK CaHKIUsIAp KOJAAHBUIATBIH OMEpalusiapibl
KYPTri3reH/e;

-Kazakcran PecnyOmukaceiabiH 3aHHaMackiHaa, IHK-ma KKeIIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepi
3aHJIaCThIpyFa (GKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPHU3MII KapKbUIaHIBIPYyFa KApChl 1C-KUMBUT TYpaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK Ky>KaTTapJa Ke3/IelreH o3re Jie Heriznep OoUbIHIIA.

Byn perre, bank [aptTe! Oy3y kyHiHe neifin 30 sxymbIc KyH1 OypbiH KineHTke anabIH ana eckepre
oTbIpbIn, Kocbuly mapThiH O61pKaKThl TOPTINTE OY3yFa KYKbLIbL.
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- KIIMEHTTIH MIOTHIH/IA aKIIa KaJAbIFbI OOJIFaH karjaiia, akma KaaabirbiH KP 3aHHamackIHa colikec
HOTapuyc Jerno3uTiHe aynapbin, KiineHT moTeiH xalyra;

— KJIMEHTTIH OaHKTIK IMIOTHIHAA aKiia OoJIMaraH Ke3J/e, KIMeHTKEe KOChLUTY IIApThIH OpPhIHIAydaH Oac
TapTy Typasbl xabapiiama xi0epiinreH KyHHeH Oactan 3 (yIn) aif eTkeH coH, erep Kocbuly mapThiHia
©3TeIIIe TOPTIN KO3/eIMece, KOChUTY IAPThIH OY3bII, KIUSHTTIH OaHKTIK IIOTHIH kaly.

KP Canbik 3aHHamMacbIHa ColKec - OTiHIII-0(epTaa OeNriIeHreH Chlifakbl Typalibl IapTTapibl eCKepe
OTBIPBII, KOCBUTY IIAPTHIH OPbIHAAYyJaH Oip>KakThl 0ac TapTy KYHIHE CalbIHATHIH CAJBIKTHI LIETEpe
oTbIpbIn, Kocbuly mapThiH opeiHIay1aH OipxakTel 6ac TapTKaH ke3ne bank KP pesunenti emec xeke
TYJIFaNIap/calblK pe3uIeHTI 00JbIN TaObUIMaUTHIH KP pe3uneHTTepi YIliH ChIiaKbl TOICHII.

JKUHAK MIOTHIH )kabyFa Oonmaiiibl, erep:

— 0aHK MIOTHIHA KOMBUIATHIH OpBIHAAJIMAaraH TaJlaNTapAbl HEMEce MYJIKKe OWIIIK eTyre yakbITIIa
IIEKTEY Typalibl alblHOAFaH akKTUIEepAl, COHJAAW-aK KIMEHTTIH IOoThiHAA 1 (Oip) *XKbUITaH actam
aKIIaHbIH OOJIMaybiHa OaiaHBICTHI IIOTTHI )kaly skarnainapsiH, KP 3anHHamacbiHa coiikec OaHKTI
Tapary/Kaita yibIMIacThIPbUIFAH KaFJaiiapabl KocIaraHa, YOKUIETTI MEMIJIEKETTIK OpraHaapablH
XKoHe (Hemece) J1aya3bIMIbl aaMIap/IbIH OaHK MIOTH OOMBIHIIIA IIBIFBIC ONIepalMsIIapbIH TOKTATa TYPY
TypaJibl OpbIHAAJIMaFaH IIemiMIepi MeH (Hemece) eKiMaep OOJIFaH Karaanaa;

— KP 3apnamaceiHga, oHbIH imiHAe "KBUIMBICTHIK JKOJIMEH allbIHFAH KipiCTepAl 3aHIacThIpyFa
(KBLIBICTATyFa) KOHE TEPPOPU3MAL KapKbUIaHABIpYFa Kapchl ic-KuMbul Typansl" KP 3anbinga
KO3J/ICJITEH MIOTTHI kKaly KarnaunapblH Kocraraunga, KP BamgioTanblK 3aHHaMachlHA COMKEC KIIMEHT
bankke ychIHATBIH DKCHOPTTHI (MMIOPTTHI) KO3ACUTIH BAOTAJBIK MIAPT OOMBIHIIA OpBIHAAIMAFaH
TayanTap OoJIFaH XKaraanna,

4) canmpIMIBI CaKTay MEp3iMiH y3apTy Ke3iHIe, ChIHaKbIHbIH ©3repMeti MeJIIepieMeci OenriieHreH
xkarmaima, conmaii-ak KP 3aHHamaceiama, ockl CrTaHapTThl TajamnTtap MEH eTiHim-odeprana
KO3JIeJIreH JKafFaaiinap/ia caabiM OOMBIHIIIA ChIaKbl MOJIIIEPIEMECIH O3TepTY;

5) canpiMHBIH Oenrii Oip Typi OOMBIHIIA ChIaKbl MeJIIEPIEMeci OHBI a3aiTy jkarblHa Kapai
e3repreH Jkarjaija, OalaaHbIC apHAlapbl apKbUIBl HE OAHKTIH (uUiIMaiaapbiHaa/OeiMIIenepine
xabapiaHIpIpy OpHAJIACTHIPY apKbUIBI koHe / Hemece baHkTiH BeO-caitTbiHna HTepHET Kemicine, 03
Kajaybl OOMBIHILA, CANBIMIIBUIAPABI KeMiHae KyHTi30emik 3 (yur) kyH OypbiH xabapaap eryre, Oy
peTTE ChIMAaKBIHBIH )KaHA CTABKACHI CAILIMHBIH OCHI TYpi OOMBIHINIA OepTa-oTIHIIITI Y3apTy Ke3iHae
KOJIJIaHbLIAbL;

6) mioTTa OENTiJICHTeH €H TOMEHT1 MOJIIIePIeH/CabIMHBIH TOMEHICTUIMEHTIH KalIbIFbIHAH KEeM
coMmanap maiga OonFaH Karjaiiia, "Tamam eTiUIreHre JeiiH" calbIM CcTaBKachl OOWBIHINA CalIbIM
OolibIHIIA ChIHAaKbIHBI baHK canbIMIIbIFa THICTI XabapiaMma x10epreH coTTeH Oacram KyHTI30emik 14
(OH TepT) KyH ©TKEH KYHHEH OacTam, CalbIMIIbI Ka)KETTI COMaHbI €HT13TeH KYHTe JCHiH IIOTTa €H
TOMEH MOJIIIEPACH/TOMEHICTUIMEUTIH KAIIBIKTaH KEM €MEC COMaHbl KYpFaHFa JIEHiH €CEeNTeyTeE;

7) 10T amiKaH Ke3Jie KJIMEHTKE KeJeCi KbI3MET TYPJICPiH YChIHY KaXkKeT:

— TeneoH apKbUIbI 63 MIOTHl OOMBIHINA aKMapaT aly YIIiH OalJaHbIC OpTaJbIFbIHA XabapiacKaH
ke3ne KimeHTTi coiikecTeHaipy YVIIIH MaiifagaHbUIaTBIH KapTaHbIH KOJ Ce31H (KaXeT OoJsiFaH
JKarj1aiina) oenrineys;

— 1OT OOMBIHINA IIBIFBIC ONEPALMSIIAPBIH JKacaFaH Ke3e KIMEHTTIH MIOTTapbhlH KOChIMILIA KOpFayFa
KQXKeTT1 IOTKa KOJ KETKI3y KOJIbIH Oenriiey (IIbIFbIC ONEPalUsaChiH OKIJ (CEHIM JKYKTEJIreH TYJIFa)
HKYPTi3reH Ke3ze KoJl JKeTKi3y KobIH KiMeHT ekiliHe (CeHIM KYKTENreH TyJIFara) Xxabapiaisl);

— SMS / PUSH-xabapnamara KOCy-oi woT GoMbIHWA MIBIFBIC OMEPalUsIapblH OpbIHAAY Ke3iHJE,
IIOTKA aKIa TYCKEH Ke3/e KIMESHTTIH YsUTbl Tenedonra xadapiiamanap ayra Kaxer.

KnueHt motka Kipy KoJbIH OenriieysieH 6ac TapTyra, coHaii-ak bank GenrijiereH HpicaH OOMBIHIIIA
OTIHIII Oepy apKbUIbI OCHI KbI3METTI OIIPYTe KYKbLIBI.

106. CanpIMIIBIHBIH MiHIETTEPI:

1) Bankriy "lllerenaik motrapra canbik cany Typanbl" AKII 3axsinga, Canbik icrepi OobIHIIA
e3apa okimmImik kemek Typansl KonBenmwmsna (ObIJIY) sxone banktin XKIO-me kesnmenren
"KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) KOHE TeppOpU3MII
Kap>KbUTaHIBIPYFa Kapchl ic-KMMBLT Typaibl" KP 3aHBIHBIH TaanTapbslH OpPBIHIAYBl MAKCATHIH/A, IIOT
amy ywiH bank ¢unnansiHa/0eniminecine KIHMEHTTi, OHbBIH O€He(QUIMApIbIK MEHIIIK HeCiH
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coliKecTeHAIpyre KaXXeTTi akmapaTr MeH KyKaTTapAbl YChIHY, COHAal-aK OaHKTIH TanaObl OOWBIHIIA
KJIMEHTTIH CaJlbIKTBIK PE3UIECHTTITH pacTaliThIH KYXKaTTap MEH aKMapaTThl YChIHYFa;

2) Kazakcran PecyOnuKkachlHBIH KOJIAHBICTAFbI 3aHHAMACHIHA, YKacaFaH OTIHIII-opepTa MEH OChI
CranaapTThl TaJlanTapra colikec HIOT OOMBIHILIA ONEpalUsIapAbl KYPri3yre;

3) omepanus xacajraH Ke3/ie KOJJaHbLUIAThIH TapudTepre colikec baHKTIH KbI3METTEPiHIH aKbICHIH
Teseyre MiHaeTTi. Ecenrenren coliiakpl TeeM KapTachlH MaiijagaHa OTHIPBII, aFbIMAAFbl IOTTAp MEH
HI0TTap YiiH baHk Oenrijiered mapTrap MeH TapugTepre ColiKec albIHybl MYMKIH;

4) OTTHI KOCINKEPJiK, aIBOKATTHIK, JKEKE HOTAPHATTHIK KbI3METTI, COHJAii-aK JeKe COT
OPBIHIAYIIBICHIHBIH, IIapya KOXAJIBIFBIHBIH, KOCIOM MEIMAaTOpPABIH KBI3SMETIH IKY3€re achlpy
MakcaTbIH/la Naijanan0ay. nainananrad xkaraaiga CanbIMInbl OaHKKE OChl MIHAETTEMEH1 Oy3yra
OaillaHBICTHI OAHK MIEKKEH OapJbIK / Ke3 KeJreH 3ajalibl OTei/Ii, OHbl baHK OaHKTIK MIOTTHI TiKeIeH
neOeTTey apKbUIbl OHIIPII alTyFa KYKbLIbI;

5) campiMzga eTiHim-odepTaga OENrUICHreH €H a3 COMaJaH/TOMCHICTUIMEHTIH KaJJbIKTaH a3
MeJIIIep/ie coMajiap maiga OonFaH >karmaiina ,baHKTIH THICTI XabapiiaMachl KOHENTUITeH KYHHEH
Oacran kyHTi30enik 14 (oH TepT) KyH imiHAe eTiHim-odepra OenrijereH €H TOMEHTi comajaH/
TOMEH/IETUIMEITIH KaJlIbIKTaH KEM €MeC COMa KYPbUIFaHFa JIeHiH CaJIbIMHbIH Ka)KeTTI COMaHbl €HI13Y;
6) erinim-odepraaa kepceTiireH eH ToMeH CajbiM COMAaChbIHAH/TOMEHICTIIMEHTIH KaJIbIFbIHAH
KEM eMec MellIepie KoJIMa-KoJl JKoHe/HeMece KOJIMa-KoJI aKIIachl3 HbICAaH 1A II0TKa, eTiHi-0depTara
KOJI KOMBUTFaH / )KacaJFaH KoHE CaJIbIM aIllbUIFaH KYHI CaJbIM COMACHIH €HT13Y;

7) calbIM alIbUIFaH Ke37e aFbIMIarbl KYHTI30eliK KYH imriHie AcTaHa Kajachl YaKbITBIMEH caratr
23.30-ra neifin moTKa aKia caryra. KepceTiren yakbITKa IeiiH IOTKA aKIla eHTi31IMETeH JKaF1aiiia
KOCBULY IAPThI JKacajaMaraH OoJIblll ecenTeselll, baHk jkeke COHKeCTeHIpy KOJBbIH OMBII, IOTTHI
xabanpl. Erep moTka  aymapeuiFaH  coMa  eTiHim-odepraza  OenriieHreH e’ a3
COMA/IaH/TOMEHICTIIMENTIH KalJIbIKTaH KeM OOoJIFaH KaFjaija, OHJA cajbIM OOMbIHIIA ChIHAKbI
"Taman erinrenre neiin" caapiM MemepiaeMeci OOMBIHINA ecenTene/i;

8) canpiM OOifbIHIIIA €H TOMEHTI COMa/TOMEHICTIIMEHTIH KaJAbIK OOMBIHIIA IIapTTapabl Oy30ay.
Erep canpIMIIBI canbIM COMachlH YakKThUIbI HIOTKA ayJapMmaca HEMece aynapbulFaH COMa OTiHiII-
odepTana OCNTIICHTeH calbIM cOMachlHaH a3 0osica, oHAa chlifakbl "Tanan eruireHre aediH" calbiM
MeJepieMeci OoWbIHIa ecenTeneTin 0onanel. Erep aynmapburran coma eTiHim-odepra Oenrijerex
COMaJIaH apThIK 0oJica, OHJAa LIOTKAa HAKThl TYCKEH COMa cajibiM coMachl Oouibln ecenreneni. by
JKaraanaa eTiHII-0pepTaHbIH KOCHIMINA/TOJIBIKTRIPY KEICIMI XKacalabl;

9) ertinim-odepra MeH CTaHIAPTTHITATANTAPABIH OPBIHIATYBIHA 9CEP €Tyl MYMKIH MEKEHKai IbIH,
TenedoH HOMIPIIEPIHIH 63repyl XKoHe OacKa Ja e3repicTep Typasibl OaHKKe ka30arna xadapiayra;

10) 3 000 000 (ymr MHJIJIMOH) TEHIEICH acaThlH COMaJarbl MIOTTapJaH KOJIMa-KOJ aKIlla ajbIHFaH
xKarjanaa, keminge 3 (Yi) )KymbIc KyHI Mep3iMiHAe OaHKTI aJIIbIH aia xabapaap eTyre MiHJIeTTi.
107. CanpIMIIBIHBIH KYKBIKTAPbI:

1) moTThIH (MIOT OOMBIHINA Y3iH/II KOIIIPMEHIH) XKal-KyWi Typalbl aknapar aiyra,

2) eTiHilI-0epTaHbIH KacalFaH TalanTapbiHa )koHe ocbl CTaHIAPTTHI TaJaNTapFa COUKeC cajbIMFa
OWIIIK eTy;

3) bank MoxOypien TapaThuFaH Jkardaiiia, KP KonJgaHbBICTaFbl 3aHHAMAChIHAA OCNTiJICHTeH
MeJIIep/ie KOHE TOPTINIEH CalbIM OOWBIHINA KEMIAIK 6TEMaKbl allyFa;

4) cambIM COMACBIH KOHE CalbIMHBIH IIOTTa OOJFaH HAKTHI YaKbIThl YIIIH €CENTEIreH ChIHaKbIHbI
eTiHil-odepTa MeH ockl CTaHIApTTHI TalaNTapAa Ke3/eIreH TOPTIIIEeH alyFa;

5) moTKa KapakaT TYCKEH Ke3Jle HIBIFBIC onepanusuiapbl Typainbsl SMS-/ PUSH-xabapnamanap amy
(bank OenrinereH comara TeH MeJIIEP/E);

6) erep OyJ1 ©HIM HIApTTapbIHAA KO3ENTeH )KaFaaiaa, bank OenrinereH HpicaH OOMBIHINIA THICTI Cypay
caily / eTIHIII HEri31HJe KMHAKTAJFaH ChIaKblIap/Ibl KOFAITHAM YIIIHINI TYJIFaFa cajbIMIbl KailTa
pecimaeyre. Kaiita peciMaey YIIiH ajgblHATBIH KOMHCCHS aKbIChl KaiiTa pecimaey KyHiHe BaHKTiH
KOJ1JIaHbICTaFbl TapudTepine coiikec Teneneni. byn perre TapanTap apaceinja eTiHiI-odepTara )KoHe
CTaHJAPTTHI MIAPTTApFa KOCHIMIIA/TONBIKTHIPY KemiciMi xkacaiaapl. CanbIMabl YIIIHII TyJIFaFra KaiTa
pecimaey "XKunakraymrsl Turbo Deposit " canpiMbl OOWBIHINIA CATBIMIIBIFA CATBIM KEMiTIMEH OepinreH
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KapTa OOWBIHINA OTiHim-oepTa MEH CAIBIMIIBIHBIH OaHK alJbIHIAFbl ©3re ¢ OpbIHIAIMaraH
MIHJETTEME TaJlalTapblHA COUKEC KPETUTTIK JIUMUT OOJIFaH Ke3/1€ ’KY3€ere achlpblia ajaMaiibl

7) YUIIHIII TYJIFaHBIH XKeKe 0aChlH KyoaH IbIpaThiH KyKaT eH KIIMeHT OChI YILiHIII TYJIFaHbIH aThiHA
OepreH HOTapUaJIbl KydJlaHIBIPBUTFaH CEHIMXAT HET131H/1€ KJIMEHT aThIHAH YIIIHIII TYJIFaIap/IbIH 10T
alllyblH JKOHE/HEMece IKYpri3yiH/kaOyblH Kyprizy. KiMeHT KIMeHTTIH WIOTTapbhlHA YINiHII
TYIFaJaplblH ~ pYKcaTchl3 KipyiH (KipyiH) OoiaslpMay MakcaTblHIa baHK CEHIMXaTThIH
TYIHYCKACHIHBIH KOIIipMeciH e3iHe Kanablpyra koHe banktiy IHK-fa colikec e3re me KyxaTTapibl
cyparyfa KYKbUIBI €KeHIITIMEH CO3Ci3 Keice/Ii.

[oTThl amry >koHE/HeMece JKYprizy/xaly YIIiH OaHKTE CEHIMXATThl Tipkey KakeT. CeHIMXaTThI
bankTe Tipkey yiH:

— KIIMEHTTIH CEHIM JKYKTEJI'eH TYJIFAChIHBIH )KEKE KAThICYHI;

— 0OaHK KbI3METKEpIHE CEHIMXATThIH TYIHYCKAaChlH HEMECe CEHIMXATThlH TYMHYCKACHIHBIH
HOTapHaJJIbl KyoJlaHAbIPBIIFaH KellipMeciH Oepy;

— KP 3aHHamachiHa ColiKec CEHIM KYKTENTeH TYJIFAChIHBIH JKeKe OachlH KydJaHIbIPAaThIH KY’KaT
TYTHYCKAChI/IIU(PIBIK KY’KaThI;

— KP 3anHamackiHa colikec KJIMEHTTIH jKeKe OachlH KydJIaHJbIPAaThIH KYXKAaT TYHMHYCKACHI/IIU(PIIBIK
KY)KaThl;

— KumentriH Gaiinansic TeaedoH HOMIpI.

Erep ceHiMXaTThl YCHIHFaH a/JaMHBIH TYITHYCKAJIBIFBIHA HEMECE JKeKe OachlHa KYMOH/IaHyFa HETi3aep
TyblHJaca, baHk ceHiMXaT OOWBIHINA KbI3MET KOPCETyAeH Oac TapTyFa KYKbUIbL, COHIAll - aK
CAJILIMIIBIHBIH CEHIMXaT OepreHiH pacray VIIIH >KOHE/HEMEece CEHIM JKYKTENTEeH OKiJ JKYpri3eTiH
cayibiM OOWMBIHINIA IIBIFBIC OMNEPAIMAICHIH pacTay YIIIH CalbIMIIbIFa KOHBIpAy IIalyFa KYKBUIBI
(canbIMIIBIHEI TeNe(OH apKBUIBI COMKECTEH/IIPY HOTHKETIepl KaHaFaTTaHAPIIBIKCHI3 OOJIFaH yKaraaiia-
CEHIM XYKTEII'eH OKUIre cabiM OOMBIHINIA ONEpallsIHbI XKYprizyaeH 6ac tapryra). KP 3aHnamacsina
ColiKkec MIOT allyFa yoKUICTTI JKEeKe TYJIFa — aTa-aHajapra jKOHE/HeMece e3re Je 3aHIbl OKUIACPIiH
CEHIMXAaThl Talall eTIIMENI];

8) 50 000 (emy mbir) AKII mommapbiHaH actam comMara IIOT OoibIHIIA (He 0acka BayltOTaarbl
Oaylamajzia) MIBIFBIC ONEpausAchiH (OHBIH iNIHAE CeHIMXaT OoWbIHINA) 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI 1IIiHIE
caJIBIMIIBI/CeHIM )KyKTenreH okl KP canmsiMaapabpl KaliTapy Mep3iMepi Typasibl 3aHHaMa TajlanTapbiH
ecKepe OTBIPHIN, OaHK OenriiiereH HpicaH OoifbiHIIA OaHK OenrijgereH HbicaH OOWBIHINA aKila allyFa
OTIHIM OEpreHHEH KEMlH XXYPri3y;

9) KP GeiipesuneHt - kiaueHtrepinid / KP Canblk 3aHHaMacblHa COHWKEC CANbIK PE3HICHTI OOJIBII
taObuiMaiTeiH KP pesuneHTTepiHiH canbiMbl OOWBIHINA JKacaifFaH omeparus ¢akrici OObIHIIA
yCTaJIFaH CalbIKThl pacTay YIUIiH IIOTHIH Y31H/II KOIIiPMECiH aly;

10) Orinim-odpepra MeH CTaHAAPTTHI TANANTAPIBI MEP3IMiHEH OYpPBIH OY3bIIN, CABIM COMAChl MEH
ChIllaKbl cOMAchIH OTiHil-o(epTa MeH CTaHAapTThI TajanTapa Ke3AeareH Meiepae, Mep3iMaepe
XKoHE Imaprrapia ainy (Oy1 perTe apThIK TOJCHTeH/KalUTAIJaHbIPbUIFaH ChIMaKbl COMAChI CallbIM
comachiHaH ycranansl). KP Oefipesunent- xxeke tyiaranap / KP Canblk 3aHHaMacbIHa ColiKec caibIK
pe3unenTi 6ombin TadbuMaiiThiH KP pesunentrepi KP ¥K tananrapsina colikec CanbIKThI IETepreH e
CBhIMaKBI aJIafibl.

108. TAPAIITAPABIH " KAYANKEPIIIJITT

1) etinim-odepra maprrapbl MeH ochl CTaHmAapTThl TajanTap Oy3butFaH »karmaiiia Tapanrap KP
3aHHAMachkIHa COMKeC JkayanThl 6onaabl. by peTTe 6aHK KayanmkepIIuIirt KeATipuIreH TiKeneu 3amai
COMACBIMEH LIEKTeNe1i;

2) bank KP 3aHHaMachiHIa Ke3/1eIreH Karaaiiap/ia soHe TOPTIMIEH CAIBIMIIBIHBIH IIIOTHIHAH OHBIH
KETICIMIHCI3 aKIlla aJlFaHbl YIIIiH CAJIBIMIIBI aJiBIHA JKayanThl 00JIManIbI.

Bbacka Tananrap:

1) Orinim-ogepra caabiM COMACH IIOTKA TYCKEH KYHHEH OacTar KyIliHe eHe/l;

2) 0aHKTIK cajbIM MApThIHA/KTiHIII-0epTara eHII31reH 63repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIap, erep ojap
*a30ara HpicaH1a pecimaenin, TapantapIplH YOKIJIeTTI OKiIAepi Ko Koiica, xkapaMabl OOJIbII, THICTI
KOCBIMIIIA KeJTiCIMIEPMEH/ TONBIKTHIPYIAPMEH alKbIHAIFaH KYHHEH / COTTEH OacTar KyIliHe eHel;
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3) Orinimr-odepranarbl CalnbIMIIBIHBIH 3JCKTPOHIBIK HbIcaH1a peciMaereH kesaeri OTP-koap1/Koibl
CaJIBIMIIIBIHBIH ~ CTAHAAPTTHI  TaJIAITApMEH, OTiHIm-opepTamMeH, TapudTepMeH, ChIHaKbIMEH
TaHBICKAHBIH KOHE KEIICETIHIH pacTaiiibl;

4) chIifaKpl CaJbIMINBIHBIH IOTHIHA CaJIbIM €HTI31JINeH KYHHEH KCHIHT1 KYHHEH OacTam ecenTeliHe i,
5) oceimMen CanbIMIlbl OaHKTEH Ke3 KeJreH OailylaHbIC apHaIaphbl apKbLIbI )KapHAMAJIbIK TapaThUIBIM
ajyra Kemicim Oepeni;

6) Kimenr Gankke on typansl aknapartbl AKII imki kipictep KpI3METiHE alllyfa, COHBIH ILIHJE,
HOTWKeciHe Oip HeMece OipHemie Oenrijiep maima OosiFaH >kKaraaiaap e3repreH xarnaina, Kiuenr
AKIUI-TbIH JeKe TYIFachl/pe3uaeHTi OOMbIl TaObUIaAbl (TpUH-KapTa HWeci) nen OoipkayFa HeEri3
0OJIaThIH JKOHE erep KJIMEHT OaHKTE alllKaH IIOTTAFbl aKIla cOMAachl (KaIABIK) KYHTI30€NIK >KbIIIBIH
conrel KyHiHe "lllerennik moTTapra cansik cary Typanbl" AKI 3aHpiHIa alfKbIHIATFaH COMaJIaH aChII
KETKEH aFrJ1ai/1a, ©31HIH co3¢i3 KeiciMiH Oepei.

7) Kiument bankke Canbik ictepi OoibIHIIA ©3apa oKiMIIiIiK Kemek Typaibl KonBenusina (ObIIY)
KO3JIeJITeH JKaFaiiap/ia oJl Typajibl aKIapaTThl alllyFa ©31HiH ce3¢i3 KeliciMiH Oepei.

8) chlifakbl OTiHINI-0(epTaaa KO3IeNIreH MelIepieMe OOMBIHIIIA CalTbIM/IbI OPHATIACTHIPYIbIH HAKTHI
Mep3imine ecenreneni; "JKunakraymbi Turbo deposit " cambiMbl OOWBIHIIA CHIMAKBI CAIbIM Mep3iMi
OTKEH KYHHEH 0acTar COHFBI (Koca anFaHaa) OepisireH KyHre IeHiHri Ke3eHTe eCenTeIMeii;

9) ot GolibIHIIA onepalsIap OaHk OepeTiH Y3iHIl KelmpMenepae KopCceTiae;

10) Canbimra OWITIK eTETiHAED:

-CapIMIIbL;

- HOTapuaJIIbl KyoJaHIBIPbUIFaH CeHIMXAT Heri3iHae CaabIMITBIHBIH OKUIICPI;

- KP 3aHHamacbIHa coiikec canbIMILbl KAWThIC O0JIFaH Karaaija-Myparepiiepi;

11) keneci xarnmaitnapaa ocbl CTaHAAPTTHI TAJIANTAp MEH OTIHILI-OQepTa dPEeKETTepi TOKTATHUIBIIL,
ot >xa0pu1aabI:

- KP KonmanbicTarbl 3aHHaMa MEH OTiHIMI-oepTa IapTTapblHa, CTAHJAPTTHl TaJlalTapFa COHMKec,
chlifakpIMeH Oipre canbiM comachiH Teisiell oTeipbin (KP pesunenti emec xeke Tyiranap/KP Canbik
3aHHAMachblHAa COMKeC CalbIK pe3uAeHTi Oonbim TaObIMaWThIH KP pesumeHTTepi YIIiH, CaBIKTHI
HIereprexlie);

- CaJIBIMIIBI €H a3 CaJbIM COMAChIH/ TOMEHACTIIMEHTIH KaJAbIFBIH MEp3iMiHEeH OYPBIH ajblll KOWFaH
Ke3Je;

- CaIBIMIIBI OTIHIMI-0depTana OenTUIeHreH €H a3 CajblM COMAaCHI/TOMEHICTUIMEHTIH KaJlIbIFbI
KaJIbIITaCKAaHFa JIeHiH cayibiMFa 0acTaIKbl COMaHbl yaKThUIbI €HI'30€eTeH Ke3/1e;

12) KP 3aHHamachiHa colikec baHk MoxOypren TapaTbUIFaH >KaFfaila OHBIH CAIbIMIBI KaWTapy
XKOHIHIET] MiHAETTEMeJIepl JeNO3UTTepre MiHAETTI Keniaik Oepy 00bekTici O0JbIn TabbUIFaH A,

13) eTinim-odepra MeH ockl CTaHIAPTTHI TaJaNTAPMEH PETTEIMEreH OaplblK O0acka »Karmaitnapia,
Tapanrap KP KonmanbicTarbl 3aHHaMachIH OacCIIbIIBIKKA a1a]lbl;

14) erep TapanTap (canmbIMInbl koHe baHk) e3remie menriM KaObuigamMaca, oTiHilI-opepra MEH OChI
CranmapTThl TajanTapiblH MOTIHAEpi, MEMJEKETTIK, OpbIC JKOHE ©3re TUIIepl apachbiHAa
collKecCI3IIKTep TybIHaFaH arjaiaa, Tapanrap opbIC TUTIHIETT MOTIH/I OaCHIBIIBIKKA alajbl.

109. Tapanrtap baHKTIH yoKIIETTI TYJIFaChIHBIH KOJIbI MEH MOPiHIH (akc KellipMeciH/(hakcuMuiecin
0aHK KJIMEHTKE YCBIHATBIH Ky)XKaTTapia ’kapamJbl Jel TaHWIbl, OHBIH 10IiHAe: odepTa-
OTIHILITEP/0JapAbIH KOCBIMIIA KeNiCIMAEP/TONBIKTRIpYIap, ©3re Je IIapTrap JkoHe Oacka Ja
KykarTap. KIIMeHTTiH 3JeKTPOHIBIK 0aHK KBI3METTEPIiH aly MaKcaThIHJA JIEKTPOHIBIK Ky)KaTTapra
(onbIH imiHzae odepra-eTiHilke) Koi Korobl banktin [HKO-na ke3nenren kayincizaik pacimaepi
Kossiana oTeIpbit, OTP-koa apKbLIbl JKy3€ere achIpblIybl MyMKIH. OpOip jKeKe KyKaTKa KOs KOO TCLIl
KP 3annamaceinna xoHe bankriH I[HK-ma Oenrinenren Ttamanrapra coiikec ailKbIHAaIaabl.
CanpiMibiblH OTP-koaThl eHri3reHiH pacTtaypl OaHK OenruiereH TOpTINNeH OaHK 3JIEKTPOHIBIK
(mmmdpnanran) ¢popmarra cakraiiapl. CaabIMIIBIHBIH OCBI HeTi3 OolibiHIIAa baHKke IIaFbIMAaphl KOK
KoHe OoJamnrakTa OoIManIbl.

110. Ke3mer kepcety opabl OoiibiHma "KasnomTa Turbo Deposit" caabIMBIHBIH €peKIlie MapTTaphl:
— canbIMABI pecimaey opHbl - "Kasnomra" AK;

— canbIMAbl TOJBIKTBIPY opHBI - "Kaznomra" AK / "Eypa3usiibik 0ank" AK;
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— caJbIMIBI ay/canbIMIbl JkaOy/ceHiMxaT OOMbIHIIA KbI3MET KepceTy/ calabIMIbl KalTa pecimaey
XKOHIHETI onepanusiiap/ e3re onepanusiap — "Eypasusibik 6ank" AK apKbpUTbL.

4-geaim. KAPTOUYKAJIBIK OITEPALIUSAJIAP
1-tapay. Kaprausbl naiizajany epesxesiepi

111. baHK mIbIFapbUIFaH KapTaHbI TIKEIEeH KIMEHTKE He KOCBIMIIIA KapTa ycTayinbira (erep Kapra men
KocbiMiia KapTa koMmeneTke TojaMaraH ajJlaMFa HE OpPEKEeTKe KaOlIeTci3 HeMece OpeKeT KaOineTi
IICKTEeY Il JIeTl TaHBUIFAH aJaMFa peciMenTreH 0oJica) IUIACTHK/METaT KapTa TypiHae Oepe.
CranmapTThl TaJanTapra, oTiHil-odepTara Colikec MIbIFapbUIFaH O0apibIK KapTajgap OaHKTIH MEHIIIIT
Oonbin Tabbutanpl, KinmenTke yakpITmia naiiiananysiHa Oepineni skoHe Knment banktin OipiHmmi
tanalbl OoiibiHIIa bankke xaiitapeuiansl. Kapra men kocbimina Kapta komeneTke ToaMmaraH ajaMfa
HE OpeKeTKe KalOileTci3 He opekeT KaOuleTi IIeKTeysl Jen TaHbUIFaH aJaMfa peciMJIeNreH
Karjainapaan 0acka, OHBIH YCTayIIBICHIHBIH KapTaHbl 0acka ycCTayliblfa HE YIOIHII TyJFajapra
naiinananyra Oepyine 6onmmaiiapl. MyHai skaFaaia KapTa MeH KOchbIMIIIa KapTanbl KP 3aHHaMackiHa
CoMKeC pacTalThIH KYy)KaTTap HETI31He KOMEJIETKE TOJIMaFaH aJlaMHBIH/ OpeKeTKe KalieTci3 Hemece
opeKkeT KabiJeTi meKTeyi Ae TaHbUIFaH aaMHBIH 3aHbl OKiIiHe Oepyre 0oaabl.
112. bank MIacTUKAIBIK KapTa TYpiHJAE IIbIFapblUiraH KapTanbl 10 (OH) >KYMBIC KYHI I1HIiHIE
HIBIFApajbl; METAUT KapTalapsl - KJIMEHT KapTaHbl MIbIFapyFra oTiHiml-odepra OepreH koHe bank
TapudTrepine colikec bankke kommccus TenereH KyHHeH Oacrtam 30 (OTBI3) JKYMBIC KYHI 1HIiHJIE
mbFapagsl.  [lmacTukanslK Kapra TYpiHIe mbFapbuiran Kapranel bank Knment bank Tapudrepine
colikec KOMHUCCHSHBI (0ap 00Jica) TenereH Ke3e oepe/i.
113. bank 1 (6ip) xaproukansik eHiM = 1 (0ip) Kapra epexeni O6enrineit oTeIpsir, Oip OaHKTIK ©HIM
nieHOepiHe KapTa HIbIFapyabl MIEKTeY KYKBIFBIH ©31He Kalablpaabl. baHKTiH Oip KJIMEHTTIH aThblHA
MIBIFAPBUIATBIH HET13T1 JKOHE KOChIMINA KapTanapablH (nedeTTik, KpeauTTik) 5 (Oec) apThIK emec
JKAJIbI CAHBIH IIEKTEYTe KYKbUIbI.
114. bank kaprtanapapl baHkTiH imKi KyxarrapbiHa coiikec KP pe3uieHT emec KIMeHTTepiHe Hemece
a3aMaTTBIFbI KOK aJlaMJapra KalIbIKTHIKTaH (KEKe KaThICYBIHCHI3) IIbIFAPMaii Ibl.
115. KnuenT baHKTiH HOTapHalIsl KyQIaHIBIPBUIFAH CEHIMXAT MIEHOEPIHAC KapTaHbl IIbIFapMayFa,
OepMeyre »xoHe OFaH KbI3MET KepceTmeyre (KalTa IIbIFapyra, OyFarrayra, Kapra OoUbIHIIA
oriepanusuIap jkacayra) KyKbIFbl 0ap eKeHIITIMEH KeTice/T.
116. Erep conrbl 6 (anThl) aif imriHAe >kalakbl KapTachIHBIH IIOTHIHA KallaKbl TYCTETeH Xaraaiiia,
bank MyHall IIOTTHI )koHE KapTaHbl KilneHTKe anjibiH ana eckepTyci3 bank aliKpIHIalThIH TapudTepai
KOJIJJTaHA OTBIPBII, ©37¢ KApTOUYKAJIBIK OHIMIe O1pKAaKThI TOPTIIIEH ayAapyFa KYKbUIbL.
117. Knuent kapTaHbl NaiijanaHylaH Oac TapTKaH >KaFjaiifa, KapTaHbIH KOJIIAHBUTY Mep3iMi
asKTasranra AediH kyHTi30enik 30 (oThI3) KYH OypbiH OaHKTI *a30amna xabapaap eTyre MiHIETTi.
benrinenren wmep3imzae xaOapinama OonmMaraH ke3ne baHk kapTaHbl Kaifta mibiFapein, bank
TapudTepine colikec KOMHCCHUS alyFa KYKbUIbI, OaHKTIH Oyl opekeTiMeH KineHT ce3ci3 kemiceni.
118. bank 10T alry el JKOHE KapTaHbI LIBIFAPYy bl Kmuent  KBKK/banktig
bunnaneiana/6enimiecinae/bankrin Matepuet xenicinaeri WEB-caiiTeinna (1e0eTTik KapTanap/isl
Kocnaranja) eTiHim-odepra 6epren xoHe bank Tapudrepine coiikec Kaprara KpI3MeT KepceTKeH1
yIIiH OaHKKE KOMUCCHS TOJIETeH KYHHEH OacTan 3JIeKTPOHIBIK TYpJle XKY3€ere achblpaibl. DIEKTPOHIBIK
TYpAE WIbIFapbUIFaH KapTaHbIH AepekreMernepi Typaisl akmnapartbl Kimnent KBKK skyiieciHen ana
ananel. bank knmuenttiy (ot ueci) KBKK >xyiiecinne Oepren oTiHiMI Heri3iHAe MEKTPOHIBIK TYPAE
(uuprbIK KapTa) MIBIFAPBUIFAaH KapTaHBIH OpPHBIHA TUIACTHUKAIBIK KapTaHbl MIBIFApyFa KYKBUIBL.
DNEeKTPOHBIK TYpAE IIbIFapbuiraH KapTa miacTHKalblK KapTa icKe KOChUIFaHHAH KeHiH aBTOMAaTThI
Typae xaObuanel. [lmacTHKaNbIK KapTaHbl MIBIFApFaH Ke3/e, JJEKTPOHIBI TYPAC UIBIFapbUIFaH
KapTaHbIH OpHBIHA (IIM(PIBIK KapTa) KapTaHbIH HOMIp1 3repicci3 Kaiabl, all XKapaMAbUIbIK Mep3iMi
MEH KYITHSI KOJIBI ©3Tepe/ii.
119. Erep KnueHT miacTUKabIK KapTara Tarchlpbic Oepil, OHbI KapTa IIbIFapbUIFaH COTTEH OacTamn 3
(ym) aif immiHzae anMaral karjaiina, bank KineHTTIH eckepTyiHCI3 MIaCTHKaIbIK KapTaHbl YKOIOFa
KYKBLIBIL.
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120. bank MyJIbTUBATIOTAIBIK KapTagapblH 2 (eKi) TypiH WbFapaasl. MylIbTHBATIOTANBIK KapTaHbIH
OipiHII TYpiH mBIFapFaH Ke3ne bank TeHremen ambuirad moTka AKII nommapeiMeH jkoHE eypomMeH
KOCBIMIIIA IOTTap/IbI (KOCAIKBI IIOTTAp) allia ajajbl.

121. Tpanzakuusi )Kypri3uireH Ke3zae TpaH3aKIKsg COMachl OIpiHII Ke3EKTe TPaH3aKIMs BAIFOTACHIH/IA
aIlIbUTFaH IIOTTAH €CENTEeH LIBIFapbUIajibl, KapaXkaT >KEeTKIJIIKCI3 OOJFaH Karaaiaa aklIaHbl eCeNTeH
HIBIFApy MbIHA/Ial TOPTIIIIEH XKYpri3iiei:

Tpanzakuus AKIIaHbI ecenTeEH

BaJIFOTACHI HIBIFapy TOPTiOL
KZT KZT > USD > EUR
usD USD > KZT > EUR
EUR EUR > KZT > USD

byn perre bank tapudrepine colikec TEXHHMKAIBIK OBEpAPAPTTHI/PYKCAT €TIIMEreH TEXHUKAJIBIK
oBepaApadTThI, COHMIal-aK TEXHUKAIBIK OBepapadT/pyKcaT €TIIMETeH TEeXHUKAIIBIK oBepApadT yIIiH
ChIaKplIap MEH OCIMIYJIZIAp €CeNKe ajly KOHE OTey, TEHI'eMeH KYPri3iiei (Herisri moTTarsl coma
JKETKUTIKCI3 OOJIFaH JKaFaia, TeXHUKAIBIK OBEpApadTTHI/IEHIIMETeH TEXHUKAIBIK OBEpaAPaTTHI,
COHJIali-aK ChIaKbl MCH ©ciMITYJIIBI (06ap OoJica) eTey KOoFaphlIa KOPCETUINeH TOPTINKE COHKEC Ky3ere
acChIPBLIAJIBI).

MynbTHBATIOTANIBIK KapTaHBIH eKiHINI (0acka) TYpiH IIbIFapraH kKe3jne baHk TeHreMeH ambUIFaH
motka AKII nomnapeiMeH, eypomeH, peceil pyOiimMeH, arbulIbiH (QyHT cTepiauHriMeH, BAO
TUpXaMIapbIMeH, TYPiK JHPACBIMEH KOHE I0aHbMEH KOCBIMIIIA IIOTTAp allla aJajbl.

TpaH3akius KYpri3iIreéH Ke3Je TPaH3aKIUs COMachl OIpiHIN KE3eKTe TpaH3aKIHS BaIFOTACBIHJIA
aIIbUTFaH MIOTTaH €CENTEH MIBIFapPbUIAbI, OCHI IOTTA KapakaT KETKUTIKCi3 OOJFaH XKaFaai/ja aKIaHbl
€CENTEeH LIbIFapy MbIHAAAM TOPTIMIEH KYPri3ijaeni:

Tpan3zakuus AKIIaHbI €CENTEH HIbIFapy TopTiOl
BaJIFOTaChI
KZT KZT > USD > EUR > RUB > GBP > CNY>AED> TRY
usD USD > KZT > EUR> RUB > GBP > CNY>AED> TRY
EUR EUR > KZT > USD > RUB > GBP > CNY>AED> TRY
RUB RUB > KZT > USD > EUR > GBP > CNY >AED> TRY
GBP GBP > KZT > USD > EUR > RUB > CNY>AED> TRY
CNY CNY > KZT > USD > EUR > RUB > GBP>AED> TRY
AED AED> KZT> USD> EUR> RUB> GBP> CNY > TRY
TRY TRY> KZT> USD> EUR> RUB> GBP> CNY > AED

JKypriziireH onepanusHbIH BaIIOTAChIHAA KOCBIMIIIA IIOT (KOCAJIKBI IIOT) OONIMaraH afaaiija, e3apa
ecen aibippicy AKII nonnapsl Hemece eypoaa 00ybl MyMKIH €Cell albIpbhICy BallOTAChl apKbLIbI
KYPri3iIeTiH 60abl.
TexHukanelk oBepapadT/pyKcaT eTUIMETreH TEXHUKAJIbIK OBepApapT coMachl KYpri3uireH
TPaH3aKIMs BAIIOTACBIHBIH ILIOTHIHJIA €cenKe ajblHaAbl. KapKbUIBIK KYKaTThl ©HJEY Ke3iHJe
KapTaHbIH MIOTTapbIHAH KapaXkaTThl €CENTEH IIbIFapy MbIHAIal K€3EKTUTIKIIEH JKY3€re achblpblIabl:

— aBTOpH3aIM YIIIH TaHJAJIFaH MIOTTaFbl MEHIIIKTI Kapaxar;

— BaJIOTa apIpOacTaybIH OCNTIICHTeH 0aChIMIBIKTAPhIHA COMKEC KapTaHBIH 0acKa MIOTTAPBIHIAFbI
MEHIIIKTI Kapaxar.

Kapaxar kapaxaTTbl ecenteH IIbIFapraH KyHl baHk BamtoTanapblHbIH OepuireH Typi MEH OaraMblH
€CKepe OTBIPHIN aibIpOacTanabl.

TexHuKanslK oBepaApadT/pyKcaT eTIIMEreH TeXHUKAIBIK oBepapadT coMackl OOMBIHINA OEpEIIeKTI,
OHBIH TYBIHJaFaHbl YIIIH ChIHAKbIHBI, TYPAKCHI3JBIK albIObIH (AHBINIYJ, ©CIMIYJ), erep OaHKTiH
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tapudTepinae Ke3aenreH 0Oosica, KapTa MIOTTAPBIHBIH Ke3 KEJITeHIH TOJNTBHIPFAH Ke3[e aBTOMATTHI
Typae ereneni. TexHukanblk oBepapadT/pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIBIK OBepApadT comachl OOIBIHIIA
OepereKTiH ChliakbIChl (OONFaH jKaFaiia) KapTa MOTTApPBIHBIH OipiHe KapakaTTsl ecentey (akrici
OoifpIHINIA ecenTeneli. TeXHUKAIbIK OBepapadT/pyKcaT €TUIMEreH TeXHUKAIBIK oBepapadTt maiina
OoJFaHbl YIIIH ChIHAKbIMEH KOca, KIMEHT xabapiama OepiinreH KyHHeH Oactam 3 (YII) 5KyMBIC KYHI
1IIiHJIE OTeyTe THIC.

122. Texuukanslk OBepAPAPTTHIH/PYKCAT ETUIMETreH TEXHUKAJIBIK OBEPAPA(TTHIH TYBIHIAFaHbI
Typasnbl bank KnuenTtrti OaHkTiH Kanaybl OoibIHIIA Oip TociiMmeH xabapmap eremi: SMS/PUSH-
xabapiama apKbulbl Xalapijama, aBTOMATTaHIBIPBUIFAH Tene(OoHMs, KOHbIpay Imamy, »xazoama
xabapiiama )oHe e3re JIe TICUIIEP apKbLIbL.

123. KnueHT aTanraHn e3repictep KyIliHe eHreHre Jeiin KyHTi30emik 15 (oH 6ec) KyHHEH KeuiKTipMei
baHK yCBIHATBIH KBI3METTEP Typasibl, COHJIali-aKk MyH/ail aknapaT baHnkTiH BeO-calThiHga MHTEpHET
xenicinae, bankTiH ¢punmmangapeiaga/oeniMiienepinie, COHaai-aK erep e3re Mep3imMaep CTaHAapTThI
TajanTapMeH OenruieHOece, OaHK ONEpalMsUIAPBIH KYPTi3yIiH JKaIIbl IIapTTapbl TYypPaJbl
Karuaanapaa akeiHnanran wmepsimaepae bank tapudrepine (KP 3aHHamackiHma OenriieHreH
HIEKTeyJIepIi KOoCIaraHa) e3repictep Typayibl bank THiCTI Type Xxabapaap €TKeH OOJIBITT €CENTeNeIi.
Knuent BaHKTiH MiHAETI KOPCETUINeH TOCUIIEPMEH YaKTbUIbI XxabapiiayMeH FaHa HIEKTEJETiHiH
KaObLI1aI, OHBIMEH ce3ci3 kemiceni, an Knmuent www.eubank.kz BeO-caiiTTarbl OapibIK KaKeTTi
aKIapaTIeH ISKTPOHIBIK MEKCH)Kal OOMBIHIIIA ©3 OSTIHIIEe TaHBICYFa koHE baHKIeH OaillaHbIcTa
Oomyra minaerTi. Kpi3Mer yiiiH 60aHK anaThlH KoMHccHs OoibIHIIa Tapud Meiepl Typaibl aknapaTr
KJIMEHTKE OHBIH Cypaybl OOHBIHIIA JKOHE TOJeM KbI3METTepiH Kepcery ke3inae bankriH WHTepHeT
xemicinaeri WEB-caiiTel apkpuibl YebIHBUTaBL. by perte Knuent bankTiH TapudTep1i cTaHIapTThI
TayanTapAa, KPeIuTTIK MapTTa, oTiHIm-odepTaga Ke3IelreH TOPTINIeH KalTa Kapay MyMKiHAIriMeH
€o3C13 Keicel.

124, IloT kIUEeHTTIH WOT OOMBIHIIA onepalysuiaphl (Ko3raibickl) OonmaraH ke3ne KP 3aHHamackina
»koHe baHkTiH OekitiireH TapudTepine coiikec 1 (01p) KYHTI30€IK KbUT 1ITiH/E KaObLIaIbI.

125. KnmenTTiH »ka30ama eTiHim 0oibIHIIa baHk YITiHII TyJIFanapra KOCBIMIIA KapTa Oepe aajsl.
KrnueHT KochiMIIa KapTanap/bl, COHBIH 1IIIH/IE YIIIHII TYJIFanapabl MaiganaHa OThIPbII kKacalaThlH
OapibIK omepanusyap YIIiH, COHAal-ak IIOT OOMBIHINA JKAIIBl OOPBINTHEI O©TCY YIIiH, OaHKKe
KENTIpUITeH 3ananaap/3ananaap >koHe T.0. yIliH skayanTsl 6omaasl. KocsiMina kapTa ycTayuibiapIbH
KiHOCIHEH TYBIH/IaFaH IIBIFBIHAP KIMEHT MIOTHIHAH aJTbIHAIBI.

126. baHk cTaHgapTTHI TajanTapra, KPEAUTTIK MIAPTKA KOHE ONEpalvs *KacallFaH KYHI KOJJIaHbICTa
OomateiH baHk TapudTepiHe colikec KIMEHT MIOTHIHAH ChIHAaKbl, KOMUCCHSIIBIK KOHE ©3Te JIe TeJIeM
comanapbiH anajabl. Kpenut mapTeiHa Ko KO apKbuibl Kapei3 amymisl OCkl CTaHAApTThI TalanTapra
KOCBUTAJIbl JKoHE bBaHKke KapToukajmapApl/KOCHIMINA KapTaldapAbl YCTaylIbulap OaHKKE KeNTipreH
3ananuap CUSKThI IIOTTaH OapiblK TeJIeMAepAl any KYKbIFbIH Oepeni. byn tamceipma KnueHTTiH
MiHJIeTTeMecl Ooibin TaObUTaAbl 7@, OHBI OIpXKaKThl KaWTaphlll aly MyMKiH emec. Kepceriiaren
comanap bBaHKTIH KJIMEHTTIH HETi3Ti WIOTHIH TiKenel neberrey apkpUibl anmbiHanbl. LlloTTa akmma
OonmaraH Ke3Jie, CTaHIapTThl TajanTap, KpeAUTTIK MapT, Tapudrep OolbIHIIA Oepeliek coManapblH
bank KineHTTiH e3re OaHKTIK MIOTTapbIHAH OJlapbl TiKesel 1e0eTTey KOJIbIMEH KoHe/HeMece TeJIeM
TajanTtapsl Herizinae anaasl. CTaHAapTTHI TaNantapra Kocblia oTelpein, Kinent bankke kepceTinreH
coMaJap/ibl YCTarl KajlyFa, OHBIH 1LI1H/Ie THICTI IIapTTapAa/KeiciMaep MEH e3re Jie L1ecne KykaTTapaa
KOPCETITeH TiKeJel, co3¢l3 JKoHe KalTapbUIMalThIH KeNlICIMIH Oepei.

127. KpenutTik mapTka /eTiHim-odeprara Ko KOst OThIpbIN, KIMEHT I0TTa opHaacThIPBIIFaH jKoHE
IIOTKA TYCETIH aKIIaHbIH MEHIIIK Hecl OOJBIN TaOBIIATHIHBIH KOHE MIOTKA aKIla TYCy Ko3/epl 3aH bl
0O0JIBINT TaOBUTATHIHBIH PACTAIbI.

128. Erep KP 3aHHamaceiHza esremie OenrimeHOece, yminmn Tyiararap IlloTka akma >xapHachlH
€HTi3yiHe 0ol

129. OHpBIH ycTaymbIChl KOCHIMINA KapTaHbl KOJJIaHa OTHIPHIN jKacaFaH OapiiblK OTepamnusiiapiabl
KnueHrt sxacaraH ien caHaiipl.

130. KniueHT KapTaHbl MalJalaHBIl [IBIFBIC OMEPAIMSUIAPBIH  JKacay YIIIH KIHMEHT KapTaHbl
oencennipyl kepek. Kapramsl Oencenmipy PIN kombiH opHaTy apKbpUIbI JKY3€Tre achIpbLIabl.
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DNEKTPOHIBIK TYpAe (CaHIBIK KapTa) MIBIFAPBUIFAH KApPTaHBIH OPHBIHA IIBIFAPBUIFAH TUIACTHKATBIK
kaprtanbl 6encenaipy KbBKK »xyiieci apKpUIbl Ky3ere achbIpbLIaibl.

131. Kapra ycraymibl YHIiHIN TYJIFaHBIH MaiacblHa KapTaHbl MMalijailaHa OTBIPBII, aKila ayaapy
keHiHaeri onepamusHbl kyprizep anasiHna KBKK-ra xipren kesme KBKK kyitecinmeri keneci
aKmapaTIeH TaHbICYFa MiHAETTI:

1) yuriHmm TyiFanapAblH alasKThIK SpeKeTTepiMeH 0aiIaHbICThI BIKTUMAN TOYEKENIEp Typabl;

2) YUIHIOI TYIFalapAblH, OHBIH IMIIHAE MEMIICKETTIK, KYKBIK KOpFAay OpraHIapblHBIH HEMece
OaHKTEpIiH KbI3METKEPJIepl YChIHATHIH aaMAap IbIH bIKITAJIbIMEH (OTiHIII OOWBIHIIA) aKIlla aydapy bl
JKY3€ere acelpyra 0aiyIaHBICTHI TAyEKeNAep Typabl;

3) onepanusHBIH KYIIIH KO0 KoHE aKIlia aTylIIbIHBIH OacTaMachkl (mIenriMi OOMbIHINA) HE COT MIeIiMi
OOMBIHIIIA aKIIaHBI KaTapy MYMKiHAIr Typajisl. [InacTukansik / MeTamt KapTa TypiHIe HIbIFapbUIFaH
Kapra, onbiH iminge koceiMimia KapTa kapra/KochIMIlla KapTa ycTaylibiFa (0OJ1 KOMEJIETTIK JKackKa
TOJIFaH JKarJaija FaHa) eTiHIII-odepTasa KapTa YCTayIIbl KOPCETKEH TYPFBUIBIKTHI MEKEH->Kailbl
OOMBIHIIIA TANCBHIPHICTHI TIOIITA >KOHENTUIIMIMEH X10epy apKbUIBI HeMece KapTaHbl / KOCBIMIIA
KapTaHbl YCTaylIbIFa OaHKKE JKEKe 031 )KYTIHTeH Ke3/1e Oepy xoJabpIMeH He bank kapTa/KochIMIna KapTa
YCTayIIbIMEH KEIIICKEH e3re TOCUIMEH Oepiinyi MyMKiH. Erep KockiMmIia kapTa yCTaylibl KOMEJETKe
ToMaraH Ooiica, Kapra mot uecine 6epinei.

132. IlmacTukanblk/MeTal KapTa TYpPiHJAE, OHBIH IIIIHJE KOChIMIIA KapTa OOWBIHINA MIbIFAPBUIFaAH
kapTanblH PIN-ko6I 071 0aHKKE Keke 031 )kyrinreH ke3zae (PIN-koHBepTTi Oepy epekiie xaraiaapaa
JKy3ere acblpbiaibl) He kapTaHbl/KOCHIMINIA KAPTAHbI YCTAYIIbl OaHK OeNriiereH eki TOCUIIIH OipiMeH
nepbec OenrinereH Kes3le KapTa/KOCHIMIIA KapTa YCTayIIbIChIHA Oepilyi MYMKiH (OJap KoMeJeTKe
TOJIFaH >Kar/aiia raHa).

1) maysicThIK Ma3ip xyieci (IVR) apkpuib;

2) KBKK »yiieci apKbLIbI;

Erep KoceIMIIIa KapTa ycTaynisl KoMeneTke Tonmaran 6oica, PIN-konBept moT necine 6epinei.

133. Kaproukanblk omnepanusiap YIIiH OaHKTIK HIOTTapAbl amry, »aly >KoHEe XKYprizy, KapTrauap.sl
HIBIFapy JKOHE OJIapFa KbI3MET KepceTy >KeHiHzeri KaTeiHacTapra KP 3anHamackiHaH 06acka oHe OFaH
KaWIIbl KEJIMEUTIH OOJITiHIe XabIKapPAIbIK TOJEM KYHEICpIHIH epeKerepi, XalbIKapallblK OaHKTIK
NpaKTHKa, ICKepIiK aiHaimbIM oner-Fypeimtapsl, banktin IHK kommanemaner. XanblkapanblK TelleM
KyWenepiHiH Karuganapbl MeH ockl CTaHaapTThl TalanTapAblH  JKOHE/HEMece KPEeIUTTIK
[IApTTHIH/OTIHIII-0ePTaHbIH >KOHE/HEMece ©3T¢ JIe IIapTTap/IbIH apachlH/Ia K3 KeIreH KauIIbUTbIKTap
TYBIH/IaFaH jKaF/Iaiia XaabIKapalblK TOJIEM KyHenepiHiH THICTI KaFuaaaapbl KOJJaHbUIA b

134. Erep KJIMEHTTIH 6KiMi OOHBIHINA Oip BATIOTAAaFkl MIOTTAH YIIIHIII TYJIFAIApIBIH HeMece Oacka
BaJIFOTa/IaFbl KIIMEHTTIH MIOTTapbhIHA aynapbiM XKyprisiice, bank, erep Tapanrtap esrermie kemicrece,
orepanusHbl JKy3ere achlpFaH KYHI1 karfail OolibiHIIa baHk OenrijereH arbiMzarbl aiibipOacTtay
OaraMbIHa COMKeEC aKIIaHbl Oap bl albIpOacTay apKbUTbl aynapaabl. by onepanusinap KP BamtoTansix
3aHHAMACHIHBIH TaJalTapblHA COMKEC KY3ere achbIpbLIaIbL.

135. Kapra men kockimiia KapTta komeneTke ToIMaraH afjamMra He OpeKeTke KalineTci3 Aen TaHbUIFaH
aJlaMFa peciMeNreH Karjailiapapl KocllaraH/a, KapTa MEH KOCBIMIIA KapTaHbl YIIIHII TYJIFara
naiijanaHyra >koHe/HeMece Kemiire Oepyre ThIMbIM calmblHaabl. MyHIall >kaFnaia KapTaHbl KOHE
KoceiMIa kKapTanbl KP 3aHHamacblHa ColiKeC pacTalThIH Ky)KaTTap HETI31HJIe KOMEJETKE TOJIMaraH
aJlaMHBIH/ 9peKeTKe KabieTci3 Aen TaHbUIFaH aJJaMHbIH 3aH[bl OKiTiHEe Oepyre Oonabl.

136. YokineTTi emec TyiIFa (KapTa YCTayIibl O0JIBIT TAOBIIMANTHIH TYJIFA) YChIHFaH KapTa amsin Korora
JKaTaJlbl.

137. Erep kapra ycraymsl PIN-konTsl yMBITEIT KeTce, o1 jkaHa PIN-konThl e3repTy jkoHE amy YIIiH
Bbankke xyTiHe anaibl.

138. bank Tikenei OakpUIaHATHIH JKyHellep MEH OaHKOMAaTTap biH (COHBIH iMTiHIe OaHKOMATTap MEH
ATT-HBI KOCKaH/a) Y3[IKCi3 KYMBIC iCT€yl apKbUIbl KapTara KbI3MET KOpCeTyJli KaMTaMmachl3 eTefl
xoHe bankke Toyernci3 cebenTep OOWBIHINA KBI3MET TOKTATBUIFAH KaF/aia OHbI KAJIIbIHA KEITIPY
YIIiH OapibIK MYMKIH Iapaiapsl KaObUiiayra MiHICTTEHE/II.

139. bank KkapTOYKaJBIK ONepauusIapAbl KYprizy Ke3iHJe Kareyeplli >Ky3ere acblpMaraH Hemece
K10epreH KocimKep KbI3METKepJiepiHiH (KacCHpJepiHiH) ic-opeKeTTepl YIUiH, aTan alTKaHjaa, erep
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KacCHUp KapTa YCTAyIIBIHBI COWKECTEHIIPYAl KOHE TelieM KYKaThIHJA JKOHE/Hemece kKeke OachiH
KyoJIaH/BIPAaThIH KY)XKAaTTa OHBIH KOJIBIH CaJbICTBIPBII TEKCEpYyAl >Ky3ere achblpMaca, >KayarThbl
Oonmaiiibl.
140. KapTroukanplK omepamnusaapabl KYpri3y YIIH KapTa YCTaylibl IUIACTHK/METa/IU(PIIbIK
KapTa TYpiHJE MIBIFAPBUIFAH KapTaHBl KOCIMKEPIIH HEMece KOJIMAa-KOJ akima Oepy MyHKTIHIH
KacCUpiHe KepceTell He 031He-031 KbI3MET KOPCETY PEKUMiHIe O0aHKOMATTBIH/03Te A€ JICKTPOH/IBIK
KYPBUIFBIIAPJIBIH KOMETIMEH 1C-9pEeKeTTep JKYprizeli HE KapTOYKAJIBIK OIepalusiapabl Kapra
JIepeKTeMeNIepiH NaiianaHa OThIPbIIl, 63r€¢ TOCUIMEH XKY3€ere acblpaibl.
141. Kaccup ycraymbliaH MIacTUKAIBIK/METAII/IUQPIBIK KapTa TYPiHJE LIBIFApbUIFaH KapTaHBI,
OHBIH JKeKe OachlH KyoJlaHAbIPaThIH KyXaTThl (oHbIH imiHae KP 3aHHamacbiHa colikec LUQPIIBIK
KY)KaTThl) Tajlam eTyre KyKbuibl. MyHJail Kyxkar OojmaraH Ke3[e KacCHp KapTa YCTaylIblFa
olnepaiusHbl XKYprizyJeH 0ac TapTyFa KYKbUIbL.
142, KnueHT cTaHAapTThI TalanTapra KOChUTY apKbUIbI 3JIEKTPOHBIK KYPBUIFBUIAPAbI (0aHKOMAT IeH
NIIT koca anranaa) maiganana OThIPhIN XKYprizuieTin kone PIN-kon/3D-Secure Ko/ sKUBIHTBIFBIMEH
pactanaTelH OapliibIK omnepanusuiapasl TapanTap Kapra YCTaylIbl jKacaraH OIepanusuiap peTiHnue
KapaWThIHbIHA ce3ci3 kemicimin Oiunmipeni. Connpikran PIN-koarel/3D-Secure KoAbIH TypBHIC TEPY
YKOHE/HEMece CIMIITEp MEH 4YeKTepre KOJ KOKIBIH opOip (akrTici kapra ycTaymbIHBIH (KOCHIMIIA
KapTa) KapTOUKaJbIK OIEpallUsSHbl KY3€re achblpyFa apHaJfaH IIOTTAaH aKlla ajlyra OepreH Tikenei
KeJTiCiMiH pacTay OOJbIN TaObLIAIbI.
143. Kapra ycTayIibl KapTOUKaJbIK orepanusiap O0ibIHIIAa OapibIK Ky>KaTTapAbl KeMiHjae 6 (anThl) aif
CaKTayFa oHE oJappl Oepyre MiHACTTI:
— bankke oHbIH Tana0Obl OOMBIHIIA AAYIIBI MACENIENEPAl PETTEY YIIiH;
—  CaJIBbIK JKOHE KeJIeH KbI3MET1 OpraH/IapblHa, COH/IAal-aK ©3re JIe YOKUIETTI MEMIIEKETTIK OpraHaapra
aKIIa agybIH XKOHE OJIap bl )KYMCaY/IbIH 3aHAbUIBIFbIHBIH HET131eMeC pETIHAE;
—  KP 3annamaceinza KapacTeIpbuiral 0acka xaraaiiapaa;
144. KnuenTtneH aayinsl (Iayiibl) sKaFqainap/asl skefen memry yiiH bank KineHTTeH-Heri3ri kapTaHsl
alIaThIH MIETENAIK a3amarTaH OHbIH KazakcTan PecryOnmKkachlHBIH ayMarbIHIa KBI3METIH pacTaiThIH
KyxkarTel (Kazakcran PecryOnukacbiHia TipKedIreH 3aHabl TysiraMeH eHOek mapTsl He Kasakcran
Pecry6nmkaceinbiy YKoraper 611iM 6epy MEKeMeECiH/Ie OKBIFaHbl TypaJlbl PacTay) Tajlarl eTyre KYKbUIbI.
145. Kapra ycraymibl KapTaHbIH CaKTalyblH, COHAAH-aK OHBIH JepeKTeMeNepiHiH KYINUSIIbLIbIFbIH
KaMTaMachl3 €Tyre TOJBIK KeJieMJle JKayanTbl 0oyaabl (KapTa yCTaylIbIHBIH aThl-KeHl, KapTa HeMIpli,
KapTaHbIH KOJIAAHBLITY Mep3iMi XkoHe T.0.).
146. Op Typ:i TeseM KyienepiHiH epexenepi 9p TYpIti 00Tyl MyMKiH OOJIFaHIBIKTaH, baHK KoJMa-KoIt
aKIaHbl Oepy MyHKTTEpPiHIH KaHJai Aa 6ip KOChIMIIA ChIHaKbl (TapudTepre >kaTMalTbIH) aJlFaHbl YIIiH
JKayarThl emMec.
147. bank OOHYCTBIK OaFaapiiaMaHbIH IIApTTapblHa KOPCETIAreH onepanusuiap OOHWbIHIIA KapTaHb
naianaHa OTHIPHIT ONepalusiap jkacaraH Ke3ze O0OHyC ecenTeMeii.
KnueHT ctanmapTThl TajamTapra KOCbUIa OTBHIPHIN, OHBIH imriHae MHTepHeT xkemicinmeri baHkTiH
WEB-caiitbinna opHanacTeipbuirad OOHYCTHIK OaFaapiaMa mapTTapbiHa J1a KOChLIa bl
148. Kaprouka ycraymbIChl THICTI TYp/i€ TIPKEIreH Tajan OoJMaraH Ke3/le KapTOuKa yCTaylIbIHbIH
naiganaHybiHaa OoJabl Jen Kejicedl, aa OaHK TajanThl TIPKEreHTe JCHIH KapTaHbl NaijaiaHy
apKbUIbI JKacaJlFaH KapTOUYKAJbIK ONepanusiiapbl KapTa yCTaylibl THICTI TYpJe CaHKLMsIaFaH Jer
canainpl. Kapra ycraymsl kapra KYIBIIITAIFaHFa JIEHiH jKacalFaH KapTOYKAJIBIK OIepamnusiiapra
KaTBICTBI TOYEKEJI MEH KayalKepIIUTIKKe He.
149. BankTiH Kanaybl OOWMBIHIIA aybI3IIa Tajall aybl3a Tajan KOWbUIFaH KYHHEH Oactam 2 (eKi)
KYMBIC KyHI iminHae baHkke yYCBHIHBIIATBIH KapTa YCTayIIBIHBIH KEWiHT1 >ka3z0amia eTiHiIiMeH
pactayra Tuic. JKorapeiia KepceTiireH Mep3iM/ie jka3oaria Taxan 6epy MyMKiH OoJIMaFaH JKaFaaiiia,
KapTa ycTaylibl Oy Typajbl »ka3bama Taman Oepy MYMKIH NPHYMHCTITIHIH ceOenTepiH KepceTe
OTBIPBIN, OAHKTI aJJIBIH ajla xabapaap eTyre »oHe Oi1piHII MyMKIHIIK OosiFaH Ke3/ie OaHKKe aybI3lla
TaJIanKa yKcac jkaz0aiiia Tajgan 6epyre MiHJeTTI.
150. CrannmaptThl Tajantapra KOChbUIa OTHIpbIN, KimeHT OaHKTIH KapTa YCTaylIbIHBIH Tele(oH
OTIHIIITEPIH, OHBIH 1IIHJE KaHaal na Oip Aaynibl KarnaiapAblH TYbIHAAYbIH OOJABIpMAYy YIIIH
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TIpKeyTe JKoHe jKa3yFa KYKbUIbI eKeHJIriMeH Kemiceai. byn perte kapra ycraymisl CoHJaii-ak OaHK
KYpri3reH TeneoH OTIHIIIIH ka3y OChl CTAHIaPTTHIK IIApTTapFa ColKec yKaz0ala HeICaH/1a OChIH AN
TaJlall pacTaJfaH COTKe JEHIH aybI3lia Tajam KapTachlH YCTAayIIbIJaH KEJiN TYCKEH Ma3MYHHBIH
SKETKUTIKTI J1ael1i OOJIBII TaObUIATBIHBIHA KETICE .

151. Tanan bankriy QunransiHa/OemiMINIECiHe HEMECEe THICTI TOJIeM KYHECIHIH Ke3 KeJIreH MYIIECiHe
JKIOCpIITeH JKarmaiaa, KapTaHbl Oyrarray bBaHKTIH ocbhl (humuabl/OeiMieci HeMece THICTI TeJieM
KYHeciHIH MYIIIeCi KapTa YCTayIIbIHBIH aTbIHAaH OepreH TallanTbl baHk TipKkereHHEeH KeiiH KYIIiHe eHeIl.
152. Taman Toyekenre YIIBIPAWTHIH JKOHE TAJIANTBIH OHBIH €pik OUIipyiHe CoWKec KeiaMmeyl VIIiH,
COH/laii-ak OaHKTIH KapTaHbl OyFaTTaybIHBIH Cajapbl YIIiH JKayan OepeTiH KapTodka YCTayllblgaH
TybIHAaFaH Oouibill caHananabl. bank ockl CTaHmapTThl Tajanrtapia OasHAaNFaH TajlanTapra COWKec
Tenedon/esre ne Gainanbic apHaAIAphl APKBUTBI OEPLITeH KapTa YCTAaylIBIHBIH aThIHAH TaJIall HETi31H/e
JKYPri3iIreH KapTaHbl OyFaTTayIblH cajaaphl YIIiH KayarnTbl O0JIMani b,

153. Kapransl OyrarraranHaH keiin bank skaHa Hemip meH PIN kol Oap kapTa yCTaylibIHbIH ka30arna
cypaysl Heri3iHe kaHa KapTta misirapansl.

154. bank kapTaHbl caKTay >KoHE MaijajlaHnyFa KOMbUIAThIH TaJanTap caKTajlMaraH »arJaiiia, CoHian-
ak JICH-KoIThIH KYNUSUTBUTBIFBI CaKTaJIMaFraH jKaFaaiia (OHBIH 1MIH/E KapTa OyFaTTaJFaHHaH KeiiH),
conymaii-ak Kapra ycraymbIHBIH KacakaHa KYKBIKKA KaIIbl OpeKeTTepi aHBIKTAIFaH >Karaaiaa
Knuenrtke/exiire tanamn KO KYKbIFBIH CaKTaiiIbI.

155. BypbIH sxoFasFas/ypiaHFaH Jer MJIIMACITEH IIacTuk/Metain1 Kapra TypiHje mbiFapbuIFal KapTa
TaObUIFaH Ke3lle, KapTa ycraylibl Oyl Typaibl aepey baHkke xabaprnayra skoHe KapTanbl bankke
KaliTapyra MiHIeTTi. TaObUFaH KapTa KaWTapbUIMaraH J>KaFjaiia, KIUCHT/OKiT KapTaHbl baHkke
KaliTapMaraH OapiblK ToyeKenJepal e3iHe KaObUIaifbl, COHOail-ak baHk KapTaHbl ajblll KOKOFa
0aiimaHBICTHI TYBIHJAYBl MYMKIH Ke3 KeJreH KOCBIMINIA IIBIFbICTApbl / 3anannapasl bankke ereyre
MIHAETTEHET].

156. Erep OaHKTiH KJIMEHTTIH IIOTHI OOWBIHINA ATAsSKTHIK Oenrijepi Oap omepamnusuiapabl Kyprizy
Toyekeni Oap jaem naiibimaayra Heri3 6oiica, baHk anbpiH ana eckepTyci3 KapTaHbl OyFaTTayfa KYKbUIBL.
byn perre bank anaskTeIk 6enriiepi 6ap TesieM TpaH3aKIUACHIH aHBIKTaFaH Ke3/1€ MbIHA/1all OpeKeTTep i
JKY3€re achIpajibl:

1) "Tenemuep xoHe ToneM xyienepi Typaibl"'KP 3aHbIHA colikec HYCKayap IbIH OPBIHAATYBIH TOKTATa
TYPaJIbl XKoHE (HEMECE) aKIlla COMAaChIH Mep3iMre OyraTTaiIbl;

2) craH#apTThl Tajanrtap/a OelriIeHreH TOPTINIEeH KIMEHTKe ceOenTep MeH Heri3feMernepal Kepcere
OTBIPBII, HYCKAY/Ibl OPBIHAAYIbI TOKTaTa TYPY JKOHE (HeMece) ToJeM/Il xoHe (HeMece) aKiiia ayJapbIMbIH
OyraTTay TypaJibl aKknapat oepei;

3) KP 3anHamachkiHIa OeNriieHreH ic-lapaiapbpl KeHiHHEH OTKi3y VIIIH KBUIMBICTHIK KyJaiay
OpraHblHa alasKTbIK Oenruiepi Oap TejeM TpaH3aKIMsIChl OOWBIHINIA aKmaparThl XiOepy YIIIH
AnTudpoa-opransiFsiHa Xabapiama xidepesni

4) "Tenemaep xoHe TeneM >xyienepi Typanbl" KP 3aHbiHaa OenruieHreH MmepsiMmjep, KbUIMBICTBIK
Ky/ajay OpTraHbIHBIH TOJeMJIl JkoHe (HeMece) akIia ayAapbIMbIH OFaH opi TOKTaTa TYpy Typaslbl HE
MYHJail Tenem/il ’koHe (HeMece) aKila ayAapbIMbIH TOKTaTa TYpy KaXKETTUITIHIH OOJIMaybl Typalbl
nrenriMi anplHOaraH karfaiina, erep KP 3aHHaMachelHIa Ke3[eNreH OChl TeJleM MeH (Hemece) akiia
ayJlapbIMbIH XKYPTi3yre KeIepri KeNTIpeTiH e3re Heri3aep 0oamaca, OChl ToJieM/Il XKoHe (HeMece) aKiia
ayJapbIMbIH JKYy3€Tre achIpabl.

bank Kapransl keneci xaraaiiaap OpbIH ajqFaHaa OyraTTaiibl:

1) Knuent GaiinaHbic opTanbiFblHa HEMECE ©3Te Jie OalIaHbIC apHAlIapblHA KYTIHIEeH Ke3/le KapTaHbIH
KOFaJIFaHbl, YPJIaHFaHbl HEMECE PYKCATCHI3 MaiilalaHbUTFaHbl TYpalbl KapTa yCTaymbiaH xadapiaMa
aJIFaH Ke3/e;

2) Kaprouka ycTaynibIHbIH CTAHIAPTTHI TajanTap/ibl, opepTra-eTIHIIITI OpbIHAMaraH Ke3/Ie;

3) CranpmaptThl TanmantapisiH 4-O0emiMi 1-TapayblHIa Ke3JlelreH KapTaHbl MaiijiajgaHy Karuaaiaphbl
caKTaMalIMaraH Ke3Je.

157. Knuent KP MemuekeTTik Kipic opranfapbIMeH OapiiblK ecell aibIpbIcylap/psl aepoec xyprizeni
JKoHe OaHK TeJIETeH KalTapblM TOJIeMIMEH KOoca, HETi3ri MIOTTarbl koHe (Hemece) Ou3Hec-KapTta
HIOTHIHJAFBl aKIIaFa KOJJIAHBUIATHIH CAIBIKTap MeH 0acka /Ja MIHIETTI TeleMIepre KaThICTHI
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MEMJICKETTIK OpraHjap OeNriiereH TajanTapibl CakTayra OailIaHBICTBI QNIEYeTTI TOyeKelal e3iHe
KaObUIIAMIBI.
158. bank ocel LlapTThl OpbIHAAYAaH OipkKAKTHI TOPTINTE OAac TapTyFa (onepanusuiapabl KyprizyaeH
0ac TapTy) KYKbUIBIL:
— banktig "KpUIMBICTBIK KOJMEH ajbIHFaH KIpiCTepll 3aHAAacThIpyFa (KBLIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPHU3M/IL KapKbUIaHABIPYFa Kapchl ic-KuMbL1 Typaibsl”" KP 3ansiabin, "lllerenaik moTrapra canbik
cainy typanbl" AKII 3aHbIHBIH kKOHE CalbIK icTepl OOMBIHINA ©3apa OKIMIIUIIK KOMEK Typabl
Konsenuusineie (ObI/[¥)ranantapelH OpbIHAAYbl MaKCaThIHAA KIMEHTTI COMKECTEHIIpre KasKeTTi
aKmapaTThl Hemece Kyxarrap/ bl KimeHt yceiHOaranaa;
— erep baHkTe KIIMEHTTIH aKIIAaCbIMEH jkKoHE (Hemece) Oacka MYJIKIMEH acalaThlH ONlepalusIapiblH
«KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepal 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) MOHE TEPPOPU3MII
KapKblUIaHJBIpyFa Kapchl 1c-KMMbLI Typanb» Kazakctan PecmyOmukacblHblH 3aHblHA Ccoiikec
KbUIMBICTBIK KOJIMEH aJIBIHFAH KIpiCTepAl 3aHAacThipyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE TEpPOpPH3MII
Kap KbUIaHIBIpyFa KaThICKI Oap Jier OoJpKayFa HerizaeMernepi OOFaH KaFaaia.
— erep baHKTIH KocINKepisiK KbI3METIEH, HOTAPUATTBIK KbI3METIICH, aJBOKATTBIK KbI3METIIEH,
aTKapyIIBUIBIK KYKaTTap Ikl OPBIH/IAY KOHIHJIET1 KbI3METIICH, MeIalUs TOPTIOiMEH nayap/sl peTTey
JKOHIHJIET1 KbI3METIIEH OalIaHbICThI, Oy aliblK KIMEHTKE OaHKTIK MIOT ally >KOHE XXYPrizy
HIapTTapblHa KaWIIbl KeJeTiH OaHKTIK MIOT OOWBIHINA KYPTi3UIETIH omepanusiiap el caHayFa Heri3
Oorca.
— KP 3anHamacelHia KapacThIpbUIFaH 0acKa jKariaiinapaa;
159. bank Kimentnen ickepunik KateiHacTapabl LLlapTTer opbiHaayaan OipKakTel O0ac TapTa OTBHIPHII
’KOHE OHBIMEH LIEKTEJIMEreH XKaFAailiap/ia OHbl TOKTaTyFa KYKbUIbIL:
— Erep Bbanmktig KiueHT akmameH jkoHE (HEMece) e3re Jieé MYJIKICH KYPri3reH omneparusiap
"KbUIMBICTBIK JKOJIMEH alIbIHFaH KIpICTepAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE TEePpPOpH3ML
Kap KbUTAHIBIPYFa Kapchl ic-KMMBUT Typaibl'Kazakcran PecryOnMKachIHBIH 3aHHAMachlHA COHKEC
TaHbUIaThIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KIPICTepAl 3aHJACThIpyFa (KbUIBICTaTyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII Kap KbUIaHABIpYyFa OaiijIaHbICTHI ACT TalbIMIayFa Heri3i O0JIFaH JKaraina;
— KP 3aHHamachiHa COMKeC alasKTHIKIICH, allayMeH XKoHe 0acKa J1a KYKbIKKa KaIllbl OpeKEeTTEPMEH
OailyIaHBICTBI JCTI TalbIMIIayFa Heri31 00Iica;
— KimenTriH xacaran (OepreH) eTIHIIITEP], MATIMETTEP] KOHE/HeMece KEMUIIIKTEPIHIH Ke3 KeJIreHl
JKapaMchI3 (KYMoH/I1) OoFaHaa;
— KIIMEHTTIH JKOHE/HEMeCE OHBIH OKUIIHIH XoHe/HeMece OHBbIH OeHe(UIMapibIK MEHIIIK HECIHIH,
COHfal-aK onapMeH OainanblcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Hltarrapeiabiy (Oyaan opi-AKIL),
Eyponansik Opaxteiy, [lBelinapusiubi, ¥ublOpuTaHusHbH, KaHamganblH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTep/IIH CaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHae/Ti30enepinae OoaraH karaaa;
— KJIMEHT/ eKL1 THICTI Oenruiepi 6ap / XanblKapallblK CaHKLHUsIAp KOJJAAHBUIATBIH ONepalusIapibl
KYPri3reHe;
-Kazakcran Pecriyonukaceinbiy 3anHamachinga, [HK-na KKbUIMBICTBIK KOJMEH alIbIHFaH KIpicTep/Il
3aHIACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) *OHE TEPPOPU3MIL KapKbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KMMbUI Typasibl 1ILIKi
HOPMATHUBTIK Ky)KaTTapja Ke3eJIreH o3re Je Heri3aep OONbIHIIA.
160. bank cayna *oHe CepBHC KOCIMOPHBIHBIH HAKTHI KbI3METIHE CYHEHE OTBIPBIIN, TOJIEeM >KyHeciHeH
AJIBIHFaH ONepalysuIapblH AJIEKTPOHAbIK AepekTepinaeri MCXK coilkec kenmMmereHi yIIH Kayan
Oepmeiini.
161. KimmenT Gankke on Typansl akmapartel AKL imki xipicrep KbI3METiHE allyFa, COHBIH IMIiH/E,
HOTIXKeciHe Oip Hemece OipHele Oenrisiep maiia OosFaH Jkarnaiiap e3repreH karaaiina, Knuenr
AKII-TeIH Jkeke TyJIFacel/pe3uaeHTi Ooybln TaObuTanbl (TpUH-KapTa HWecl) aen Oorpkayra Heri3
00JIaThIH J)KOHE erep KJIMEHT OaHKTe alllKaH MIOTTaFbl akila coMachl (KalJIbIK) KyHTi130€MiK JKbUIIbIH
conrbl kyHiHe "llleTennik motrapra canbik caiy Typaibl" AKLL 3anpiHaa alKbIHIaFaH COMaJIaH achIl
KETKEH JKarJaiiaa, e31HiH co3ci3 KemiciMiH Oepei.

Knuent bankke Canbik icrepi OolibIHIIA 63apa oKIMIIUTIK KemMek Typanbl Kousenuusna (ObIJ1Y)
KO3/IeJITeH JKaFlaiiap/ia oJ1 Typalibl aklapaTThl alllyFa ©31HiH ce3ci3 KeliciMiH Oeperi.
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162. Kapra/mot OoifbIHIIIA KO3FaJIBIC Typalibl akmaparTel SMS-xabapiaamanap meH KBKK kyitecinaeri
PUSH-xabapnamanap apKbpUIbl YChIHY "KbI3MeTiHE Kocbury KimeHTTIH eTiHimii/cypay caiybl (OHBIH
imriae odepra-eTiHIIT) HETi131HIE KYPri3ie/i.

163. bank ymriHIN TyJIFanzapiblH OTiHImTE (OHBIH IimIiHAe odepTa-oTIHITE) KOPCETUIreH YSUIbI
tenedoH Hemipine OarpiTTasiran SMS-xabapnama/PUSH-xabapnama apkpuUibl OaHKTIK MIOT/ MIOT
OOMBIHINIA MIBIFBIC ONEPALMSIAPBIH KYPri3y Typasbl akmapar ajFaHbl YIIIH jKayanTbl OoIMaiijbl,
COHJaii-aK OaHKTIH OyJ opeKerTepi, erep KIMEHT YSUIbl KYpbUIFbUIapAbIH, SIM-KapTanapabiH
JKOFAJIFaHbl, YPJIAHFaHbI )KOHE KOFATYBIHBIH ©3T¢ JIe KaFAaiiapbl Typalibl HeMece OJap bl Ke3 KeJIreH
HeTi3/1e YIIIHII TyJFanapra 6epreHi Typaibl xka30aima HeIcaHaa OaHKTI yaKThUIBI Xabapaap errece,
0aHK KYIUACHIH amKaH OoJyibil TaObuiMaiabl. OCBIHIAN JKOFANTy, ypJjay J>KoHE MOOMIIBIL
KypbutFbLIapabl, SIM-kapTanapapl *KOFaITYAbIH €3I /€ KarJailllappl HEMECE OJIap/bl Ke3 KeJreH
HEri3/le YIIIHII TYIFaJapra Oepy HOTHXKECIHIEC YIIHII TYJIFajJap/AblH KIUEHTTIH OIepanusiiapbl
TypaJibl aKIapaTThl ATy caiiapsl yiniH KiueHT skayanTsl 601abl.

164. TapanTtap baHKTIH yoKUJIETTI TYJIFACBIHBIH KOJIBI MEH MOpIHIH (akc KelrpMecin/hakCuMUIeciH
0aHK KIMEHTKE YCHIHATBIH Ky)KaTTapAa jkKapamIbl JeT TaHW[bl, OHBIH ilIHJE: eTiHim-odepranap/
KPEAUTTIK HIapTTap/KaMTaMachl3 €Ty MIapTTapbl/KOPCETIIreH >KOHE e3re Je IapTTapra KOChIMIIA
KemiciMep jxoHe 06acka na Kyxarrap. KIIMmeHTTiH 371eKTpOHIBIK OaHK KbI3METTEPiH ally MaKCaThIHAA
3JICKTPOHJIBIK Ky)KaTTapra (OHBIH imiHae odepra-eTiHimKke) Koa Kotobl banktin IHK-1e ke3nenren
Kayinci3aik paciMaepid Kongana oteipsi, OTP-Kko apKbUTBI XKY3€ere achIpbLTybl MyMKiH. OpOip xKeke
Kykatka kol Koro Tociini KP 3annamaceinga xoHe banktiy IHK-na Genrinenren tamanrapra coiikec
aiikerHganaapl. Kiowenttin OTP-koATel eHri3reHiH pactaynbl OaHK OenrijiereH TOpTilmeH OaHk
9JEKTpOHABIK (mmdpianran) Qopmarra cakraiael. KiumeHTTIH ocbl Heri3 OoiibiHIIA baHkke
HIaFBIMIAPHI JKOK JKoHE OoJamakra 00IMaib.

165. bank kapToukaHbl KaiiTa IIBIFApFAH Kar[aiifa, yCTaylIbUIapJblH ACPEeKTepiH KalTalaHaThIH
TeJeMIep YIiH ¢ailyiga CaKTalThIH KbI3MET KOPCETY IyHKTTEP1 YIIiH TeJeM KYHeciHe KaHAPThUIFaH
nepeKTepAl (KapTaHbIH HOMIPI, KapTaHbIH KOJIJAHBLTY Mep3iMi) Oepyre KYKbLIbL.

166. CrannmaptTsl Tanantapra Kocsiia oTeipbin, Kimment KP 3annamaceina coiikec KP pesuneHT emec
KIIMEHTTEP1 YIIIH KapTanapabl Kocnarana, baHk e3iHiH Kanaybl O0HBIHIIA KapTaHbl OHBIH KOJIIaHBLTY
Mep3iMi asKTalTFaHHaH KeiliH aBTOMATTHI TYPJIe KaiTa MIbIFapyFa KYKbIJIbl eKEHIITIMEH KeTice .

167. KapranblH KoOJJaHBUTy Mep3iMi oTKeHHeH KeiiH KimeHT moT OoWbIHIIAa KOJI JKEeTIMIl
onepanusiapasiH 0ip 6exirin KBKK apkbuibl skacayra KyKbUIBL.

2-tapay. "Eypa3usibik 6aHk" AK 0aHk KapTajapblH MOOWJIbAI TOJIEM Kyiiejepinae
nafjajgany mwapTrrapbl

168. Ocb1 CtanmapTThl TaanTap TapaybHbH maptrapsl "Eypasusibik 6ank" AK GaHKTIK KapTagapbiH
MOOWIBJI Tenemep Kykenepinae (Oyaan opi-mapTTap) nainanany TopTiOiH Oenrijei i »xoHe 6aHK
NeH KJIMEHT apachIH/AaFbl KATbIHACTAPAA KEJICIM OOJIBIN TaObLIa IbI.
169. bank MOOWIBII TeJeM XYHeciH HeMece ChIMChI3 OaiaHbIC >keiiiepiH OackapMmailibl KoHE
oJIapipl Oackapa ajaMaiiibl.
170. Kapransl MOOMJIBJI TeJsieM >KyileciHe KOCy YUIIH IpoBaiifiepyiepliH HYCKayJapblH OpBIHIAY
KaXerT.
171. Mobunbai Tenemaep xkyiecine TipkenMec OypbiH, KiimeHT MOOMIb/II KYphUIFbIFA KIpy YILIiH TEK
TYTBIHYIIIBI - aii1ajJaHy IIbIHBIH TIPKEJT J€pEKTEePiH, COHbIH 11I1HAE MOOMIIb/II KYPbUIFbIFa €HT131IreH
caycak 131/0eT CKaHepiHIH IEpeKTepiH TI3IMIEHUTIHIHE KO3 JKETKi3yre MIHJIETTi, OUTKEHl aTalFaH
JIEPEKTEP CaTHII ATy OINepalrsIapbiH JKacay YIIiH MOOMIIBI1 TeJeMIEp KyHeciH e aijaTaHblIaThIH
KOHE aBTOpH3alMsIIaHATHIH O0JIa bl
172. Mobunpi TeneM >KyWeciHne KapTaHbl Kocy, OelceHaipy HeMmece NaiianaHy KIHEHTTIH
IapTTap/ibl KaObUITANTHIHBIH XKOHE KeNiCeTiHIH Oinaipeai, Oyl peTTe KIMEHTTIH IpoBaiiiepiepMeH,
CHIMCBI3 OalJIaHBIC KBI3METTEPIHIH OMNEepaTOpJIapbIMEH, COHAAN-aK MOOWIIBIl TeJeMAep KYHeCiH
naiiianany apKbUIbl KOJDKETIMJI KbI3SMETTEp KOpPCETEeTIH e3re Je TYIFajJapMeH TYybIHJIANThIH
KaTbliHacTapbl KimeHT MoOmibal TerneMaep *KyHWeciHJe KapTaHbl KOCKaHFa, 1ICKe KOCKAHFa HeMece
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naiianaHFanFa IeiiH TaHBICYFa )KOHE KOPCETIITeH KeliciMIep MEH OJIap/IbIH TaIaNTAPbIHBIH 0apIIbIK
e3repicTepiH nepoec OakplIayFa MIHJIETTI XKeKe KoHe JepOec KelliciMAepMeH peTTeme .

173. MoOunbai TenemMaep Kyieci mpoBalIepMeH jKeKellereH KeiciMaepe, COHIaii-aK mpoBaiiiepaiH
e3re JIe Ky)KaTTapblH/a Ke3eJII'eH XKaFAailnapaa KOJKEeTIMC13 00Iybl MYMKIH.

174. IlpoBaiinepnep, coHpaii-ak Oacka Jga YIIIHIN Tapan YHBIMAApbl, COHBIH IIIIHAE CHIMCHI3
OailmaHpIC omeparopiiapbl HEMECe IEPEKTep KhI3METTEPiH JKETKIZYIILIEp MOOWIIBlI KYPBUIFBIHBI
HeMece MOOHIIBI TeJIeM XKYHeCiH maiaananyFa OaiaHbICThl KbI3METTEp YIIiH aKbl alTybl MYMKIH.
175. cranmapTThl Tanantapra coiikec KimmeHTke KoJgaHbUIaTRIH MOOUIIBIII TOJIEM JKYHECIH KOJIIaHy
apKbUIbl JKacajFaH OapiblK olepauusiapra Ja KOJJAHBUIATBIH — OapiblK TeJemiuep MeH Oacka
TeJeMIepMEH Oipre MOOMIIBI1 TOJIEM JKYHECIH MMaii1ajJaHFaHbl YIIiH baHk aKel amManIbl.

176. Erep knumeHTTiH OaiimaHpic jaepekTepi e3repreH jkarnmaina, Kmument Oyn Typansl bankke
xabapiayFa MiHJICTTI.

177. bank Ke3 KeNreH yakbpITTa MOOWIBII TeleMJIep >KyHeciHAe NaijanaHbUlybl MYMKiH OaHK
KapTaJapblHbIH TYPIH ©3repTyre HeMece cOJI HeMece ©3re IpOBaillepMEH bIHTBIMAKTACTBIKTHI
TOKTATyFa KYKbLIBI.

178. Erep KimeHT ocbhl TapayJbplH CTaHAApTThl ILAPTTapbIHbIH, [APTTapbIHbIH TaJanTapblH
OpBIH/IaMaFaH JKaF1aia )koHe/HeMece OaHKTIH Kajlaybl OOWBIHINA ©3T¢ ¢ Karaaiiapaa bank anaea
aJla eCKepTyCli3 KapTaHbl NaigagaHy MYMKIHIITH TOKTaTa TYpyfa KYKbUIBL.

179. KnueHT Ke3-KenreH yakpITTa OYphIH TIpKENTeH KapTaHbl MOOWIJIBII TeJeM >KYHeCciHeH ajbIl
TacTay ajabl.

180. bank ke3 xenreH yakpiTTa KIMeHTTI anabiH ana xabapaap eTnei, OHbIH iIIiHAe OChI Tapay/IbIH
maptrapblH baHKTiH BeO-caiiTbiHia VIHTepHET jkemiciHe jKapusiay apKblibl ©3repTyre KYKbUIbI.
Knurent MoOmiIbl TeneM KyHeciHae KapTaHbl Maiiananyabl JKalFacTelpca, O0apiblK e3repicCTepMeH
kemiceni. Erep KnmeHnt maptrapiablH e3repyiH KaObUijayra Kelnicriece, Ol OapiiblK KapTaslapiabl
MOOWMJIBI1 TOJIEM KYHECIHEH aJTbII TaCTaybl KEPEK.

181. Mobunpai Tenemaep KYWECIH MalnagaHaThIH KIMCGHTTEP 63 JEPEKTEPiHIH KYNMHUSIbLIBIFBIH
KaMTaMachl3 €Tyre J>KoHe VIIHIIN TYIFalapra WACHTU(GHUKATOPIApIbl, NapoibAEpaAl, COHIai-aK
MOOWJIBA1I KYPBUIFbIFa KOCBUTY JKOHE Kipy *KoHE MOOWIIBII TeleMIep *Kyheci apKbUIbl KapTaaap/bl
naiiianaHa OTBIPBIT CATHIN ATyJIap XKacay YIIiH KOKETTI e3re J¢ €CeNTIK IePEKTePi Kaphs CTIeyre
MIHIETTEHE].

182. Erep KnueHTTiH MOOWMIIBI KYPBUIFBICBIHA Kipy YIIIH €CENTIK JepeKTep, OHBIH 1MIiHIe MOOHIIBII
KYpBUIFbIFa €HI13UINeH caycak 131 CKaHEpiHIH/TYJIFaHbIH JepeKTepl YIIIHIII TyJiFara THeclal Oolca,
OHJIa KOPCETUITeH JepeKTepl MaiijalaHa OTBIPbIIN, MOOWIBII TeJIeMIep >KYHMeciHJe KacajFraH
olepanusiiap KIUEHT )acaraH OOJIbIN ecenTemel.

183. MoOubai KYpBUIFBI JKOFAJIFAH HEMece YpJIaHFaH JKarjaiia, COHMali-ak MOOWIB/I KYPBUIFBIFA
KIpY TipKeJri iepekTepi Oy3bUIFaH jkoHe/HeMece YUIIHII TyJIFanapra KoJl )KeTiMAl OoJiFaH kaFaana,
Knuent xapransl nepey Oyrarran, Oy Typanbsl bankke xabapiayra MIHIETTI.

184. Ecen paepexTepi YIIIHIIN TyJIFajapra jKapus eTUITeH >karjaina, KnmeHT ockiHmail yuriHmi
TYJIFaJIap/IbIH JKEKe aKNapaTblH ady, MOOWIIbJII KYPBUIFbIFA XKoHE MOOUIIBAL TeJIeMIep KyHeciHe KO
KETKI3y, COH/Iali-aK KIMEHTTIH KapTachlH MaiianaHa OTHIPBIN OoNepalusiap »kacay MYMKIHJIT YIIiH
TOJIBIK >KayanThl 00JIa IbI.

185. Knuent omepauust kesinge KP konnanbicTarel 3aHHaMac epexenepi MeH CTaHAApTThHIK
TayanTapAa Ke3IeNreH KaFaaiaapapl KoclaraHaa, KapTa KOMETIMEeH yKacaliFaH 0apIiblK oreparusiiap
YILI1H 5KayanTsl 601a/bl.

186. Mobumnbai Teemaep KyHeciH maigananyra OaiTaHbICTBI POBaliepiep HeMece Oacka YIIiHIIi
TYJIFaliap YChIHFaH HEMeCe CaKTaWThIH aKMapaTThIH Kayinci3Airi 0aHKTiH 0aKbpUIaybIHAH THIC OOTAIbI.
187. Ilposaiinepiep MOOMIIBII TOJIEMIED KYHECIH Naiananyra OaillaHBICTHI JKHHAIIFAH, CaKTaJFaH
HEMece XKOHENTUIreH Ke3 KeJIreH aKnapaTka ocep eTeTiH KayllcCi3aik epexenepin Oy3raH ke3ne bank
KayarnTbl OOJTIMaNIbI.

188. Knuent bankTiH KapTara jkoHe MOOWIIBAI TeJeMJep KYHeCiH maiganaHyFa KaThICThl KIMEHT
TypaJibl aKIapaTThl )KHHAYFa, MaiiagaHyFa xkoHe Oepyre, COHJali-aK KIMEHTTIH jkeKke OachIH pacTay,
KOpJIEM KOepCeTy >KoHE MOOWIIBII TeyieMIep »Kyieci meHOepiHAe KapTaHbl MaijaliaHa OTBIPHII
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orepanusuIap Typajibl aKnapar 6epy MaKcaThIHIa OChI aKMapaTThl MPOBAUIEPMEH alIMacCyFa KYKBLIBI
E€KEHIIrIMEH KeTiCe.

189. bank MmoOWIbi TOIEMIEP KYNHECIH MakjanaHyJarbl BIKTUMAJ IpobieManap yiliH HeMece KIMEeHT
yuriH  Oenrun  Oip omepanusuiapabl Jkacay YIIIH MOOWIIBII TeJeMIEp KYHWECiH IMainanaHny
MYMKIHJIIT1HIH 00JIMayBl YIIiH XkKayar OepMeii.

190. bank erep KP 3anHamacwiHa e3reme Tikesnei ke3aenmece, KimueHT MoOMIba1 ToeMep Kynecin
naiijanaHa OTBIPHIN OMEepanusiiap jkKacay HOTHXKECIHJIE JKOHE/HeMece MOOUIBII TeleMAep KyHeciH
naiiaana OTBIPBII OIEpaIsuIap KacaynaH 0ac TapTKaH JKaFJai/ia TYbIHIaybl MYMKIH Ke3 KEJIT'eH
3ayanmapra KapamactaH, MOOWIBJI TeJemJaep JKYWeCiH maijanaHyra HeMece MaiJaiaHy MYMKiH
CBSI3aHHBIECTITIHE OAMIaHBICTBI K€3 KEJITeH 3ajlajiiap YIiH KayanThl 00JIMAaiIbI.

3-Tapay. Kapra GoiibIHIIA KPeIUTTiK JIUMHUT Oepy
1. Pykcar etisiren osepapa¢dr (kapta 00MbIHIIA KpeauT) Oepy TIPTidi
191. Ecentik ke3en 1 (0ip) kyHTi30emiK aiifa TEH.
192. Tenem ke3eHi 1 (6ip) KYHTI30e€IIK alifa TEH.
193. KpeauTTik KapTaHbl HIBIFApy YIIiH ©TiHINI-opepTaHbl Kapay Ke3inae bank kpenut Oepy xeHiHae
memriM Kabpuinaiasl. KpeauT kapTaHblH KOJAAHBUIY Mep3iMiHE HeMece KIMEHT jkaszlaria Kepi
KalTaphblIll aFaHFa JIeHiH koHe OepelIeKTi TOJBIK KeueMae oTerenre eitin oepineni. Kpeaur etinim-
odepTana, KpeIUTTIK mapTTa xoHe bank TapudTepinae OeNriIeHreH mapTTapaa oepiyiei.
194. Tenem ke3eHi iminae KinueHT sxanmbl 0apiblk Oepeniek COMachlH 6TeyTre MiHACTTi.
195. bank moT OOWBIHIIIA OMepalus OHJSITCH Kejlecl KYHHEH OacTall ecemnTi KYHre »KoHe/HeMece
KPEIUTTIH TOJIBIK COMAacChIH JKOHE OHBIMEH OailJIaHBICTHI ©3Te JIe TeJIeMIep/li Koca alFaH/a, OTereH
KYHT€ JICHIH €CeNTi KYHTe KPEeIUT YIIiH ChIHaKbIHBI €CEITEHII.
196. KnmeHT mI0TKa TeJieM aKIIachlH CajlFaH Ke3/ie baHk COHFBI €CenTiK KYHHEH KeHiHT1 Kelleci KYHHEH
OacTan Heri3ri OOpBIII IIEH Mep3iMi OTKEH HEeTi3T1 OOPBIII COMAChIH KOCa ajiFaH/ a, COMaHbl CHI13reH
KYHTe JIeHiH KPEHT YIIiH ChIHaKbIHBI OCHI KYHT€ aBTOMATThI TYPAE €CeTTeHIi.
197. baHk kapTaHbl KAMTaMachI3 €Ty TYpl MEH MOJIILEPiH KoHE HecHe IMMUTIHIH MOJIIIEPiH 63 Kalaysbl
OOMBIHIIIA AaHBIKTANIBI.
198. bank keneci xarmaiapablH Ke3 KeIreHi OOMbIHIIA KPEAUTTIK JIMIMHUT COMAChIH aKIIENTCI3 XKOKFa
KYKBUTBI, OipaK OHBIMEH IIEKTEeIMEHIi:
— Kunent xayankep >koHe / HeMece jKayalKep TapanblHaH ©3 OeTiHIE Tanan KOWMaWThIH YIIIHIII
TYJIFa pETiH/E COT MpolieciHe KaThICaThIH 00JICa;
— KIHMEHTTIH MYJKiHEe JKOHE OHBIH LIOTTapblHA THIMBIM CAJIbIHFAH >KOHE/HeMece MYIIKKE OHJIpiM
QJIBIHFaH HE OCBI OKUFAIap/IbIH TYBIH/IAY KayTll TOHTCH KaFaana;
— KiuenT 6aHk anapiHaarsl MiHIETTEMENEP/Il Oy3FaH/a;
— KJIHMEHTTIH PeCMU pacTaiFaH TaObICHIH JKOFaJFaH/a HEeMece alTapIbIKTail TOMEHIETeHIE;
— bBaHKTIH Kap:KbUIBIK KaFdaibl HalllapiaraHia;
— KpeIuTTI MaKcaTchl3 MaigaTaHFaH/a;
— KumeHr 3eiiHeT xacbIHa KETKEH/IE;
— Kapra GoiipiHIna onepanusiapabl XKyprizy TOKTaTbUIFaH Ke3/¢;
— YOKINIETTi OpraHjap KJIMEHTTIH aKllIachblHa HeMece OaHKTer1 oTTapblHA KOWFaH MIeKTeysep OonFaH
Ke3Je;
— erep bank KnuenTrin 6onamakTa €3 MiHAeTTeMeNepiH THICIHIIE OpbIHaybIHA KYMOH/JaHyFa HeT13
OOJIFaH JKarmana.
199. bank moT OoifbIHIIA JEOUTOPIBIK OEpelieKTi oTey VIIiH, COHMAal-aK erep OepemieKkTi oTey
Mep3imi 1 (01p) KYHHEH apThIK KEIIIKTiplIce, KPEAUT, ChIiaKbl, KOMUCCHSUIBIK KOHE TYPaKCHI3IIBIK
aiipIOb! (albINIyJiiap, ©ciMIyiap) COMachlH OTEy VIIIH KapTa MEH KpEAUTTI KaMTaMachl3 €Tyl
aKIETTCI3 COTTaH THIC TOPTIITIEH MaiiaTanyFa KyKbUIbI.
200. Knuent bankke KpeIuT JIMMHUTIHIH MOJILIEPiH ©3repTyre *ka30ala eTiHil/cypay canyfa KYKbUIbI.
OaHk OenruiereH OaiiiaHbICc apHajIapbl OOMbIHIIA KIHEHTTIH KPeIUTTIK JUMHUTTI ©3repTyre KeliciMiH
Oepyre 6omaabL.
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201. baHK KIIMEHTKE KPEAUTTIK JIUMUT OepyAeH 6ac TapTyIbIH HEMECe OHBIH MOJIIIEPiHiH e3repyiHiH

ceOeOiH jxaz0arna KepceTneyre KYKbUIbI.

202. TexHukaJIbIK oBepaApadT / pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIIBIK oBepapadT naiiaa 60Iybl MyMKiH:

— PpYKcaT eTiIMEereH TpaH3aKIusIap O0osFaH Ke3Je;

— KapKbl KyXKarTapbl (IIapT, TOJEM IIOTHI, TOJEM KYXKaTTapbl, MIOT-(PaKTypa, )KYKKYKaTTap >KoHe

T.0.) TEHreer1/KODKEeTIMA1 KPEUTTIK JIMMHUTTET1 IIOTTaFbl KAJIJIBIKTaH apThIK COMara Ball0Ta 1a TeJICY

OOMbIHILIA TYCKEH JKaraana.

203. KpeautTik numut meHOepingeri Kpenut kpenut ece0iHeH JKy3ere achbIpbuIaThiH (TOJIBIK HEMECe

ilminapa) onepanusiap COMachl MIOTTAa KOPCETUINeH KYHHEH Oactan OaHk OepreH OOJIbIN ecenTene/i.

Kapp1z anmymbl OaHK anAbplHIAFbl MIHACTTEMENICPiH OpbIHAaAMaraH >KOHE/HeMece THICIHIIe

OpBIHIAMaFraH JKaFJaiaapAbl KoclaraHaa, OCNrijIeHreH KpeAWTTIK JUMUT OepiireH corTeH Oacrtar

JKOHE KPEAMTTIK JIMMHUTTIH KOJIAHBUTY MEp3iMi asKTaJlfaH KYHTe JEHiH, OHBIH I1IIIHJE TOJEMHIH

Mep3imi KyHTi30emik 90 (ToKcaH) KYHHEH acaThlH O1p peT K0 OepilreH Ke3/e KOJKETIiMIl OOoaIbl.

Hecuenix muMut Tek ocsl CTaHAApTTHI Tajantapaa, KpeAUTTI MapTTa Ke3AeIreH TOPTINIEeH KapTaHbl

xoHe Kaprara KpI3MeT KepceTy WIOTHIH NaijanaHy apKpUibl KoypkeTiMai. Kpemgurtrik mapr,

CTaHJAPTTHl TajanTap Oy3bUIFaH >KarJaia-KpeOuTTIK JUMUTKE KOJI JKETKi3y TOKTaThLIalbl, Oap

OepereKTi KapbI3 anymbsl baHk aifiKpIHAaFaH Mep3iMaepie eTeyre THiC.

204, KnueHT 03 MiHJAETTEMEIepiH MEp3iMiHJIe OpbIHIaMaraH Jkaraaiaa, baHk Mep3iMi 6TKEH Heri3ri

OOpBIIIKA TYPAKCHI3ABIK AHBIOBIH TapudTepre CoWkec ecenteyre KYKbUIbl. BOpBIITHI ©Tey OCHI

CranaapTThl TaJlanTapAa, KPEIUTTIK MIapTTa OENTiJICHIeH TOPTIIIEH KY3€Tre achlpbliabl.

205. YKanmer Gepeniek coMachl aif CaiibIH €CENTIK KYHTe €CENTENTSH TOJIBIK MOJIIIePC 6Tyl THIC.

206. KnueHTTiH OaHK ajbIHIaFbl KAPbI3bI:

- maiija 00JIFaH TEXHUKAIBIK OBEpaApadT/ pyKcaT €TIIMEreH TEXHUKAIBIK OBepApadTTaH;

— Knuentke 6aHk OepreH KpeauTTeH;

—  KpeIWTTI MaiJalaHFaHbl YIIiH KJIHCHT TeJIeHTIH baHk ecenTereH Chliiakhl;

— bank ecentereH Tesiemaep MEH KIMEHT TOJICHTIH KOMUCCUsIAP;

— CTaHAApPTTHl TaJalTapiAbl, KPEAWTTIK MIAPTTHl OpBIHAAYFa OalJaHBICTHI JKOHE OEpemeKTiH

TYbIH/IaybIHA OKEIl COKKAH ©3Te¢ JIe JKaranap.

207. TapudTepae ke3aenreH KOMUCCHSUIAPIBIH, ChIHaKbUIAPIBIH, ©3T¢ JIe TOJICMICP IiH (TOJIeMICPIiH)

coMasiapbl Heri3ri OOpBIII COMAachlHA KaNUTaJJaHAbIPbUIMANIbI JKOHE >KalIbl Oepeliek comachbiHa

JKEKEe eHT13Ie11.

208. KnueHT MiHOETTEMECIH OpbIHAAayFa JKETKUIIKCI3 coma OoiFaH »KarFgaiiia KpeIuTTIK I[apT

OOMBIHIIIA TYCKEH TOJIEM COMAChI KIIMEHTTIH Oepelieri Keneci Ke3eKTIIIKIIEH oTeNe/Il:

1) Heri3ri kapbI3 Oepemieri (peTiMeH: Oein Tesey OOWBIHINA, XKAHAPTHLUIMANBI Kapbl3 OOMbIHINIA, €H

TOMEHT1 ail CallbIHFbI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie MEP3IMI OTKEH HET13T1 Kaphi3);

2) eH TOMEHTI aii CallbIHFBI TOJIEM IICHOEPIH/Ie ChIHaKbl Oepeleri;

3) KpemuTTIK IIapTKa jkoHe/Hemece baHKTiH TapudrepiHe colikec aWKbIHIAIFaH MOJIIIEP/Ie

TYPaKCBI3JIBIK aiibIObI (albINIyJl, CIMITYJ) (peTiMeH: Oedin Tesiey OOMbIHIIA, )KaHAPTHIIIMAIIBI KAphl3

0OifbIHIIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IICHOEPIHIE);

4) arpIMIaFbl TOJIEM KE3CHi YIIIH Heri3ri Kapbl3 coMachl (peTTiiiri: Oejim Teney OoifbIHIIA,

YKaHAPTHIIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHINA, €H TOMEHT1 aif CAlbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAE HET13T1 Kaphbi3);

5) eH TeOMEeHTr1 aifJIbIK TeJeM MIeHOepiH/Ie ToJeMICPAiH aFbIMIaFbl Ke3€Hi YIIIiH €CeNTeNTeH ChIfaKhbl;

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre 0alIaHbICThl KOMUCCHSIIAp MEH 03r¢ I TeJIeM/IED;

7) Kapbl3 adylIbIHBIH KPEAUTTIK MIapT OOWBIHINIA €3 MiHAETTEMENIEPiH OpbIHAaMayblHa )KOHE/HeMece

TUICIHIIE OpbIHAaMayblHa OailiaHbIcThl BaHKTIH OpbIHAAY/ bl a1y OOWBIHINA IIEKKEH IIbIFbIHAAPHI.
Mep3imi KaTapblHaH KYHTi30enik 90 (TOKcaH) KYH ©TKEHHEH KeHiH KpeAUTTIK mapT OoibIHIIA

TYCKEH TeJIEM COMAachl KIMEHTTIH MIHAETTEMECIH OpbIHJayFa JKEeTKUIIKCI3 OOJIFaH Karnaia KIUEeHT

Oepellerii eTey Ke3eKTUIIr:

1) nerizri kapbI3 Oepemieri (petriiri: Oemin Teney OOMbIHIIA, )KaHAPTHUIMANIBI Kapbl3 OOWBIHINA, €H

TOMEHT1 aif CAalbIHFbI TOJIEM IIEHOEpiH/Ie Mep3iMi 6TKEH HET13T1 Kapbl3);

2) eH TOMEHTI aii CalibIHFBI TOJIEM IIeHOEpiH/Ie ChIHaKbI Oeperierti;
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3)TeneMaepAiH aFrbIMAAFbl K€3€H! YIIIH HEri3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTuliri: 0emin Tesney OOWBIHIIA,
KaHAPTHIIMAJBI Kapbl3 OOWMBIHINA, €H TOMEHT1 ali CAlbIHFBI TOJIEM IIEHOCPIH/IC HET13T1 KaphI3);

4) eH TOMEHT1 ail CallbIHFBI TOJEM IICHOEpIHAE TeNeMICP/iH arbIMAarbl Ke3€H1 YIIIH eCenTelreH
CBIMAKEI,

5) KpeaWMTTiK IIapTKa koHe/Hemece baHkTiH TapudTepine colikec aWKbIHAAIFAH MeJIIIepIe
TYPAKCHI3JBIK albIObI (AUBITIITYII, 6CIMITYI) (peTiMeH: 0o Tejiey OOMBIHINA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3
OOWBIHINA, CH TOMEHT1 aii CABIHFBI TOJIEM IIEHOEPIH/IE);

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MeT KepceTyre OaillaHbICThl KOMUCCHUSIIAp MEH ©3re JIe TeJIEMIEP;

7) KapbI3 aIyIIBIHBIH KPEIUTTIK MAapT OOWBIHIIA 63 MIHICTTEMENEPiH OpbIHAaMaybIHa jKoHE/HeMece
THUICIHILIE OpbIH/IaMaybIHa OaiiinanblcThl baHKTIH OpbIHAAY bl aly OOMBIHILA IEKKEH IIbIFbIHAPHI.
209. Hlotka/llloTTars! akmansl bank Kazakcran PecriyOnukachlHbIH 3aHHaMAaChIHA COMKEC OepemeKTi
TOJIBIK KeJjieMie (II0TTa OepelIeKTi OTey YIIiH XKETKUTIKTI aKIia coMachkl OOJIFaH Ke3/1¢) HE IIOTTaFbI
Oap akma kejeminje (omap OEpPemeKTi TONBIK KoJeM/Ie OTey YLIIH XKEeTKUIIKCi3 OoNFaH Ke3/e) oTey
YIIIiH )KYMCauTbI.

210. KpenuTTiK JTUMHTTIH KOJDKETIMAI KalJIbIFbl KPEIUTTIK JUMHT TOJBIK KeJeMJe KalIbIHa
KEJTIPIITeHre JACHiH HEeT13I1 KapbI3bIH OTEITeH OOJIITiHIH COMAChIHA YIIFasIbl.

211. KiMeHT MIOThIHAFEI aKIIACKI, OTCYTE Tajal eTIIeTIH Kapbl3 OOJIMaraH Karaaiiia, IoTTa Kb,
KOJDKETIM/I1 JIMMHUTTI apTThIPAJIbI.

212. Erep KnmeHT moTTa KapbI3Abl ©Tey YIIIH KaKETTI COMaJa akiia OpHAJIACThIPMaraH jKaraanma,
OHJIa CTaHJAPTTHI MIAPTTapFa ColiKec MyHAall aFJail KIMEHTTIH OaHK alJbIHaFbl MIHICTTEMENIEPiH
OpBIHIAMAYbI PETiH/IEe KapaCThIPbLIAIbI.

byn perre, eTreyre ychlHbUIFaH, OipaKk KIMEHT OENTiIEHreH Mep3iMie ©TeMEereH Heri3ri OOpBIIITHIH
COMAacChI Mep3iMi OTKEH HETi3Ti KapbI3 OOJIBII eCenTeNe/i.

213. bepeniekTi TelieMereHi HeMece YaKTbUIbl TejieMereHi YymiiH bank Ttapudtepre colikec
TYPaKCBI3JIBIK albIOBIH, albITITYIIIB! (OCIMITYIIIBI) TOJICYIi TaJlall €Tyre KYKBLUIBL.

214, MingeTrTemenep Mep3iMiHAE OpbIHIAIMaFaH karnakjaa, bank kapramapapl (O0apiiblK KOCBIMIIIA
KapTajap/bl Koca anraHjaa) OyraTTailnbl. bys perte KapTaHblH KylInblH amryisl baHk mortka
TeJIeHOEereH KaphI3/Ibl TOJBIK KOJIEM/Ie 0TEyTe KETKUTIKTI aKila TYCKEHHEH KeHiH KYpri3ei.

215. KnueHT (KapbI3 alylibl) MiHASTTEMENEP Il OpbIHIAMaFaH He THICIHIIE OpbIHIaMaraH jKaraanma,
KJIIMCHT OaHKKE KPEAUTTIK IIApTTa alKbIHAAJIFaH JKOHE MEP3iMi ©TKEH HETi3ri OOPBIIITHIH COMAChI
HEri3re ajbiHa OTHIPBIN ecentenren moimepae KP 3anHamackiHia OeNTUIeHTeH IEKTeYIepi ecKepe
OTBIPBII, 9pOip Mep3iMi 6TKEH KYH YILUiH TYPAKCBI3bIK albIObIH (©CIMITYJ1/albINIyIT) TONEHII.

216. KnuentTiy bankke kpeauTTi KaliTapybIMEH Koca, OeperiekTi eTey Mep3imi bank GeperniekTi Tanar
€TKEH COTTE ’OHE OChI IIapTTapFa collkec OAHKTIH Kanaybl OOMbIHINA alKbIHAATa b,

217. KnueHTTiH KpeanuTi OoibIHIIA OepEIIeKTiH KaJbl COMachlHA:

Herisri kapsbi3;

KPEAUTTIK JIUMUT IIeHOepiHe OepiireH KpeauT OOMbIHIIA ChIaKbl

KJIMEHT TeJIeyTe jKaTaThIH TeJIeMIep, KOMHCCUSIAp MEH ©3Te Jie TeJIeMIep;

— Mep3iMi 6TKEH Heri3r1 Kapbl3 OEH Mep3iMi 6TKEH ChIIaKhl.

218. Knmuent motrapsl KP aymarpiHga koHE oJaH ThIC >kepiepae Oacka Oankrepae (OaHK
onepanusUIapbIHbIH JKEKEeJIEereH TYpJIepiH JKYy3ere achlpaThlH YiHbIMIapja) Tikelded nebeTTenrexH
xarnaiga, Knuent BaHkTiH motTtapabl Tikenei aebGerreyre OaillaHBICTBI OapiiblK ILIBIFBIHAAPHIH
OTEeN/Il.

2. /KanapTsliMaJbl KpeauT 6epy TIpTidi

219. baHK KIMEHTTIH KPEAUTTIK JUMHUT Oepy Typaibl odepTachlH akKIenTereH jKarnaiiia, KIUeHT
KPEeIUTTIK KapTaHbl LIBIFApPy YIIIH O(pepTalblK OTIHIIITE YCHIHFAH aKnapaTThIH, COHJAN-aK e3re Je
KOJIJIaFbl MAJIIMETTEP/IIH HET131H€ TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra KimeHTke KpeIuTTiK mapTTa KIUEeHT
KOPCETKEH MeJIepae KPeAUTTIK JUMUT amajsl. by perte, kapTa icke KOCBUIFaH COTKE JIEHiH XKoHe
0aHK KJIMEHTTIH KPETUTTIK JUMHT Oepy Typaibl opepTachlH aKIENTereHre AeiiH KPeauTTIK JTUMUT
KJIMEHTTIH UrepyiHe KOJDKETIMI1 O0IMaii Ibl.

220. KpenuTTik mapT MeH KPemuTTIK JMMUTTI Oepy Typaibl 0acka Ja irecme KyKarTapra Kol
KOMBUIFAaHHAH KEHiH KJIMEeHTKE KPEeOUTTIK OTIHIMAE KepceTiireH Hemipre SMS-xabapiama xibepy
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apKBUIbI KPETUTTIK JIMMUTTI OesiceHaipy Typaibl Xxabapianaabl. by perre kpeaurtik mumut Kimentke
aKTHBTEHIPY KYHIHEH KEWIHI1 KYHHEH KeUIIKTipMeW MmaijaiaHy YIIiH KoJDKeTiMIl 6onanel. Kapsi3
anymel OaHK aJJbIHAAFBl MIHAETTEMENIEpiH OpBIHIAMaraH >XOHE/HeMece THUICIHIIE OpbIHIaMaraH
JKarainapaad 0acka, OENTUICHreH KPEAWTTIK JMMUT OEpIIreH COTTEH OacTall JKOHE KPEeAUTTIK
JUMHUTTIH KOJIJAHBUTY MEp3iMi asKTallFaH KYHT€ JIeiiH, OHBIH 1MIiH/AE TOJEMHIH Mep3iMi KYHTI30eliK
90 (TOoKCaH) KYHHEH acaThlH Mep3iMiH Oip peT xidepinm anFaH Ke3zae KoJpkeTiMi 6onansl. Hecuenik
JUMUAT TeK ockl CTaHAapTTHl TananTapia, KPeIuTTi IapTTa Ke3JeNreH TOPTINIEeH KapTaHbl JKOHE
Kaprara KpI3MeT KepceTy HIOTHIH MaiifjajaHy apKblUibl KOJDKeTiMIl. KpeauTTik maprt, cTaHAapTThl
TananTap OY3bUIFaH JKar[aiia KPEAUTTIK JIMMUTKE KOJI JKETKi3y TOKTaThbUIAZbI, al O0ap Oeperiexti
Kapbl3 asylibl bank alikelHIaraH Mep3imMaepe eTeyre THic.
221. KpenuTTik KapTaHbl HIBIFAPY YIIiH OTiHIII-0QepTaHbl KaparaH ke3jie bank kpeaut Oepy >keHiHze
menrM Kaoputaapl. Kpenut kapTaHblH KOJIAHBUTY MeEp3iMiHE HeMece KIMEHT jkazoarma Kepi
KalTaphlll ajdraHFa JeiiH KoHe OepelieKTi TOJBIK KeJeM/e eTerenre aeiin oepineni. Kpenut kpeaur
mapThiHAa OeNrijeHreH mapTTap OolibiHIIa Oepineni. Tenem ke3eHi imiHae KimueHT kpenutTiH Oip
OeJirin KpeAuTTIK mapTTa OeNriIeHreH Meepe Teneyre (KaiTapyra), naiiagaHbuIMaFral KpPeauT
coMachl YIIIH €CENTENreH ChliiakbiHbI, coHnai-ak bank Tapudrepine colikec e3re ae TejeMaepii
TeJeyre MiHAeTTi. BaHk onepariyst Typaibl aknapaT aJlbIHFaH KYHHEH 0acTar KpeIUTTiH TOIBIK COMACHI
MEH OHbIMEH OalJIaHbICTHI ©3r¢ JIe TeJIeMIep il 6TereH KyHre Jeilin Kpeaut yiriH celifakbl ecenTensi.
222. baHK Keleci KarJainap/IplH Ke3 KeJreHi OOMBIHINIA KPEAUTTIK TMMUAT COMACHIH aKIENTCI3 KOIFa
KYKBLJIbI, O1paK OHBIMEH IICKTECIIMEHIi:
—  Kuwment xayankep >xoHe / HEMece yKayalKep TaparnblHaH e3 OeTiHIIe Tajan KOHMaWThIH YIIiHII
TYJIFA PETIHAC COT MPOIIECIHE KAaThICAThIH 00JICa;
—  KJIHMEHTTIH MYJKiHE OHE OHBIH HIOTTapbhIHA THIUBIM CAJBIHFAH JKOHE/HEMEece MYJIIKKE OHIIpiI
QJIBIHFaH HE OChl OKUFaIap/IbIH TYbIH/IAy KayIll TOHI'€H XKaFaan/a;
—  KimenT 6aHK anapiHAaFel MiHISTTEMENEP I OY3FaH/a,
—  KJIMEHTTIH pEeCMHU pacTajiFaH TaObICHIH XKOFAJIFaH/1a HEMece alTapibIKTail TOMEHIETeH/IE;
—  baHKTIH KapKbUIBIK JKaFIaiibl HallIapIaFraH/a;
—  KpeIuTTi MakcaTChl3 NaijaaHFaHa;
— OaHKTIH KpEOWTTIK IIapT TajamnTapblH THICiHIIE OpbhIHAaybiHAa ocep eTeTiH KP 3aHHamach
TaJlalITapbIHBIH ©3r€PreH/Ie;
—  Kunmenr 3eliner kxacblHA JKETKEH/IE,
—  YOKUIeTTI OpraHjap KJIMEHTTIH aKllacblHa HeMmece OaHKTeri LIOTTapblHAa KOMFaH IIEKTeysep
OoJIraH Ke3ze;
— erep bank Knuenrrig 6onamiakra e3 MiHAeTTEMeNEPiH THICIHILE OPbIHAYbIHA KYMOHJaHYFa HET'13
OoJiraH skarmaiia;
—  Kapra OoifbIHIIA OnepalysuIap bl )KYPri3y TOKTAThUIFaH jKaF1aiiia HeMece KapTaHbIH KOJIIaHbLTY
Mep3iMi 6TKEHHEH KeiiH, OyJI Typalibl KIMEHTKe OaHK TaHaraH OalIaHbIC apHAJIApbIHBIH O1p1 apKbLIbI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachlHa KalIIbl KeIMEHTIH ©3re € TOCUIIepPMEH KPEOUTTIK JUMHUT COMACHI
YKOMBUTFAH KYHTe eliH KyHT130emik 10 (oH) kKyH OyphIH Xabapaap ere oTbIphblii, KapTaHbIH KON AaHbLTY
Mep3iMi asKTanfaH Xaraaiga, erep KiIMeHT KpenuTTiK JUMHTTIH KYILIiH KOO Typanbl xabapiama
aJFaHHAH KeHiH OaHKKe JKYT1HOETeH JKaraaiaa.

erep etey Mepsimi 1 (0Oip) KyHHEH apThIK Mep3imre Kemrikrtipiice, bank moT OoiibIHIIa
JeOUTOPIIBIK OEpeIIeKTi OTey YIIiH, COHIaN-aK KPEIUT, ChIiaKbl COMAChl MEH 03¢ € TOJIEMIEP/Il 0TeY
YIIIH KapTa MEH KpeIuT KaMTaMChI3JaHIbIpybIH akientci3 bank Tapudrepine colikec cOTTaH ThIC
TOPTINIIECH Naiiiamanyra KYKbUIbL.
223. Knuent bankke KpeuT JIMMUTIHIH MOJILIEPiH ©3repTyre ka30ala eTiHil/cypay canyfa KYKbUIbI.
Oank OenriiereH OaiiiaHbIc apHajIapbl OobIHIIA KITHEHTTIH KPEIUTTIK JTUMUTTI ©3repTyre KelniciMiH
Oepyre 60maabI.
224. TexHUKAIBIK 0BepapadT / pyKcaTt eTiIMereH TEXHUKAIIBIK oBepapadT maiiaa 60Iybl MyMKiH:
— pYKcar eTUIMereH TpaH3akuusiap OOJFaH Ke3/e;
— TeneM OoiibiHIIAa KapKbUIBIK Ky)KaTTap TEHIe/KOJDKETIMII KPEIUTTIK JUMUTTErl IIOTTaFbl

KaJIJIBIKTaH apThIK COMAJIaFbl BATIOTAIa TYCKEH XKaraana.
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225. Kpenut nuMuTi meHOepiHAe KpeauT eceOiHEeH JKy3ere achlpbUIaThiH (TOJIBIK HEMece iIIiHapa)
oTiepalnysIIap COMAChl MIOTTA KOPCETUITeH KyHHEH Oactan 0aHk OepreH OOJIBII ecenTee/i.

226. mep3iMi eTkeH Oepemek yuriH bank tapudrepre colikec KochIMIa akbl anaabl. Texemaep ochl
CranmapTThl TajanTapaa OelIrIeHreH TOPTINIECH OTeeIl.

227. bank KimeHTTiH OTiHIMI-OQepTachlHIa, KPSAUTTIK MIAPTHIHIA KO3JIEITEH KPESTUTTIK JTUMUTTIH
e3re MOJIIEPIH aKIeNTereH >arnaiaa, erep ocbl CTaHAApTTHl TalanTapla e3relie KesjaelMmece,
Oacrankpliga OepiireH KPeAUTTIK JUMHUT KPEAUTTI OTETeHHEeH KeHiH YIFAaNThUTYybl HeMece a3alThUTybI
MYMKiH.

228. KineHTTiH 0aHK anabIHAAFbl KAPBI3bI:

— OepuIreH Kpeaur;

— KpPeIWTTI MailaTaHFaHbl YIIiH KIIMEHT TOJICUTIH €CeNTENTeH ChIaKbl;

— KJIMEHT TeJIeHTIH KOMHCCUSTIAp MEH ©3Te e TeJIeM/IeD;

— TEXHHUKAaJBIK OBepApadT/pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIIBIK OBepApadT;

— e3re KafFJaiinap/a KajabllTacKaH OeperiexTep.

229. Ecen aiiblpbICy KE3€HI YIIIH €H TOMEHI1 TejemJi OaHK MeJjmepieMeci KpeAWTTIK HiapTTa
alKbIH/IaIaThIH MTaWbI3/IbIK apaKaThIHAC PETIH/IE €CENTENECTIH HEeT13T1 OOPBIITHIH Oip O6iriHiH HeTi3Ti
OOpBIITHIH Oip OeiriHe )kKoHE eCeNTeNreH ChIaKbIHBIH, KOMUCCHSIIAP/IbIH COMAChIHA CYHEHE OTHIPHII
ecenTeinmi.

230. KpenuT mapTsl O0HBIHIIA )KEHIIIK Ke3eH1 OeNTiIeHyi MYMKIH.

231. Erep KimeHT KpeAWTTIK MIApTTa KOPCETUIreH >KEHUIMIKTI Ke3eHHIH asKTally Mep3iMiHeH
KCIIIKTipMeH moTTa Oepemiek COMAChIH TOJBIK MOJIIIEpJe OTeyre KETKITIKTI MeJIIepae akKmia
OpHaNaCThIpFaH >KaF/laia, >KeHUIIKTI Ke3eH €cel albIphlCcy Ke3€H1 IMIHJE IIOTTa KepCEeTUIreH
orepanusIapra KOJIJaHbUIaIbI.

232. KilueHT KpeauTTIK MIapTKa coWKec MiHAETTEMENepAl OpbhIHIaMaraH >KOHE/HeMece YaKThUIbI
OpBIHIAMAaFaH >KaFJaia, >KeHUIIIKTI Ke3eH KOJAaHBUIMAU/IbI JKOHE JKEHUIIIKTI Ke3eH KOJIaHBLTYBI
MYMKIH OTlepalusiiap COMacblHa KpEAUT OOMBIHINA ChIAaKbl KeJIeCi €CeMTIK KYHIe eCcerTeneIl.

233. KinueHT MiHAeTTeMeciH OpBIHAAyFa MKETKUIIKCi3 coma OOoNIFaH JKardaiga KpPEeAWTTIK IIapT
OOMBIHIIIA TYCKEH TOJIEM COMAChl KIIMEHTTIH Oepenieri Keneci Ke3eKTITIKIICH oTee/Ii:

1) Heri3ri KapbI3 Oeperieri (petiMeH: Oein Tesiey OOMBIHINA, )KaHAPTHUIMAJIBI Kapbl3 OOMbIHINA, €H
TOMEHT1 ail CAallbIHFbI TOJIEM IICHOEPiHIe MEP3iMi OTKEH HETI3T1 Kaphi3);

2) eH TOMEHTI aif CalfbIHFbI TOJIEM MICHOEPIH/IC eCeNTEereH Chlifakpl Oepereri;

3) KpemWTTIK IIApTKa JKOHe/HeMece baHKkTiH TapudrepiHe colikec alKbIHIATFAH MOJIIIEPIe
TYPAaKChI3JBIK albIObl (albIIIyJI, ©CIMITYJT) (peTiMeH: Ol Tesey OOWbIHIIA, KaHAPTHIIMAIIbI Kapbl3
OOWBbIHINIA, €H TOMEHT1 alf CABIHFHI TOJIEM HIEHOEPiHAe);

4) TeneMaep.iH aFbIMIAFbl Ke3€Hi YIIIiH HEeTi3ri Kapbl3 cCOMAachl (Ke3eKTiIir: Oein Tesey OoMbIHIIA,
YKaHAPTHUIMANBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAallbIHFBI TOJIEM IIeHOEPiH e HEeT13T1 Kaphi3);

5) eH TOMEHT1 alJIbIK TeJIeM MICHOEPiHe TOISM/IEP/IiH aFbIMIarbl KE3€H] YIIIH €CENTENTeH ChIHaKhl;
6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KopceTyre OaillaHbICThl KOMUCCHUSIIAP MEH ©3T¢ e TOIeMIED;

7) Kapeiz anymsiaeie [llapT OolibiHINIA MiHAETTEMEIEPIH OpbIHIAMAyblHA JKOHE/HEMECEe THICTI
OpbIH/IaMayblHa OaliIaHbICThl BaHK MIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

Mep3simi KaTtapbiHaH KyHT130emik 90 (ToKkcaH) KYH ©TKEHHEH KeWiH KpPeIUTTIK mapT OoibIHIIa
TYCKEH TOJIEM COMAaChl KIIMEHTTIH MIHAETTEMECIH OpbIHAAayFa KETKITIKCi3 OONFaH *Karaaiaa KIMeHT
Oeperierii eTey Ke3eKTUIIr:

1) merisri kapbI3 Oepemieri (peTiMeH: Oeuin Tesiey OOMBIHIIA, KAHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOWBIHIIA, €H
TOMEHT1 ail CAallbIHFbI TOJIEM IIEHOEPiHe MEP3IMI OTKEH HET13T1 Kaphi3);

2) eH TOMEHTI aif CalibIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHE ChIaKbl Oepeleri;

3) TenmemuepiH arbIMIAFbl KE3€HI YIIIiH HEeri3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTiIiri: Oemin Teney OoibIHIIA,
YKaHAPTHUTMANBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAallbIHFBI TOJIEM IIEHOEPiH e HEeT13T1 Kaphi3);

4) eH TOMEHT1 alJIbIK TeJIeM IIeHOepiH/Ie TOIEMICPIIH aFbIMIarbl Ke3€H] YIIIH €CeNTENTeH ChIHaKhl;
5) KpenuTTIK mapTKa JKoHEe/Hemece baHKTIH Tapu(TepiHe ColiKec aiKbIHIAIFaH MOJIIepae
TYPaKCBI3JIBIK aiibIObI (albINIIyJI, 6CIMITYJT) (peTiMeH: OeJin Tesey OOMbIHIIA, )KaHAPTHIIIMAJIBI Kaphl3
OOIfbIHIIIA, €H TOMEHT1 aif CAlbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHIE);
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6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre 0alIaHbICThl KOMHCCHSIIAp MEH 03T¢ e TeJIeM/ED;
7) Kapei3 anymbiaeiy [apt OoibIHIIA MiHAETTEMEICPIH OpbIHIAMAybIHA >KOHE/HEMECe THICTI
OpBIHIaMaybIHa OaiIaHBICTH BaHK IIEKKEH MIBIFBIHIAPHI;
234, KpeauTTik JUMHUTTIH KOJDKETIMII KaJJbIFl KPEAWTTIK JUMHUT TOJIBIK KeJieMJe KaJllblHa
KENTIPUITeHre ICHiH HEeT13T1 KapbI3IbIH 6TEITeH OOITiHIH COMAChIHA YIIFasiIbl.
235. KimneHT mOoThIHAAFBI aKIIackl, OTEYTe Tajan eTUICTIH Kapbl3 O0JIMaraH yKaFaaiaa, moTTa Kaiblll,
KOJDKETIM/II TUMHUTTI apTTHIPAIbL.
236. Erep eH TOMEHT1 TesieMIl TeJIey MEep3IMiHJIe IOTTa OCNT1ICHIeH €H TOMEHT1 ToJIeM MOJIIIEPiHIe
aKIIa OpHaJacThIpbUIMaraH >KarJaia, OH/la MyH/Iail JKaFJail KIMEHTTIH €H TOMEHT1 TeJIeM/l eHTi3y
(Tenmemai ©TKI31N ki0epy) KOHIHAETT MIHACTTEMEH] OpbIHAaMaraHbl 00JbIN TabbLIaabl. [1loTTa HAKTHI
OpHAJIACTHIPBUIFAH aKIlIa COMACHI JIET IIOTKa TYCKEeH OapIbIK coMaliap TYCIHLIe 1.
237. llloTTa €H TOMEHT1 TeIeMIEePli 6TEeyTe KETKUTIKTI COMaJia aKIIaHbl TOJIEMETEeHI HEMECe yaKThLIbI
KaMTaMmachl3 eTrnereHi yuriH bank tapudrepre coiikec Tenemaepai (eciMmyigapasl) TeJIeyAl Tajar
€TYyre KYKBUIBL.
238. Kientre ToneHOereH KoclapiaHFaH ¢H TOMEHT1 TeJieM OOJIFaH Karaaia, Ke3eKTl €H TOMEHT1
TesieM OYPBIH TOJICHOCTEH €H TOMEHI1 TOJIEeM COMAaChIHA (SIFHU MEp3iMi 6TKEeH HEeT13T1 Kapbl3, baHKTiH
Mep3iMi OTKEeH ChIaKbl COMACHIHA) JKOHE €CENTENTeH OCIMIYJIIFa YIFaHThUIa b
239. KimueHt MiHzmerTeMenepai OenriieHreH Mep3iMmje OpbIHJIaMaraH jkarjaijga, baHk KkapTaHb
(OapibIK KOCBhIMIIIA KapTajap/bl Koca ajFaHjia) Oyrarrayra KyKbUIbI.
240. KnueHT (Kappl3 ayIibl) MiHAETTEMeep/Il OpbIHAaMaraH He THICIHIIE OpbIHIaMaraH JKaraanma,
bank Mep3iMi ©TKEH HETi3ri KapbI3JIbIH, MEp3iMi OTKEH ChIaKbl COMACHIH HETI3re ajblHa OTHIPHII
ecentenred, bank TapudTepinae alKbIHAAIFaH MeJIIEPJE TOJIEyre THIC TYPAKCHI3IBIK albIObIH
(aftpImyIiap1) Oenrisieyre KYKbUTBL.
241. baHK HIOTKa TeJICHOETeH €H TOMEHT1 TeIeM/ll OTeyre )KEeTKUTIKTI akilla TYCKeHHEH KelliH, COHaii-
aK OypeIH TesieHOeTeH OapIIbIK €H TOMEHT1 TejeMaep OOJFaH Ke3ae (SFHU Mep3iMi OTKeH OeperieKTi
TOJIBIK KelleMJie eTereH skaraaiina) Kapurtansl (Mep3iMi ©TKeH OepeliekTiH 0oybIiHa OailllaHbICThI
OyrarranraH) OyraTTaH IIbIFapabl.
242. KnuenttiH bankke kpeauTTi KaliTapybIMeH Koca, OepeniekTi erey Mep3imi bank 6eperexTi Tanar
€TKEH COTTE OHE OCHI IIapTTapFa colikec OAHKTIH Kajaybl OOMBIHIIA alKBIHIATA B
243. KimmeHTTiH KpeauT OOMBIHIIA JKaJIIbl OSPEIIeK COMAChI:
— HETI3r1 KapbI3/JaH;
— KpPeIUTTIK JUMHUT IeHOepiHae OepiiareH KpeauT OOMbIHINA ChIHaKbIIaH;
— KIJIMEHT TOJEUTIH KOMHCCHSIIAp MEH O3Te JIe TOJIEM/ICP/ICH;

Mep3iMi ©TKEeH HeTi3r1 Kapbl3, Mep3iMi ©TKEH ChIIaKblAaH TYpaJibl.
244 Kpeautke Kpi3mMeT kepceTyre OallaHbICTBl TapudTep TapanTap[blH KemiciMi  OoibIHIIA
©3repTiTyl MyMKIH (OyJ1 peTTe mapTTap >KakcapTy >KaFrblHa Kapail e3repreH Kesze KOChIMIIa KeliciM
JKacacy TaJyial eTUIMEN ).
3. beJiin Tes1ey 00MBIHIIA TYTHIHYIIBLIBIK MAKCATTAPFA APHAJIFAH KPEAUT
245. Ocp CraHmapTThl — TanmanTap mieHOepiHae oHe Tapamrap jkacacaTblH KpPEAWTTIK IapT
TajlanTapblHa colikec baHK KiMeHTKe ail calblHFBI TeleMJIepAiH OenruieHreH (YChIHBUIATBIH)
KPEAUTTIK apThiMeH "Oesin-0emnin" TYTHIHY MakcaTTapblHa KPEAMTTIK JUMUT amanabl. Kpeaurrik
JUMUTTI Oepy Mep3imi BaHKTIH OH MIemIiMi jkKOHE KPEAUTTIK JUMHTTI OepyaeH Oac TapTy Typaibl
KnuenTriy >xaz0amia eTiHilll/cypaTnaraH Ke3ze, y3apTy/aBTOMATThl TypJle Y3apTy MYMKIHJIITIMEH,
6ipak 10 (oH) *XbUIAH acMalWThIH KPEAMUTTIK MapT OoiibiHIIA OenrineHeni. beunin Teney KpeauTTik
JUMUTI KpeTUTTIK/ 7e0eTTiK KapTara 6epiiayl MyMKIiH.
Kapbiz amymsl  GaHK — aiJbIHAAFBl  MIiHJETTEMENEpiH OpbIHIaMaraH JKoHE/HeMece THICIHIIe
OpBbIHJIaMaFaH >KaFjainapaan Oacka, OeNriIeHreH KpeauTTIK JUMUT OepiireH COTTeH OacTar jKoHe
KPEIUTTIK JTUMUTTIH KOJJAHBUTY Mep3iMi asKTaJlFaH KYHTe JeiiH, OHBIH iIIiHJe TeJEMHIH Mep3iMi
KyHTI30emik 90 (ToKkcaH) KYHHEH acaTblH Mep3iMiH Oip peT »ki0epin anFaH Ke3ze KOHKeTiMII O0aabl.
KpenutTik mumMut Tek ocbl CTaHAapTTHI TAJIAaNTap/Aa, KPEAUTTI IIapTTa KO3AEITreH TOPTINEeH KapTaHbl
xoHe Kaprara KpI3MeT KepceTy INOTHIH TaiganaHy apKbpUIbl KoypkeTiMai. Kpeawtrik miapr,
CTaHJApPTTHl TajanTap OY3bUIFAH >KaFJai/ia-KpeIUTTIK JUMUTKE KOJI JKETKi3y TOKTaThLIalbl, Oap
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OepereKTi KapbI3 anyuisl baHk aifiKpIHAaFaH Mep3imMaepie eTeyre THiC.

BaHKTIH KpemuTTIK IapTTa KOpCeTIITeH >KaFaaiiapablH Ke3 KeNreHl OOWBIHIIA KPEAUTTIK JUMUT
COMAcCBhIH Oip)KaKThl TOPTINIEH CTAaHIAPTTHI TalanTapMeH, Oipak OHBIMEH LIEKTEeIMEH, OHBIH iIIiH/e
KapTa OOMbIHIIIA HEMece KapTaHbIH KOJJIAHbUTY Mep3iMi asKTalfaHHAH KEHiH onepauusiiap xKyprizy
TOKTATBUIFaH jKaraiia, OyJ1 Typaibl KIMEHTKe OaHK TaHIaraH OaillaHbIc apHaIapbIHBIH Oipi apKBUIBI
)koHe/Hemece KP 3aHHamachlHa KaWIIbl KEJIMEHTIH e3re 1 TocuiaepMeH erep KimeHT KpeauTTik
JTUMUTTIH KYIIIH )OI TypaJibl Xadapiama alFaHHaH KeHiH OaHKKe KYTiHOeTeH Karaaiiia, KpeauTTiK
JUMHUT COMACHI JKOMBbUIFaH KYHTe JieiiH KyHTi30emik 10 (oH) KyH OypbIH Xabapaap €Te OThIPHIIL, )KOIFa
KYKBIFBI 0ap.

246. KnmueHTTiH KJIMEHTTIH TayapJiapAbl CaThIN ally, KIMEHTTIH TayapJap/abl CaThIN ally, OHBIH 1ITHIE
TayapJap/sl MIETEN/IE CATHII Ay, HHTEPHET-CATHII ally, KbI3MET KOPCETY MyHKTTEPiH/IE KbI3METTEPI
Teliey, OaHKTIH ChIIaKbl, TOJIEMEpP, KOMUCCUSIIAP, ©CIMITYIIap (albIINYJIAap) eCenTey, TEXHUKAIBIK
oBepapadT/ pyKcaT eTiIMereH TeXHUKAIBIK oBepapadT xoHe KimeHT Teneyi THic e3re e Teiemiep
naiiga 60y HOTHIKECIHIe OaHK aJlJIbIHIaFbl Oepelieri maia 0oasl.

247. bepeniek KpeOWTTIK JUMUT OCNTUIEHIeH KYHHEH Oactam >KyprisiireH, Oepemieri eTenMereH
omnepanusuiap OOWMBIHINA aif CaWbIHFBI TOJEMJICPMEH oTeseai. Al callbIHFBI TojieMep OeJiHICiHIe
OIpiHII Ke3eKTe TeJeMIep KECTECiHIe KOpCeTuTim, oil OOMbIHIIA OepeleK oTeIMereH TpaH3aKIHs
JKYPri3iireH KyHHeH Oacrarn OipiHIi, MIHIETTI aii CalbIHFBI TOJIEM eTesiel. bipHere TpaH3akusap
KYPTi3UITeH Ke3/e TeJeM KeCTelepiH/e KOpPCETUIreH MIHACTTI ail CalbIHFBI TeJeMIep Kemeci
KYHTI30€JIIK Ke3EKTUIIKTE YKCac OTeeIi.

OTey ail cCallbIHFBI TOJIEM/II TOJICY KOHIHIET] TajlanKa coikec ap aapiH 20 (KUBIPMACHIHIIBI) KYHIHE
JeiiiH (Koca anFaH/aa) )Kyprisiityi THiC.

Erep KineHT aii callbIHFBI TOJIEM/II TOJICY JKOHIHJIET] TaJlallKa COMKeC KaMTaMachl3 eTyre MiHICTTi aid
CallbIHFBI TOJIEM/I1 TOJICY MEP3iMi JKYMBIC KYH1 OOJIBIN TAOBUIMANTBIH KYHTE TYCCE, OHJIa MYH/Iaii TeJIeM
TYPAKCHI3JIBIK albIOBIH KOHE albITITYJI CAHKIMSUIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYPJEPIH TOJIEMEH, Keleci JKYMBIC
KYH1 €HT13111y1 THIC.

248. Crprifakpiabl bank TpaH3akuus jkacajiFaH KYHHEH OacTanm TpaH3aKmHs OOMBIHIIA COHFBI TOJIEM
JKacaJlFaH KYHre JeiiH opOip TpaH3aKIUsHBIH OapiIbIK COMAachiHA OIpJICH €CeTeH .

249. Ceiiiakpl ecentey kesinne Kapwiz Oepren kyH meH Kapbi3nael Kaiitapran KyH Oip KYH Jem
KaObuImananel. by perre xbu1 360 (Y »Ky3 alnbic) KYHTI30€NIK KYHre, ail - KYHAEPJiH HAKThI
caHbIHA TeH OOJIBIN €cernTene1l.

250. TexHukanblK oBepapadT / pyKcar eTiIMEreH TEXHUKAIBIK oBepapadT naiiga 60Iybl MyMKiH:

—  pYKcaT eTiIMEreH TpaH3akuusiiap OOJFaH Ke3Je;

— TeneM OoiibiHIIAa KapKbUIBIK KyKaTTap TEHIe/KOJDKETIMAI KPEIUTTIK JIMMHUTTErl IIOTTaFbl
KaJIJIBIKTaH apThIK COMaJIaFbl BATIOTAa TYCKEH XKaraai/a.

251. KnueHTTiH KbI3MET KOpCeTy MyHKTTEePIHJIE, OHBIH 1MIiH/E MIETEN/Ie CaThIN ally, HHTePHET-CAThII
aly Ke3lHJle Tayapra, KOpCETIIETIH KbI3METTEpPre aKbl TeJey >KOHIHJET! IIBIFbIC ONepalusIapblH
JKY3€re achIpybl Ke3iHe KIMEHTTIH MEHIIIKTI KapaxkaThl (O0JIFaH Karaaiaa) skyMcanasl, al MoTTa
MEHIITIKTI KapaxaTbl OoJIMaraH >Karjaiina Tesxem "Oeminm Tesiey" KPEIUTTIK JUMUT eceOiHeH
KYpriziieai.

252. Erep KimeHT miorra Oepemiek COMAachlH TOJBIK MOJIIEPAE JKOHE JKEHULMIKTI KEe3CHHIH
asKTaJIaThlH MEP3IMHEH KEIIIKTIpMel eTeyre KeTKUIIKTI MeJIep/ie akilia OpHaJacThIpFaH JKafaana,
OHJIa €CETTIK Ke3EHJIE JKacaliFaH orepalusiiapra KeHIAIKTI Ke3eH KO IaHbLIaIbl.

XKeningikTi kezeHe O6apiblK Oeperiek cOMaChlH ©TeMEreHi YIIiH albIHATBIH KOMHCCUSHBI OaHK
ecer albIphICy Ke3eHIHIE KY3ere achIpbUIFaH OapiblK TPaH3aKIHsIIAp COMACHIHAH €Cell albIPBICY
KYHIHJE ecenTeli koHe 2 (eKi) oKura OOJFaH KaFjaiia TejeM Ke3CeHIHIH COHFbI KYHIHJIE ©Teyre
YCBIHBLTAIBL:

— erep ecem aWbIpbICy Ke3€HIHIE KPEAUTTIK JUMUT eceOiHeH Ke3 KelreH comara kemiHae Oip
CEPIKTECTIK €MEC TPaH3aKIIMs TIpKEITreH 0oica;

— erep KnmeHT ecen allbIphICy KE€3€HIH/E KYy3ere achIpblIFaH OapiblK TpaH3aKIUSIIAPIbIH COMAChIH
TeneM ke3eHiHae ToibiK (100% memntiepine) eTemece.

52



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

253. KINMeHT KpemuTTIK MIapTKa CoWKec MiHAETTeMeNep/l OpbIHAAMaraH >XOHE/HEMece YaKThUIbI
OpbIHIAMaFaH KaFJan/a, *KEeHIIAIKTI Ke3eH KOJMAaHBIIMANIbI )KOHE KEHIIIKTI Ke3eH KOJAaHBLTYbI
MYMKIiH Olepanusiiap coMacblHa KOMUCCHS KEJIeCi €CEeNTiK KYHTe €CENTeNe .

254. Bankomar apkpuibl/kacca/POS-TepMuHaI apKbLIbl KOJMa-KouI akira any, 6ankomar, ATT, KBKK
JKYHecl apKpUIbl KapTaHbl MaijanaHa OTHIPHIN aKlia ayJapy KIHEHTTIH 3 Kapaxarbl eceOiHeH FaHa
JKy3ere acblpbliaibl. KIMeHTTIH MOThIHIa MEHILIIKTI Kapaxat OoJIMaraH >karaaiiia, OyJ1 oneparusiiap
"Oeuin Teneyre" KpeAUTTIK IUMUT €CeOIHEH JKY3ere achlpbUIMaiiibl.

255. KimneHT MiHAETTEMENepiH OPBIHAAY YIIIIH cOMa JKETKUTIKCI3 OOJIFaH JKaFdaiaa, KpeAUTTIK IMapT
OOMBIHIIIA KIIMEHT JKYPri3reH TeJeM COMAChl KJIMEHTTIH OepelieriH MbIHaJai Ke3eKTUTIKIIeH OTeHIi:
1) Herisri KapsI3 Oepereri (periMeH: Oein Tesiey OOMBIHIIA, KAHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOMBIHINIA, €H
TOMEHT1 aii CAibIHFHI TOJIEM IICHOepiHIe Mep3iMi OTKEH HETI3T1 Kapbi3);

2) eH TOMEHT1 aii CalibIHFBI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie ChIiaKbl Oepeleri;

3) KpenuTTIK IIapTKa jkoHe/Hemece baHKTiH TapudrepiHe colikec aWKbIHIAIFaH MOJIIIEPIe
TYPAKCHI3JBIK albIObI (AUBITIITYIT, 6CIMITYI) (peTiMeH: 0o Tejiey OOMBIHINA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3
OOWBIHINA, CH TOMEHT1 aif CAUBIHFHI TOJIEM IICHOePIH/E);

4) TeneMaepAiH aFbIMIAFbl K€3€HI YIIH HETI3ri Kapbl3 coMachl (KE3eKTiiri: 6ein Teaey OOWbIHIIA,
YKaHAPTHUTMAITBI Kapbl3 OOMBIHIIIA, €H TOMEHT1 aif CAlbIHFBI TOJIEM IIEHOCPiH e HET13Ti Kaphi3);

5) eH TeMeHTi alJIbIK TeJIeM IIeHOepiHIe TOIEMICPIiH arbIMIarsl K€3€H] YIIiH €CENTENreH ChIHaKhl;
6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre OaiIaHbICThl KOMUCCHSIIAp MEH ©3r¢ I TOJIeM/IED;

7) Kapbi3 anymibiabie HlapT GoiibiHIA MiHAETTEMENIEPiH OPbIHIaMaybIHA )KOHES/HEMECEe THICTI
OpbIHIaMayblHA OalIaHBICTRI BaHK IMIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

Mep3imi kemikTipinren xyiemn 90 xyHrizoenik kyH eTkenae Kapwi3 amymbiabig ocbl lapt
OOHMBIHIIA KYPTi3TeH TOJeM COMAacChl, €rep OJ coMa Kapbl3 amymblHBIH ockl Llapt OoiibiHmIa
MiHJETTeMeJIepiH OpPbIHAAYHI YIIIH XKEeTKUTIKC13 OoNiFaH sxaFaaiina, Kapsl3 anymbiHbeIH Oepelieri keneci
KE3EKTUTIKIIEH OTemeIi:

1) merisri Kapsi3 Oeperieri (petiMeH: Oetin Tesiey OOWMbIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOWBIHINA, €H
TOMEHT1 aii CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIiH/Ie MEP3iMi OTKCH HETI3T1 Kaphi3);
2) eH TOMEHT1 aii CallbIHFBI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie ChIiaKbl Oepereri;
3) TenemuepiH arbIMIAFbl KE3€HI YIIIH HEri3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTLIiri: Oemin Teney OoibIHIIA,
YKaHAPTHIIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAC HETI3T1 Kaphi3);
4) eH TOMEHT1 alJIbIK TeJIeM IIeHOepIHIe TOICMICP/IIH aFbIMIaFbl Ke3€H] YIIIH €CeNTEeNreH ChIaKhl;
5) kpenuTTIK mIAPTKAa JKOHE/HeMece baHKTIH TapudTepiHe ColikeCc alKbIHIAIFAaH MOJIIIep/e
TYPAaKChI3JBIK albIObl (albIIIyJI, ©CIMITYJT) (peTiMeH: Ol Tesey OOWbIHIIA, KaHAPTHIIMAIIbI Kapbl3
OOWBbIHINIA, €H TOMEHT1 aif CAbIHFBI TOJIEM LIEHOEPIH/IE);
6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre 0alIaHbICThl KOMUCCHSIIAP MEH 03r¢ JIe TeJIeM/IED;
7) Kape3z anymsiabie 1lapT OoiibIHIIIA MIHIETTEMENCpiH OpBIHAAMayblHA JKOHE/HEeMece THICTi
OpBIHIaMayblHA O0aliIaHBICTHI BaHK IMIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

bepemiexTi erey Kke3ekTiniri: aif callblHFbI TesjeMjep OediHICiHJIE, OIpiHINI Ke3eKTe TeseMiep
KECTECIH/Ie KOPCETIITeH, TPaH3aKIUsl KYPri3lIreH KYHHEH OacTall koHe Oepelieri eTeaMereH 0eJimn
TeIey OoUbIHIIA OipiHINI MIHACTTI aif CABIHFBI TOJIEM OTEINe]Il.

bipHemnie TpaH3akuMsuiap SKYpri3UIl€H Ke3Jie TeJieM KecTelepiHJe KOpCeTIIreH MIHJETTI ail
CallbIHFBI TeJIeM/Iep Kesleci KYHTI30eiK Ke3eKTUIIKTe yKcac Typnae ereneni. Kesekri ail callbIHFbI
TeJIeMI1 eTey Ke31HJe OIpiHI Ke3eKTe KeHUAIKTI Ke3eHae (OosiraH karaaiina) 6epenekTiH 0apiblK
COMACHIH OTEMETeHi VIIH alJIbIHFbI €CENTIK Ke3eHJEe eCENTeNreH KOMUCCHS oTenedi. MiHaeTTi aif
CaWbIHFBI TOJIEM/I1 TOJIey OOMBIHIIIA MEP31Mi OTKEH >KaFaai1a, >KeHUIIKTI Ke3eH e OepemeKTiH 0apIibIK
COMAcChIH ©TEMEreHi YILIIH KOMHUCCHs KPEAMTTIK MIapT OOWbIHIIA MiHJAETTeMeNepli Oy3FaHbl YIIiH
TYPAKCHI3JbIK alibIOBI TOJIEHTCHHEH KeWIH OTeNeIi.
256. Erep KnuenT aii caifbIHFbI TOIEMIEPA1 MEP3IMiH/IE TOJIEY YILIH IIOTKA KOHE TeJIEeM KecTelepinie
KOPCETIITeH ail calibIHFbI TeJIEMJIEp MeJILIEPIHJIEe aKlla OpHaJacThIpMaraH JKaFAaiiia, oHJa MyHAau
JKaFJail KIMeHTTIH KPEAUTTIK MapT OOUBIHINA MiHACTTEMEH1 OphIHIaMaFaHbl PETIHE KapaaaIbl.
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257. Ail caiibIHFBI TeJeMIepJl TeJIeMereHi HeMece YyaKTbUIbl TejieMereHi yuriH baHk KpeauTrik
mapTKa COMKEeC alpImmysaap (eCiMITyJIIap) TeJAey Il Tanan eTyre KYKbUIbI, ajl Kapbl3 alTyIbl OapiIbIK
OepereKTi TONBIK KOJIeM/Ie TOJIeyTe MiHICTTCHE .

258. Erep KimmeHT aii cailblHFBI TeJeMACpJl Tesey KyHI OacramraHfa JediH IIOTTa akKia
OpHAaJIaCThIPFaH JKaF/1aii1a, TYCKEH aKia aif CAalbIHFBI TeIeMIep Oepelleril oTey KYHiHe JeiiH moTTa
03 Kapa)kaTbl peTiHjie 0omaapl. Al CAallbIHFBI TOJIEMJIEp TOJICHTCH KYHI aKia (3 KapakaTbl) OEpeIIeKTi
eTeyre xidepineni.

259. MingerTemenep Mep3iMiHIE OpBIHAAIMaraH jkarjaaijga, bank kapTanbel (0apiibIK KOCHIMIIIA
KapTajapMeH Koca) OyFarrayra KyKbUIbL.

260. bank OypbIH OyFaTTaraH KapTaHbIH OYFaTTaH MIbIFapy bl 0aHK IMIOTKA OYPBIH TOJEHOETEH OapIIbIK
ail callbIHFBI TOJIEMIEP/Ii 6TEY YIIiH KETKUTIKTI aKlIa TYCKEHHEeH KEeHiH IIOTKA aKIla TOJBIK KeJeMIe
TYCKEH KYHHEH Oacrar 1 (0ip) )KyMbIC KyHIHEH KEIIiKTipMeH Kypri3e/i.

261. KnreHTke TelieM KecTelepi Kara3 TaChIFBIIITA KOJI KOFO/IbI Tajlall eTIeHTIHI Typasisl XadapiaaHa bl
J)KoHe OHbIMEH Kkemicemi. KimmeHnt baHk yChIHFaH TelieM KeCTeJIepIMEH ©31HIH Ce3Ci3 KeIiCIMIH
ourmipeni.

262. KimueHT KpeaMTTIK JUMHUTTI Oemim-0esinm Mep3iMiHEeH OYphIH OTey paciMiMeH (TopTiOimMeH)
TaHBICTHI )KOHE OHBIMEH KEJTiCe/I.

4. Beutin TeJs1ey JKOHE HKAHAPTHLIMAJBI KPeAUT ONUUACHI 0ap KPeAUTTIK JUMHUT

263. Ocpbl cTaHAapTTHl TajanTap meHOepiHae xoHe KpeauTTik ILlapTTeiH xoHe (Hemece) KpeaUTTiK
KapTaHbl UIbIFApy YLIIH 6TiHIM-0(epTa TajanTapbiHa colikec baHk 10T amazabl, KapTaHbl LIbIFapaabl,
KapTa OOMBIHIIIA TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra/ KalTa KapKbUIAHIBIPYFa KPEIUTTIK JIUMUT Oenrineiai
#oHe ockl CTaHAapTThl Tajantap MEeH KPEeIUTTIK IIapTTa Ke3AeNreH Tajanrapia OFaH KbI3MEeT
KOpPCEeTyl KaMTaMachI3 eTefi, ain KimeHT KapTaHbl OChI CTAHJAPTTHI TajJanTap MEH KPEAUTTIK MapTKa
colikec maiifiamaHajbpl KOHE KapTOUYKAIBIK olepauusiap OoiblHIIA OepeliekTi yaKTbUIbl eTeyre,
COHJaii-aK baHKTiH KpI3METTEpiH TapudTrepre colkec Teneyre MiHIeTTCHE/I].

BaHKTIH KpEeIUTTIK IIapTTa KOpCETIITeH >KaFaaiiapJblH Ke3 KeIreHl OOWBIHINA KPEAUTTIK JTUMUT
COMACBIH Oip)KaKThl TOPTINIEH CTaHAAPTTHI TalanTapMeH, Oipak OHBIMEH IIEKTEeIMEH, OHBIH iIIiHe
KapTa OOlibIHIIIa HEMece KapTaHbIH KOJJAAaHBLIY Mep3iMi asKTalfaHHAH KeHiH onepaunusuiap Kyprizy
TOKTATBUIFaH JKaFaiia, OyJI Typasibl KIIMEHTKE OaHK TaHJaFaH OaiJlaHbIC apHATAPBIHBIH Oipi apKBUTHI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachlHa Kalllbl KeIMEHTIH e3re ne TociinepMmeH erep KimeHT kpeauTTik
JUMUTTIH KYILIIH 00 TypaJibl Xabapiama alfaHHaH KeliH OaHKKe >KYT1HOETeH arjaaiaa, KpeauTTiK
JMMHUT COMACHI )KOMBUIFaH KYHre AediH kyHTi30emik 10 (oH) KyH OypbIH Xabapaap eTe OTBIPHIIL, KOKFa
KYKBIFBI 0ap.

Kapb13apl KaliTa KapKbUIaHABIPY Ke31HAE KPEAUTTIK JIMMUT Oepeliek TOJBIK OTeNTreHIe/KpeAUTTIK
JVIMHT JKOWBUIFaHFa JKOHE KalTa Kap KbUIAaHABIPBUIATHIH KapTa OOMBIHIIA OaHK MIOTHI JKAOBUIFaHFa
JIeMiH TpaH3aKLuUs JKYPrizyre KOLKeTIMCi3 00aabl:

— KapbI3Ibl KaliTa KapKbUTAHIBIPYFa aKIIa ayJapy *KYy3ere achIpbUIaThIH KapTa OONBIHIIA;

— OepeleKTi KaiiTa Kap KbUIaHABIPY (6Tey) MaKcaThIH/Ia aKlla ayAapbIMbl )KY3€re achIpbUIaThIH KapTa
OoMbIHIIIA.

264. bank e3 OeTiHILIE KoHE 63 Kajaybl OOMBIHIIA KpUTEepUiIepAl Oenriieiil xoHe KapTaHbl LIbIFapy
YKOHE KPEIUTTIK JIUMUT Oepy Typajibl HIEIIiM KaOblUIAai Ibl.

265. bank CtaHaapTThl TananTap meHOepiHae KoHe KPeIUTTIK apT TaJlanTapblHa COMKeC HIOT amry,
KapTa IIBIFapy, XEIEeNJiK, aKbUIBUIBIK JKOHE KaWTapbIMIBUIBIK IIapTTapblHAA KapTa OOWBIHIIA
KPEAWTTIK JUMHTTI OeNrijiey >KeHIHAET! ic-KUMBUIIAPAbI Ky3ere achlpanbl. KpeauTTik TUMUTTI
OepyiH Kaimbl MIAPTTAPhl, OHBIH INIHAEC KPEAUTTIK JMMHUTTIH COMACHI, BaJOTAChl, KOJIIAHBLTY
Mep3iMi JKoHE KOJDKETIMJLIITI, 0Tey 9/IiCi, COH/Iali-aK Chliakbl MemmepiaeMeciin Memmepi, JKTCM,
allpINIysap, TYPaKChI3AbIK aiibIObl KOHE KaMTaMachl3 €TYJIH e3re Je TYpJiepl KpPeIuTTIK IMIapTTa
KepceTuIei.

266. Kpenuttik mumut MemmepiH bank KimeHTTiH KpeauTTik OaranayblHBIH HOTHKETepi OOMbIHIIA
nepbec aikpIHAali bl KpequTTiK TMMHUT ©TENTeHHEH KeiliH HeMece OHBIH KOJIJIaHbUTY Mep3iMi iliHe
baHK KpenuTTiK TUMUT MeJIIepiH e3repTyre KyKbuUibl. KIIMEeHTTIH KpeAUTTIK JUMUTTI HaiiagaHysl
KJIMEHTTIH HECHENIK JIMMHUT OHBIH MIIEH eJliepiH Oenriieyre OepreH KemiciMi OOJbIN TaObLIaIbI.
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BankTiH Kanaybl OOMBIHIIA KPEAUTTIK TUMHTTI Y3apTy IIEKCI3 PeT KY3ere achIpbliaabl, OaHKTIH Oy
opeketiMeH KimeHT ce3ci3 kemice .

267. Kapbi3 anymel (KnueHTt) OenriieHreH KpeOuTTiK JIMMHUT MIeTiHAe OaHK OepreH KPeauT KOHE
IIOTTAFbI ©3 KapakaThl (KOJI KETIM/II KapaXkaT) eceO1HEH KapTOUKAIIBIK ONepaIMsIap/Ibl Ky pri3ei.
268. Kapp13 amymsl OaHK ajAbIHAAFbl MiHAETTEMEJIEpiH OpbIHIaMaraH >KOHE/HEMece THICiHIIe
OpbIHIAMaFaH Xaraaigapaad 0acka, OCNTUICHreH KPEAUTTIK JIMMHUT OEpUIreH COTTeH Oactam »KoHe
KPEIUTTIK JTUMUTTIH KOJJIAHBUTY MEp3iMi asKTaJFaH KYHTe JCHiH, OHBIH iIIiHJE TOJEMHIH Mep3iMi
KYHTi30emiK 90 (ToKcaH) KyYHHEH acaTbhlH Mep3iMiH Oip peT ki0epim aaFaH Ke3/e KODKeTiMai 00mabl.
KpenutTik mumut Tek ocbl CTaHAapTTHI TAJIANTApAa, KPEAUTTI IAPTTa KO3AEITeH TOPTIIIEH KapTaHbI
xoHe Kaprara KpI3MeT KepceTy IOThIH NaiianaHy apKblIbl KOJKETIM/II.

269. Crrifakpl ecentey kesinge Kapwiz Oepren kyH MeH Kapbi3apl Kaiitapran KyH Oip KyH Aem
KaOburmananel. by perre xbu1 360 (Y »Ky3 almbic) KYHTI30€NIK KYHre, ail - KYHAEP/iH HAKThI
CaHbIHA TEH OOJIBII €CETTeIEe .

270. KappI3 anymbiHbIH OaHK abIHIAFbl KPEAWTI OOMBIHIIA Oepelieri Kapbl3 ayIIbIHBIH CaThIIl
aJlyFa, OHBIH IIIIHJE IIETeNAe CaThIll alyFa, MHTEPHET-CATHIN allyFa, KbI3METTEpre aKbl TOJIEYTe,
KOJIMa-KOJI aKlia ajlyFa/aKiia ayaapyra, 0aHKTiH ChIfaKbl €cerTeyiHe, Kapbl3 alyIlibl TeJIeyre )KaTaThlH
TeJeMIep MEH KOMUCCHSIIAP/Ibl €cenTeyine OaiIanbICThI TYbIH 1AM /IbI.

271. Tenem ke3eHi iminae Kapbi3 amymibl ail calbIHFBI TeJEM[Il KPEAMTTIK MIAPTIEH OENriieHreH
MeJIIIepIe KOHES/HEMeCce KPEIUTTIK IUMUT OCNITUICHTeH KYHHEH OacTall KYpri3ijireH TpaH3aKIusuiap
OoiibIHIIIA ©3T¢ JIe TOJIeMIEP/Ii, COHIali-aK OHIMHIH TajanTapbiHa koHe baHkTiH TapudTepine coiikec
OTEeJIMETeH TpaH3aKuusyIap OOMbIHIIA OEpEHIeKT] TeJIeyTe THIC.

272. CpiiiakpIHBI OaHK KapTOYKAJIBIK OTIEPAIIHs KYPri3iIreH KyHHEH OacTan KpeauT OOMBIHIIIA COHFbI
TOJIEM EHTI3UITeH KYHTe JeiiH OailaHbic apHaiIapbhl apKbUIbl OepiireH Kapbl3 adylIbIHBIH THICTI
OTIHIIIIHE COMKeC CEepiKTeCTep KeNiCiHae/ CEpIKTECTIK KeNieH ThIC Oeminm-0eidinm caTbll aiyabl
KOocCTaraH/a, opoip )Kypri3iireH KapTOYKaJIbIK ONEepaMsHBIH (TpaH3aKIus ) OapibIK coMackiHa OipAcH
ecenTeii.

273. TexHuKaIbIK OBepapadT / pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIIBIK oBepapadT maiiaa 60Iybl MyMKiH:

—  pYKcar eTiJIMereH TpaH3akiusiap OOJIFaH Ke3Je;

— TeneM OoiipiHmA KapKbUIBIK KyKaTTap TEHIe/KOJDKETIMAI KPEOUTTIK JIMMUTTEr1 IIOTTaFbI
KaJABIKTaH apThIK COMAaJIaFbl BAIIOTA/Ia TYCKEH JKaraana.

274. benrineHreH KpemuTTIK JUMHT IeHOepinae Kapbl3 amymsl KpeauTTiK Imaprra OenriieHTeH
TajanTap¥a, CTaHIapTThl TaJanTapra colkec 0O Tesey apKblIbl CaTHII ajla anajbl.

275. KapbI3 airymisr:

1) >kaHapThUIMaJbl KPEOUTTEH, OHBIH IIIIHJE IIETENAe CAaThIl aly, WHTEPHET-CaThIll ajFaH Ke3[e
ay/JapbUIFaH CEPIKTECTEP KENICIHAE OO Tejey apKbUIbl CAaThIN ally >KOHE OOl Tejiey apKbUIbI
CaThIll ally-Kapbl3 alylmIbIHBIH KPEAUTTIK JUMHUTIHEH KapakaT jkymcananbl. KpeauTTik TUMUT
eceOlHeH TeJiey YIIIH KapakaT >KETKUTIKCI3 OOJFaH jKaFjaiifa MIOTTarbl ©3 KapakaTbl eceOiHeH
iIriHapa TeeM kacayra 0omanbl (OOJFaH Karaaiiaa);

2) cepiKTecTep KEJICIHEH ThIC CaThIIl aJFaH >KoHE 06l Tesey apKbUIbl )KaHAPThUIMAJbl KPEIUTKE,
OHBIH 1IIIH/IE IETENe CaThIN aly, MHTEPHET - CAThIIN aJiFaH Ke3/e ayJapbUIFaH CaThIIl alyap-Kapbi3
aIyHIbIHBIH ©3 Kapaxatrbl (0oiFaH jkarjaija) skymcananel. 11lorta MeHIIIKTI KapakaT OoJiMaraH
JKarJaiaa TelieM KPeAUTTIK TUMUT eceOiHeH JKypri3iiei.

276. baakomar apkeuisl/Kacca/POS-TepMuHan apKelUTbl KOJIMa-KoJ akmia any, oankomat, ATT, KBKK
JKyHeci apKbpUTBl KapTaHbl MaifaliaHa OTBHIPHIN aKilla ayaapy e3 KapakaThl eceOiHEeH jKoHe/Hemece
bankTiH Tapudrepinne OenTiUIEHreH KOMHUCCHUSHBI TOJIEW OTBIPHIN, OENTUIEHTeH KPEIUTTIK JTUMHUT
eceOiHeH Ky3ere achIpbLIa bl

277. KpenuTTik mapT OOMBIHIIIA HTI31ITeH TOJIEM COMACHI, €Tep OJI Kapbl3 aTyIIBIHBIH MiHICTTEMECIH
OpBIHJAY YILIIH >KETKUIIKCI3 OOJNFaH jKaFjaiiia, Kapbl3 alyIIbIHBIH OepelleriH eTeyre MbIHaJai
KE3eKTUTIKIEH XKi0epiuiei:

1) merisri KapbI3 Oepemieri (peTTiiri: 6ein Teaey OOMBIHINA, KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOMBIHINA, CH
TOMEHT1 aif CAalbIHFbI TOJIEM IIEHOEpiH/Ie Mep3iMi 6TKEH HET13T1 KaphI3);

2) ©H TOMCHTI ail CallbIHFbI TOJIEM MICHOCPIH e ChIHaKbl Oepeleri;
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3) KpemuTTiK MIapTKa JXKoHe/Hemece bBaHKTIH TapudTepiHe ColiKec aiKbIHAAIFaH MOJIIepe
TYPAKCHI3JBIK albIOBI (AHBIMITYJI, ©CIMITYJT) (PETTLIr: O6in Teey OONbIHINIA, KaHAPTHIIMAIBI Kapbl3
OOWBIHINA, CH TOMEHT1 aif CAUBIHFHI TOJIEM IICHOePIH/E);

4) TememaepaiH aFbIMIAFbl KE3CH] YIIiH HETI3r1 Kaphl3 COMAchl (KE3EKTiIiri: 0o Tesey OOMbIHIIA,
YKaHAPTHUTMAITBI Kapbl3 OOMBIHIIIA, €H TOMEHTI aif CAllbIHFBI TOJIEM IIEHOEPiH/IE HETI3Ti Kaphi3);

5) eH TOMEHT aiJIbIK TeJIEM MICHOEPIH/EC TOJCMIEP/IiH aFbIMIarhl K€3€H] YIIH €CEeNTEITeH ChIHaKhl;
6) Kapbi3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpceTyre OailJIaHbICThl KOMUCCHUSIIAP MEH ©3Te JIe TOJIeMIICD;

7) Kapez anymsiaeie Illapt GolibIHINIA MiHAETTEMEIEPIH OpBIHIAMAaybIHA >KOHE/HEMECE THICTI
OpBIHIaMaybIHa OaiaHBICT BaHK IIEKKEH MIBIFBIHAPHI;

Mepsimi kennikTipiiares skyieni 90 kyHTi30enik kKyH oeTkenie Kapbiz anymisiasiz ochl Llapt 6otibHIIa
KYPTi3reH TeJIeM COMAChI, €rep OJI coMa Kaphl3 adylbiHbIH ockl lapT OoibiHIIA MiHIETTEMENEPiH
OpBIHAYBI YIIIH KETKUTIKCI3 OosFaH »xarmaina, Kapei3 anyisiHbIH Oepereri Keneci Ke3eKTUTIKIEH
eTere:

1) Herisri KapsI3 Oeperreri (periMeH: Oein Tejaey OOMBIHINA, KaHAPTHLIMAIILI Kaphbl3 OOWBIHIIA, €H
TOMEHT1 aii CAbIHFBI TOJIEM IICHOepiHIe Mep3iMi OTKEH HETI3T1 Kapbi3);

2) eH TOMEHTI aii CalbIHFbI TOJEM IICHOEPIHIE ChIMaKbl Ocpelrert,

3) TenemuaepiH aFbIMIAFbl K€3€HI YILIiH HEeri3ri Kapbl3 cOMAchl (Ke3eKTiIir: Oein Tesey OoMbIHIIA,
YKaHAPTHIIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAC HETI3T1 Kaphi3);

4) eH TOMEHT ailJIbIK TeJIeM HICHOCPiH/Ie TOIEMICP/IIH aFbIM/IaFbl KE3CHI YIIIiH €CeNTENIeH ChIaKhbI;
5) KpeaWTTiK mApTKa >KoHe/HeMece bankTiH TapudrepiHe colikeCc aNKbIHIAIFaH MOIIEPIE
TYPaKCBI3JIBIK aifbIObI (albINITYJI, ©CIMITYI) (peTiMeH: 0o Tesiey OOMbIHINA, )KaHAPTHUIMAJIBI KAphI3
OOIBIHIIIA, CH TOMEHT1 aii CAalbIHFBI TOJIEM IIICHOCPIH/IE);

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpceTyre OailJIaHbICThl KOMUCCHUSUIIAP MEH ©3T¢ JIe TOJICMIICD;

7) Kapsez anymibiabie [1lapT OoWbIHIIIA MiHAETTEMENEPiH OpBbIHAaMayblHA JKOHE/HEMECE THICTi
OpBIHIaMaybIHa OaiIaHBICTH baHK IIEKKEeH MIBIFBIHAPHI;

278. Erep kapbI3 anyiibl aif caibIHFBI TeJEMIEp/i Mep3iMiHJIe TeJiey YIIiH MIOTKAa aKiia calMaraH
Kardaiaa, OHJAa MYHJAM JKaraaid Kapbl3 adylIbIHBIH KPEAWTTIK IapT OOMBIHIIA MiHACTTEMEHi
OpBIH/IaMaFaHbl PETIH/E Kapaiaibl.

279. Ail callbIHFBI TeJEMIEpJl TeJeMereHi HeMece yaKTBUIBI TejieMereHi yuriH baHk KpeauTrik
HIapTKa colKec abimmyiaap (eciMiyiap) Tejaeyal Tajaan eTyre KYKbUIbl, al Kapbl3 alyIibl OapiablK
OeperIeKT] TONBIK KeJeM/Ie ToJIeyre MiHAETTEHE].

280. Erep kapsI3 anymibl TeJaeM Ke3eHi OacTairaHfa JeiiH MIOTTa aKila OpHANacThIpFaH Karjaiiia,
onza Kapb13 anymibiHblH OaiiiaHbIC apHaIapbl apKbUIbl PEBOJIBBEPIIIK KPEAUTTEH ayAapblUIFaH THICTI
OTIHILIIHE COllKeC cepiKTecTep KeNiCiHAe/ CepIKTeCTep KeiCiHeH ThIC 0eJiN Teliey apKblLIbl CaThII
airy OoifbIHIIIa OEPEeIIeKT] OTeyTe apHaJIFaH aKila MoTTa/KapTaaa TeJaeM Ke3eHl OacTaiFaHnra JIeHiH o3
Kapaxatbl Typinae Oonanbl. Tenem keseHinae Kapbl3 amymibIHBIH €3 KapaKaTblHAH ail CalbIHFBI
TeJIeMJIEpJICH aclIalThIH MOJIIIep/Ieri aKkiia (o1ap 0oyiFaH Ke3ze) OepelIeKTi oTeyre xioepinei.

Erep mottarbl akina TeiieM Ke3eHi OacTanFaHfa JIeHiH OpHAJIACTHIPBUIFAH Karjaiia, TeXHUKAIBIK
oBepapadT/ ImIemIIMEreH TEeXHUKaNbIK oBepApadT comachkl (OosiFaH »karjgaiija) >KoHe/Hemece
CepiKTecTep JKETICIHEH ThIC/ cepiKTecTep >KeNiCIHET1 caThin anxynap OoibIHIIA Oepelek OaiinaHbIc
apHaJIapbl apKbUIbI OEpUIreH Kapbl3 aIyIIBIHBIH JKaHAPTHUIMAJIBI KPEAUTKE 00N ToJieyAeH OepreH
THICTI OTIHIIIIHE CoMKec KpPeAUTTIK JUMHUT eceOiHeH Tesey YIUIH KapaxaT >XeTKUIIKCi3 OoiFaH
’)Karganga TojieM Ke3eHl OacTaliranra JIeiid oTeneal.

281. Mep3iMiHeH OYpbIH (TOJIBIK HEMECe illIiHapa) eTey OaillaHbIC apHaIaphl apKbUIbI OeplIreH Kapbl3
AIyHIBIHBIH TUICTI ©TIHILI/CYpay calybl HET131H]I€ )KY3€Te achIPbUIa/IbI.

Erep mep3iMmiHeH OypblH eTey YIIiH TyckeH (0ap) akiia coMachl Kapbl3 alyIIbIHBIH Oepelek
COMachIHaH apTHIK OOJIFaH JKaFjai/a, OHAAa apTHIK aKlia Kapbl3 ANYIIBIHBIH MEHIIKTI Kapa)kaTbl
TYpIHJE ecenTeneIi.

282. MinnmerTemenep Mep3iMiHAe OpBIHAAIMaraH >ardaiiga, bank kapranel (OapiblK KOCBHIMIIIA
KapTaJlapMeH Koca) Oyrarrayra KYKbUIBl. MyH/Iail KapTaHbl OyFaTTay ToJeM Mep3iMi asKTalFaHHAaH
KeHiHT1 KYHI jKacalybl MYMKIiH.
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283. bank OypbIH OyraTTaraH KapTaHbIH OyFaTTaH HIBIFapyAbl OaHK IIOTKa OYpBIH TeeHOereH OapibIK
ail calibIHFBI TOJIEMICP/Il OTEY YIIIH JKETKUTIKTI aKIia TYCKEHHEH KeHiH MOTKa aKIia TOJBIK KeJeMIe
TYCKEH KyHHEH Oactamn 1 (0ip) »KyMbIC KYHIHEH KEUIKTipMeH Kyprizeni.

284. KappI3 amymisl KpEeIWUTTIK JIMMHUTTI MEp3IMiHEH OYpBhIH ©Tey TOpPTiIOIMEH TaHBICKAHBIH KOHE
KEJTICETiHIH pacTanpbl.

285. Erep KpeauTTiK JIUMHUTTIH Mep3iMi y3apThUIMalThIH karaaiiaa, bank Kaper3 anymbeiaer KBKK
JKy#eci apKbUTbl )koHEe ocbl CTaHAApTTHI TANANTa KO3IEITeH TociiaepMer xabapaap ereni. Kpenutrik
JUMUTTIH KaJIFAaH COMAChl KPEIUTTIK JIMMHUT MEP31MiHIH COHFBI alibIH]1a OTEIIC/I].

KpenuTTik 1UMUT Mep3iMi, MiHAETTEMENEp, KPEAUTTIK JIUMUTTI ©TeYy KOHIHIETI MIapTTap JKOHE aif
CallbIHFBl TOJIEMJ ecenTey y3apTy Ke3iHAe MaiJlalaHbulFaH KPEAMTTIK JIMMUT COMAcChIH €cCKepe
OTBIPBII, KPEIUTTIK JUMUTTIH KaHa MEp3IMiHE Y3apThUIa bl

5. Smartcard 2.0 / Diamond 6e.1in TeJiey skoHe JKaHAPTHIJIMAJIBI KPeIUT ONMUHUSICHI 0ap KPeIuTTIiK
JIMMHUT

286. Ochl cTaHmapTTHI TaJANTap IeHOepiHae koHe KpenuTTik [IapTTeiH jkoHE (HEeMece) KPEeIUTTIK
KapTaHbl HIBIFAPY YIIIH OTiHIM-0(depTa TajantapbiHa colikec baHk moT amaapl, KapTaHbl MIBIFapaIbl,
KapTa OOMBIHIIIA TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra/ KaiTa Kap>KbUTaHABIPYFa KPEIUTTIK JIUMUAT OSITUICH I
xoHe ockl CTaHAapTThl TajanTap MEH KPEeIUTTIK IIapTTa Ke3/AeireH TajanTtapia OFaH KbI3MET
KOpCeTy/1i KaMTaMachI3 eTei, all KIueHT kapTaHbl OChI CTaHJAPTThI TalanTap MEH KPEAUTTIK MapTKa
coiikec MalganaHaabl YXKOHE KapTOUYKAIBIK Olepanusuiap OOHbIHIIA OepeliekTi yaKThUIBI eTeyre,
coHJlaii-aK baHKTiH KbI3METTEPiH Tapu(Tepre colkec Toleyre MiHASTTEHE/I].

287. baHk Keeci KarJaimap/pIH Ke3 KeJreHi OOMbIHIIA KPEAUTTIK JIUMUT COMACBIH aKIIeTTCi3 )KOIOFa
KYKBLJIbI, O1paK OHBIMEH IIEKTCIIMEHIi:

— Kaps3 amymisl xayankep >koHe / HEMece jKayankep TapanblHaH o3 OeTiHIe Tanarn KOWMaHThIH
YIIHII TYJIFa PETIHAE COT MPOIIECiHE KAaThICAaThIH 00JICa;

— KaphI3 allyIIbl MYJIKIHE )KOHE OHBIH IIOTTAapbIHA THIMBIM CAJIBIHFAH jKOHE/HeMece MYJIIKKE eHIipin
QJBIHFAH HE OChl OKUFAIap/bIH TYbIH/IAy KayIli TOHTCH JKaFaana;

— KapbI3 aTymibl OaHK aJiJbIHIAFbl MiHICTTEMENIEep/Il Oy3FaH/Ia;

— KapbI3 alylIbl PECMHU pacTajFaH TaObICHIH KOFAJITKAH/Ia HEMece alTapIbIKTall TOMEHIETeHIE;

— bBaHKTiH Kap>KbUIBIK KaFaalbl HAIapiaFraHaa;

— KpeIuTTI MaKcaTChl3 MaigalaHFaH/a;

— OaHKTIH KpEeIWTTIK IIapT TaJanTapblH THUICIHIIE OpbIHAayblHA ocep ereTiH KP 3aHHamacsl
TaJlalTapbIHBIH ©3TePreH/Ie;

— KapbI3 aTyIIbl 3eHET jKachIHA JKETKEH/IE;

— YOKLUIETTI opraniap KJIMEHTTIH aKlIachblHa HeMece OaHKTeT1 OTTapblHA KOWFaH MIEKTeyep OOIFaH
Ke3Je;

— erep bank Kappl3 anylbHBIH OoNamiakTa ©3 MiHAETTeMeNepiH THICIHIIEe OpbIHAAybIHA
KYMOHIaHyFa Heri3 OOJFaH JKaFaaiia;

— Kapta OolbIHIIIA ONepalusIap/bl )KYPri3y TOKTaThUIFaH kKaraiia Hemece KapTaHblH KOJAAHbLTY
Mep3iMi 6TKEHHEH KeiliH, OyJI Typalibl KIMEHTKe OaHK TaHIaraH OalIaHbIC apHAJIAPbIHBIH O1p1 apKbLIbI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachlHa KalIIbl KeIMEHTIH ©3re € TOCUIIepPMEH KPEIUTTIK JTUMHUT COMACHI
YKOMBUTFAH KYHTe eliH KyHTi30emik 10 (oH) KyH OyphIH Xabapaap ere oThIphblii, KapTaHbIH KON AaHBLTY
Mep3iMi asKTanfaH *karaaiga, erep KiIMeHT KpenuTTiK JUMHTTIH KYIIiH KOO0 Typaybl xabapiama
aJIFaHHAH KeHiH OaHKKe JKYT1HOETEH JKaraiia.

288. KapbI3pl KaiiTa KapKbUTaHABIPY Ke31He KPEAUTTIK TUMUT OepEIIeK TOIBIK OTeITeHI'e/KPEIUTTIK
JVIMHAT JKOWBUIFaHFa JKOHE KalTa Kap KbUIAHABIPHUIATHIH KapTa OOMBIHIIA OaHK MIOTHI JKaOBUIFaHFa
JIeiH TpaH3aKLuUs KYPrizyre KOLKeTIMCi3 00aabt:

— KapbI3Ibl KaliTa KapKbUTAHIBIPYFa aKIIa ayJapy *Ky3ere achIpbUIaThIH KapTa OONBIHIIA;

— OepeleKkTi KaiiTa Kap KbUTaHIBIPY (6Tey) MaKCcaThIHAA aKIIa ayJapbIMbI Ky3€ere achIpblIaThIH KapTa
OoMBIHIIIA.

289. bank CtaHAapTThl TananTap MeHOepiHae KoHe KPeIUTTIK apT TajlanTapblHa COMKec HIOT amry,
KapTa IIbIFApy, JKEIENJIK, aKbUIBUIBIK J>KOHE KaWTaphIMIBUIBIK IIapTTapblHAa KapTa OoiibIHIIA
KPEIUTTIK JIUMUTTI OeNTrijiey >KOHIH/IET] 1C-KUMBLIIAPIbI )KY3€Te acChIpabl.
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290. KpemuTTik ATUMHTTI OepyAiH >Kambl MIapTTapbl, OHBIH INIHIE KPEAUTTIK JIMMUTTIH COMACHI,
BAJIIOTAChl, KOJJIAHBUTY MeEp3iMi JKOHE KOJDKETIMAUIIrI, ©Tey OfiCi, COHJali-aK ChIHaKBI
medmepaemecinin Menmiepi, JKTCM, aifbmmyngap, TYpakChI3IbIK aiibIObl )KOHE KAMTaMachl3 ETYIIH
e3re JIe TypJiepi KpeAUTTIK MapTTa KOpceTiael.

291. KpenuTTiK JIUMUT ©TEITCHHEH KeiiH HeMece OHBIH KOJIJaHBUTY Mep3iMi imriHae bank kpeautrik
JUMUT MOJIIIEPiH ©3repTyre KYKbUIbl. KpenuTTiK JIMMHUT MEH OHBIH MOJIIepiH Oenriieyre OepreH
KeJiciMi KITMEHTTIH KPEeIUTTIK JIMMHTTI Naigananybl 00ibn TaObutaael. baHKTIH Kamaysl OOWMBIHIIIA
KPEIUTTIK MIAapTThl y3apTy MIeKTeyci3 per, Oipak 10 (0H) KbUIIAH acMalThlH MEP3iMJE JKy3ere
aCBIPbUIAIBI.

292. KapeI3 anmymibl OelTriyIeHreH KPeAUTTIK JUMUT IIeriHae OaHK OepreH KpeIuT MEeH IIOTTaFbl o3
KapakaTbl (KOJDKETIMIII Kapaxar) ece0iHeH KapTOUKaJIbIK ONepaisiap/sl )Kypri3ei.

293. Kape13 anymisl 0aHK ajAbIHIAFBl MIHJIETTEMEJICPIH OpBbIHJIAMaraH >KOHE/HeMece THICIHIIE
OpBIHIAMaFraH JKaFJaiaapAbl KoclaraHaa, OeNrijieHreH KpeAWTTIK JUMUT OepiireH corTeH Oacrtar
JKOHE KPEAMTTIK JIMMHTTIH KOJAAHBUTY MEp3iMi asKTaJlfaH KYHTe JEHiH, OHBIH IIIIHJE TOJEMHIH
Mep3iMi KyHTi30emik 90 (TokcaH) KYHHEH acaTblH Oip peT Koy OepiireH Ke3e KOJDKeTiMIi 0oJaibl.
Hecwuenik nuMut Tek ocsl CTaHIapTThI TajlanTapa, KpeaIuTTl MIapTTa KO3/AeITeH TOPTIMNINEeH KapTaHbl
xoHe Kaprara KbI3MET KepceTy HIOTHIH MalijaiaHy apKbUTbI KOJDKETIMI.

294. Criiiakpbl ecentey kesinae Kapoiz 6epren kyH meH Kapbiznel kKaditapran kyH 1 (Oip) KyH gemn
KaObuImaHanel.  byn perre xbut 360 (yor »ky3 aimbIC) KYHTI30eNiK KYHTe, ail - KYHICPAIH HAKTHI
CaHbIHA T€H OOJIBIII €CEITEIE].

295. KapbI13 anymbHbIH OaHK alIbIHIaFel Oepelieri Kapbl3 alyIIbIHBIH CATHIN alyFa, OHBIH iIIiHJC
HIeTeN/Ie CaThIll adyFa, MHTEPHET-CAThIN anyFa, KbI3MeTTepre akbl Tejeyre, oHblH iminge KBKK
KYHECIH/Ie KOPCETIJEeTIH KbI3METTEP/IiH aKbICHIH TeJeyre, KOJIMa-KoJ akiia alyFa/akiia ayJaapyra,
OaHKTIH ChIllaKbl ecenTeyiHe, TeJeMIeP MEH KOMUCCHUSIIAPAbI €CeNTeyTre, Kapbl3 alylIbIHBIH TOJICYiHEe
JKaTaThIH TEXHUKAJBIK OBEpapadT/ pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIBIK OBepaApadT jkacaybl HOTHIKECIHIC
TYBIHIalTbI.

296. TesleM ke3eHi imiHae Kapbi3 amymibl ail callbIHFBI TOJIEMII KPEAWTTIK MApPTIECH OCNTUICHTCH
MeJIIIepAe KoHe/HeMece KPEAUTTIK JIMMHT OCINTiICHIeH KyHHEH OacTall KYPri3uireH TpaH3aKIusiap
OOWBIHINIA ©3T¢ JIe TOJIEMIEP/li, COHJIal-aK OHIMHIH TaJlanTapblHa jkoHe BaHKTIH TapudTepine coikec
OTENIMETeH TpaH3aKIusIap OONbIHIIA OepEIIeKTi TeseyTe THIC.

297. CrprifakpiHBI OaHK KapTOYKAIBIK OTIEPAIUsl )KYPTi3iireH KyYHHEH O0acTar KpeauT OONBIHIIIA COHFBI
TOJIEM EHTI3UIreH KYHre JeiiH OailaHblc apHajgapbl apKblIbl OEpiAreH Kapbl3 alylIbIHBIH THICTI
OTIHIIIIHE COMKEC CEpIKTECTep KeNICIHJEe/ CEPIKTECTIK KeNIJeH ThIC Oeim-0ein caTbll aiyabl
KocIaraH/1a, opOip *KYpri3uireH KapTOuKaJIbIK ONepalrsHbIH OapIbIK coOMachiHa Oip/ieH ecenTeil.
298. TexHuKaIBIK OBepapadT / pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIBIK oBepapadT maiiaa 60Iybl MyMKiH:

—  pYKcaT eTUIMEereH TpaH3akuusiap OOJIFaH Ke3/e;

— TeneM OoifbiHIIa KapKbUIBIK Ky)KaTTap TEHIe/KODKETIMII KPEOUTTIK JUMHUTTEr! LIOTTaFbl
KaJAbIKTaH apThIK COMaJIaFbl BaJIOTaa TYCKEH XKaraaiaa.

299. KapsbI3 airymisr:

1) cepikTecTep KemiCiHIe/CEpIKTeCTep JKENiCiHeH ThIC Oeim-0esinm CaThlll  aliFaHaa-Kaphl3
QTYIIBIHBIH KPEAUTTIK JIUMUTIHEH KapaXkaT KYMCaJIaIbl;

2) Oeim Teney/eH XKaHAPTHLUIMAII KPEIUTKE ay1apbIll CaThII aFaH/Ia-Kapbl3 alylIbIHBIH MEHIIIKTI
KapaxaTsl (OOFaH JkaFai1a) xKyMcaabl, ajl MOTTa MEHIIIKTI Kapa)kaThl 00JIMaraH JKafFaaiiia TejieM
KPEAUTTIK IUMUT eceOiHEeH JKYpri3iiei.

300. Bankomar apkeutbl/Kacca/POS-TepMHuHAT apKBUTBI KOJIMa-KoJT akmia ainy, 6ankomat, ATT, KBKK
KyHecl apKplIbl KapTaHbl HaijlaaHa OTBIPHIN aKla ayaapy 3 KapakaThl eceOiHeH >KoHe/HeMece
bankTiH Tapudrepinne OenTUIEHreH KOMHUCCHUSHBI TOJIEH OTBIPHIN, OENTUIEHTeH KPEIUTTIK JTUMHUT
eceOiHeH Ky3ere achIpbLIa/ibl.

301. KpenuTTik mapt OOWBIHIIA €HTI31ITeH TOJIEM COMACHI, eTep OJ1 Kapbhl3 allyIIbIHBIH MiHIETTEMECIH
OpBbIHJAY YILIIH >KETKUIIKCI3 OOJNFaH jKaFjaiia, Kapbl3 alyIIbIHBIH OepelleriH eTeyre MbIHaail
KE3eKTLTIKIEH Ki0epinei:

1) Herisri KapbI3 Oepereri (peTTiiri: Oein Tesney OOibIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H
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TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie Mep3iMi 6TKEH HET13T1 KaphI3);

2) €H TOMEHTI ail CalibIHFBI TOJIEM IIEHOEPIH/IE €CENTENTeH ChIiaKbl Oepereri;

3) Oeutin TeJICY JKOHE KAHAPTHUIMAJIBI KPSIUT OMIUICHIMEH KPEIUTTIK MIApTKa jKoHe/HeMece baHKTiH
tapudTepiHe Coiikec aWKbIHIAIFaH MOJIIEPAE TYPAKChI3ABIK aWbIObl  (QMBIMITYJI, ©CIMITYJI)
(Ke3eKTUIIT: KPeIUTTIK TUMHUT OOMBIHINIA, KOUBIIFAH aii CABIHFEI TOJIEM IICHOEPIH/E);

4) TeneMaepAiH aFbIMIAFbl Ke3€HI YIIH HETI3ri Kapbl3 coMachl (KE3eKTiiri: 6ein Teaey OOWbIHIIA,
YKaHAPTHUIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHINA, €H TOMEHT] aif CalibIHFbI TOJIEM IIeHOEPiH/Ie HEeri3T1 Kaphl3);

5) aif calibIHFBI TeJIEM IICHOEpiHIe KOWBUIFaH TOJIEMAEPIiH arbIMIAarbl Ke3€Hi VIINIH €CENnTeNreH
CBIMAaKEI;

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KepceTyre OaijlaHbICThI KOMUCCHSIIIAP MEH ©3T¢ JIe TeJIeM/Iep;

7) Kapbiz anymsineiy Lapt OoifbIHIIA MiHIETTEMENEPiH OpBbIHAAMayblHA JKOHE/HEMEce THICTI
OpbIHJaMayblHa OailylaHbICThl BaHK IIEKKEH IIbIFbIHIAPHI;

Meps3imi kemikripinres xxyieni 90 kynTizoemnik kyH etkenne Kapsiz amymsiasix ocsl Lapt 6oiibrHmma
KYPIi3reH TeJIeM COMAChI, erep 0J1 coMa Kaphl3 aayubiHbIH ockl HlapT OoifbIHIIA MiHIETTEMENEPiH
OpBIHZAYBI YIIIH KETKUITIKCI3 OonFaH sxarnaiiina, Kapei3 amymbiHbiH Oeperieri Keeci Ke3eKTiTIKIeH
ereeni:

1) Herisri KapbI3 Oepereri (peTTitiri: Oein Teney OOMbIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H
TOMEHT1 ail CAallbIHFbI TOJIEM IICHOEPiHIe MEP3iMi OTKEH HETI3T1 Kaphi3);

2) €H TOMEHT1 ail CalibIHFBI TOJIEM IIEHOCPIH/IC €CENTE/ITeH ChIiaKbl Oepeleri;

3) TenmemIepAiH arbIMIAFbl KE3€HI YIIiH HETi3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTiIiri: Oesmin Teney OOMbIHIIA,
YKaHAPTBUIMAJIBI Kapbl3 OOMBIHINA, €H TOMEHT] ail CAllbIHFbI TOJIEM IIeHOEPiH/Ie HEeri3T1 Kaphl3);

4) aif calipIHFBI TOJEM IIeHOEpiHAe KOWBUIFAH TOJEMAEPAiH arbIMIarbl KE3€HI VIIIH €CENTe/reH
CBIMAKEI,

5) kpemuTTiK IMapTKa skoHe/Hemece baHkTiH TapudrepiHe coiikec aWKbIHIAIFaH MOIIEPIE
TYPaKCBI3JIBIK aifbIObI (albINIIYJI, ©CIMITYI) (peTiMeH: Oein Tesey OOMbIHINA, )KaHAPTHUIMAIIBI KAphI3
OOIiBIHIIIA, CH TOMEHT1 ali CAalbIHFBI TOJIEM IICHOCPIH/IC);

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre 0alIaHbICThl KOMUCCHSIIAp MEH ©3r¢ e TeJIeM/IED;

7) Kapbiz anymsiabi, [apt OoiibIHIIA MiHIETTEMENEPiH OpbIHAaMayblHA JKOHE/HEMEce THICTI
OpBIHIaMaybIHa OailIaHBICTH BaHK IIEKKEeH MIBIFBIHAPHI;

302. [llorTa Mep3iMiHe aii CalbIHFBI TOJEMIEPAl Tejey VIIH aKiia OoiMaraH >Karaaiga, MyHIai
JKarJal Kapbl3 amyLIbIHBIH KPEOUTTIK 1apT OOHBIHIIA MIHJAETTEMENEp/l OpbIHIaMaraHbl PETIHJE
Kapasaspbl.

303. Aii caifbIHFBI TOJIEMIEP/Il TOJIEMETEHI HEMece YaKThUTBI TOJIEMETreHi YIIiH bank Oetin Terney koHe
KaHAPTHUIMAJIbI KPEUT OMIUSACBIMEH KPEIUTTIK IIapTKa *koHe/Hemece baHkTiH Tapudrepine coiikec
TYPAaKChI3JbIK albIObIH (6CIMIYJIbI, albINIYJI/IbI) TOJNECYAl Tajlall €Tyre KYKbUIbI, al Kapbl3 aJlyIlIbl
OapIbIK OepenIeKTi TOJIBIK KeJeM/Ie TeJIeyre MiHeTTEeHE .

304. Erep kapbI3 anxymisl TeJleM Ke3eH1 OacTajaFaHfa JICWiH IIOTTA aKilla OpHAIACThIPFaH JKaFIai/a,
OHJa CepiKTecTep XKeJiciHae/ cepikTecTep >KeTiCiHeH Thic Oeim-Oesin caThill ady OoWbIHIIA
OepelieKTi eTeyre apHajifaH, Kapbl3 alyIIbIHBIH THUICTI OTIHIIIIHE COMKEC PEBOJIBBEPIIK KPEIUTTEH
KBKK >xyiieci apKbUIbl ayJapbliFaH akila TejeM Ke3eHi OacTanraHra JeiiH e3 KapaaTbl TYpiHJe
opHanacTeIpbuiazbl. TesneM ke3eHin e Kapbl3 anylbHbIH 63 KapakaTbIHAH ail CallbIHFbI TOJIEMIEPACH
acralThIH MeJlIepaeri akiia (oyap OosiraH ke3zie) OeperniekTi eteyre xxiodepineni. Erep motrars! akiia
TeJieM Ke3eH1 OacTasiFaHFa JIeiiiH OpHalIaCThIPbUIFaH XKaFaii1a, TeXHUKaJIBIK OBepaApadT/ meniaMereH
TEXHHUKAIBIK oBepapadT comachl (OoIFaH jkaFmaiiia) >kKoHe/HeMece CepiKTecTep JKEeNICiHeH ThIc/
CepiKTecTep JKEJICIHAET! caThlll airynap OoiiblHIIA Oepeliek OaillaHbIc apHaIapbl apKbLIbl OEpiUIreH
Kapbl3 aJdylIbIHBIH KaHAPTBUIMANIl KpeauTKe Oeiin TejeyleH OepreH THICTI OTiHilliHe coiikec
KPEIUTTIK JUMUT €CeOIHeH TeJiey VIIIH KapakaT KETKUIIKCI3 OOJIFaH JKaFjaijia TejieM Ke3eHl
Oacrasiranfa JeiliH eTeneni.

305. Mep3imineH OypsIH (TOJBIK HEMECE ilTliHapa) eTey OaiTaHbIC apHaIapbl ApKBUTBI OepiITreH Kaphi3
QTYIIBIHBIH THICT1 OTIHIII/CYpay calybl HET131HJIE KY3€Tre achbIpblIaibl.

306. Erep mep3iMiHeH OypbIH e©Tey YIIiH TyckeH (0ap) akia coMachl Kapbl3 ajyIIbIHBIH Oeperek
COMachIHaH apTHIK OOJIFaH JKardaia, OHJA apTHIK aKlla Kapbl3 aIyIIBIHBIH MEHIIKTI KapaKaTel
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TYpiHJe ecenTeneni. MiHaeTTeMenep Mep3iMiH/e OpbIHIaIMaraH *karaaiaa, bank kapransl (0apibiK
KOCBHIMIIIA KapTaJlapMeH Koca) OyFaTTayFa KYKbLIbI.

307. kappI3 anymibl OaHK ajAbIHAAFBl MIHASTTEMENEpi OpBIHAAMAaraH >KOHE/HEMece THICIHIIe
OpBbIHJAMaFaH JKaFdaiiappl KOCTIaFaH/1a, OHBIH 1IIiHAE TeJeMHIH Mep3imi 90 (TokcaH) KyHTI30emiK
KYHHEH acaTbIH Mep3iMre Oip peT ko OepiireH kesne, bank Oypbia OyraTTaraH KapTaHbIH OyFaTTaH
HIBIFApyIbl OaHK aBTOMATThl PEXHUMIIE, OYpPBIH TesreHOereH OapIibIK ail cailbIHFBI TeNIeMJIEpli eTey
YILIH >KeTKUTIKTI aKIa I0TKa TYCKeHHEH KeiiH, akiia OTKa TOJBIK KeJeM/e TYCKeH KYHHEeH Oactamn
1 (6ip) )KyMBIC KYHIHEH KEUIIKTIpMEH >Kypri3ei.

308. KappI3 anmymisl KpemuTTiK JTUMHTTI MEp3iMiHEH OYpbIH ©Tey TopTiOiMEH TaHBICKAHBIH XOHE
KEJIICETIHIH pacTan/Ibl.

309. Erep KpemuTTiK JMMHUTTIH Mep3iMi Y3apTbUIyFa KaTMAWTBIH Karaaija, Oyn Typansl bank
CTaHJapTThl TajlanTaplia KesleireH OailaHbic apHalapbl apKbpUIbl Kapbl3 amylIbIHBIH Ha3apblHA
KeTKi3e/l, OepeleKTiH KajlFaH COMachl KpeIuTTiK mapTTa )xone KP 3anHHamacbiHa OeiriieHre etey
TOpTIOiHE Colikec eTene .

310. KpenuTTik JTUMUT Mep3iMi y3apThUIFaH jKarnaiiia MiHAETTeMeNep KPEeIUTTIK JTUMHTTIH KaHa
Mep3iMiHe y3apTy Ke3iHJe MaijalaHbuifad KpeIUuTTIK JUMHUT COMAChIH €CKepe OTBIPhIN Y3apThlIabl.
311. Hecuenik TUMUTTI KOJIJTaHA OTHIPHII, KapTa OOMBIHINA Onepanusiap KeJaeciieil aHbIKTaa bl

1) Genin Teneyre-KpeAUTTIK MIAPTTa kKoHE TapudTepae OeNTiieHreH mapTrapaa ’KoHe Mep3imaepae
CepiKTecTep JKeiCiHAe/KEeTICIHEH ThIC

2) KeHUIAIKTI Ke3eHc13 skaHapTeuiManbl kKpeaut - KBKK xyiiecinae Koiama-Konl akiia, aydapbiM
orepanusIapsl / TexeMIep aly YIIiH jKY3€re achbIpblUIFaH TpaH3aKLIUsIIap.

312. bepinreH KpeauTTiK JUMHUT (KapbI3[bIH) TaJlallTapbIH ©3TePTKEHI YIIH KOMHCCHS, €rep
e3repicTep Kapbl3 allyIIBIHBIH OacTaMachl OOMBIHIIA €HTi31Ice, TapuTepMeH OeNTiIEHTeH MapTTapra
coiikec OMIMOH 6acTaMalIbUIBIK JKacallFaH aiyiap caHbl illiHe KeHIHHEH TOJEMIe YChIHBLIA OTIPHIT,
KeJeci ail CallbIHFBI TOJIEMI'€ KOHBLIA IbI.

4-tapay. Y3iHai kemipMmeiep

313. Knuent kapra OoiiblHINIA Y31HAI KelIipMe anmyra KYKbUIbL. Y3iHAlI Kerripmene bank ycraran
KOMHCCHSUTAP/IbI, MANBI3IBIK KOHE ©3re TeJeMIepAi, COHJai-ak MIOT OOWBIHIIA KAJIBIKTHI KOca
alfaHja, KapTaMeH )acajafFaH OapiblK omnepanusuiap kepceriieni. KnmeHT y3iHIl Kelipmenepi
bankrin ¢uinansinga/6enimmecinge, KbKK xone Oaiinanbic apHaizapbl apKbUIbl ana ajnaabl. opoip
K10epiireH y3iHI1 yiliH BaHK KIMEHTTeH omepaius *Ypri3uireH KyHl KOJJaHbUIbII XKypreH baHk
Tapudrepine colikec KOMUCCHS allybl MYMKIH. Y31H1 KellipMeHi anmaca fa Kinent/kapra/KocsiMina
KapTa yCTayIlbl KpeIuT MapThl OOMbIHIIA MIHAETTEMENEP/Ii OpbIHAaYJaH OocaTbUIMaiiibl. AFbIMIAFbI
aliIbIH orepanusuiapbl Kejaeci aiap/IplH Y31H/1 KelllipMeCiH/ie KOPCET1Iyl MyMKIH.

314. bank aknapaTTbl Oepy OGapbICBIHIAFbl AJIEKTPOHIBIK apHAJIAPbIHBIH JKYMBICBIHJIAFBI IpKLIiCTEp
MEH Y31H]ll KeIllipMeH1 XK10epreHHeH KeWiH TybIHAaFaH KOHE KJIMEHTTIH Y31HJIl KeIlipMEeH1 YyaKThUIbI
aJIMaraHblHa HEMece ajMayblHa 9Kell COKKaH e3re e (hopc-MaXKOpJIbIK MOH-)KalIap YIIiH jKayarTsl
OonMaiabl.

S-tapay. /layjsbl onepaunusijiap

315. KimmeHt y3iHII KemripMene KOpCeTUITeH orepanusuiap OOWBIHINA KeJCIereH jKafaaiiapiaa
OaHKKe XyTiHyre KykpUibl. KnueHTTiH eTiHimn OoifbiHIIa bank Tekcepy ic-mapanapblH Kyprisif,
OJIapJIbIH HOTIDKENEepl KIMEeHT OaHKKe OKYriHreH OaiijaHbic apHajapbl OOMBIHIIA KJIMEHTKE
xabapraHapl.

316. bank KapTaHbI PYKCATChI3 MaijajaHy TOyeKeNliH TOMEHIETY MaKCaThIH/Aa JayJibl OTeparlvs
OOMBIHIIA TEKCEepy KYpri3reH ke3ze bank e3 kamaysl OoiibiHIIa KIHMEeHTTIH MyAJeci YIIiH KapTaHbl
OyFarTaypl )KoHE/HEMeCe OHBI aJIbIT KOS OTHIPHIT, KJIMEHT HIBIFBIHIAPEI MEH IIBIFBICTAPBIH OOJFBI30ay
YILIiH IIapaigap KoJAaHa ajnajbl.
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317. Kapranap OoibIHIIA pyKcaT ETUIMEreH Omepalusiap HOTIKECIHAE KapTalapisl PYKCaTChl3
naiianaHy TOyeKeliH TOMEeHJIeTy MakcaTbiHaa baHk o3 Kajaybl OoifbIHIIA onepanusaapasl KbI3MET
KOPCETYIIUIEP/IiH MaiachiHa MICKTEYTe KYKBUIBI.

318. Erep nmayinbl omnepanus OOWBIHINA KJIUEHTTIH TajlaObIH baHk Heri3ai jaen TaHbiFaH Oosica, bank
OCBIH/Iai OTIepaIusi COMachblHa KalTapbIMIBlI TOJIEMJII KYy3€re achlpaabl. Byl peTTe KIMEHT TeJereH,
OYpBIH J1ayJibl OTlepallisi COMAChIHA €CENTENreH KoHe baHk anFan KoMuccHsiap, Chlifakpliiap MEH 3re
JIe TONEMAEP KaWTapbLIMAM/IbI.

319. Erep nayinbl onepaniusi OOHBIHIIIA KYPTi3UIreH TeKCepy HOTHKECIHE KIMEHTTIH Tajnadbl Heri3ci3
JIeTl TaHbUIFaH >Karfaiina, bank KimeHTTeH HakThl KyHBI OOMBIHIIA TeJEeyAl HE OCHIHIAN AayIibl
onepanus 0OibIHIIIA OAHKTIH TEKCEPY KYprizyiHe OaisiaHpICThl BaHKTIH OApJIBIK MIBIFBICTAPBIH OTEY/I1
Tajamn eTyre KyKbUIbI.

320. TapantapaeiH ocbl CTaHIApTTBl TajanTapbl/KPEIUTTIK IMAPTThl JKacacyblHa, THICIHIIE
OpBbIH/IaMayblHA HEMECE OJapJbIH KapaMCHI3bIFbIHA OAIaHBICTHI TYBIHIAFaH Ke€3 KEITCH JayJibl,
Tanantsl Hemece marbiMabl Tapantap KP 3anHamackiHa Ke3[enreH TOPTINIEH COTTa JKoHEe/HeMece
TOPEIIIK COTTa JKOHE ©3re Jie dAiCTepMeH OaHKTIH HeMece OHBIH (DMIMaIbIHBIH OpHAJIACKaH Kepi
OoifpIHIIIA — OAHKTIH Kajaybl OOWBIHINA mIeme i, KiaueHT oHbIMEeH co3ci3 Kemicesi.

321. Knuent / xapra ycraymbl OpOKEpJiK, JHICPIIK XKOHE/HEMece HWHBECTHIHMSIIBIK KbI3METIICH
alfHaJIbICAaTBIH KbI3MET KOPCETYUIUIEpAE KYPri3iieTiH (KYpri3iireH, eTkeH) OapiblK oreparusiiap,
COHJIal-aK dJCKTPOHIBIK OMUSHIAPIBI TONBIKTBEIPYFa OalIaHBICTBI OIEpaIusuiap YIIH aepoec
ayanTel Oomanel. KiimeHT / kapTa ycraymibl MyHJal onepainusuiapra OaillaHbICThl Aayibl (AayIibl)
KarJaimapra JayliacyFa KYKbUIBI €MeC, OMTKeHI OacTamkblia OJapAblH OapiblK HIapTTapbIMEH
KeJicel KoHe Toyekenaepal KaObuimaiiapl. bpokeprik, Aunepiik >koHE/HeMece HWHBECTULHUSIIBIK
KBI3METIICH aWHAJIBICATBIH KBI3MET KOPCETYIIUIEPIiH Mep3iMIepi MEH IapTTapblHa JayJiacyra,
OCBIH/Al KbI3MET KOPCETYIIIEp/ICH YCTayIIbIHBIH aThlHA AlllbUIFaH >KEeKe IIOTTap/laH akiia ajayFa
KOHE KOJIMa-KOJI akliara allyFa, COHAAi-aK OCHIHIAM KBI3MET KOpPCeTYUIJIEpMEH OalIaHbICTHI
WHBECTUIMSUIBIK KOHE ©3T€ JIeé KbI3METTIH HOTHXKECIHJIE BIKTUMAaJ Maija MEH 3ajaiifa Jayjiacyra
THIMBIM caibiHaAbl. OChl TapMaKTa KO3JEIITeH OIepalsuiapra XalblKapaIbIK TOJIEM >KYyHelepiHiH
epekeNnepiMeH JaynacyFa ThIbIM CallbIHA/IbI.

6-rapay. ECEIITEY TOPTIBI
322. Onepanysi MEH IIOT BAIIOTANAPBIHAA albIPMAIIBUIBIKTAp OOJFaH jKarmaiiaa OaHKTIH OaraMbl
OolibIHIIA alibIpOacTail OTBIPBIN, OAHKTIH TapudTepiHae KoHe OTiHil-odepTaga Ke3aeiareH OaHKke
KOMHCCHSUTBIK ChIHaKbIMEH Koca, baHK MIOTTHI Tikesel e0eTTey apKbUIbl Kap KBUIBIK pacTay bl ajiFaH
KYH1 CTaHAApTThI IIapTTap LIeHOepiHe KIMEeHTKe OeplireH Oapiblk KapTanap OOWbIHIIA jKacallFaH
orepanysyiap coMachlHa OanaMaibl KOHE OaHKTEpAiH JKOHE KIMEHTKE KOCBIMINA KBIZMETTEp
KepceTeTiH yibIMaapabiH TeaeM xyieci (TK), mporeccuHrTik opTaabIKTap skoHe 0acka Ja Kapaxar
apKBUIBI TOJIEyTe KOMFaH aKIIaHbl €CeNTeH MIbIFapaasl. Erep MIOTTarbl aKiia HeMece HeCHe JIMMHUTI
moTTaH bapnelk kapTanap OoiibIHIIA XKacalFaH olepanusIap coMachlHa OagaMaibl aKIIaHbl €CeNTeH
HIBIFApy YIIIH JKEeTKUIIKCI3 00Jica, KIMEHTTE TEXHUKAIIBIK OBepApadT/ pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIbIK
oBepapadT 6ora/bl, OHbl KITMEHT CTaHIapTTHI MAapTTapFa Colikec oTeyl Kepek *oHe oHbIMeH KimeHt
Kemicel.
323. bank omnepauusmapabiH  comanapbiH 1)K koHe/Hemece OaHk OenrulereH —aiipipbacray
OaramapbIHa ColiKec IIOT BaJtoTachlHa aiibipOacTaiiibl. KnueHTTiH aliplpbactay OaraMaapbiHa Kapchl
HIBIFyFa KYKBIFBI JKOK.
324. Kapra ycraymbICHIHBIH KiHOciHeH baHkke kenrtipinren 3amanasl Knwent tenelini. bank e3
Kajaybl OOMBIHIIA KapTa/KOChIMIIA KapTa YCTaylIbIaH CTaHJApTTHI MapTTap OOWBIHIIA JKEKEeIereH
MiH/IeTTeMeTIepAl OPBIHAAYIbI Tajlal eTyre KYKbuibl. KapTa/KockiMina KapTa yCTaymisl OChl MapTIeH
KeJice/l )koHe KaOblIaipl.
325. baHKTiH KapTaHBI/KOCHIMINIA KapTaJlapIbl/IIOTTHl Oepy JKoHE MaiianaHy HOTIKECIHIE HeMmece
KJIMEHTTIH (KapTa/KOoChIMIa KapTa YCTayIIbIHBIH) BaHKTIH CTaHIapTThl LIAPTTApBIH KOHE/HEMece
KaFuJajdapblH JKOHE/HEMece e3Te JIé HOPMAaTHBTIK akTuiepiH koHe/Hemece KP 3aHHamachiH
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xoHe/Hemece TJXK KarupanmapelH cakTamaybl HOTHIKECIHIEC TYBIHAAFaH MiHAETTEMENIep MEeH
3ananaapbH 0apiblK coMamapbl OOMBIHINA MIOTTHI 1e0eTTeyre KYKBIFRI 0ap.
326. bank motTel KireHT Hemece YIIHII TYJIFa jKy3€re achblpraH TeJleMepre coiikec HeMece IOoT-
dakTypara KapTaHbl NalagaHy €peKeciHiH OChl OeJiMiHIH |-TapayblHIa KOPCETUINeH TOPTIMIEH
TEXHUKAJIBIK OBepapadT/ pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIBIK oBepaApadT 6epy apKbUIbl KpeauTreiiai. bank
KOMHCCHSUIAp MEH ©3T¢ JIe¢ TeJIeMJEpi IOTTaH YCTal ajajbl, OHBIH IMIHJE IIOTTHIH JEOCTTIK
KaJIJIBIFbIHA 5K0J1 Oepe ayiajibl.
327. bank akmaHbIH 00JIMayblHA KapamMacTaH MIOTTaH TeJaeMAep/Ii (orepanusiiapabl) )Ky3ere acblpyFa
pykcar OepreH karmaiia (KOJ KeTiMAl JIMMUTTEH ackKaH Ke3Je), baHK KIMeHTKe OCBIHAAN TeleM/Il
JKYy3€ere acblpraH KyHHEH Oacrar, CTaHAapTThl TalanTapra, HeCUeNiK IapTKa, OChIHAal Heche 6epiireH
KYHI1 KOJ11aHbICTarbl BaHKTiH TapuQTepiHe coiikec THICTI coMara KpeauT Oepii AeTl eCenTeesi.
328. bank TapanblHaH aBTOpHU3AIUs pacTaliFaH jKafF/laii/ia, aBTOpU3allsl COMAchl IOTTa OyFaTTallFaH
KYHHEH 0acTarn OCbl coMara IIOoT AeOSTTeNreH HeMece aBTOPIJIAHABIPY COMAChI JKOWBUIFAH Ke3re JIeiin
KyHTi30emiK 30 (0ThI3) KYHHEH acalThIH Mep3iMre OyraTTananbl. KomwkeriMai TMMHUT OaHK pacTaraH
aBTOPJIAHJABIPY COMachlHa as3asabl. Erep omepamus aBTOPH3ALMSCHI3 JKYPri3UIreH Kariaiija,
KOJDKETIM1 JTMMUT MOJIIIEpl THUICTI COMaHbI TeJIeyTre YChIHbUIFaH KyHI azasjsl. IlloTrTra KomKeTiM i
JTUMHUT HEMECe MEHIIIKTI KapakaT OoJIMaraH KarJaiijia, KIMCHTTEe TeXHUKAIBIK oBepapadt/pykcar
eTIIMEreH TeXHUKAIBIK oBepApadT TybIHAaN b, OHBI KITMEHT cTaHAapTTHI TaaNTapFa ColKec Tomeyi
Kepek, Oyt apekerieH KimeHT kemicei.
329. baHK KpeauT YIUIIH ChIMAKbIHBI €Cell albIphicy Ke3eHiHIH opOip KYHIHAEri HIOTTHIH Ie0eTTiK
KaJIIBIFBIHBIH MOJIIIIEpiHe Kapall ecenTeii.
330. Tesmem MakcaTbiHA KapamMacTaH MIOTTapFa €HTi3UIreH (ecenTenreH) comanap (OHBIH iIIiHAC MIOT
OOMBIHIIA CHIaKbI, KaiiTapy xoHe T.0. ecentenreH) Kazakcran PecryOnmkachiHBIH 3aHHaAMAaChIHA
CcoliKec TOPTIMIEH jKOHE Ke3eKTUTIKIIEH OepellieKTi oTeyre xKioepinemi.
331. baHKTiH ecenTenreH albIMmyJIAapAbl (eCIMITYIIapAbl) OHAIPIN amyJaH OipyKaKThl TOPTIMIEH Oac
TapTyFa KOHE KIUEHTTEH OJlapllbl O©Tey >KOHIHAEr! MiHIETTEMENIep/Al OpbIHAAyAbl Tajam eTHeyre
KYKBIFbI 0ap.
332. Texnukanslk oBepApadT/pyKcar eTUIMEreH TEeXHUKaIbIK OBepApadT TybIHIAFaH »OHE ecell
alpIpBICY KE3CHIHIE MIiHACTTEMeNep OpbIHIanMaraH jkarmaina bank Kimentke bank mibirapran
(Oepren) GapbIK KapTalapAblH KOJIIaHBUTYBIH YaKbITIIIA TOKTATa TYPaJIbl )KOHE TYbIHaFaH OepelieKTi
eTeyre II0TKa ayJapblUIaThIH (TYCKEH) 0apiblK comMallap/bl Jaychl3 (aKLENTCI3) TOPTIIMIEH XKioepel.
[Taiina Oonran OepemlliekTi oTey MakcaTblHAAa TYpPFBIH YH TeleMJepiH Naijanany eceOiHeH
YKUHAKTaJIFaH TYPFbIH YH KYpPbUIbIC )KHHAK OaHKTEPIH/IET1 TYPFbIH Y KYPbUIbIC )KHHAK OaHKTEpIHJIET1
OaHKTIK IIOTTAapAaFbl aKIIaHbl (>KOHE KakeT OONFaH jKaFdaiiia omepalus >KacalfaH KyHTre OaHKTiH
Oarampl OoOWbIHIIA aifbipOacTay >Kyprisuieni), COHIal-ak "TyprblH YH KaTblHacTapbl Typaisl" KP
3aHbpIHIA KO3JeNTreH TYPFbIH YW TesleMJepiH; HOTApUYCTHIH JAEMO3UTI IIApTTapblHAA E€Hri3UIreH
aKlIaHbl JKoHE "MeMIIeKeTTIK OuTiM Oepy kuHakray >kyieci Typanbl"'KP 3aHbiHa colikec kacairaH
Oi1iM Oepy KMHAKTay CajbIMbl Typasibl IIApT OOMBIHIIA OAHKTIK MIOTTApJaFbl aKIIAHbl, AJIUMEHT
(KoMeJeTKe ToJIMaraHIap MeH eHOeKKe KapaMChl3 KOMENIeTKe TOJIFaH Oaiaiap/bl ycTayra apHalFaH
aKIa), Kapbl3 ayIIbIHBIH Taaa0bl OOMBIHINA allIbUTFAH OAHKTIK MIOTTApAaFbl MEMJIEKETTIK OFOKETTEH
JKoHe (HeMece) MeMIIEKETTIK JJIeyMETTIK CaKTaHIbIPy KOPBIHAH TOJEHETIH KOpJAEMaKblIap MEH
eyMeTTiK Tenemjep TypiHae KiueHT amaTelH akmiaHbl KOCHaraHAa, YOKUIETTI OpraHHbIH
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTICIHJE alKbIHAAIFaH TOPTiNNeH BaHK KIMEHTTIH OaHKTErl Ke3 KelreH
MIOTTapblHA OPHAJACTBIPBUIFAH aKIIaHbl Jaychl3 (akuenrtciz) ToptinmeH kiOepeni. Kiument
HIOTTApPBIHAA KPEIUT COMACHIH, KPEAWT YIIiH ChIMaKbIHBI oHE BaHKTIH e3re ge Termemjaepi MeH
IIBIFBICTAPbIH, OHBIH IIIIHAEC TEXHUKAJBIK OBEepApadTTBl/ pyKcaT eTIIMEreH TEeXHHUKAJbIK
oBepapaTThl KaMTUTBIH OaHK alJbIHAAFbl OeperiekTi oTey YIIiH JKEeTKUIIKTI akKma OoyMaraH
xKaraaiga, baHkTiH moTTapasl OyFaTTan, >KOFapblla KOpCeTIIreH WIBIFBICTap MEH OepeliekTepai
eTeyre Koiaa 0ap JKOHE KeJiN TYCKeH aKIIaHbl aKIENTC13 TOPTIMIEH )Ki0epyre KYKbIFbI Oap.

KOHE TYpPFBIH YU TesleMjepiH MaijanaHy eceOiHEeH J>KMHAKTallFaH TYPFBIH YH KYPBUIBICHI
KUHAKTapbl TYPIHJET1 TYPFbIH YH KYpBUIBIC JKMHAK OaHKTEpiHIeri OaHKTIK MIOTTapJarbl aKIIaHbI,
"MemnekeTTik OimiM Oepy kuHakTay sxydeci Typansl"KP 3anblHa colikec jkacanraH OuriM Oepy
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KMHAKTAy CaJIbIMbI TYPaJibl IIApT OOWBIHIIIA HOTAPUYCTHIH JEMO3UTI TAJIaTapbIH/a CHTI31ITeH aKia
MEH OaHKTIK IIOTTAapAarbl aKIIaHbl, aJIMMEHT (KOMEJIETKE TOJMaraH >KOHE EHOEKKE >KapaMChI3
KOMEJIETKE TONIFaH Oamajapipl acelpayFa apHaJFaH akKila), COHAal-aKk "TYPFbIH YW KaTbIHACTaphI
typasbl"'KP 3aHbiHIa Ke3e/reH TYPFBIH YH TeJIeMIepiHe apHaIFaH KapaKaTThl; YOKIJIETTI OpraHHBIH
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTICIHJI€ alKbIHAIFaH TOPTINIEH KIMCHTTIH (Kapbl3 alylIbIHBIH) TaTa0bI
OOMbIHIIIA AIIbIIFAaH OAHKTIK IIOTTapIaFrbl MEMJICKETTIK OFOKETTeH >koHe (Hemece) MemileKeTTik
QJIEYMETTIK CaKTaHJAbIPYy KOPBIHAH TOJCHETIH >KOpJEMaKblIap MEH QJIEyMETTIK TeJemIep TYpiHze
KnueHT anatblH akiIaHbl KOCHaraH[a, OHBIH IMIIHJE TEXHHUKAIBIK oBepApadT/ pyKcar eTiiMereH
TeXHUKaJIbIK oBepapadt, KP ke3 kenren Oankinaeri KmueHTTIH Ke3 KelreH HIOThIHA, COHAAN-aK
OaHKTIH KIUEHTKE KPEAMT, ChIaKpl COMAChIH *oHE baHKTIH e3re Je Tesjemepl MEH IIBIFBICTapbIH
KAMTUTHIH OaHK aJIJIbIHIAFbl OCPEIICKT] OTeY Typajbl TaJanTap KOFa (YChIHYFa) KYKBIFBI Oap.

333. KineHTTiH 0aHKTIK IIOTHIHIA aKIIa JKETKIIIKCI3 OOJFaH Ke3/Ie TOeJIEM TajlaObIH OpBhIHAAY aKiia
TYCyiHE Kapail KITUeHTTiH OAHKTIK IIOTHIH TiKeJel qe0eTTey apKblIbl )KY3€ere achlpbUIabl.

334. KiueHTTiH aFbIMIaFbl IOThIHA KOWBUIFAH TOJIEM TajdaObl TeJIEM TajaaObIH/Ia KOPCETUITeH OapIIbIK
COMAHBIH TYCYiH KYTIIEH, OHBIH aFbIM/IaFbI IIOTHIH OHJIAFBI aKIa COMACBIHBIH 50% (eITy MaibI3bl) KOHE
(Hemece) KeWiHHEH OHBIH aFbIMJAFbl IIOTHIHA TYCETiH opOip aKiia COMAChIHBIH IIETIHIE TiKeIeH
nebeTTey apKbUTbI OPBIHIAIAIBI.

335. [llor OoiiplHIIA MIBIFBIC OMEPALUATIAPBIH TOKTaTa TYPY TYypallbl YOKIIETTI MEMIIEKETTIK
OpraHIapJbIlH HeMece Jlaya3bIM/IbI a1aMIapIbIH THICTI IIeHIiMIepi )KoHe (HeMece) oKiMIepi HeTi3iHIe
KIIMEHTTIH IIOTHI OOMBIHIIA IIBIFBIC ONEPALUATIAPbIH TOKTaTa TYPY, KIMEHTTIH HIOTHIHIAFHI aKIIara
ThIbIM cairy KP 3aHHaMachIHa KO3/ICIITCH TOPTIMIICH KOHE JKaFIaiiap/a Ky3ere achbIpbUIaIbl.
MewmuiiekeTTik O IKETTEeH xoHe (Hemece) MeMIIEKETTIK dlIeyMETTIK CAKTaHIbIPy KOPbIHAH TOJIECHETIH
KOpJIEMaKbUIap MEH OJICYMETTIK TOJeMJCPMAl, TYPFbIH Y TeJeMIepiH, alUMEHTTEpHi (KoMelleTKe
TOJIMaraHapAbl KoHE EHOEKKEe KapaMChl3 KOMENEeTKE TOJIFaH Oanamapibl acklpayFa apHaJFaH
aKIaHbl), COHJA-aK HOTAPHYCTBIH JIETO3UTI MAPTTAPBIH/A CHTI3UINeH aKIIaHbl €CETKe KATKbI3yFa
apHalNFfaH IIOTTap OOWBIHINA THIMBIM CcalyFa, WIBIFBIC OMNEpalusIapblH TOKTaTa TYpyFa KOJ
Oepinmeiii.

336. Erep xinent bankke moT OOWBIHINA HIBIFBIC ONEpalUsIapbIH TOKTAaTa TYPY Typajbl YOKIJIETTI
Jaya3pIMIBl TYJIFaIapIbIH/MEMIICKETTIK opranaapabiy (opbiHaanybl KP 3aHHaMachiHAa KO3JIEIreH)
aTKapyUIbUIBIK/TOJIEM KYXKaTTapbl/memiMaepl (eKiMaepi) Kemin TYCKeH KYHI MEH yaKbITbiHA JeiiH
omepanusra (Tesem/aynapeiM) OacTaMallbUIBIK >KacaraH >Karjaiiia, OHJa MyHJaill oneparusHbl
(Tenemai/aynapeiMabl) bank enzeiiii/asKkTan, KIUEHT HIOTHIHAA KOPCETIIE].

337. KimueHTTiH 1OTHl OOWBIHINA WIBIFBIC ONEpAIMsUIAphl YOKIIETTI MEMIIEKETTIK OpraH HeMece
Jaya3pIMABl agaM IIOT OOMBIHINA MIBIFBIC OMEpAlUsUIApBIH TOKTAaTa TYpPY TYypasbl HICHIIMII KOHE
(Hemece) eKiM/1 Kepi KalTaphln anFaHHaH KeiiH, connaii—aKk KP KpUIMBICTBIK-TTPOLIECTIK KOJEKCIHAE
xoHe "OHanty xoHe 0aHKpoTTHIK Typasisl" KP 3anbinza, "Tenemaep koHe ToneM xyiienepi Typasst"
KP 3anpiHga aliKpIHIaIFaH TOPTINIEH KaiiTa OacTanabl.

KnueHTTiH mIOTHIHAAFE aKIlIaFa CalbIHFAH THIMBIM KIMEHTTIH aKIIaChlHA THIMBIM cally KYKBIFbI Oap
aJlaMHBIH TUICTI *a30aia xabapiamackl Her131He He baHk IOTTaFk! aKiiara OYpbIH cajblHFaH ThIHBIM
Callyibl OpbIH/IAY YIIiH YCHIHBUTFAH WHKACCAIBIK OKIM/I1 OpbIHIaFaHHAH KeiiH He "ATKapyIIbUIbIK iC
JKYPri3y *oHe COT OpbIHAayIIbUIApbIHBIH MapTeOect Typanbl" KP 3anbinaa ke3nenreH xarnaiinapaa
AJBIHA/IBL.

baHK IOTKa OpBIHAIMaFaH TaJlaTapabl, YOKIJICTTI MEMJICKETTIK OpraHaapAblH HEMece JIaya3bIM/IbI
aZaMJIapIbIH KIMEHTTIH MIOTH OOMBIHINIA MIBIFBIC ONEpAllUATIaApbIH TOKTaTa TYPY Typaibl, KIUEHTTIH
HIOTBIHJIAFbl aKlIara THIMBIM cally Typajbl HIemIMIEpiH >koHe (HeMece) ekimuepiH Kazakcran
PecriyOnukachIiHBIH 3aHHAMAChIHAA AWKBIHAANFAH TOPTINIEH KIMEHTTIH WIOTHI KaObUIFaH Ke3ze
OpbIHIaMall KalTapaisbl.

338. Texuukanblk oBepapadT/pyKcaT eTUIMETeH TEXHUKAIIBIK OBepApadT KAbINTACKAH KaFAaiIap Ibl
KOCIIaFraHja, OChl CTaHJAPTTHI MIApTTAapFa coiikec, baHkke KapTaHbl maiiganaHOail OHBIH IIOTHIHAH
TeleMIepi KoHe (HeMece) aKIia ayAapbIMIapblH KY3€ere achlpy YIIiH KIMEHTTIH HYCKaybl TYCKEH
Ke3/I€ KJIMEHTTIH MIOThIHAH KJIMEHTTIH HYCKAYbIH OPBIHAAY aBTOPU3AIINS KYPIi31iJITeH KOHE MIOTTAFbI
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aKIaHbl OyFaTTay >Yy3ere achlpbUIFaH OINEpalusiap COMaJapblH IIErepreH/ieri MIOTTaFbl aKiia
KaJIABIFBI IIETIHAE KY3€ere achbIpbLIaIbl.

339. bank KJIMEHTTIH HIOTHIHAH KAaT€ ajblll KOIOJAbl HeMece KJIMEHT KapTaHbl MaiijaigaHa OTBIPHII
orepanusuIapAbl JKy3ere acblpMaraH XoHE OChbl (akT Typajibl baHkTi xabapiap €TKeH KIUEHTTIH
IIOTHIHA AKIIAHBI KATE ECENTEY/Il )KY3eTre achIpFaH Ke3/Ie, KaTe aJIbII KO HeMeCe KaTe eCeIKe KaTKbI3y
aHBIKTAJIFaHHAH KehiH 24 (KubpIpMa TOPT) caraT IMIiHAE KIMEHTTIH NIOTHIHAAFbI aKIla KaJIbIFbI
aKIIaHbl KaTe aJIbII KOK HEMECEe ECETKe ally COTiHEe ACHIHT1 )KaFaail OOMBIHIIIA KAJITbIHA KeJTipiIeTi.
340. Kapranbl mIOT BaJioTachlHaH 0acka BaliOTaja MaiifajgaHy IIOT BAJIIOTACHIHAAFBI ONEpalusiap
CUSIKTHI TIApTTapja >KoHE Mep3iMIep/ie Ky3ere achlpblUiafbl. byJl peTTe MIOT BAIIOTACHIH OIepaIius
BaJfoTachlHa aiplpbactay ocel CTaHmapTThl maprrap OemiMiHIH 1-TapayblHIa perIaMeHTTEeNreH
KapTaHbl TaiianaHy KaruaajapblHa COHKeC KOHE Omepalusi COMAChlH HIOTTAH €CENTEH IIbIFapy
KYHIHE O€NTiIeHreH KapTajsapMeH omepanusuiap yiriH TXK skoHe/Hemece OaHk OaraMbl OOWMBIHIIA
JKY3€re achIpbLIa/IbL.

341. KinimeHT MIOTTHI KYPri3y BalltoTachIMEH Ierenje TesereH kezne bank TXX jxone/Hemece OGaHK
OenrinereH aiipipbactay Oarampmapbl OOWBIHIIA TeJIEM KapTOYKAIapbl KYHECiHE KaTBICYLIbLIAP
apachlHJIa KacaJlFaH IIapTTapra ColiKec albIpOacTayapl KYPri3eTiHIH TYCIHEIl opi OHBIMEH CO3Ci3
Keicesi.

342. ot OoiipIHIIa KPEAUT HEMECE KPEIUTTIK KAJIJBIK YII1H ChIIIaKbIHBI ecenTey Ke3inae baHnk HaKThI
canbl 0ip afiga 30 (oTeI3) KYH, Oip *KbuU1Aa-360 (YII 5KY3 QIIBIC) KYH 0a3achlH 0ACHIBIIBIKKA aJIafIbl.

7-Tapay. JlayblcTbIK MJ3ip :Kyiieci
343. naywic mazipinin kbimeti (IVR - Interactive VVoice Response) — Kimuent PIN koarel opHary,
KOJDKETIMI MIOT OAaHCHIH Cypay >KOHE T.0. CHUSKTHI OAHKTIK KBI3METTEP/l ajia allaThlH JIayBICTBIK
Ma3ip KbI3MeTi; JlaybICTBIK Ma3ip KbI3MET1 apKbLIbl OaHK YCHIHATHIH KbI3METTEP Ti31Mi OAHKTIH Kaiaysbl
OOMBIHIIA KEHEHTLTY1/03repyi MYMKIH;
344. bank o3 Kanaybl OOWBIHILIA KIHMEHTKE NAybICTBIK M33ip KbI3MeTi apKbuibl PIN-konTHI OpHaTyFa,
moT OOWMBIHIIA aKmapar allyFa, COHAal-aKk OaHKTIH Kamaysl OOWBIHIIA €3 MYIAECIHAE e3re e
OpeKeTTep/l Ky3ere achblpyFa MyMKIHIIK Oepyre KyKblibl. baHK Ke3 KelreH yakblTTa AaybICTHIK MO3ip
KBI3METIHIH JKYMBICHIH TOKTaTa TYpyFa >KOHE/HEMece TOJIBIFBIMEH TOKTaTyFa KYKbUIBL. JlayBICTBIK
Mo31p KbI3METI TEXHUKAIIBIK KbI3MET KOPCETY Ke3iHJe HeMece TeXHUKAJBIK Y3llicTepre OailiaHbICThI
yakbITIIA KOJDKETIMA1 00JIMaybl MYMKIH.
345. JlaybICTBIK M3ip KbI3METiHIH KbI3MeTTepi KiueHTTi OaHk ayTeHTHUKaAIUsIaraH Ke3ze
YCHIHBUTATBL.
346. kmueHT odepTa-eTiHIITe KOPCETKeH TIpKeIreH HeMipi Oap ysainsl  TenedoH (e3re
KYPBUIFbI/5ka0/IbIK) KJIMEHT >KOHE OHBIH OaHKTIK moTTapbl MeH Kaprackl Typasibl akmaparTbl, OChI
HIOTTAap/aFbl aKlla KaJJbIKTapbl MEH KO3FalbICHIH OHE OaHKTIK WIOTTHl KYpPalThIH e3re e
MOJIIMETTEp/Il allyFa KaTbICThl TOYEKEN MEH ayallKepIIUIIKTI 3 O€TIHIIEe KOTEpeTiH KIUEHTTIH
UEIITiH/Ie KOHEe NaiananyblHa Jenl ecenTesnell KIMEHTTIH TipKeJIreH HOMIpiHeH KJIMEHTTIH YSUIbI
TeneoHbIHA (KYpPBUIFBICBIHA/>)Ka0IbIFbIHA) KOJI JKETKI3reH >koHe OTiHim-odepraga KepceTiareH
naybICThIK Ma3ip Kbi3MeTiHIH (IVR) kbi3merin (oHbIH imiHae JlayeicThiKk Ma3ip Kbi3meTi (IVR)
KnuenTke GepeTiH akmapaTKa YIIIHIII TYJIFalapAblH PYKcaTchl3 KipylHe KYIIKTEHyre Heri3 OoJiraH
JKargaiia) maiganaHraH aJaMmjapra KYIMus eKeHIMEH JayChl3 Heri3ie Kemicei. Knnenrrig
ayreHTu(uKanusicbiH bank KineHT eTiHim-odepraga KOPCETKEH TIpKENreH ysulbl TeJIeOH HOMIpIHEH
JIayBICTBIK MA31p KbI3METIHE JKYT1HT€H Ke3/le KYprizei.
347. YuriHmon TyJiFanmapplH  JAyBICTBHIK MO3ip KBI3METIH PYKCATChI3 MaigaiaHyblH OoJasipMay
MaKcaTbIH/Ia KJIMEHT KapTa HOMipiHE KaTbICThl KYMUSJIBUIBIK MEH KYMUSIIBUIBIKTBI CaKTayFa *oHe
em0ip Jkarmaia naybICThIK Ma3ip Kbi3MmeTi kyiecine (IVR) Kom keTki3yni KOprayablH MaHbBI3/bI
Kypaibl OOJBIN TaObUIATHIHIBIFbIHA OalIaHBICTBI OHBI €IIKiMre xabapiamayra MiHAETTi. KimeHT
AaBTOMATTaHBIPBIIFAH KYHere Ko JKeTKi3yre MyYMKIHAIK OepeTiH Kypajijgap MeH JAepeKTep YLIiHII
TyIFaigapra Oenriii, KoJKeTiMI1 60 Tybl MYMKIH A€M KYIKTEHIeH arFaaiia, KiueHT onapasl e3repty
MaKcaThIH/Ia iepey OaHKKe KYTiHyTre MIHJETTI.

64



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

348. eHcepinMec Kyl *aFAaiaapbl, COHBIH 1MIiHAE YIIHINI TYJIFalap KaMTaMachl3 €TeTiH, OepeTiH,
naijamaHaThIH )KOHE/HEMece KbI3MET KOPCETETIH aBapusijiap, dJIEKTP dHEPTUACHIH Oepy KyHenepiMeH
JKoHe/HeMece OailllaHbIC JKENJIEPIMEH XKoHE / HeMece JKeNIepiMeH aBapusuiap, IpKiTicTep Hemece
y3uricrep, bank myHmai aBapusuiap, naybsicThiK Ma3ip KbismeriHe (IVR) Kkei3mer kepceryperi
ipKisicTep HeMece IpKTiCTep YIIiH )kayar OepMmeiii.

8-rapay. TapanrapabiH KYKBIKTapbl MeH MiHaeTTepi
349. BaHk KYKBIKTaphbI:
1) KimeHTke jxoHe/HEMece onepalisiiapra KaThICThI AJIASKTHIK dPEKeTTep 1l 00 IbIpMay MaKcaThIH 1A
Knmnentke koceiMIa xabapiamaii 06ip *akKThl TOPTIIIEH KapTaHbl MaliagaHa OTHIPBII, KaPTOUKAJIBIK
OTIEpAlMSUTAP/IBIH JKEKEJIETeH TYPJIEPIH KYPri3yre HIeKTeylep/IuMUTTEep Oenriiey/e3repTy (OHBIH
ilminge omepanusiap Typiepi OOibIHIIA, KbI3MET KOpCEeTy aiMarbl OOWBIHINA, MIEKTEY/TTMMHUTTIH
KOJIIaHbLTy Mep3imi OolbiHIIa). KapTanapapiH TypiHe OailIaHBICThI KapTOYKAJIBIK ONepaIysiapabliH
Ti30eciH OaHK alKbIHIANIEL;
2) 6ankTe kimeHTTIH (KapTa/KockiMmima kapTa yCTaymIbIChl) CTaHAAPTTHI TajlanTapabl / KPEAUTTIK
HIAPTTHI KOHE/HEMece epexkerepl xKoHe / HeMece e3re e 1MIKi KyKarrapasl/ baHKTiH HOpMaTHBTIK
akTinepin xoHe / Hemece KP 3aHHamachlH cakTamaybl Typajibl MadbIMIay HETi3epl CakTaJMaraH
HEMece TYBbIHJaraH >KaFjaiija, COHJaii-aKk TeJieM >KYHEeCiHIH YCBHIHBIMBI OOWBIHINIA, AJIJBIH aja
€CKEepTYCi3 KapTaHBI/KOCHIMINIA KapTajapAbl >KOHE INOTTHI MaifanaHy KYKBIFBIH ilIiHapa HeMmece
TOJIBIFBIMEH IIEKTEYTE;
3) KIMEHTTIH MOTHl OOWBIHIIA Omepalysiap skacaylaH 0ac TapTy, HYCKayJap/blH OPbIHIATYBIH
TOKTaTa TYpYy *oHe (HeMmece) OChl CTaHHApTTHIK maprrapnaa skoHe KP 3aHHamachiHIa Ke37elreH
JKaF/Iaisiapa onepamus COMachlH OyFarray;
4) KJIMEHTTIH IIOThIHA OpPBIHATIMAFaH Tajantap OOJFaH Ke3/e KJIMEHTTIH IIOThIH )aly/aa KINEHTTIH
IIOTBIHJIA OCHI HYCKAYJIBIKTBI OPBIHJIAY YIIIH JKETKUTIKTI aKiia coMackl OoiMaraH ke3ne KimeHTTiH
HYCKaybIH KaObU11ay1aH 0ac TapTy;
5) KIMEHTTEH TOJIEM JKYPTi3y/iH JKOHE BAIIOTAIBIK ONEpaIMsIap/ibl Ky3ere achbIpy/IblH HEri3auTiriH
pacTaliThIH KY>KaTTap/bl CYpaTy;
6) KJIMEHTKE OHBIH Cypaybl OOWBIHINA OAHK ONEepaIMsUIAPBIH KYPTi3yIiH Kbl MAPTTaPbl Typalibl
epexeHi, cCoHfai-ak 0aHK Tapu(TepiH YChIHY;
7) KpEeOWTTIK JUMHTTIH MeiuepiH ockl CTaHIApTThI TalanTap/a, KPSAUTTIK MapTTa XKoHE/HeMece
KITMEHTTIH OTIHIMI-0(epTachIH/Ia KO3EITeH TOPTIMIECH JKOHE JKaFaainapaa e3repry;
8) xapTaHbl Oepy VIIIH IIAPT PETiHIEC KaMTaMmachl3 €Ty TaJllalTapblH PErJIaMEHTTEHTIH jKEeKe IIapT
’acail OTBIPBIN, OAHKTIK IIOT alllyMEH CaKTaHABIPY JEMO3UTIH HeMece e3re J€ KaMTaMachl3 €Tyl
EHT13y peTiHje Oenriieyre;
9) kapTaHbl KaMTaMachl3 €Ty IIAPTHIHBIH TalanTapblH ©3repTyJCH HeMece KapTa OOMbIHINA e3re
KaMTaMachl3 eTy OoJIMaraH Ke3/ie OHbl Mep3iMiHEeH OyphIH Oy3y/iaH Oac Tapry;
10) KnueHT KpeAnTTiK mapT OO#bIHIIA OapIIbIK MiHAETTEMEEeP i TOJBIK OpbIHaFranfa IeiiH KapTaHbl
KaMTaMachl3 eTyre Kemill KYKBIFBIH cakrayra JkoHe KIiueHT KpeauTTik mapT OOHBIHIIA
MiHJEeTTeMeNep/Ii OpbIHAaMaraH/THICIHIIIEe OpbIHIaMaFaH XKaFaia KaMTaMachl3 €TyTe OHIIPIM amy/ bl
KOJIJJAaHYFa;
11) KIHEHTIIEH KPEAUTTIK MIapT »Kacacy KYHIHe OCJriIeHreH KPEeOUTTIK IIapTThIH TajlanTapbiH
O1p>KaKThl TOPTIMIEH KAKCAPTYFa KYKbLIbL.
KnuneHTTiH skaFJafbIH JKaKcapTy Jer:
— eCIMITYJIIbI (alBINITYJIIBI, ©CIMITYJIIBI) a3alTy JKaFblHA Kapail e3repTy HeMece TOJIBIFIMEH JKOI0;
— ocsl [1lapT GoiibIHIIIa ChIfaKbl MOIIIEPIEMECiH KEMITY JKaFblHa Kapail e3repry;
— Kapta OoibIHIIIa KPEAUTTIK JINMUTTI YIIFANTY JKarbIiHa Kapail e3repTy (Oailianbic apHanapbl apKbUIbI
anpiaFad KnueHTTiH keniciMiMeH, bank OenrinereH TocuigepMeH);
— Kapsbizra KbI3MeT kepceTyre 0aiaHbICThl KOMHCCHUSIIAp MEH TeJeMAepAl a3alTy jkarblHa Kapail
©3repTyJiep HeMece TOJIBIFBIMEH XKOIO;
— ocsl LapT OoiibiHIIa TeeM Mep3IMIEPiH KeHiHre KalAbIpy jKaHe (HeMece ) y3apTy;
— Mep3iMJIi 9CKepHU KbI3MET 6TKEePY MEpP3iMiH KAMTHTBHIH KE3€HI'€ SCKEPU KbI3METLIUIEp YILIiH KeiiHre
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KaJIJIBIPY JKOHE OHBI asKTaFraHHaH KeiliH KyHTi30emnik 60 (anmbic) KyH THICTI K€3€HI'€ apHaJFaH Kapbl3
Mep3iMiH yiiFaiiTa oTeipein, KP 3aHHaMachiHga OCNTIJICHTeH TOPTINIEH Kaphi3 OOMBIHINA ChIHAKbI
ecentemey (01.01.2025 k. Gactan KyIliHe €Hel);

12) Genriai Gip KBI3MET KOPCETY OpPBIHAApBIHAA KOHE / HEMece ejepiae Kapramapabl Oip»KakThl
nanjanaHy¥a ThIMbIM Caly;

13) Kiuent kapransl any yiriH bankke keaMmereH skarmaiiaa, odepra-eTiHiln OepiireH KyHHEH bacrart
KyHTi30emik 3 (ymr) aiijan actaMm Mep3imMze He OaHKOMAaT/TejieM TepMUHAIIbI KapTaHbl ajJfaH KYHHEH
Oactan 3 (ymn) ait eTkeH coH, bank KinueHTTeH kapTaHbl KaTapy Typajibl xa3z0ala eTiHIIl aJiMaFaH
Ke3Jle, MIAaCTUKAIBIK/METaJUT KapTa TYPIiH/IE IIbIFapbUIFaH KapTaHbl kKaly;

14) KnueHT KaiiTa MIbIFapblIFaH KapTaHbl AFbICHI KEJIMEreH jKaFlaija, Kapra iCKe KOChUIMaraH
xoHne/Hemece Kmment ocbl CTaHmapTThl TajmamTapisl Oy3FaH jKarjaiiia, KapTa IIbIFapraHbl YLIiH
TeJIeHTeH (IIOTTaH eCENTEeH UIbIFAPhUIFaH) KOMHUCCHUSIHBI JKOHE e3re Jie¢ OalIaHbICThl TeJeMaepAl
KaltapMmay;

15) KIHMEHTTIH ajbIH aja KeTiCIMIHCI3 IOTTaH aJIbIll KO (eCENTEeH IIbIFapy) :

— TEeXHUKAJBIK oBepApadT/ pyKcaT eTUIMEreH TEXHUKAIBIK OBepapadT comMacsl;

— bank TK, 6acka 6aHKTep HEMece MPOIIECCUHTTIK OPTAJIBIKTapJaH pacTay ajFaH olepalys CoMachl;
— KpeautTep OoiipiHImA Oepemiek comachl (HEri3ri OOpPBINITHIH MOIIIEepiH, KPeauTTep YIIiH
CBIMaKbIHBI, OHBIH 1LI1HAE KPEAUTT] YaKThUIbI KaliTapMaFaHbl YIIiH ChIaKbIHbI, TYPAKCHI3IbIK albIOBIH
JKoHe T. 0. Koca aiFaHja);

— Oacka JKeKe JKOHE 3aHJAbl TYIFalaplaH KalTapynbl, aydapyAbl, IIOT OOWBIHINA eCenTeNreH
ChIaKbIMEH Koca, OipaK OHBIMEH IIEKTEeIMEH, KaTe eCenTeNTreH Ke3 KeIreH aKia;

— KJIMEHTTIH OaHK aJIbIHJAFbl Ke3 KeJIreH OepelieriHie COMachl;

— omepanus KYPri3UIreH KYHi KOJJAHBICTaFrbl TapU(PTEpPre COWKeC IIOTTaH €CENTEeH NIBIFapbUIFaH
BaHKTIH KOMUCCHUSIIBIK ChIHAKbICHI;

16) 1 (6ip) kyHTI30€mIK KbUT iMIiHAE IOT OOMBIHIIA onepanusiap (KO3Falbic) OoJMaraH araaiina
KIIMEHTTIH LIOTHIH Kaly;

17) Tenem kaprajmapblH TaiijanaHa OTBHIPHIN, MIOTTAP >KAOBUTFAH Ke3ne KIMEHTTI KO3FaIbICTHIH
0onmay Ke3eHiH jKoHE KaObUTYbIH KOCIMapliaHFaH KYHIH KepceTe OTHIPhI, baHKTiH BeO-calThIHIA
THicTi xabaprmamanbl MHTEpHET >KENiCiHIEC OpHANACTBHIPY apKbUIBI HIOTTHIH >KaOBUIFAHBI TYpPAbl,
»aObUTFaHFa JeiiH KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyHHEH KelnikTipMen xabapaap eTyre MiHJeTTi;

18) o3 kanaysl Oo¥bIHIIA BaHKTIH KPEIUTTI Tajam €Ty COTiH (Ke3eHiH) aiKbIHIAy KOHE KIMEHTTIH
OeperieKkTi TONBIK KeJieMJe, OHBIH IIIHAe KIMEeHT CTaHAApTThl TalanTapia, KPeAUTTIK IIapTTa
KO3/IeNITeH 03 MiH/JeTTeMeNepiH OpbIHIaMaraH XaF/ai1a, COHai-aK KapTaHbIH KOJIJIAHBLTy Mep3iMi
»KaObUTFaH/asKTaJFaH KaFJaiiia eTeyiH Taual eTy;

19) Knnent OeperiekTi oTey Mep3iMiH Oy3FaH Kaf/1aii/ia )koHe [II0TTa OHbI OTCY YIIIiH KETKUTIKTI aKIa
OosMaraH Ke3Jie, KIIMCHTTiH oKiMiHCI3 0aHKTe jxoHe KIIMeHT MeMITeKeTTiK OF0/KETTEH JKoHe (HeMece)
MeMJeKeTTIK OJIEYMETTIK CaKTaHABIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKOpJEMakblIap MEH OJeyMETTIK
TeleMIep TYPIHIAE alaThlH aKIIaHbl, YOKIJIETTI OPraHHBIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiCiHJIE
allKbIH/AJIFaH TOPTINNEH KIMEHTTIH (Kapbl3 alylIbIHBIH) TanaObl OOMBIHINIA alIbUIFAaH OaHKTIK
HIOTTapIaFbl ATUMEHTTEP1 (KOMENEeTKEe TOJIMaraHaap bl KOHEe EHOCKKE )KapaMChI3 KOMENIeTKe TOJFaH
Oanmanapabl KyTin-OaryFa apHaJlfaH akllaHbl), COHJIAN-aK "TYpFbIH Yl KaTblHacTapbl Typaisl" KP
3aHpIHAA KO3[EeNreH TYPFBIH YU TeJleMIepiH; HOTApUYCTHIH MEMO3UTI IMIAPTTapbhIHIA EHTI3UIreH
aKIIaHbl JKoHE "MeMileKkeTTiK OuriM Oepy ’kuHakray xyiheci Typaiubl"'KP 3aHblHa colikec jkacanraH
61s1iM Oepy KHUHAKTay CalbIMbl TYpaJibl IApT OOMbIHIIA OAHKTIK MIOTTApAAFbl AKIIAHBI, XKOHE TYPFbIH
y# KYpBUIBbIC ’KMHAK OaHKTepiHAeTr! OaHKTIK MIOTTapAaFbl TYPFBIH Y KYPBUIBIC )KHHAKTAPhl TYPIHAETI,
TYpFBIH YU TeleMmIepiH maiganaHy eceOiHeH >KMHAKTAIFaH OHE OJap/bl OepelieKTi eTeyre
XK10epiJIeTiH aKmianbl Kocraranga, KP Gacka OaHKTepiH/E ambUiFaH KIUEHTTIH ©3re¢ IIOTTapbhlHAH
OeperieKkTi oTey YIIH KETKITIKTI COMaJaFbl aKIIaHbl €CeNTeH IIbIFapy (IOTThl Aedertey). Erep
€CeNTeH IIbIFapy JKYPri3UIeTIH MIOTTap IIOT allbUIFaH BallfoTaJlaH Oacka BallloTala allbUIFaH
JKaFgaiaa, MYHJAll aklIaHbl eCenTeH IIbiFapy KyHiHe baHKTiH OaraMbl OOWBIHINA IIOTTHIH
BaJIFOTachlHA albIpOacTaybl KYprizy, Oyl perre KIUEHTTIH ToJeM TalladblH KO apKbLIbl OHBIH
0aHKTIK IIOTHIHJAFB! aKima coMachbiHbIH 50% (emy maibI3bl) MIETiHIE IISKTEETIH XoHe (Hemece)
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KeHiHHEeH KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHIHA TYCETiH aKIIaHbIH opOip COMAChIHAH TOJIEM TajlaObIH TOJIBIK
OpBIHAY YIIH KQKETT1 0apJIbIK COMaHbIH 0aHK IOTHIHA TYCYIH KYTIIEH KY3€re achIpblIaThIH OaHKTIK
HIOTBIHAH KapbI3 OOMBIHIIA OepemIeriH OHIIpim ary. ATaIMBIII MIEKTEY Kapbl3 alTyIIbl-KeKe TYJIFaHbIH
YKMHAKTAyIlIbl NIOTHIHAA OpHAJIACKaH aKllara TapaJMaiibl.

20) KimeHT OypbIH jKacaraH orepanusuiapsiH coManapbit motTan 180 (0ip %Ky3 ceKceH) KYHTi30emiK
KYH 1IIiHJE, OHBIH IMIIHJAE KapTaJaH 0ac TapTKaH, OyFaTTaraH, KapTaHbl OaHKKE KalTapy KyHiHEH
Oacran KOJJaHBUTY Mep3iMi 6TKEH HeMece OHBIH KOJIJAaHBULy Mep3iMi asKTajFaH KarJaiia ecenTex
HIBIFapy;

21) KbI3MET KOPCETy carachlH OaKbUIay/Abl JKY3€re achlpy VIIiH KJIMEHTIICH OailjlaHbIC OpTaJbIFbIHA
HeMece baHKTIH e3re e OeiMIenepine )KYTiHreH Ke3ze TeledoH apKblIbl COMIeCyIepaiH ka30achlH
KYPrizy, COHIaii-aK OCBIHai OTIHIIITIH (aKTICiH pacTay YUIIH ayInoka30aHbl Maiaanany;

22) KIIMEHTTIH OYPHIC €MeC aKmapar Oepyi sKkoHe/HeEMeCe OHBIH KapiKbUIBIK JKaFIalibIHbIH HalllapJiaybl
KOHE/HEMece KIMCHTTIH MaiJalaHbUIFaH KpPEAWTTI HeMece OHBIH Oip Oedirin erey KeHiHeri
MIHJIETTEMeJIEP Il OpbIHAaMayhl JKaFaaiiapbl aHBIKTAIFaH Ke3je, eTey Mep3imi 1 (0ip) KyHTI30emik
KYHHEH acaThIH Ke3€HI'e¢ KeIIIKTIpUIreH KaFaaia OaHKTiH KPeIUTTIK MapTThl TUICIHIIE OPBIHAAybIHA
acep eretiH KP 3aHHaMa TananTtapsl 3repTUIreH e, KPEIUTTIK JIUMUT COMAChIH JKOI0 KOHE KapTaHbl
OyrarTay >KoHE KIMEHTTIH KapbI3bIH MEp3iMiHEH OYpbIH OHIIPII ay;

23) KJIMEHTTIH MaliAalaHblIFaH KPEIUTTI HeMece OHbIH Oip OeiriH eTey OOWBIHINIA MiHICTTEMETEP I
OpBIHIAMay JKaF/JIaiIapbl aHBIKTAJIFaH Ke3/1e, oTey Mep3iMi KyHTi30emik 40 (KbIphIK) KYHHEH acaTblH
Ke3eHre KeurkTipuires xarnaiaa Knuentrin 6epenierin Mmep3iMiHeH OypbIH OHAIPII ay;

24) KP xosnmaHbICTarbl 3aHHAMACHIHA COWKEC, KPSIUTTIK IAPTTHIH KOJAAHBUTY KE3CHIH/I, KIUCHTTIH
OJI TypaJibl aKIapaTThl KPEIUTTIK OIOpOFa YChIHYFA KOHE KPEIUTTIK ecernTi Oepyre KeniciMiH, COHIail -
aKk "A3zaMmaTrTapra apHaJFaH YKIMET '"MEMJIEKETTIK KOpPHOpauuschl'KOMMepuusiiblk emec AK
YCBIHATBIH XKMHAKTAYyIIbl 3eHHETaKbl KOpJapblHA ayJapbUlaThlH MIHJETTI 3eHHEeTaKbl jKapHajapsbl
TypaJIbl aKIapar ajryra KeJliciMiH maijananyra;

25) ximentred KP BanoTasblK 3aHHAMAChIHA COKeC MIOT OOWBIHILA OIepalUsIIap bl KYPri3y YILIiH
K@XETTI KYKaTTap/bl YCHIHYABI TAJIall €Ty JKOHE Talall eTUIeTiH KYKaTTap/abl YChIHFaHFa JEHIH 10T
OolbIHINIA OTepalusIapAbl XKyprizoey;

26) KIMEHTTIH KpPEOWTTIK MmapT OOWBIHIIA KaObUIIaHFaH MIHACTTEPIi THICIHIIE OpBIHAAMaFaHBI
YKoHE/HeMece OpbIH1aMaraHbl )koHe/HeMece CTaHIapTThIK TaJlanTapAbl Oy3FaHbl YIIiH, COHAAN-aK OChl
CTAaHJAPTTHIK TaJlalTapJa KOPCETUITeH Mep3iMi OTKEH OepemieKkTiH OoJiybl Typaibl xabapiiamaaaH
TYBIHIQUTBIH TajlalTap KaHaraTTaH/ABIPbUIMAFaH JKafjaiifa, MeMJIeKeTTIK OJUKETTEeH JKoHe
MeMJeKeTTIK OJIEYMETTIK CaKTaHABIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKOpJEMakblIap MEH OJEyMETTIK
TeJeMJIep, ATUMEHTTEP TYPIHJE Kapbl3 Iyl aJlaThlH aKIIaHbl, (YOKIJIETTI OpraHHBIH HOPMAaTHBTIK
KYKBIKTBIK aKTICIHJIe OENTUICHreH TOPTINIEH KIWEHTTIH (Kapbl3 adylIbIHBIH) TanaObl OOibIHINIA
alIbUFaH OAHKTIK IIOTTapJarbl KOMEJETKE TOJIMaraH *oHE €HOCKKE >KapaMChl3 KOMEJIeTKe TOJFaH
Oamanmapapl acelpayFa apHairaH akmadbl, "Kazakcran PecmyOnmkacbiHga 3eiHETaKbIMEH
KaMchI3lanabIpy Typasisl" KP 3aHbIHa Ke3aenreH TYpFbIH Y JKaFJaiiapbiH jkakcapTy skoHe (HeMece)
eMJIeITyTe aKbl TOJICY MaKCaThIH 1A TYPFBIH Y TOJEMIEPIH Maiianany ece01HeH KUHAKTAIFaH TYPFbIH
Y# KypbUIBICHI JKMHAK aKIIachl TYPIHJETl TYPFbIH YH KypbUIbIC XHMHAK OaHKTepiHaeri OaHk
IOTTAPBIHAAFEl aKIIaHbl, COHMAN-aK "TyprbIH Y KarbiHacTapbl Typaibel" KP 3anbiHma xe3nenreH
TYpPFbIH Y TenemuepiH, bipblHFall jKMHaKTayllbl 3eiHeTaKbl KOpPbIHAH OIp)KOJIFBI 3€HHETaKhl
TeJIeMJIEpiH, KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYpJAEJi KeHJIeyre *KUHAK TYpiHJIerl eKIHIIl
neHreieri OaHkTeperi 6aHK MOTTapbIHIAFbl AKIIAHbI, KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIHE,
WHBECTUIUSUTBIK TIBIFBIHIAPIBIH OTEMAaKBICHIH €CeNTeyre apHajfaH OaHK MIOTTApPBIHAAFBI aKIIara
KYpJeli xeHJiey yprizy MakcarbiHga KP MemiekeTTik-KeKelleiK opinTecTiK calaChIHIaFbl JKoHe
KOHIIECCHUSUTIap, HOTAPHYCTHIH JIETIO3UTI MapTTapbIH/IA CHTI31ITeH aKIla Typajibl 3aHHAMAChIHA COUKeEC
KacajaTblH IIapTTap OOWBIHIIA MiHJAETTEMENepal OpblHAaMay Typaibl icTep OOMbIHIIA COT
HIeNiM/EPiHIH HEeT131H/1e OHIIPII ayiapabl, "MeMJIEKeTTIK OuTiM Oepy JKknHakTay kyieci Typais" KP
3aHpIHAa CoWKec jkacaiFaH OuliM Oepy JKMHAKTay cajbIMbl Typajbl IapT OoifbIHIIA OaHKTIK
MIOTTAp/AFbl aKIIaHbl, OHJIPIN aTylIbUIAP/AbIH MaiachklHa OHIIPIN aJbIHFAaH COMaJap/bl CaKTayfa
apHaJiFaH JKeKe COT OpBIHJAYLIbUIAPBIHBIH aFbIMJarbl IIOTTapblHAarbl akmanbl (2021 sxputrsl 01
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Ka3aHHAaH OacTam KOJJIAaHBICKA €HTi31I1) Kocmaranaa, baHk KIMEeHTTiH OaHKTe He Oacka OaHKTepie
KoHe/HeMece OaHK olepalMsUIapblHbIH KEKeJIereH TYPJIEPiH JKy3ere achlpaThlH e3re Je YibIMaapaa
aIIbUTFaH Ke3 KeJIreH OaHKTIK IOTTapbIHAFbl aKIIara HIOTTHI TiKeel 1e0eTTey apKbUIbl, OHBIH iIIiH/e
TeJieM TajaObIH KOO apKbUIBbl OHIIPIMN alyabl Jaychl3 (aKIENTCi3) TOPTINIEH KaiTapy KYKbIFBIH KOca
anranga, KP 3aHHamMackIHga ®KoHE CTaHAAPTTHI HIAPTTAp/ia KO3/1eIreH OapIbIK mapanapabl KoJIJaHyFa
KYKbUIBI.

Ocpliran 6aiiIaHbICTHI OaHK MIEKKEH OAPIIBIK IIBIFBICTAP KIUEHTTIH Oepelerine KOChUIaIbl;

27) KpeaAuT/KpeauTTIK TUMUT OOMBIHIIIA MEP3iM1 OTKEH Oepeliek 0aHKTe, 0acka OaHKTepe KoHe OaHK
OTepalysIapbIHBIH KEKEJIereH TYPJIEPiH KY3ere achblpaThlH YHbIMIAp/a alllblIFaH Kapbl3 aJIyIIbIHBIH
0aHKTIK IIOTTAPBIH TiKeJeH ge0eTTey KOIBIMEH ajJbIHFaH KapaxkaT ece0lHeH oTeNreH xaraaiaa, bank
TeJIeM TaJaObIH OPBIH/IAY MPOLIECIHAE KEIII TYCKEeH KOHE KPeIUT/KPEAUTTIK IMMHUT OOMbIHIIIA Mep3iMi
OTKEH OepelIeK COMachlHaH acaThlH COMaJIap bl KPEIUTTIK MIapT OOUBIHIIIA OSPEIIEKTI 1ITiHapa/TOJIBIK
Mep3iMiHeH OYpBIH eTeyTre Ki0epyre KYKbUIbI dKoHE Kapbl3 aTyIIbl OHBIMEH CO3CI3 XKoHE KaUTaphIMCHI3
Kemniceni;

28) KJIMEHTTIH Ke3 KeNTeH KOJIJIaHbICTaFbl OyFaTTanMaraH kaprackl/KomgaHbicTarsl mOTH OOMBIHIIIA
"ysuel TenedoH Hemipi + Kapra" Gaitmambin nepbec opHaTyFa;

29) KapbI3 aNMyIIBIHBIH KENiCIMIH ajaMal, KPeOUTTIK mapT OOWbIHINA KYKBIKTapAb! (Tanantapas) KP
3aHHaMachIHJIa KO3/IeJITeH YIIIHIII TYJIFanapra oepyre;

30) KapbI3 aTynIbl KPEIUTTIK MapT OOWBIHINA MIHACTTEMEIIEPAl OpbIHAAY bl KEIIIKTIpYyTe X0 OepreH
Ke3/1e OepelIeKTi COTKA JSHIHT1 OHAIPII alyFa *KoHe peTTeyre KOJUIEKTOPJBIK areHTTIKKe Oepyre.
350. bank OCBl KpeauTTi MIApTTHl OpbIHAAynaH Oip)KaKThl TOpTinTe Oac TapTyra (omepanusiapabl
KYPri3yaeH 0ac TapTy) KYKbUIbL:

— banktig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajblHFaH KipicTepaAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTAaTyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII KapKbUIaHABIpYyFa Kapchl ic-KuMbLT Typanbl" KP 3axsbin, "llerennik moTrapra canbiK
cany typanbl" AKII 3aHbIHBIH KoHE callblK icTepi OOMBIHIIA ©3apa OKIMIILTIK KOMEK Typalibl
Konsenrusaey, (ObIJ[¥)ranantapelH OpbIHIAYBl MaKCaThIHAA KJIMEHTTI, OHBIH OCHE(MUIIMAPIIBIK
MEHIIIK UeCIH COMKECTEeHIIPY YIIH KaXKeTT1 akmapaTThl Hemece KykaTTapasl KireHt ycoiHOarana;

— erep bankrin Backapymbl komnanuss meH KopnablH akmameH jkoHe (Hemece) e3re Jie MyJIKiMeH
onepanusiap "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KIpICTepAl 3aHOacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  KapXKbUIaHIBIPYFa  Kapchl  ic-KuMbUT — Typaibl'Kasakcran — PecmyOnmkachiHBIH
3aHHAMacblHa COHWKeC TaHbUIAThIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFAH KIpICTepaAl 3aHJacThIpyFa
(>KBUIBICTATYyFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHJbIpYFa OalaHBICTBI Jlen NailbiMiayra Heri3i OosFaH
JKarganaa;

— erep 0aHKTIH aKIIaMeH jkacanaTeiH oreparus KP 3aHHamachiHa ColiKec allasKTHIKIICH, ajlJayMeH
KoHe 0acKa /1a KYKbIKKA KaiIbl opekeTTepMeH OalllaHbICTHI JIeN NaiibiMiayFa Herisi 6osca;

— KunuenTrtiH xacaraH (OepreH) eTIHIIITEP], MATIMETTEP] KOHE/HEMece KEeMUIAIKTEPIHIH Ke3 KelreH1
*KapaMmcbI3 (KyMoHa1) 6onFana Hemece ochl LIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi ilIiH/Ie *KapaMChI3 OObIN
KaJIFaH/a.

— KP 3aHHamackIHIa KapacThIpBUIFaH Oacka Karaainapaa;

351. bank KnmenTtnen ickepiik kKatsiHacTtapasl LapTTel opsiHaaynaH Oip>kakTel 6ac TapTa OTBIPHII
’KOHE OHBIMEH ILIIEKTEJIMEreH KaFAailiap/ia OHbl TOKTaTyFa KYKbUIbIL:

-oTiepanysUIapAbl  3epreney npouecinne KimeHT ickeprmik KaThlHACTapIbl KBUIMBICTHIK >KOJIMEH
JIbIHFaH KIpICTepAl 3aHJACThIpy (KBUIBICTATy) HEMece TeppOpU3MIl Kap KbLIaHIBIPY MakcaTbhIHIa
naii1anaHa bl IeTeH KY/IiK TYbIHJaraH/a;

— KP 3aHHamacbIHa coiikec alasKThIKIEH, aJlJJayMeH JKoHe 0acKa J1a KYKbIKKA KalIIIbl opeKeTTepMeH
0allTaHBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri31 0oJca;

— Kuuenrtin jxacaran (OepreH) eTiHIIITEepl, MAIMETTEpPl >KOHE/HeMece KeMUIIIKTEpiHiH Ke3 KeJareHi
xKapaMmchi3 (KymMoH 1) 6onFanaa Hemece ochl LIlapTThiH opekeT eTy Mep3imi IIIiHE KapamMChi3 OOJIBII
KaJlFaH/a.

— KIIMEHTTIH JKOHE/HEMece OHBIH OKUIIHIH XoHe/HeMece OHBIH OCHEe(PHUIMApIbIK MEHIIK HECIHIH,
COHfali-aK onapMeH OainanblcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Hltarrapeiabiy (Oyaan opi-AKIL),
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Eyponaneik Opmakteiy, [lBelinapusiHpiH, YIbIOpuTaHUsHBIH, KaHamaHblH koHEe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IIH CAaHKIMSUTBIK Ti3IMAEepiHIe/Ti30enepinae OoFaH KaF/aana;

— KJIMEHT/ eKin ThicTi Oenrijepi 6ap / XalblKapayiblK CaHKIMSIAP KOJJAHBUIATHIH OIEPaIUsIIap/Ibl
JKYPpri3reH/e;

-Kazakcran Pecrybnukaceiabiy 3aHHamachinna, IHK-1a KKbUIMBICTBIK KOJIMEH albIHFaH KipicTepi
3aHJIaCThIpyFa (GKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPH3MII KapKbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI TypaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK KY>KaTTap/a Ke3/IelreH o3re J1e Heriznep OOUbIHIIA.

352. baHkTiH MiHaeTTeEpi:"

1) erep BaHk ocbhl CTaHAAPTTHIK MHIapTTapaa xoHe KP 3aHHamachlHIa KO3CITEH Karmaausapiabl
KocIaraHja, opepra-eTiHIIITI KaObu11aca )xoHe KapTaHbl 45 (KBIPHIK 0€C) )KYMBIC KYHIHEH acTIaThIH
Mep3iM/Jie IIbIFapca, KITUeHTKE HIOT ally;

2) Ochbl cTaHIApTTHI TajanTap/el )kacacy Ke3iHae KapTa YCTayllIbIHbl KapTaHbl Naiianany Ke3iHJeri
mIapTTap, Kayirnci3aik mapanapbl, KaFuaanap Typaibl xabapaap eTyre MiHAeTTi;

3) ocel CTaHIapTThI TAJIANTAp MEH epexeriepre colikec Kaprara KbI3MeT KOpCeTy i KaMTaMachi3 eTy;
4) XIMEHTTIH cypay caybl OOWBIHIIA KIIMSHTKE jKa30allia cypay cajiybl alFaH KyHHeH Oacran 3 (yi)
JKYMBIC KYHI ilIiHae TapudTepre colkec MoT OOMBIHINA Y3iHI1 KemripMenep oepyre;

5) Kiinentke KapTaHbIH JKOFaJFaHbl HEMECE YpJIaHFaHbl Typajibl XaOapiaManapibl TOYJIK OOHBI
KaObL1/1ay MYMKIH/IITH KaMTaMachl3 €Ty, ajl OHbI allfaH Ke3Jle — KapTaHbl O[aH 9pi MaifganaHyFa kol
OepMey YIIiH 0apiblK KQXKETTI Iapanapasl KAMTaMachl3 €Ty,

6) KapbI3 alyIIBIHBIH OTIHIII/Cypay canybl OolibiHINIA aiibiHa 1 (0ip) peTTeH xui emec 3 (YIII) )KYMBIC
KYHIHEH acHalThIH Mep3iMJIe KPEeOuTTIK mapT OoibIHIIA OepemekTi oTey eceOiHe KE3eKTi Keir
TYCKeH akKIIaHel (Heri3ri OopbllIKa, ChbIHaKblFa, KOMMCCHUSUIAPFA, TYPAKCBI3AbIK albIObIHA,
afipIIIyJIIapFa JKOHE aBINIyJl CaHKUMSIJIAPBIHBIH ©3Te NI TypJepiHe, COHIai-ak Mep3iMi OTKeH
TeJIeMJIEp KOpCETIIreH Tejeyre >KaTaTblH 0acka Jja comayiapra) Oeily Typajbl akmapaTTsl Xka3oaria
HBICAH/Ia TETiH YCHIHYFA;

7) KIUEHTKE TEXHUKAIBIK OBepApadTThIH/IICHIIIMETeH TEXHUKAIBIK OBepApPadTThIH Maiga OO0yl
Typaiiel baiinaneic apHanmapsl apKbUIbI OJ Maiaa OoiFaH KyHHeH Oacran KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH
iminae xabapnayra;

8) THicTi Typ/e peciMIeNreH TeeM Ky)KaTTapblH aliFaH KyHHeH Oactam 3 (ymr) OaHKTIK KYH iIIiHIe
KJIMEHT NaijacblHa TYCKEH aKUIaHbl IIOTKA ayJapyFa;

Kapei3 anymsiaeiH eTiHimiMeH KemiciM OoifbiHIIa OepuireH akiiaHbl OaHKKE Mep3IMIHEH OypbIH
lIiHapa HeMece TOJIBIK KalTapy — ereyci3 3 (YILI) KYMbIC KYHIHEH aclalTbhlH Mep3iMJe Heri3ri
OOpBIII, CBHIHAKBl, KOMHUCCHSJIAp, TYPAKCHI3JBIK AaWbINTaphl, aWbIIIyIgap MEH Mep3iMi OTKeH
TeJIeMIep Il KopceTe OTHIPBIN, TeJIeHYyl THiC 0acKa Aa comanapibl 0ein, KalTapburybl THIC COMaHbIH
MeJTIIepl Typajibl MAJIIMETTEP/Ii ska30aria Typjae xadapiayra;

10) KunueHT OepemiekTi oTey KOHIHAerT MiHACTTEeMEeNep/l KPEeAUTTIK IMIApTTa/TelieM KecTelepiHe
OenriyieHTeH Mep3iMIep/ie OpbIHAAy/Ibl KENIKTIpreH karmaiiaa, KinueHTTi mep3imi oTkeH Oeperiek
TybIHJIaFaH opOip Karaail Typassl )KoHE MiHAETTEMeNepAl OpbIHAAaYy Mep3iMi 6TKEH KYHHEH OacTar
kyHTi30emik 10 (oH) kyH imiHAe Xabapjamaaa KepCeTUIreH KYHIe Mep3iMi ©TKEeH OepelleKTiH
MOJIILIEPIH KOpceTe OTBIPBIN, KPEAUTTIK LIapT/TesieMaep KecTeci OOWBIHIIA TeJIeMAEp EHrI3y
KKETTUIIr Typaybl xabapnaap eryre MiHjaerTi. Xabapiamanbl bank Ka3zakcran PecnyOnukachiHBIH
3aHHaMacblHa KaMWIIbl KEJIMEWTIH JKOHe/HeMece o3re Je TOCUIIepMeH TaHJaraH OaiiaHbIC
apHaJapbIHBIH Oipl apKpUIbl >ky3ere acwipaabl (2021 xpuirsl 01 KazaHHaH Oacranm KOJJIaHbBICKA
EHTI31IT1).

Erep kpeauTTik mapTt ’kacairaH KYHHEH Oacranm KyHTi30enik 14 (oH TepT) KyH imriHae KimeHt
KapbI3bl KalWTapylbl *Ky3ere acelpca, baHk MyHnail xarmaiina Kapbl3 OepiireH KYHHEH Oactar
€CETITeNITeH ChIMAKbIHBI KOCMaFaH/a, KapbI3/Jbl KalTapFaHbl YIIIH TYPAaKCHI3JBIK albBIOBIH HEMece
ANy CAHKIUSUIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYpJepiH ecenTeMeii;

11) xapbI3 anymibIHEL (HEMece OHBIH OKUTiH)Xabapaap eTyre MiHJIeTTi:

-KP 3aHHaMaceiHa KaWIllbl KEJIMEWTIH TOCUIMEH OCBhIHIaill Oackara Oepyre OailaHBICTHI YIIIHIII
TYJIFara KYKbIKTapAblH (TaJllanTap/AbIH) 6Ty MYMKIHAIT Typajbl, COHIai-aK Kapbl3 adyIIbIHBIH Jepoec
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JICpEKTEPiH OHJEY Typalbl Tajlal €Ty KYKBIFbIH Oackara Oepy MIapThl acairaHra AeliH (mepOec
JepEKTepAl )KMHAYFa )KOHE OHJIEYTe OTIHIII-KETICiM OOJIFaH Ke3/1e);

-yIIiHOn TyiFara TpaHITel eTey OOMbIHIIA OJaH 9pi TeaeMIepai (IapT OONBIHIIA KYKBIK (Tallal eTy)
OTKEH TYIFaHBIH aTaybl )KOHE OpPHAJIACKaH JKepl) MaKCaThIH, OEpPUIreH KYKBIKTapIbIH (TajanTap/IbIH)
TOJIBIK KOJIEMiH, COHJaif-aK HEeTi3Ti OOPBIIMITHIH, CHIMAKBIHBIH, KOMHCCUSIAPBIH, TYPAKCHI3IBIK
albIOBIHBIH  (AUBINIMYWIABIH, OCIMIOWIABIH) MeEp3iMi OTKEH OHE aFbIMJIaFbl COMAaJIAPBIHBIH
KaJIJIBIKTapbIH JKOHE TOJICHETiH 0acKka Jla coMaapiblH KaJlABIKTApbIH KOPCETE OTBHIPHII, Talall €Ty
KYKBIFBIH Oackara Oepy IapThl )kKacaJiFaH KYHHEH OacTan, KyHTi30€eJIiK OThI3 KYH iIIiH/E.

Kazakcran PecnyOnukacslHbIH 3aHHaMachl OoibiHIIA yimiHmm Tyirara [apt GoiibiHma baHKTIH
KapsI3 anyuisiMeH KpeIuTOpbIH 63apa KaTbIHAChIHA YCHIHBUIATHIH HIEKTEYJIEP MEH TalanTapbl KYKbIK
Oepinren (tamam) Kapel3 adymbIHBIH — YIIIHINE TYJIFAMEH KYKBIKTBIK —KapbIM-KAaThIHAChIHA
KOJIJIaHbLIabL;

12) bankriH BeO-caiiThinaa MHTEpHET *Kemicinae xoHe baHkTiH GumangapeiHaa / OegiMierepinie
0JIap KOJIJIaHBICKA CHTI31UIreH KYHre AeiiH KyHTi30emik 15 (oH 6ec) KYHHEH KelIiKTipMel CTaHIapTThl
maprrapiaarsl, Karupanapaarsl esrepicrep Typanbl xabapiaHAbIPyIbl XKoHE OaHK OneparusuiapbiH
JKYPri3ydiH >Kanmelaptrapbl Typaibsl Karunamapaa alkbpiHAanran wmepsimzaepae Tapudrepai
KapusIayra;

13) Kapsi3 anymbira ocel IlapTra ke3aenreH topTinieH ocel [IIapT TamanTapbiH akKcapTy jKaFbIHA
Kapaii e3repTy Typaibl xabapiayra,

14) KP 3aHHaMacbIHa COMKEC YOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpraHAap/IblH aKiapaT CYypaTybIH KOCIaraH/a,
KP 3aHHamMachIHBIH TajamnTapbiHA CcolKec (KIMEHTTIH JepOec NepeKTepiH KUHAyFa JKOHE OHJICYTe
OTIHIII-KeJiciM OoNFaH arjaiifa) YIIHINI TyiIFajgapra OaHKTIK IIOTTHIH OOJYbI, HOMIpI KOHE
KJIMEHTTIH OaHKTIK MOTHI OOMBIHINA ONEPALUSIIAPHI KOHE KIMEHTTIH 03T¢ JIe ONepalusIapbl Typalibl
aKIaparThl allyFa;

15) kpeauTTIK WApT OOMBIHIIIA MIHACTTEMEHI OPBIHAY MEP3iMi OTIIl KETKEH Ke3/1e KapbhI3 aIyIIbIHbI
KPEAUTTIK MIAPTTa KO3ENTeH TICUIMEH XoHe Mep3imaepae, Oipak MiHASTTEMEHI1 OpbIHAAY Mep3imi
OTIIl KETKeH KYHHeH Oactam KyHTi30enik 10 (0H) KYHHEH KeIIiKTipMeld KpeAWTTIK mapT OOHBIHIIA
TeleMIepai €Hri3y KaKeTTUIr Typanbl >KOHE Kapbl3 alylIbIHBIH ©3 MIHAETTeMeNepiH
OpBIHJIaMaybIHBIH CaIaphl Typaibl Xabapmap eryre MiHAeTTi. TapamrapablH KeiiciMi OOWBIHIIA
KPEAUTTIK MIApPTTa KPEAUTTIK MIApT OOWBIHINA KE3eKTI TeJeMAEPAIH KYHI Typaibl XalapiayJbIH
Mep3iMIepl MEH TOCUIACPl KO3/eNe/Il;

16) Kaps13 ATy LIBIHBIH ’kas0arra OTIHIIIIH Kazakcran PecmyOnukachIHbIH
3aHHamMachkIHIa OENTiIEHTeH Mep3IM/Ie Kapay >KoHe kazOalia skayall JalbIHIayFa;

17) KP 3aHHamacbiHa coiikec KJIMEHTTIH IIOTHI OOMBIHINIA >KYPri3uIeTiH omeparusuiap OOMHbIHIIA
aKMapaTThIH KYMUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAaChl3 €TyTe KOHE OaHKTIK KYIUSHBI CaKTayFa MiHICTTI.

353. KiiueHT KYKBIKTaphbl:

1) kapTanbl (omepanusi JUMHTIH) TaiJajaHa OTBIPBIN, WHTEPHET-TPAH3AKIMSIAPIbl HKYprizyre
aumutTi 3 Oetinme (KBKK/6aiinanbic opTaibiFbl apKbUibl) Oenriney/e3repty. bailnanbic opTaibiFsl
apKbUIbl IUMUT ©3repreH Ke3ae OaHK >Kypri3reH TenedoH OTIHIIIIHIH ka30ackl KapTa ycTayliblAaH
aybI3la Tajamn KeNdil TYCKeH Ma3MYHHBIH JKeTKUTIKTI Joneii Oonbin TaObUianbl. baHk KineHTke
omepanusuiap JUMHUTIH OENTiuIeyIiH MakcaThl KapTaHbl 3aHCHI3 NaifaianraH karnaiga KioueHTTiH
BIKTUMAJl IBIFBIHIAPBIHBIH TOYEKeNAepiH a3zaiiTy OosbIn TaObUIATBIHBIH XaOapraiinbl. Kaprausi
YILUIHIII TYJIFA 3aHCBI3 MaliJalaHFaH JKaFaiaa *Kypri3iireH KapTouKaiblK onepanusuiap yurid Knvent
TOJIBIK Kayan Oepe/i;

2) bankke kapTanapJbsIH KOJJAHBUTYBIH TOKTAaTa TypyFa (OyFarTrayra) pykcar oepy;

3) banktiH ¢uinangapsl MeH OexiMIIeNnepiHeH ©31HiH OaHKTIK IIOTTaphlHA aKIIaHBIH OOIybl MEH
KaJIJIBIKTaphl Typallbl aKmmapar ajxyFa, OaHKTIK IIOTTap OOWBIHINA IIBIFBIC ONEPANUsIIAPBIH JKacayFa,
OYJ1 peTTe KaccallblK Ky)KaTTapIarbl KIMEHTTIH KOJIbI OTepaIisHbl pacTaFaHbl OOJIBIT TaObLIAIbL;

3) GaiiaHpIC OpTaNbIFbIHA TEICPOH apKbUIBI Xabapacy;

4) GaHkke >ka30alia HbICAaHJA HE KPEIUTTIK IIApTTa KO3JENITeH TICUIMEH OTIHII Oepe OTHIPHII,
KPEeIUTTIK JIMMHUTTI ©3repTy MYMKIiHAIr Typaisl baHkTi cypaTyra;

5) Oankke jka30aria eTiHim Oepy Hemece OailylaHbIC OPTAJbBIFbIHA TeNe(OH apKbLUIbI KOHBIPAY MIATy
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apkpuTel (KimenTTi bankTig baiinaHbic OpTaNbIFBIHBIH OTIEPATOPHI TOJBIK COMKECTEH /TIIPTeH KaFaaiiia)
bank oHBIH HYCKaybl OOMBIHINIA IIBIFAPFAH K€3 KeJITeH KOChIMIIIA KapTaHbl OyFaTTay/OyFaTTaH IIbIFapy
Typasibl OaHKKE XYTiHyre KyKbUIbl. KochIMIa kapra ycraymibl OaiaHbIC OpTajbIFblHA TesnedoH
apKbUIbl KOHBIpAY 1Ay apKbUIbl KOCBIMIIIA KapTaHbl OyFaTTay Typasibl OaHKKE JKYT1HYT'€ KYKbLIbL;

6) KOChUTy LIAPTHIH OCBI CTaHAAPTTHIK IIApTTapia xoHe KP 3aHHaMachIiHa KO3/eIreH niapTTapMeH
JKOHE TOPTINIEH OY3yFa;

7) OCBhl CTaHAAPTTHIK INAPTTapAa OCNTLICHIeH TaJanTaplbl €CKepe OTHIPHIN, 63 Kajaybl OOWBIHIIA
IIOTTaFbl aKiiara OWJIIK eTyre, mIOT OOMBIHINA Y3iHII KemripMesnep (aHbIKTaMasap) ajlyFa, OChI
CTaHJAPTTHIK [apTTap OOWBIHINIA MiHIETTEMENep THICIHINE OPBIHIAAIFAH >XKarmaiina, Kaszakcran
PecnyOnuKachIHBIH KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMacblHa, BaHKTIH OCBhl CTaHAAPTTHIK TalanTapbl MeEH
tapudTepine, baHKTIH ImMIKi KYKaTTapblHA COHKEC TeJeM KapTachlH TaijajgaHa OTBIPHIM, MIOTTHI
KaOyFa;

8) bankke Hemece KBKK xyiieci apkpuibl jxazdamia eTiHim O0epe oTwipbin," SMS-xabapnamanap
apkpUIbl Kapra/mot GoiibIHIIA KO3FaIbIC Typajibl aknapat 0epy Kbi3MeTiHeH Oac Taptyra. by perre,
Knuent moomnsai kypeutrbiia KBKK ymin PUSH-xabapimamanapasr anyra nepoec ko 0epesi/ Ko
oepmeiini;

9) TXKX Oenrineren maprrapaa TXX yChIHATBIH KOCBIMIIA KBI3METTEP MEH apTBIKIIBUIBIKTAP/IbI
(camapnapabl cakTanuelpy, Lounge Key, KOHCbhepxk-CepBUC, CEPIKTECTEPIIEH >KECHUAIKTEP KOHE
Oackanap) maiinanany. bank OaHk kapramapbiH ycraymbuiap ymriH TXK KepceTeTiH KbI3METTEpIiH,
apTHIKUIBUIBIKTAp MEH KOCHIMINA KbI3SMETTEPiH camachl, IIapTTapbl MeH Ti30eci YIIiH >Kayar
oepmeiini. TXX KochIMIIa KbpI3METTEpI MEH apTHIKIIBUIBIKTAPABIH ©3eKTi Ti3iMi  TOK-HBIH
https://www.visa.com.kz  KoHE  nups/wwmastercardkaru ke NItPS://WWW.mastercard.kz/ru-kz.htmlpecmu
cafTTapbIH/Ia OPHAJIACTHIPBIIFAH.

354. Kauenr miHaeri:

1) etinim-Odeprana/Kapbl3 aryFa apHaJIFaH OTIHIIITE/KPSAUTTIK IAPTTa IYPBIC aKIapaTThl KOPCETY;
2) KapTa MEH OHBIH JepEKTEMEIEpiH YIIHII TyJFanapra (OHbIH IIIiHIe 0TOACkl MYILIEIEpiHEe HEMECE
opinrrecrepine) Oepyre xoa depmey;

3) KapTaHbIH KOFAITYbIH / OYJIiHYiH OOJIBIPMAyY YIIIiH OapJIbIK MYMKIH IHapaiap/bl KOJIIaHY;

4) yuriHn TYJIFaHbIH KapTaHbl MaialaHybIHA KOJI OepMey;

5) mmacTUKaNbIK/METAUT KapTa TYPiHIAC MIBIFAPBUIFAH KapTaHbl JKOFAPhI/TOMEH TeMIlepaTypajiaH,
AIIEKTPOMArHUTTIK OPICTIH 9CEPIHEH KOHE MEXaHUKAJIbIK 3aKbIMJaHyJaH KOpFay;

6) mIacTUKAIIBIK/METaIUT KapTaHbIH JKOFaJIFaHbI/YPIIAHFaHbI Typalibl, coHAai-ak PIN-kox, Kymust Kog,
KO/ Co31 YIIHIII TyJIFara Oenrit OonFaH xkarnaiina, bankke nepey tenedoH apKbUIbl Xadapiayra;

7) KnueHtti colikecTeHIipy (Tekcepy) YIIIH OaHK CypaTKaH MOIIMETTep[i, OHbIH imIHIe, Oipak
OHBIMEH IEKTEJIMEN: ©31HIH aThl-KOHIH, KOJATHIK co31H, KimeHT odepTanbiK oTIHIIITE /Kapbl3 amyFa
apHaJIFaH OTIHIIITEe/ KPEIUTTIK MIApTTa YChIHFAH ©3Te A€ aKMaparThl, 0T OOMbIHILA ONepalusIap/bl
xabapnayra minzaerti. Knmentri colikectenaipy yuriH bank KnuenTTiH onepamusuiapel OoOHbIHIIA
KOCBIMILIA CypakTap KOIOFa, e3re Jie¢ MoJIMeTTepAl (TipKelly MEKeHXKailbl, jKeKe KyaliK HeMipi,
JKYPT13UIT€H COHFBI TPaH3aKIUSHBIH KYHI MEH COMAChl) CYpaTyFa KYKbLIbI.

Erep kiIMeHT coTTi colikecTeHAIpiIMEreH afaiina bank kapranel OyrarTayaaH 0ac TapTyFa KYKbUIBIL.
KapTanblH m1acTUKTeH / MeTangaH albIpbUIFaHbl Typasbl KJIMEHTKE aybl3IIa OTiHIII OepreHHEeH KeiiH
KYHTI30emik 7 (3keTi) KyH imiHae 0aHKTi jkaz0aia Typae xabapiay;

8) KOJDKEeTIM/II TMMUTTEH acray;

9) onepanusi jxacail OTBIPBIN, CIHMIKE KOJ KOHBIHBI3 (Hemece POS TepMUHANBIHBIH CYPaHBICHI
ooiipiHma PIN KOABIH €Hri3iHi3), CIMNTE KOPCETUITeH cOMa MEH BajloTa HAaKThl cOMara CoHKec
KeJeTiHIHE Ke3 JKeTKI3y »oHe Oenriumi Oip skarmailnapiaa xeke OachblH KyoNlaHAbIPAaThIH KY)KATThl
Kkepcery. Erep KyxkaTTa KepceTiireH coMa oHe / HeMece BalloTa HaKThl COMaJaH YKoHe/Hemece
BAJIOTAJIaH e3relie 60Jica HEeMece CIUIT TOJBIK TOJNTHIPhUIMAcCA, KapTa/KOChIMILIA KapTa YCTayIIbIHbIH
OWI Ky’KaTKa KOJI KOIOFa KYKBIFBI KOK;

10) cnuntepai kem aerenjie 6 (anThl) ail cakTay;

11) BankTiH HycKaybl OOMBIHIIIA KapTaHbl Jepey bankke KaiTapy;

12) moTTHI makaananyapl 0aKpUIay;
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13) bankriH TapudTepiHIe KOPCETUITeH KOMHUCCHSIAPAbI, COHAAW-aK CTaHAapTThl TaJalTapJblH,
KPEAMUTTIK MAPTTHIH TaJanTapblHAH TYBIHAAUTHIH ©3T€ /1€ TOJEeMAEPAl YaKThUIbI TOJICYTE;

14) TuicTi e3repicTep KyllliHe €HreH KYHHEeH Oacram 5 (0ec) KYMbIC KYHiHEH KemrikTipmen baHkke
oTiHII-oeprana, Kapbl3 ajaylarbl OTIHIIITE XOHE KPEAWTTIK IIApTTa KOPCETUITeH aKmapaTThiH
©3TepreHi Typabl yaKThUIBI Xabapaap eTy;

15) kinuenttiy (kaprta ycraymbiHbH/KockiMia KapranbiH)kiHociHeH OaHKKE KEATIpiIreH 3aiajijibl
erey KimeHT kapra/KOChIMIIA KapTa YCTayIIBIHBIH KapTa HEMEce OHBIH JepeKTeMelepi apKbUIbI
yKacaraH OapJIbIK oIlepalysuiapsl YIIiH jkayar oepei;

16) aBTOpH3AIMSICHI3 JKYPri3UIreH ormepanusiiapra akbl Tejey (TEXHUKAIBbIK oBepapadt/ pykcat
€TIJIMEreH TEXHUKANIBIK oBepApadT);

17) xnueHTTiH OaHK aj/IbIH/AaFbl MiHACTTEMEINICPiH OPBIHAAY YIUIIH KOKETTI MOJIIIEepIe TOIeM Ke3eH]
IITIH/IE MIOTTHI TOJBIKTHIPY;

18) bankTiH TapudTepiHe ColKec OChl CTAHIAPTTHIK IIAPTTapFa COMKEC XKY3ere achlpbUIaThIH OaHK
KBI3METTEPIHIH aKbICBIH TOJICY;

19) KP 3anHamachiHIa OCNTUICHTEeH TeJeMIep/i/ayJapbIMaapasl JKy3ere achlpy KOHE TelieM
KY’KaTTapblH peciMJIey, BaTIOTANIbBIK ONepalusiapAbl )KYprizy KaruaalapblH cakTay;

20) erep kapTaHbl )KOHE KPEIUTTI KAMTAMAachI3 €Ty IIOTTa O0ap jkoHe OoJialakrTa I0TKa TYCETiH aKiia
00JbIIT TAOBLIICA, KAJIAKBIHBIH )KOHE 0acKa Aa OapibIK KipiCTEp/IiH MIOTKA TYCYlH KaMTamachi3 eTy. by
peTTe, moTTa Oap *KoHe OoJalIaKTa NMI0TKA TYCETIH aKIIa, IOoTTa Oap kKoHe OoJalaKkTa I0TKa TYCETIiH
aKma onapabl Oepy coTiHae OaHKTIH KPEAUTTIK IIapThl OOMBIHINA TybIHAAFaH TalanTapblH
KaHaFaTTAHJIBIPY YIIH KETKITIKTI KOJIeM/Ie KaMTaMachl3 €Ty OOJIBIT TaObLUIaIbl;

21) Erep miotta 6ap jxoHe OoJamiakTa MIOTKa TYCETiH aKila KapTa MEH KPEIUTTi KaMTaMachl3 €Ty
00J1BIT TAOBIITFAH JKaF/Iaii1a, KPEAUTTIK IAPT jKacallFaHFa IeHiH )KoHEe OHBIH OYKUI KOJIIaHBLTY Mep3iMi
iriHAe KaMTamachl3 eTy[i YUIHIN — TYIFajlap TapanblHAH Ke3 KeNreH TallanTaplia,
aybIpTHANBIKTAP/IaH, TATaNTapaH HeMece KaHaan 1a 6ip KyKpIKTapaaH 0ocarty;

22) erep moTTarbl Koyaa 6ap skoHe OoJamakra MOTKa TYCETiH aKiia (3Kalakbl )KOHE IIOTKA TOJICHETIH
Oacka J1a Telemjep) KapTaHbl KOHE KPEIUTTI KaMTamachl3 €Ty OOJbI TadblIca, MIOTKA TyciMuep
asiKTaJgFaHra JeiiH keMiHae KyHTi30emik 14 (oH TepT) kKyH OypblH OaHKKE IIOTKA aKilia ayaapy/ibl
TOKTATKBICHI KEJICTiHI Typabl )ka30ama Typae xabapaap ery;

23) bankke Ke3 KeJreH eKiM, HyCKay, pecMH jkas0aliia Taiar, pykcat, xabapiaaManap, KaHaai aa oip
yuniHmi tyira OepreH Kemin MoHIHE KAaThICTBI HEMECE KaThICThI OOJybl MYMKIH 0Oacka Ke3 KeJreH
KyXKaTTap Typalsl epey kaz0arna xabapay.

24) KJIMEHT ayalKkep peTIHIE OpeKeT eTeTiH OapiblK COT TaJKbLIayJlapbl Typaibl, COHIaii-aK
KITMEHTKE VIIHIII TYJIFajgap TapamnblHaH KOMBUIATHIH OapiblK Tamanrtap (TamanTtap) Typaibl baHkTi
»kaz0aina Typae aepey xabapaap eTyre MiHIeTTi,

25) 3 000 000 (yur MHJUTHOH) TEHI'€JICH acaThlH COMaJarbl MIOTTapIaH KOJIMAa-KOJI aKiia aay YIIiH 3
(Yur) »KyMbIC KYHIHEH KeM eMec Mep3imjie OaHKTI aJiJibIH ana xabapaap ery;

26) KJIMEeHTKe THECiTi eMec aKIIaHbl IOTKa KaTe ayaapraH jkaraaiiaa, OaHKTI aepey xabapaap eTiHi3
oHe 3 (YII) *KYMBIC KYHI 1II1H/E I0TKa KaTe ayAapblIraH akiiaHbel bankke Kaitapy;

27) KP casbik opranaapsIMeH 0apiiblK ecenTepi aepoec xKyprizy;

28) baHkTiH cypay caiybl OOWBIHINA ©3IHIH KapKbLIBIK JKarJailbl Typaibl MAJIMETTEpAi OaHKTIH
OCBIHJIall cypay callyblH ajlfaH KyHHEH Oactamn 5 (6ec) )KyMbIC KYHI 1IIiH/E YChIHY;

29) mieTes BaJIIOTACHIH/A MIOT JKYPri3y Ke3iHJe HeMece IIeTeNl BAIOTAChIHIA Olepanusiap Kyprisy
ke3inae KP BamtoTa 3aHHaMachIHBIH TaJlaliTapbIH CaKTay;

30) baHKKEe KpEemUTTIK IMIApTThl Oy3y HHETI Typaibl Xalbapiar, KapTaHblH KOJIIAHBLTY Mep3imi
asKTasFanra aelin keminae 1 (Oip) ail OypbIH KapTaHbl Naiinananyasl xxanracteipmay. Erep Knuenr
KOFaphlJla aTajiFaH MIHJIETTEMEHI OpbhIHAaMaraH Oosica, baHk KapTaHbIH KOJAAHBLUTY MEP3IMiH 03
Kanmaybl OOHWBIHIIA Yy3apTaisl Hemece y3aprnaiasl (JKaHa kommaHeLly Mep3iMmi Oap KapTaHbI
IIBIFapajbl), KapTa IIbIFApbUIFaH JKaFjaiia KapTaHbl IIBIFApFaHbl XOHE e3re J¢ OalIaHBICTHI
TeleMiep YIIiH akbl anaabl. Erep KnueHT kaiiTa misirapbuirad KapTaHbl aimyiaH 06ac TapTca, YCTalFaH
ChIMaKbl KalTapbUIMaii b, 0¥ peTTe KimeHT 6aHK YChIHFaH TeJIeMIep i Teleyre MiHIeTTi,
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31) GankTiH KbI3MeTTepi MeH eHiMiepiH KP 3aHHaMachlHa HeMece KapTajapra KbI3MET KepCeTy
nyHKTTepiHe Hemece TJ)K epexenepiHe KaWIbl KeJIETiH MakcaTTapAa CaThill ajaMay JKoHe
naiigananoay;

32) 3aHCHI3 OOJBIN TaOBLIATHIH YKOHE/HEMECE 3MsIH, 3MsH, OHBIH imiHge Ooenenre, bankke/TXK/6acka
OaHKTEepre 3usH KeNTipyre OaFpITTANFaH SIIKAHIal 1C-0peKeTTep Ii/onepausiap bl )Kyprizoey;

33) kapraHbl JKeKe MaiifanaHy YIIiH aly jKOHE MaljaiaHy, Kapra/KapTa JepeKTeMENIepiH YIMiHIIm
TyIFajgapra 6epyre xayanTsl 00iy;

34) bankke sxoHe/Hemece omaH opi KimenTtke ymriHmi Tyiaraigap yceiHaTeiH CepBHcTep OOWBIHIIA
Hapa3bUIBIKTAP TyBIHAAFaH XKaraaiaa 6ankke Hemece TXK-Fa marbiM xacamayra;

35) baukrin WEB-caiiteiaa HNuTtepuer JKEIICIHIIE HEMece Baukrig
dmmangapeiaaa/oeniMIenepinae CTanaapTThl TalanTapAarsl, KPSAUTTIK MIapTTapIarbl )KOHE OJapFa
KOochIMIIIanapaarel, bank epexernepi MeH TapudTepiHIeTi ©3repiCTepMEH KOHE TOIBIKTHIPYIapMEH 63
OeriHIIe TaHbICyFa. baHK OCHI Ky)KaTTapra CTaHAAPTTHI MIAPTTapIa KO3EITeH TOPTIIIEH e3repicTep
eHrisren xargaiina, Knumenr, erep bank Oenriseren 0ojca, cTaHAApTTHl TalanTap.ibl, KPEAUTTIK
MIapPTThI Oy3FaHbl YIIiH KOCBHIMIIA KOMHUCCHS TesleMeill Oy3y ymiH OaHKKe XYTiHyre KYKbUIbl YKOHE
e3repicTep MEH TOJBIKTHIpYJIap KOJIaHbICKA eHri3uirenre Aeiin 1 (61p) KYHHEH KenlikTipMei OaHKTI
03 KaJlaybl Typasbl MIHACTTI TypJe >kazdama xabapaap €Te OTBIPBIIN, KapTalaplbl HEMece MIOTTHI
naiiianany/ibl TOKTaTy;

36) Bank ocel TapMakka coiikec "ysutbl Tenedon Hemipi + Kapra" OaiiiaMbl KbI3METiIH OejrijercH
ke3ne KbbK-na sxone kapTana TipkenareH ysuibl TeneoH HOMIpi Typalibl MAIIIMETTEPIl Oepy apKbLIbI
"ysel Tenedon Hemipi + Kapra" OGaitnmambineiH nepektepin TXK-ra Oepy. KimeHnt cranmaptThi
[IapTTapra KOChlla OTHIPHIN, ockl CTaHIAPTTHI IApTTap TapMarblHA coiikec bank "ysbl Tenedon
HewMmipi + Kapra" 6aiinmampiHa OSNTUIETeH THICTI BaTIOTAIa AlllbUIFAH OHBIH MIOTHIHA aKIIa Kapa)kaThIH
aynapyra OaHKKe KelniciM Oepei;

37) Untepuer xemicinmeri banktiH WEB-caiiteinna xone/Hemece KBKK kyiiecinne kapTaHbl
naiiiaana OTBIPHIN, KapTOUYKAJIBIK OIEpalusUIapIblH JKEKeJereH TYPJIEPIH XYpri3yre apHalFaH
JUMUTTEPAIH 63repicTepiMeH KOHE TONBIKTHIPYIaphIMEH 63 OETIHIIE TAHBICY;

38) tapudrepre coiikec OapablK omepanusiiap /Kel3MeTTep OoiibiHIIAa baHkke KyMcairaH
HIBIFBICTAP/IbI (OHBIH 1IIIH/E MIOTTHI TIKENEH Je0eTTey KOJIBIMEH) 0TeYyTe;

39) BankTin "lllerenaik motrapra cansik camy Typaisl" AKII 3anpama, Canslk icrepi OOHBIHIIA
e3apa oKiMuIIK keMek Typaisl Konsennusaaa (ObIY) ke3nenreH "KbIIIMBICTBIK )KOJIMEH aJIbIHFaH
KIpiCTEp/ll 3aHAACThIpyFa (JKBUIBICTATYFa))KOHE TEPPOPU3MIl KapKbLIAHABIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI
typasbl" KP 3aHbIHBIH TananTapblH, OaHK Ke3/IereH KeJieMJIe >KOHE TOpTimmeH OeHepHIUapibIK
MEHIIIK HMeCl TypaJlbl MAJIIMETTEpAl, colikecTeHaipy akmaparbl, banktiH XK¥O esrepren karmaiina
Ky)KaTTap MEH MaJIIMETTep il OpbIHAay MakcaTblHaa KiueHT mort anty yuiH OaHKKe KJIMEeHTTI, OHbIH
OKUIIH COMKECTEeHJIpy, OeHeUIMapIbIK MEHIIIK MECIH aHBIKTAy YIIH KaXeTTl JKOHE MKETKUTIKTI
MOJIIMETTEp MEH KY)KaTTap/ibl, COHIai-aK KJIMEHTTIH CaJbIKTBIK PE3UIEHTTIr Typaslbl Ky>KaTTap MEeH
aKraparThl 3 OeTiHIIe *koHe/HeMece baHKTiH TanaObl OOMbIHIIA YChIHYFa MIHJETTI.

40) 6ankke KP konnaneicTarbsl 3aHHamacbiHna *oHe banktin IHK-ga ke3menren ¢yHkuusmapabt
JKY3€re acblpyFa KaXXeTTi Ky)KaTTap MEH MAJIIMETTep/ll YChIHyFa MIHJIETTI;

41) kTHEHTTIH colikecTeHIipy/aepoec nepekrepi/bankke OypbiH Oepinren/baHk anFaH KIMEHT Typaibl
aKrapar e3repreH jkarjaiizia, esrepicrep 60JaFaH KyHHEH Oacran 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KEIIIKTIpMe
OaHKKe KyXKaTTap MEH MAJTIMETTep/li YChIHYFa MIHJETTI.

baHKTIH oHE KIMEHTTIH KOChIMIIA KYKBIKTAphl MEH MIHJETTepl TapanTapIblH CTaHIAPTThI
HIapTTapMeH OENTUIEHTeH TUICTI KYKBIKTapbhl MEH MIHJETTEpiHe yKcac; TapanTap osap OoibIHIIA €3
MIHJIETTEMEJIEPIH pacTanIbI.

355. bank Mep3imMi ©TKeH OepelIeKkTi >KOHEe €CeNTeNreH ChIHaKbIHbI eTey Typajbl Tajlal KOoWFaH
Kargaiina, Knuent bankTiH TananTapblH OpbIHAAyFa MIHJETTI.

356. Kapb13 omnepanusiapeia KatblcThl Ekinmi neHreiigeri O6anktep ymria KP 3anHamaceiHga
Oenrinenred mekTeysep ockl CTaHmapTThl maptTap Oeinimi meHOepinae TapantapibiH KYKBIKTHIK
KaThIHACTAPHI YILIIH KOJJIaHbUIAIbI.

357. Tapantap CTaHIapTTHI MAPTTAPIBIH OAPIIBIK MAPTTAPBIH OPBIHAAYFA MIHICTTCHE]I].
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358. Ochbl cTaHapTTHl Tajantapra KOChlTy apKbuibl KimeHT BaHKTiH KpenuTTik mapT OOMbIHIIA O
TypaJibl aKMmapaTThl, OHBIH 1ITiHJAe OaHKTIK *)oHe KP 3aHHaMachIMEH KOpFalaThlH ©3T¢ 1€ KYITUSHBI
KYpalTBIH aKIapaTThl YCHIHYbIHA ©31HIH KaWTapbIMChI3 KeJiciMiH Olaipeni:

— MyHail aknapatTel anyra KP 3aHHaMachIMeH yoKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHAap MEH Jiayas3bIMJIbI
ajlaMapra;

— Mep3iMi ©TKEH OepelIeKTi CaThIN aly KOHIHAET] KbI3METTI XKYy3€ere achpaThlH YIIIHIII TYJIFajiapra,
KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKKE, COHIali-aK 0aHK KO3/IeTeH TOPTINICH o3Te JIe YIIIHII TYJIFaiapra;

— Mep3iMi 6TKeH OepelieKkTi eHIipin anyFa 0alJaHBICTBl )KYMBICTAp bl KYprizy/baHkke KpI3MeTTep
KOpCeTy He KIMEHTTIH OaHK alIbIHIAFbl ©3re¢ 1€ MIiHIETTeMENEpiH OpbIHAAyIbl KaMTaMachl3 €Ty
MaKcaThIH/Ia YIIIHII TYJIFajgapra;

— AHTH(POI OPTAJIBIFBIHA;

5-6eqim. BOJILLEK KPEJIUTTEY

1-tapay. EPEKIIE TAJIAIITAP

359. Heriznemenik mapT jkacacy apkbuibl bank Kapbi3 anymibira Heri3eMelnik IapT HieHOepiHe

OpTYpIi MakcarTapra OipHeme peT Kapbl3 allyFa, Kapbl3 alylibl KOJI KOWFaH aKIIENT, CTaHAapPTTHIK

[IapTTapra >XKOHE HETI3IeMENiK IIapTKa MbIHAZail Heri3ri mapTTrapia KOChUIyFa apHajfaH OTIHIII

(KpeMTTIK OTIHIM) JKOJIBIMEH MYMKIHIIK Oepei:

1) maxcatsl: Kapbi3 anyinbira Kapbi3 Oepy:

— KOJIIK KYpaJIbIH CATBIIl JTyFa;

— TYTBHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapFa;

— "Oeuin Teney" TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapbIHA

— KaliTa Kap>KbUIaH/bIPYFa;

— TejeM KapTachlHa KPeIUTTIK JIUMUT Oepyre.

2) Heri3neMeniK mapT OOWBIHINA Kapbi3 coMmachl Kapbl3 aiylbl YChIHFaH jKOHE OaHK aKIENTereH
OTIHITEpMEH (KPEIUTTIK OTIHIMICPMEH) aliKbIHanaabl, Kapbi3 BaaroTackl - TCHre.

3) chlifakbl MeJIIIEPICMECiHIH Mep3iMi, Typi, CBIHAaKbl MOJIIICPICMECIHIH IKbUIIBIK MNaibI30eH
meoiepi, CeHIMIl >XbUIABIK THUIMJII CAJIBICTHIPMAJbl €CENTeyeri ChIifaKbl MOJIIepIeMEeCiHIH
MeJIIepl, 6Tey 9/IC1, Kapbl3 OOWbIHINIA OEPEIIEKT] OTeY KE3eKTUIIr OTIHIIITE (KPEAUTTIK OTIHIMIE)
allKpIHJAJIA b

360. bank KapbI3 anymibl Koyl KoWFaH ©TIHIIITEPAl (KPETUTTIK OTIHIMAEPAi) aKIeNTereHHeH KeHiH

Kapbl3 allylIblJia HeT13/1eMelliK MapTKa ’KoHE CTaHAAPTThl TaJlanTapFa colikec OepiireH Kapbl3aap/ibl

KaliTapy OOWBIHIIIA MIHACTTEMENEp naiiaa 0omaubl:

— KOJIK KYpaJIbIH CaTBIIT ITyFa;

— TYTHIHYIIBUTBIK MaKCcaTTapFa;

— "Oeuin Tesiey" TYTBIHYIIBUIBIK MaKcaTTapbIHA

— KOJIJaFbl KapbI3/ibl KaliTa Kap KbUIaHABIPYFa;

— KPEIUTTIK JKoHE/HeMece TesleM KapTachl OOMBIHINA KPETUTTIK TUMHUT Oepyre.

361. Heriznemenik mapTka KoJ1 Koo apkpuibl bank KapbI3 amymisl cypaTaTblH HETi3IEMENiK MapT

HIeHOepiHie KPeUT KapTachlH LIbIFApy YUIIH ©TIHINI (KPEAUTTIK ©TIHIM)/Kaphl3 alyFa eTiHII/eTiHIII-

odepTa Oepy apKbUIbI KapbI3Ibl MIAPTTHI JKOHE CO3CI3 MaKyjay OOMBIHINIA MIHJIETTEME aaMaiibl.

Kaps13 anyisl 6aHkke opOip OTIHIII )KacaFaH Ke3/ie HeTi3AeMeNiK MapT meHO0epiHe Kapbl3 aly YLIiH

0aHK KpeauT KaOUIeTTUIINT MeH TejeM KaOuieTTuliri OOMbIHIIA Tajjay JKyprizell, OHBIH

KOPBITBIH/IBICHI OOMBIHINIA KE3€KT1 Kaphl3 Oepy Typasibl memiM KaOblinaHaabl. KapKbutanabipyabIH

e3re Je HakThl Tanantapbl HerizaeMenik IlapTTeiH axbipamac OexikTepl OOJbIN TaObUIATHIH

HETi3/IeMeNliK [IapTKa KOChIMIIAajgapAa - OTiHimTepAe (KpeIuTTIK OTiHIMAEpAE) >XKoHE eTey

kecrenepinae (6ap Oosca) akbiHmananasl. JKekenereH Kapbi3gap IIeHOepiHae, erep Oy OHIMHIH

MIapTTapbIH/Ia KO3/1eJIce, KOCATKbI Kapbl3 aJIyIIbl TAPTHLTYbl MYMKIH.

362. bank nHeriznemenik [llapTTer Oy3yFa skoHe HerizaeMerik mapt meHOepiHae cebenTep OOWBIHIIA

KapbI3 Oepy/ieH 6ac TapTyFa KYKbUIBIL:
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1) bankTiH *aHa Kapb3gap Oepylli jKy3ere acblpMay KYKbIFbl TYBIHIAWTHIH Herizmemenik maprra
KO3JCIITCH KaFmaina;

2)KaphbI3 anyIsHBIH HET13eMeITiK MIapT XKOHE OTiHIMI (KPEAUTTIK OTiHIM) OOMbIHIIIA BaHK aJIIbIH/1aFbI
03 MiHJIeTTeMeNIepiH Oy3FaHa;

3) BaHKTiH MEMJIEKETTIK YOKIIETTI OpraHHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpiHE COMKeC KYPTri3eTiH
MOHUTOPHHT HOTIKeNlepi OOWbIHIIA aHBIKTAIFaH Kapbl3 alyIIbIHBIH KapXKbUIBIK KaFIaubl
HallapJaraHaa;

4) OaHKTiH OTIHIMTI (KPEIUTTIK OTIHIMII) THICIHIIE OpbIHIAayblHa ocep ereTiH KP 3aHHamacs
TaJanTapblHbIH ©3TrepreHIe.

2-tapay. Herisri maprrap
363. CranmapTTbl mapTTap I[MEHOEpiHAe JKOHE TapamnTap >KacacaThlH KPEOUTTIK MIapTTHIH
TajlanTapblHa colikec, bank Kapel3 amymibira KpeauTTiK mapT OOHbIHIA KaMTaMachl3 €Tyci3, 0ipak
CTaHJAPTTHl TAJANTapAarbl, OHBIH IIIIHJE TYPAKCHI3ABIK albIObl MEH OaHKTIH Kapbl3 OOWBIHIIA
KaMTaMachl3 €Tyl YChIHYJbl Tajlall €Ty KYKbIFbIHa KaThICThl €CKEPTYJIEpAl €CKepe OTBIPbII, OHbIH
aKbUTIbI, MEP3IMIUIIT, KAUTapBIMABUIBIFEI, KAMTAMAacChI3 €TiTyl MIapTTapbiHaa OAHKTIK Kaphl3 (OyaaH
opi — KapbI3) 6epei.
364. Otey kecteci OOMbIHINA OENTiIECHIeH Kapbl3 OOWBIHILIA KE3EKT1 ToJIeM Mep3iMi OTKEH >KaFaaiiia
naiina 6osran OepeniexTi Mep3iMi 6TKeH OepelieK MOTTapbiHa aybICTHIPBLUIAIbL:
- OepemiekTi Kocmapiibl eTey KyHI-OTey KecTeci OOWBIHINA, €rep KPEeIUTTIK IapTTa e3relie
ke3nenmece-Credilogic sxyliecinae KbI3MeT KOPCETIIETIH KapbI3aap OOWBIHIIA;
- erep KpeauTTiK mapTTa e3reue ke3aenmece, RS - bank xyiiecinae KbI3MeT KopCceTieTiH Kapbl3aap
OoBIHIIA OepeIIeKT] )KOCTIapIIbl 6Ty KYHIHEH KeWiHT1 KYHi-OTey Kecreci O0MbIHIIA;
- OepeleKTi JKOCTapIbl 6Tey KYHIHEH KeHiHT1 KYHI - OTey Kecteci OOMbIHIIa-erep KPeAUTTIK apTTa
e3reiie ke3aenmece, FIS xyiiecinae KbI3MET KOPCETUIeTiH Kapbi3aap OOWbIHIIA.
365. bank KonjgaHbutaThlH 3aHHAMara COMKEC Ke3 KEJITeH JKbIDKbIMAJIbI MYJIIKTI (OHBIH 1IIiHJIE
aKIIaHbl), erep MyHJai bankTiH wenirine xone/Hemece Kapbi3 amymsiaeiH bank angsiHaarsl 6acka
a3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK MoMmisenep OoifbiHIIa OapiblKk Oacka [da MiHIETTEMENepiH OpBbIHIAYIbIH
KaMTaMachl3 eTyi periHae OepiireH Oosica, ycranm KajlyFa KYKbUIBI KoHE Kaphl3 amymibl MyHBIMEH
€o3C13 Keicel.
366. KappI3 anmyra apHaiFaH OTIHIINTI Kapay YIIiH Kapbl3 alylibl OaHKKE KpPEeIUTTIK Oroposapra,
"Azamarrapra apHanraH ykiMer" MK-ra xoHe MEMIIEKEeTTIK/MEMIIEKETTIK eMeC OpraHAapAbIH, 3aH bl
TYIFaJap/IblH e3re JIe epeKKopiapblHa OepreH KeliciMAEepIH KaMTUTHIH OaHK O€NriJereH HbICaH
OolibIHIIA JepOec AepeKTep/i JKMHAyFa >KOHE OHJEyre apHajlfaH OTIHILI-KeNICIMiH, COHJal-aK
TapanTapIbIH 63 MIHAETTEMEJIEPIH OpbIHIayblHA OAMIAHBICTHI ©3T€ JIe aKIapaTThl Oepei.
367. [lepOec nepekrepi )KHHAyFa kKoHE OHJIeyre OeplIreH KeliciM-oTIHIIITI Kapbl3 alTylIbl KPETUTTIK
HIapTTBIH OYKUI KOJAaHbuly Mep3imiHe Oepeni »oHe bank ocwl Kenicimal KP 3anHamackiHa colikec
naiiananyra KyYKbUIbI.
368. Kapsr3 aimymrst KapbI3IbIH KITMEHTTIH )KOFAPBI KPSIUT KaOIISTTUTITT MEH CEHIMIUTITI )KaFJalbIHIa
raHa Oepinmetinairimen kemiceni. bym perre Kpeaut kaGinmertinmiri meH ceHimpinirin bank KP
3aHHaMackl MeH baHk TaanTapbiHa COMKEC alKbIHIANIBI.
369. Kapsizael maiinanany Mepsimi Kapsiz Oepinren kyHi Oacrtanbin, Kapbl3 KaliTapbuiraH KyHi
asikrananabl. Kapbl3 OepylIiHiH KpeAUTTIK MIOTHIH/A aKIIa KOPCETIIreH KYH Kapbl3 OepiireH KYH O0JIbIn
tabbu1aabl. bank ChlilakbIHBI HET13T1 Kapbl3 COMAChIHA Kapbl3 OepiireH KYHHEH KeHiHT1 KYHHEeH OacTan
Kaphl3 KalTapplUiraH KyHre neiin ecenrteiai. Celilakbl ecentey kesinjne Kapbiz OepreH kKyH MeH
Kapb13asl KaifTapran KyH Oip KYH Jen KaObuinaHazael. by perre, *bi1 KyHTI30emik 360 (ymr xy3
aNMbIC) KYHTe TeH, ail KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHIre TeH HEe KPEOUTTIK LIapT TajamnTapblHa COWKec
KYHIEpiH HAaKThl caHbIHA TeH Oousbin ecenteneni. Kape3apl kaiitapy mepsimi MmeH Kapbiz OoiibiHIa
CriitakpIHbl ecenTey Mep3iMiH caHay bank Kapbi3 OepreH KyHHEH KeHiHT1 Kejlecl KYHHEeH Oacranajibl.
Bank OipiHiIi eTeyre AeiiHri Ke3eH YIIiH ChIiaKbl COMachl OOMBIHINA KEHUIIIK Oepyre KYKbUIbI, OYIT
perte OipiHII eTeyre AeHiHr1 Ke3eH OTey KEeCTeCiHIe TeJeM coMajapbl KOpCEeTUIIN, ecell albIphicy
ymiH kyHTi36enmik 30 (oThI3) KYH peTiHAe KaObuimaHaabl. baHK KapbI3Ibl KPEAUTTIK MIAPTTHI
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peciMeres xoHe/Hemece TapanTap KpeOMTTIK IIAPTTHIH aXblpamac OemikTepi OOJBIN TaOBLIATHIH
eTey KecrenepiHe (OoiFaH Karmalga) KOJI KOWFaH KyHHeH Oacram 3 (ymI) >KyYMbIC KYHIHEH
KelrkTipmeit Oepexni.

370. KapbI131bl oTey KecTeciHe ColKec oTey Ke3iH/e Kaphi3bl KalTapFaH KYHIOTey KecTeci OOibIHIIA
allKbIH/IaTIFaH COHFBI ©TENTeH KYH 00BN TaObuTa el Mep3iMiHeH OYPBIH TOJBIK OTETCH Ke3/e Kaphl3
OoifpIHIIIA OepenIeKTi oTey eceOine 0apJbIK OepelIek coMachl TYCKEH KYHHEH Oactan 3 (YIIn) >KYMBIC
KYHI IIIiHJE JKY3€re achIpbUIaThIH Kapbl3 OOWBIHINA OEpEIIeKTiH TOJIBIK OTeNyl Kapbl3 alyIIbIHbIH
HEeCHe IOTHIH/IA KOPCETUITeH KYH KaphI3/Ibl KaliTapFaH KYH1 OOJIBIIT eCenTeNe/i.

371. Kapsi3 6oitprama Ceritaksinel ecentey Kapeis amymisr Kapbi3as! kaiitapy (oHbIH iminae Kapei3asr
Mep3iMiHEeH OYpBIH KaiTapy) OOWBIHIIIA MIHIETTEMENICPIH TOJIBIK OPBbIHIAFaH KYHHEH KEHIHT1 KeJeci
KyHHeH Oactam Tokrathuiafasl. Erep Kape3 amymsiasiy ocsl KenmiciM/KpenuTTik eTiHIM OoibIHIIA
TeJIeyl THIC K€3 KEJITeH TeJIeM Il Tesiey Mep3imi JKyMbIC KyHI eMec KYHTe Colikec Kelce, OHa MYH 1ai
TOJIEM OChIIaH KeiiHri keneci JKyMbICc KYHIH/IE KYy3€Tre achIpbLIyhI THIC.

372. Kapbizgap/ipl Mep3iMiHEH OYPBIH TOJIBIK /ilIiHapa Mep3iMiHEH OYpBIH OTeY:

1) Bank ¢umansinaa/oenimMinecine;

2) KBKK >x.fieci apKbLIbl (TEXHUKAJIBIK KaFbIHAH MYMKIH OOJIFaH yKaF/1aiia) )Ky3ere achbIpblUIajIbl.
373. KapbI3Ib iIiHAPA OTEY:

1) Mep3imi cakTabIm, aif CAallbIHFBI TOJEM/I1 a3aiiTa OTHIPHIN (IIAPTTAPAbIH JKaKcapybhl);

2) Mep3iMi KbICKapHIII, aii CABIHFBI TOJIEM MOJIIIEPiH caKTall OTBHIPHIN (IIapTTAPAbIH KaKCapyhl);

3) Mep3iMi KbICKapbIl, ail CalbIHFBI TOJEM MOJIIIEepIH a3aiiTa OTHIPHIN (IIAPTTAPABIH KaKCapybl)
KY3€re achIpbLIaIbL.

JKakcapTaTblH mapTTapMeH KapbI3/bl illliHapa Mep3iMiHeH OYphIH oTereH ke3zae TapanTap apacsiHaa

KPEIUTTIK MAPTTHIH KOCHIMIIIA KEeJICIMAEPIH )Kacacy Tajuarl eTiUTMen/I.

Kappz amymibl imiHapa Mep3iMiHEH OYpBIH OTEreHHEH KeiliH, eTey KeCTeCiH, KaMTaMachl3 €Ty
MIAPTHIHBIH KochiMIa KeiniciMid bank Kapbi3 amymbsl 0aHKTiH (Quinansiaga/OeiMIIecinae Karas
JKETKI3TIIITE )KYTTHTeH Ke3/ie Oepe/i.

374. OTey Ke3eKTiiri :

Kapez amymbiaelH ocbl KpeauTTik mapTt OOMbIHIIA KYPri3reH TeseM comachl, erep on Kapsi3
QITYIIBIHBIH OCHI KPEIUTTIK MapT OOMBIHIIA MiHAETTEMEIIEPiH OpbIHIAYbIHA JKETKLTIKCI3 6osca, Kapsi3
AITyHIBIHBIH Oepelieri Keneci Ke3eKTUTIKIEH oTeNei:

1) Heri3ri kapbI3 O6epertieri;

2) Ceritakel Oeperteri,

3) Kazakcran PecnyOnmkacelHbIH 3aHHamacblHa coiikec ochl lllapTreH aHbIKTamFaH MedIiepieri
TYPaKCHI3JIbIK allbIObI (AWBINIIYJI, ©CIMITYIT);

4) arpIMIarbl TOJIEM KEe3€HIHET1 Heri3ri Kapbl3 COMachl;

5) arpIMAaFsl TOJIEM/IEp Ke3eHiHe ecenTenreH Chlifakpl;

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpceTyre 0ailllaHbICThl KOMHCCHSIAp MEH ©3T¢ JIe TeJNIeM/IED;

7) Kapeiz anymsiaeiH [apt GoliblHIIA MiHAETTEMENEpiH OpbIHIAAMayblHa >KOHE/HeMece THICTI
OpBIHIaMaybIHa OaiIaHBICTHI BaHK MIEKKEH IIBIFBIH COMACHI;

Mep3imi kemmikTipuires xxyieni 90 kyHTi30emnik KyH eTkenae Kappi3 anymsiabiH ockl KpeauTTik mapt
OOMBIHIIA )KYPT13T€H TOJIEM COMAacChl, Erep 0JI COMa Kapbl3 alTyIIbIHBIH OChI KPEIUTTIK IapT OOMbIHIIIA
MiH/IeTTeMesIepiH OpbIHAAYBI YILIH KETK1IIKC13 O0NIFaH *araaiaa, Kapel3 anymsiHbIH Oepeleri keueci
KE3eKTUTIKIIEH OTeNeIl:

1) Heri3ri kaps13 Oeperterti;

2) Crritakel Oeperuert,

3) aFbpIMZIaFbl TOJIEM KE3€HIHJIET1 HET13T1 Kapbl3 COMACHI;
4) arpIMIaFbl TOJIeMIEp Ke3eHiHe ecenTenreH ChliaKhr;

5) Kazakcran PecnyOnukacblHBIH 3aHHaMachlHa coiikec ocbl lllapTrneH aHbIKTalFaH MeJIeperi
TYPAKChI3JIbIK alibIObI (AMbIIITYJII, OCIMITYJI);

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KepceTyre OaillaHbICThl KOMUCCHUSIIAPD MEH ©3Te JIe TeJIeMIED;

7) Kapsz amymeiasig [llapt OolibiHIIA MIHIAETTEMENEPIH OpBIHAAMayblHA KOHE/HEMece THICTI
OpbIHJaMaybIHa OailaHBICTH BaHK IIEKKEH MIBIFBIH COMACHI;
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375. Otey Tocimi: KimeHTTIH ke3 KenreH OaHKTIK IIOTTapblHaH baHK maiiiaceiHa akma ayaapy
KOJIBIMEH KOJIMa-KOJI oHEe / HeMece KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOPTIMNIEH (OHBIH IMIIHIAE 3aHIbl TYJIFa
bunman/exinaikTepiHiH OaHKTIK MOTTapbiHaH) HeMece Ka3zakcran PecyOnuKachIHBIH KOJIIaHBICTAFbI
3aHHAMAaChIHJa K©3/eJIreH jkoHe BaHKTIH KaccachlHa aKilla €Hri3y >KOJIBIMEH KaHAal fa Oip ThIHbIM
caytyJiap MEH HIeKTeyJep/ieH 00c e3re TociiMeH, KireHT e3iHiH 0aHKTIK MOThIHA He baHKTe ambuiFran
e3re Je OaHKTIK IIOTTapra akiia ayaapy KOJbIMEH jKoHe MyHAal »karjaiina bank KinentTin
KOpPCEeTUIreH OaHKTIK HIOTTapBIH (OHBIH I1MITH/IE 3aHIbI TYJIFA (UIIHaIIapbIHBIH/OKUTIIKTepiHIH OaHKTIK
IIOTTAphI) AKIIENTICI3 TOPTINIECH Kapbl3 KOHE ChIakbl OOMBIHIIA Taija OoyiFaH OEpeleKTiH Ke3
KEJIreH COMAachlHA, OHBIH INIHJE TYPaKCHI3ABIK albIObIH, MIBIFBIHAAPAB, KapKbUlaHABIPY IIAPTHI
OoiipIHIIIA OepelIeKTepAiH e3re JIe coMalapbiHa Ae0eTTeial koHe KIIMeHT oFaH KOChIMIIA aKIEeMNT
HEMeCe TOJIEM JKOHE 03¢ JIe KYKaTTap bl aKIenTey1eH 0ac TapTy KYKbIFBIHCBI3 ©31HIH MIAPTCHI3 KOHE
KalTapbIl aJIbIHOANTHIH KEMICIMIH Oepeti.

376. Kapb13 amymbl kpeautTTik mapt OoiibiHmma (Keminciz kapei3 OoMBIHINA) €3 MiHIETTEMENEPiH
OpBbIHJaMaFaH JKaFaiaa, Kapbl3 anyIibl OaHKTIH OipiHIIi Tana0kl 0oibIHIIA KYHTI30€mIK 14 (oH TepT)
KYH 1IIiHze:

1) bankke KapbI3 OOWBIHIIIA MiHACTTEMENEPAl KaMTaMachl3 €Ty PETiHAC YIIIHII TYIFAaHBIH KEIUIIIrH
Oepyre XoHE/HEMece KBbUDKbIMAIBI JKOHE/HeMece JKbUDKBIMAWTBIH MYJIKTI Kemiire Oepyre joHe
OaHKIEH THICTI KaMTaMmachl3 €Ty MIApThIH, KPEOUTTIK IMIAPTTHIH KOCBIMINIA KETICIMIH HE XaHa
KPEIUTTIK MAPTTHI )KacacyFra;

2) o3 ece0iHeH OaHKTIH KemiJl KYKbIFbIH TIPKEYIl Opranja MEMIIEKETTIK TipKey/li KaMTaMachl3 eTyre
KoHE OAHKKE TIPKEYIIl OpraHHbIH THICTI OeNriciMeH KaMTaMachl3 €Ty IAPThIH YChIHYFa MIiHICTTI.
377. KpenuTTik mIapT TapanTapbIHBIH OpPKANCBICHl KPEIUTTIK IIAPT TajanTapblHA COHKEC eKIHIII
Tapantan ajplHFaH Kap)KbUIBIK, KOMMEPIHSUIBIK JKOHE ©3r€ JIe aKIMapaTThIH KaTaH KYNUSIIBUIBIFBIH
cakrayra migaerreneni. [llapt OolipiHIIa Ke3 KENTeH aknapaTThl YIIIHII TyJIFaiapra oepy, xKapusiay
HeMece Jkapus ery ekiHmi TapanTelH ka30ama KeiicimMimeH, conmaii-ak Illaprra sxone KP
3aHHAMAachIHJa Ke3/eireH jkarjaiiapa faHa MYMKiH 0onajasl. Ocbl TapMaKTblH opeKkeTi baHKTiH
KYIUsUTBI aKmapaTThl ockl [lapT OoiibIHINA TaIaln KO0 KYKBIKTaphl OSpUIETIH YIIIHII TYJIFaIapra oepy
KarJalblHa KaThICThl KojaaHbuMainbel. Kapbiz amymsl CTaHzapTThl TajlanTapFa KOChUIA OTBIPBII,
OaHKTIH KPEIUTTIK IapT OOWBIHIIA TaNal €Ty KYKbIKTapblH YILIIHII TyjIFanapra 0epy KYKbIFBIMEH,
KPEIUTTIK MapT OOWBIHIIA Ke3 KEJIreH YIIHIN TYJIFajJapFa, COHJIai-aK Mep3iMi ©TKeH OeperieKTi
OHJIIpin anmyra OalIaHBICTBl JKYMBICTAplbl XKyprizy/baHkke KbI3METTEp KOpCEeTy He aTalFaH
TYJIFanapAbiH baHk anJibIHaFbl Kapbl3 aJTyIIBIHBIH ©3T¢ 1€ MIHJeTTeMeNepiH OPbIH/IaybIH KAMTaMachI3
€Ty MakKcaThlHJa KPEOUTTIK IIapTKa KbI3MET KepceTyre OallaHbICThl YLIIHII TYJIFajgapra Kymnus
aKmaparThl, OaHKTIK JKOHE 3aHMEH KOpPFaJaThIH ©3T€ JIe KYIHUSHBI allyblHa ©31HIH CO3Ci3 KeliCiMiH
Oepei.

378. Kapbl3 anmymsl KpeauTTIK MIapT OOWBIHIIA TeJdeMJIepai >Ky3ere achlpFaH Ke3Je TeJeM
KyXKaTTapblHJa KPEAUTTIK HIAPTTHIH TIPKEY HOMIPIH HEMece Kapbl3 OepuIreH )KyHere >kKoHe eTey
ToCUliHE OaillaHBICTBI ©Tey VINIH KapTa/IIOTThIH HOMIpiH KepceTyre, COHAai-aKk ©3iHIH TelleM
KY)XKaTTapblH KPEAMTTIK MIapT OOWBIHIIA MIHAETTEMENEp TOJIBIK OpbIHAANFaH KyHHeH Oacranm 90
(ToKcaH) KYHTI30eiK KYH illliHJe caKTayfa MIHAETTI.

379. Kemnin  GepymriHiH "KBUDKBIMAUTBIH MYJiK unortekacsl Typaisl"' KP 3aHpiHIa Ke3menreH
TOpTINIEH OepuIreH MIOTEKaNbIK Kapbl3 OOMbIHIIA KaMCBI3IAHABIPY bl 1epOec iCKe achlpy Typallbl
OTIHIIIXaThl KaHaFaTTaHJbIpbUIFaH karaaiina, bank Kapei3 amymsl MeH kemnisl Oepyliire KaTbICThI
Kazakcran Pecny0yinkachIHbIH 3aHHAMACBIH1a KO3/1€ITeH OHIIPIIl ajTy >KOHIHJIeT] apaiap bl TOKTaTa
TYpYFa KYKBUIBI.

380. bank keneci ic-opeKeTTepi JKy3ere acblpyFa KYKbUIbL:

1) GipKaKThl TOPTIMIICH KapbI3 ATyIIBIMEH KPSIUTTIK MIAPT jKacackaH KYHi OenriieHreH Tapudrepi,
KOMHCCHUSUTBIK ChIHAKbLIap MEH KapbI3Fa KbI3MET KOpPCEeTY KOHiHAer1 6acKa Ja IIBIFBICTap/Abl €CENTey
MeJIIepl MEH TOPTIOIH YIFalTy *KarblHa ©3repTyTe;

2) Kapbl3 alylibl YIIiH OJIapJbl JKaKCcapTy KaFJaiiapblH KocnaraHaa, Kapbi3 adylmbsiMeH KpeIuTTiK
IapT ’KacacKaH KYHi OeNTiJIeHreH KPeAUTTIK MIapT TaJlanTapbiH Oip>KaKThl TOPTIMIEH ©3repTyre;

3) kacayFaH KpeIUTTIK MIAPT MICHOSPiH/Ie )KaHa KOMUCCHUS TYPJIepiH Oip)KaKThl TOPTIMIIICH SHI13yTe;
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4) KapbI3 aNyIIBIHBI, KEMiJl OepyIIiHI CaKTaHIbIPy YHBIMBI MEH (Hemece) OaraaylibIHbI TaHIayaa
HIEKTEYTre, COHBIMEH KaTap Kapbl3 allylIbIHBIH ©Mipl MEH JCHCAYJIBIFbIH CaKTayFa )KYKTE€YyTe KYKbIFbI
HKOK.

5) KpeAWTTIK IIapT »KacajfaH KYHHEH Oacram KYHTI30emik 15 (on OeciHmni) KyHHeH Oactar oHe 1
(Gip) xbUTFa AEHiHTI Mep3iMre OepiIreH KapbI3/bl allFaH KYHHEH Oacrtan 6 (anThl) aiffa JeiiH Hemece
1 (6ip) *xbuTIAH acTaMm Mep3iMre OepiIreH KapbI3 bl aJiFaH KyHHEeH OacTan 1 (01p) >KpUTFa ICHiH, HET13r1
OOpBIIITHI ilIiHapa Mep3iMiHEeH OYpbIH ©Tey HeMmece TOJIBIK Mep3iMiHeH OYpBIH ©Tey >KaraailapbiH
KOCIIaFaHja, HETI3T1 OOpBIITH Mep3iMiHEH OYpBIH OTETeHI YIIH TYPaKCHI3JbIK albIOBIH HeMmece
AfBINIYJT CAHKIUSUIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYpJepiH alyra;

6) erep Herisri OOpHIIT HEMECE ChIMAKBIHBI OTCY KYHI JeMajbIiC HeMece MepeKe KyHiHe TyceTiH 0oJica,
JKOHE Heri3ri OOphIll HeMece ChIHaKbl TOJey OJaH KEWiHT1 JKYMBIC KYHI JKYPTi3iITeH Karmaiija,
TYPaKChI3JBIK aifbIObIH HEMece albINIyJl CAaHKIHMUIAPBIHBIH 0acKa TYpJIepiH aiy.

7) KpeIuTTIK MapTKa ColKec OeNTICHIeH HEeri3ri Kapbi3 O¢H (Hemece) ChldaKbl coMayiapbl OOWBIHIIA
Ke3 KEeJTeH TeJIeMJIep/al oTey KOHIHETI MiHIAETTEeMeHl KaTaphlHaH KYHTI30emk 90 (TokcaH) KyHre
KEIIKTIpINl ©TEeTeHHEH KEWiH, TYPAKCBhI3ABIK aibIObIH (QHBIMITYIIIapAbl, OCIMITYJIIAPIbI), COHIAN-aK
KaphI3/1bl Oepy JKOHE OFaH KbI3MET KOpCeTyre 0aillaHbICThl KOMUCCHUSIIAPIbI )KOHE 03¢ Jie TeaeMIep/al
€cernTey KOHe Tajal eTyre,

8) kemeci Karmaimapipl KOCHAraHaa, >KacaaFaH KpPEAWTTIK IapT OOMBIHINA KPEAUTTIK IKEI
nieHOepiH/Ie KaHa Kapbi3aap 0epy i Oip)KaKThl TOPTINIICH TOKTaTa TYPY:

— KpemutTik maprtra KapacTeIpbUIFaH, o7 OoWbIHIIA BaHKTIH jkaHa Kape3aap OepMey KYKBIFBI
TYBIHJANTHIH JKaFAainap/a;

— Kapp13 anymisl kpenuTTik mapt O6oibiHIIA baHK anibiHAaFel MiHAETTEMENepiH Oy3FaHa;

— baHK KapKbUIBIK E€CENTUTIKTIH XaJIbIKapajblK CTaHIApTTapblHA COMKec KeneTiH baHKTiH immiki
KPEIUTTIK cascaThlHA COWKEC KYPri3eTiH MOHUTOPHUHT HOTIDKenepi OoifpiHIIA aHbIKTanFaH Kapbiz
AITYIIBIHBIH KapKbUIBIK JKaFIalbIHBIH HalllapJiaFraH/a;

— bankriy ocel LlapTTel THICTI TYpAE opbIHAaybiHA ocep eTeTiH Kazakcran PecryOnukackl 3aHHamMa
TaJanTapbl ©3repPreHie;

381. bank kape3 anmymsliaH KpeauTTik mapt, CtanaapTTsl Tanantap MeH bank Tapudtepi xoHe
KPEIUTTIK mapT OOWBIHIIA KapbhI3 allylIbl TOJECHTIH OacKa Ja ecenTelreH coMallapIbl, KOMUCCHSIIAp
MeH ChIaKblIIapMEH KOca, Kapbl3 allyIibl 63 MiHAETTEMENepiH Mep3iMiHeH OYPBIH OPbIHAAYBIH Tajar
eTyre, MiHAeTTeMesepiH Oy3faHbl YIIIH KEITIPUITeH IMIBIFbIHAAPAbI OTEyAl Tanan eryre/ Kapbl3
anymbigad KP 3anHaMackeina, KpeAuTTik mapt rneH CTaHaapTThl TajganTapaa Ke3AenreH 0apibik/Ke3
KeJreH mapanapabl KOJJIaHyFa KYKbUTBL, erep Kapbl3 alyIIlbl:

— KP 3aHHamackiHa CoiiKec alasKTHIKIICH, ajllayMeH JKoHe 0acKa J1a KYKBIKKa KakIIbl SpeKeTTEPMEH
0allTaHBICTHI [N MaibIMayFa Heri31 0oJca;

— KapbI3 alyIbl )kacaraHd (OepreH) oTIHIIITEpl, MAIIMETTEpl MEH/HEMECe KENMUITIKTEPIHIH Ke3 KeJreHl
*apamcbI3 (KyMoH1) 6onrana Hemece ochl LIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi imliHAe KapaMchl3 OOJIbIIT
KaJIFaH/a.

382. baHk KJIMEHTIEH KacajFaH ICKepIiK KapbIM-KaThIHACTApbl TOKTATyFa, OJIaH KPEOUTTIK IIapT,
CrangaprTsl Tanantap MeH bank Tapudtepi xoHe KpeAUTTIK mapT OOMBIHIIA Kapbl3 aJTyIlIbl TOJIECHTIH
0acka /Ja €ecemTelreH CcoMalap/bl, KOMHUCCHSIAp MEH ChIMaKbUIApMEH KOCa, Kapbl3 alyIIbl 3
MiHAETTEMENEpiH Mep3iMiHEH OYphIH OpBIHJAYbIH Tajlal eTyre, MiHAeTTeMesepiH Oy3FaHbl YIIIH
KENTIpIreH IIbIFBIHIAP Bl OTEY/l TaNal eTyre/ Kapb3 anyiibigan KP 3anHHaMackiHga, KpEAUTTIK [IapT
ned CTaHDApTTHI TajanTapia Ke3AeiareH OapIibIK/Ke3 KereH Hiapaiapibl KOJJaHyFa KYKBUIBI, erep
KaphI3 aTylIbl:

-oTiepanysUIapAbl  3epreney nporecinne KimeHT ickeprmik KaThlHACTApIbl KBUIMBICTHIK >KOJIMEH
aNBIHFaH KipicTep/li 3aHAacThIpy (KBUIBICTATYy) HEMECEe TepPOPH3MJL Kap>KbUIAHABIPY MaKCaThIHIA
naiiTajmana el JereH KYIiK TybIHIaFraH/a;

— KP 3anHamachIHa ColiKec aNasKTHIKIEH, alayMeH jkKoHe 0acka Ja KYKbIKKa KalIIbl opeKeTTepMEH
0allTaHPBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri31 0oJca;
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— Kimenrtin jxacaran (OepreH) eTiHIIITepl, MAIIMETTEpPl KOHE/HeMece KEeMUIIIKTEpiHiH Ke3 KeJareHi
xKapaMmchl3 (KymMoH 1) 6onFanaa Hemece ochl LLlapTThIH opekeT eTy Mep3iMi IIIiHIE KapaMmChbi3 OOJIBII
KaJIFaH/a.

— KIMEHTTIH J>KOHE/HEMece OHBIH OKUIIHIH XoHe/HeMece OHBIH OCHe(pHIMapibIK MEHIIK HECIHIH,
COHfali-aK onapMeH OainanbIcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Htarrapeinbiy (Oyaan opi-AKIL),
Eyponaneik OpakreiH, [lIBelinapusiubie, YaelOputaHnusHbiH, KaHamaHblH JkoHe Oacka Ja
MEMJICKETTEP IIH CAaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHae/Ti30enepinae OoaFaH KaFaaa;

—  KJIMeHT/ oKl THicTi Oenriiepi 6ap / XaablKapalblK CAaHKIUSIAP KOJIAHBLIATHIH OTEepaIvsIap bl
KYPTi3resye;

— Kazakcran PecnyOnmkaceiabie 3anHamMachinga, IHK-ma KplIMBICTBIK KOJIMEH alibIHFaH KipicTep/ai
3aHIAaCTRIpYFa (KBUIBICTATYFa) KOHE TePPOPU3MIL KapKbUIAHIBIPYFa KAapChl iC-KMMBUT Typasibl 1IIKi
HOPMATHBTIK Ky)KaTTapja Ke3/eJIreH e3re J¢ Heri3aep OONbIHIIA.

3-tapay. Kocbimma Tajanrap
383. Ochbl cTaHAapTThI TAJIANTAPFA KOCBLTY apKbLIBI Kapbl3 alylibl BaHKTiH KpEeAUTTIK mapT OOWbIHIIA
0JI TypaJibl aKIapaTThl, OHbIH 111iH1e OaHKTIK >koHe KP 3aHHaMacbhIMeH KOpFaslaThlH ©3re J1e KYNUSHBbI
KYpalTBIH aKmapaTThl YCHIHYbIHA ©31HIH KaWTapbIMChI3 KeiciMiH Oinaipeni:
— MyHzai akmapartel anyra KP 3aHHaMachIMEeH yoKUIETTI MEMIJIEKETTIK OpraHiap MEH Jiaya3bIMIbI
ajlaMapra;
— Mep3iMi ©TKEeH OepereKTi CaThIl ay JKOHIHJET1 KbI3METTI KY3ere achbIpaThlH YIIiHIII TYJIFaiapra,
KOJIJIEKTOPJIBIK areHTTIKKE, COH/laii-aK 0aHK Ke3ereH TOPTINIEH o3re /e YIIIHILI TYJIFalapra;
— KapbI3 ayFa OepreH oTiHINIH/E KOPCETUIreH KeKe TYJIFaapra;
— Mep3iMi eTKeH OepeliekTi eHaIpin amyra 0alIaHbICThI KYMBICTapAbl Kyprizy/bankke Kbi3MeTTep
KOpCeTy He KIMEHTTIH OaHK aJIbIHIAFbl ©3r¢ 1€ MIHIETTeMENIEpiH OpBIHAAyIbl KaMTaMachl3 €Ty
MaKcCaThIH/Ia YIIIHIII TYJIFajJapFa;
384. KapsbI3 airymibl Kapbi3 O0bIHIIA OapIblK OepemekTiH He Oip 0eIiriH eTereH Ke3/ie OaHKTiH THICTI
xabapiamachl KpeauTTik Oropora KP 3aHHamachIH/Ia jkoHE OaHK INMEH KPEIUTTIK OIOpO apachIHIAFbl
Kemicimzae OenriieHreH Mep3iMaep/e kibepuleTiHairiMeH xabapaap eTiIIreHiH KOHE OHBIMEH CO3Ci3
KEJIICEeTIHIH pacTan/Ibl.
385. Kapeiz anmymsr CTaHmapTThl TalanTapra KOChUIA OTBIPBIN, KPEAMTTIK MIapT OoWbIHIIA ©3
MiH/IeTTeMeNIepiH OpbIHIaMaraH jKoHe/HeMece THICIHILEe OpbIHaMaraH xaraiina bank Kapbi3 Typansl
YKOHE Kapbl3 aTyIIbl TypaJibl aKIapaTThl YIIIHINI TYJIFajapra, OHBIH iminae Kapbi3 amynibiHbH aThiH
TepiC KPEAMTTIK TapUXbl Oap >KOCBHIKCHI3 OOpBIMIKEpiep Ti3iMiHE €HTri3y YIIiH Oepyre KYKbUIBI
ekeHirimeH bankke o31HIH KeniciMiH OUTTIpe/I.
386. KapbI3 anmymisl KpeIuTTiK Tapux cyObekTici peTiae CTaHIapTThl TajlalTapFa KOChUIA OTHIPHIIL,
Oonaimiakra Kejiil TYCETIH JepeKTepPMEH Koca, KPpeIUTTIK ecenTi KpeAUTTiK OropoaaH bankke Oepyre
e3iHiH KemiciMiH Oingipeni; Ockl Kemicim bank OenrinereH HbicaH OoibIHINA nepOec aepeKkTepai
JKUHAayFa JKOHE OHJICYre apHAaJFaH OTIHINI-KeJIICIMIEe KepceTuienl, OaHK KPEOUTTIK IIapTThIH
KOJIJaHbUTy Mep3imi iminae, KP 3aHHaMacbiHa coifkec 0aHK OHBI KPEIUTTIK TapUX CyOBEKTICI peTiH/e
KPEIUTTIK KaOUIeTTUIIrH Oaranay YIIiH naiananabl.
387. bepeniekTi eTey YIIiH IIOTKA aKla TYCKEH KYH Mep3iMi 6TKeH Kapbl3 OOMbIHIIA KE3EKTi TeJIeM
JKOHE ChIMAKbl TOJICUTIH KYH OOJBIN ecenTenenl. TapanTap Oyjl mapTTapAblH MEp3IMIEPal ecenTey
Mmocenenepil perreiitin KP azamaTThiK 3aHHaMachIHBIH HOpMaJlapblHa COMKeC KeJIeTiHIH TYCIHEe .
388. TapanTapaplH mapT acacyblHa, THICIHIIE OpbIHIaMayblHA HEMECE OHBIH >KapaMChI3/IbIFbIHA
OaliyaHbICTBl TYBIH/JAFaH/TybIHIAFaH Ke3 KeNreH Jay, TajanTel Hemece Ttanantel Tapanrap KP
3aHHAMAacChIH/Ia Ke3jenreH TopTinmeH baHkTiH Kamayel OoiipiHIIA - baHKTIH HeMece OHBIH
(rIIMaNbIHBIH OpHANIACKaH jkepl OOMBIHIIA COTTA ILEeIIiIe .
389. KpenuTTik mapTka eHri3UIeTiH OapibIK e3repicTep *oHe / HeMece TONBIKThIpynap, Kazakcran
PecnyGinkachIHbIH 3aHHAMAachlHA, CTaHJAPTTHIK TalanTap MEH KPEAWUTTIK MIapTKa CoHKec Kaphbl3
QIyIIBl YIOIH OJapibl KAaKCapTy >KarblHA Kapail CTaHIapTTHl TaJlalTapiAbl, KPEAWUTTIK MIAPTTHI
OipKaKTHI TOPTIMIEH ©3repTKEH KaFJainap/pl KocaraHaa, erep oyap jkaz0allia HbICaH/a »Kacalbll,
TapanTapaeiy yokinerTi exuiaepi (oubly imiage 1K apKbuibl) KoJ1 KOWFaH jKaFaaiaa FaHa xapamabl
OoJaasl.
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390. CranaapTThl TalanTapFa, KPEAUTTIK IAPTKA EHT13UIETIH 63repicTep MeH TOIBIKThIpyIapsl bank
O1pIKaKThI TOPTIMIICH EHTI3reHIMEH, OipaK Kepi Kyl O0JIMai Ikl )KOHE KaHa Kapbl3 aTylIbUIapFa )KoHE
KaphI3 aJIYIIBl YIIIH XaKCapTaThIH MIAPTTApbl KOCIAFaH/1a, KOPCETIITeH e3repicTep CHri3UIreHHEeH
KeiiH TybIHAAUTBIH OYpBIH JKacaj¥aH CTaHAAPTTHl LIAPTTAp, KPEAUTTIK IMIApT TapanTapbIHbIH
KYKBIKTBIK KaThIHACTApbIHA KOJJAHBLIAJBL. €rep CTaHIApTThl TaJalTap MEH KPEeIUTTIK IapTTapra
€HI13UITeH e3repicTep MEH TOJBIKThIpYJIap/ia e3relue Tikenei ke3aenmece, CTaHAapTThI TAJIAITAP MEH
KPEIUITTK MIapTTapFa EHri31IETIH ©3repicTep OJap IbIH KaJIFaH MapTTAPBIHBIH KapaMChI3IbIFbIHA OKET
COKITaiIbI.

391. KpenuTTiK mapTThl, CTAHAAPTTH TAJANTAPAbI JKacacy apKbuUibl Kapbl3 amymisl Kapbl3 Oepiirex
Ke37I€ KapbI3 AJIyIIbI YIITiH KPSAUT IIAPTHIHBIH TAJIANTAPBIH XKaKCcapTy AeH TYCIHIJIETIHIHE 631HIH cO3Ci3
KeJiciMiH Olaipeni:

— eCIMIYJIbI (AUBINITYJIBI, OCIMITYJIbI) a3aliTy *KaFblHA Kapail @3repTy HeMece TOJIbIFBIMEH XKOI0;

— ocsl LIapT GoiibIHIIA ChIIIaKbI MOJIIIEPIEMECIH KEMITY JKaFbIHA Kapal e3repTy;

— KapTa OOWBIHINIA KPEIUTTIK JUMHUTTI YIFAUTy JXKarblHa e3repTy (0aHK OenriiereH ToCIJIepMEH
OaiilaHbIC apHAJIAPHI APKBUIBI ATBIHFAH KAPhI3 aTyIIBIHBIH KeTiCIMiMEH);

— Kapsi3ra KpI3MeT kepceTyre OaiaaHbICThl KOMUCCUSUIAD MEH TeJIeMAEp/l a3alTy jKarblHAa Kapai
©3TepTyJiep HEMece TOIBIFBIMEH XKOIO;

— ocsl LapT GoiibiHIIa TeeM Mep3IMIEPiH KeiHre KalabIpy jKoHe (Hemece ) y3apTy;

— KapbI3 ayUIBIHBIH MYICIEpiHe ColKec KeleTiH OepemeKTi oTey Ke3eKTUIIrH, Mep3iMiHeH OYphIH
eTey TOpTIOiH e3repry;

— KapbI3 aJTylIbl YIIiH 0acKa Ja xKakcapTylapAbl YChIHY.

bank Kapei3 anymisira 6aiiinanbsic apHanapbl apKblUibl Xabapiiama xi0epy apksuibl Kapbl3 amymist
YILIiH JKaKcapTy jKarblHa Kapail KPeOUTTIK MIAPTTHIH TaJalTapbIHBIH ©3repreHi Typabl Xxadapianisl,
Oy perte xabapiama xabapiama kiOepiireH/OpHalaCThIPBUIFAH KYHI Kapbl3 allylIbIFa KETKI31IreH
Oo0JIBITT ecenTene.

Erep kapeI3 anmymisl xabapiaMaHbl alnfaH KyHHEH Oacrar, KyHTi30emik 14 (oH TepT) KyH iliHae
bank ycplHFaH »akcapTy IIapTTapblHaH 0ac TapTyIsl YChIHOAaraH >karnaiina, Kapkeumanzusipy
MIapPTHIHBIH TaJlaNTapblH Kapbl3 alyllbl YLIIH JKaKCapTy jKarblHAa €Hri3uireH esrepryiep Kiumenr
xabapiaMaHbl ajFaH KyHHEH Oactan KyHTi30emik 14 (0H TepT) KYH ©TKeHHEH KeHiHT1 KyHi Oip>KaKThI
TOPTINIICH KYIIiHEe SHE/I.

392. mep3imMiHEeH OYpBIH TOJNBIK OTEY Ke3iH/Ae Kapbl3 adylibl OaHKKE Kapbl3 OepiireH KYHHEeH OacTar
Kapbl3 KalTapbUIFaH KYHTe JIeHiH ecenTeseTiH Kapbl3/bl HAaKThI aiiiajanFaH KYHep YILiH eCenTeNreH
KapbI3/Ibl Mai1alaHFaHbl YIIH ChIHAKbI TOICHII.

393. KapbI3 anymibsl Heri3ri Kapel3 (OepuireH Kapbl3 coMachbliH) O€H Kapbl3 ChIMAKBICHIH KPEIUTTIK
HIApTTBIH aXbIpamac Oeiiri OOJbIl TaOBLIATHIH ©TEYy KECTECIHAE KOPCETUIreH KEe3EHIUIK IeH
Mmediepiepre coiikec ereiiai. byn perre, KapbI3 amymibl KpeIuTTiK IIapTTa KOHE ©Tey KecTeciHzae
KO3JICJITEH ©3re Jie ToJeMIEpAl OTey >KOHEe/HeMece TeJiey KECTECiHE COWMKEeC KapbI3lbl KalTapy
JKOHE/HeMece ChIMaKbIHBI Telley OOMbIHIIA Mep3iMIepal MYJITIKCI3 CaKTaFraH JKOHE Kapbl3 alyIlIbIHbIH
OacTamacel OOWBIHINIA KPEIUTTEY IIapTTapblHA ©3TepICTep EHTI3IIMETeH Ke3/le Kapbl3 OOMBbIHINIA
Mep3iMi 6TKeH OepeleKTi Ty AblpMaraH JKaraia (Kaifta KypbulbIM/iay, Tey KYHIHIH e3repyi, ChliaKbl
MOJIIIEPJIEMECIHIH ©3repyl, KpPEeIUTTey Mep3iMi, oTey odiCi KoHE Kaphl3 ajyIIbIHBIH OacTaMachl
OOMBIHIIIA ©3T€ /1€ ©3TrepicTep), KpeAUT Oepy OHIMIHAE THICTI IapTTap OOJFaH Ke3/e KapbI3IbIH OYKiT
Ke3€HI YIIIH KapbI3Jlbl MEp3iMiHEH OYphIH imiiHapa / TOJBIK ©TeMereH skarmaiina, bank BbaHKTiH
OenrisieHreH TapudTepiHe Colikec OTey KecTeCiHe ColKec KpeIUTTIK MIAPTTHIH "epeKIile TajanTapbiHa'
coiikec Heri3ri OophI OOMBIHIIA Kapbl3 alylIbIHEIH 1 (6ip) - 1eH 10 (0H) COHFBI TOJIEM MOJIIIepIHe
OepellleriH ecenTeH UIbIFapyFa KyKbUIbl, Oyin perre Kapbl3 amyIibIHBIH —Kapbl3 OOHBIHINIA
MiHJIeTTeMeNIEPl TOKTAThIIFaH OOJIBITT €CENTeNeIi.

394. KpenuTTik ImapTka Koyl KOsl OThIpbIN, Kapbl3 amymiel OaHkke OaHK KbI3METKEpiiepi Hemece
baHKTIH YIIIHII TyiIFanapbl — CEepiKTecTepl apKbUIbl KPEIUTTIK IIAPTTHIH KOJAAHBULY Mep3iMi
meHOepiHae — XKYMBIC KYHI, IeMaJIbIC JKoHE MepeKe KyHJepi jkaz0alua/aybl3iia HeIcaHAa, TesedoH
apKbUIbI Hemece e3re Je Oaitnmanbic apHaiapbl, GSM TEXHOJOTHACH! KOHE 3JEKTPOHJBIK MOLITa
apkbuTbl Kappi3 anmymisira (OHBIH iTTHIE OEpEIIeKTi oTey Macenenepl O0MbIHIIA 63apa 1C-KUMBLI JKacay
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yuIiH) xaOapiacyfa, COHAai-aK >KYPTi3UIill jKaTKaH MapKEeTHHITIK 3epTreysiep Hemece baHKTiH
KEKEJIEreH OHIMJIePl, KbI3METTEp1 KoHE KPEAUTTEYIIH *KaHa OarmapiaManapsl (OHBIH IITHIE TOJIEM
KapTaJlapblHa KaTBICTBI) Typalibl Xabapnap eryre kemicim Oepemi. byn perre Kimentke, xemin
Oepy1rire, KENMUIAIK Oepylrre KpPeAWTTIK MAPTThIH/KaMTaMachl3 €Ty MIAPTBIHBIH TapaObl OOJIBIT
TaOBLIATHIH ©3T¢ TYJIFaFa KPEIUTTIK MIApTKAa KhI3MET KOPCETyre OaiylaHBICTHI Xabapiamaliap MeH
eckepTyiepal (TernedoH apKbUibl KOHbIpaynapAbl) ockl CTaHIApTThl TajanTaplbl KepCeTUIreH
XKaraainapaan 6acka ke3zge Acrana K. yakpiTeiMeH caraT 21.00-nen 09.00-re neifin; kapb13 Oepemierin
eTey Mmajelnepi OorbiHIIa: Actana K. yakbiTeiMeH 21.00-nen 09.00-re neiiin, xymbic kyHaepi 19.00-
neH 09.00-re meiiin TanceIpyFa Kol OepiaMei.

395. KapbI13 anymibl KalTeic OoiFaH skarmaiiia bank myparepsik TopTiOiMeH Myparepiepre eTKeH
MYJIKTIH KYHBI HIETiH/IE KapbI3 alylIbl MyparepiepiHeH OepeliekTi ToJIeyAl Tauam eTyre KyKbUIbl.
396. Kapsb13 anymsl/kenin 6epymi/ kennaik 6epyri Kemicim / Kpeautrik etinimaep, Kamramacos ety
mIapTTapbl OOMBIHIIA Ke3 KEJITeH MiHJIETTEMEH1 OphIHaMaraH/1a HEeMece THICTI TYp/e OpbIHIaMaraH/1a
KP 3annamaceina colikec baHk €3 TaHJaybIMEH Ke€3 KENT'eH KaMTaMachl3 €Tyl caTyFa yKoHe/Hemece
ocbl Kemicim OolibIHIIA KaMTamachl3 €Ty peTiHAe OepiireH Kemiaik OOWBIHIIA Tayian KOKFa
JKoHe/Hemece KamTamachl3 eTy OolbiHIIa bankke OepiireH Oacka Ja KYKBIKTapbl NaijanaHyfa
KYKBLUITBL.

397. CtanaapTThl TalanTapra/KOChLTY MIAPThIHA KOCHLIA OTHIPHII, Kapbl3 anymisl OaHK jKacaraH jKoHE
Kapbl3 alylIblFa YCHIHFAH ©TEY KECTECIMEH, COHJai-ak OoJamiakra, KapbI3Abl Mep3iMiHEeH OYphIH
iIiHapa eTereH JKarjaiia HemMece e3re e cebenrep OoMbIHIIA (MeJIIEPIEMEHIH, Mep3iMAepIiH
e3repyi koHe T.0.) BaHK YChIHATHIH OTEY KecTeJIepiMEH O3iHiH CO3Ci3 KeTiciMiH Ouaipei.

398. TapanTap KpeIUTTIK MIAPTTa KOPCETUINeH MEKEHKaiapbl OOMBIHINIA KPEIUTTIK MAPTKA KATHICTHI
0ip-OipiHe xabapiaHabIpyIap MEH eCKepTIeNIep i xKibepei. Kapbl3 alyFa apHaliFaH oTiHimTe/ odepra-
OTIHIITE /KPEOUTTIK IMapTTa KOPCETUITeH AJICKTPOHJBIK IIOITa apKbUIbl, KPEIUTTIK IIapTTa
KOPCETUITEH TYPFBUIBIKTHI JKepi OOWBIHINA TamlCBIPBICIICH, KypbepiiK IOIITAMEH, OHBIH
TarChIPBUIFAHbl Typalibl XabapiamaMmeH, He keke o31, He Kapbi3 anymblHbIH xabapiiaMa anyblH
TIPKEHTIH e3re Je OaiTanbIC apHaAAPbIH MaiijallaHa OTHIPHII Ta0BIC €TiJICe, OHBIH IIITIH/IE KOPCETUIreH
MeKeHail OOMBbIHIIIA TYpaThbIH Kapbl3 adyLIbIHBIH KOMEJIETKE TOJIFaH OTOachl MyIIenepiHiH Oipi
KPeIUTTIK IMIapTTa KOpPCETUITeH aylIbIHBIH MEKeH)KaibiHa kiOepinren Oosca, xabapiama
KETKI3UITeH, all aapecaT xabapiamaHbl ajdfaH OoJbIN caHaiaabl. MeKeHKalbl e3repim, Ol Typalibl
eKIHIII JKaKKa xabapjamaraH karaaiiia, Oenrui MekeHxai OoMbIHIIA K10epiireH xabapiamaiap MeH
eCKepTmenep THICTI TYpJe JKeTKI3Ial Jen ecenteneTiH O6omansl. XKiGepyIlniHiH MomTa KbI3METIHEH
(yfipiMHaH) anraH TyOipTeri xabapiaMaHbIH HEMece €CKEepTIEeHIH XiOepuireHi Typaibl (DakTiHIH
KETKUTIKTI 1oneni 60bin Ta0blabl. Erep xi0epyliHiH YKBIICHI3AbIFBI HEMECEe KAaTeNIri JoJesJeHI eH
Oonmaca, xi0epyii TyOIpTeK ajdblHFaHHAH KeWiH XabapiaaHAbIpyiapAbl HEMECE eCKepTIeNep i KOk
XKoHE/HeMece ypiay TayekeniH kerepMmeiini. JKibepyuri momTa KeI3METIMEH KOPPECIIOHICHIMSHBI
MKETKI3Y KbUIIaM/IBIFbI YIIIIH KayNKepIIUTIKTI keTepMmeiiai. by perte xaT-xabap, erep oHbIH epTepex
KETKI3UIreH1 Typajibl pactay 6osmaca, xkibepiireH coTTeH 6actan 3 (YII) KyHTi30€miK KYH 6TKEH COH
aJyIIbIFa JKETKI3UIreH OOJBITT ecenTene/l. Xar-xadapiaapapl/ aKnapaTThl TalChIPhIC XaTIIEH HeEMece
JKeJleNxaTleH JKeTKI3reH jKarjaiia, MyHial xaT-xabapiap/akmnapar ajpecarka TalChIpbUIFaH KYHi
JKETKI3UIreH 00BN ecenTelnie/l. baHk MeMIIeKeTTIK AepeKkKopiapaa KepCeTIreH/TipKkelareH MeKeHKai
OOMBIHIIIA Kapbl3 AJIyIIbIFa KOChIMIIIA Xabapiaama xibepyre KYKbUIbI.

399. Bank Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJIAHBICTAFBl 3aHHAMAachIHa coiikec Kemicim OoiibiHINa 03
KYKBIKTapbhlH OHE MiHIETTEeMeNepiH YIIIHIIN TyiFanapra Oepyre KykbUibl. Kapbl3 amymibl ocChl
Kenicim OoliblHIIA €3 KYKBIKTaphl MEH MiHJIETTepiH baHKTIH ka30amia KemiciMIHCI3 YIIiHII
TyJIFangapra 6epyre KYKbUIbI eMec.

400. KappI3 alymIsIHBIH ©OMIpiH, JCHCAYJBIFBIH, MYJKIH JXOHE/HEMece MYIIKTIK KYKBIKTapbIH
CaKTaHJBIPY Typabl mapT/nepekrep 6onran ke3ae Tapantap ockl CTaHIAPTTHI TalanTapIbIH Keeci
€pEeKIIe MAPTTAPHIMEH CO3CI3 KEiCeIl:

1) GaHKTIH CcakTaHABIPY YHBIMIAPBIHBIH MaiilachlHa aKlia ayAapbIMBbIH €CKEepPE OTBIPHIN, Kapbl3
COMAcChIHA CAKTaHBIPY CHIMIIBIKAKBI COMAIaphl TiKeNel eHr131ITeH jKaF/1aii1a, OHBIMEH Kapbl3 aJIyIlbl
KaWTapblll aIMalThIHAAN Kellice ], Kapbl3 allylibl Ke3 KeJlreH cedentep OoMbIHIIA KPEIUTTIK AP TThI
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Mep3iMiHeH OypbIH Oy3FaH (KapbI3abl KaTapraH) Ke3/le CaKTaHAbIPy YHBIMAAapbIHA aylapbUIFaH akiia
COMacChIH OaHKKe TeJieyre (KaiTapyra) MiHIETTI,

2) Ke3 KeilreH ceOentep OOMBIHINIA KPEAMTTIK IIAPTTHI Mep3iMiHeH OypbiH Oy3raH (KapbI3Ibl
KaliTapraH) *arJaia Kapbl3 allylIblFa CAKTAHbIPY ChIMJIBIKAKBI COMACHI CAKTaH/IbIPY IAPTTaPbIHbIH/
CaKTaHJBIPY NOJMCTEPiHIH TaJaNTapblHA COMKEC KalTapbLIabl;

3) KapbI3 OOWBIHIIA apTHIK TeJIeM TybIHIaraH kargaiaa bank Kapbl3 anyliblHbIH - ©TiHIII-
odepraga/kapbl3 amyra apHAIFaH OTIHIIITE KOPCETUINCH JepeKTeMenepi OOUBIHINA apTHIK TOJICHTCH
coManap/ibl KaTapazbl;

4) cakTaHIBIPY JKaFJaibl OPbIH allFaH JKarjai/a, erep CakTaHAbIPY IIApThl OOMBIHIIA CAKTAHYIIIbI
KapbI3 aJIylibl OOJBINT TaOBLICA YKOHE CAKTaHIBIPY TOJIEMIHIH COMAachl Kapbl3 OOWBIHINA Oeperiex
MOJIIIIEPIHEH achll KeTce, Mmaia OOJFaH CaKTaHIbIPY TOJIEMiHIH aibIpMachlH baHK THiCTi eTiHimITE
KepceTinren Kapbl3 anymbIHbIH AepeKTeMelIepiHe ecenTen .

401. KapbI3 anymibsl KpeAUTTIK apT OOMBIHIIA OepenieKTi oTey Mep3iMIepin Oy3FaH xaraaiaa, bank
Kapbl3 anylIbIHBIH OaHkTe, O0acka ExiHmn aeHredgeri OaHKTEpje amlbUIFaH Ke3 KeJIreH OaHKTIK
[IOTTapBIH/IAFbI AKIIaFa TOJIEM TaJaNTapblH KOO apKbLIbI JAYChI3 (AKIIETITCI3) TOPTIIIICH OHIIPII ary,
0aHK onepalysuIapbIHbIH )KEKeJIEreH TYPJIEPIH KY3€re acbIpaThlH ©3r'¢ € Kap Kbl YIBIMAAPBIH/A, OHBIH
IIiHgae Mep3iMi eTmereH OepenieKk COMachlH JIayChl3 (AKIENTCi3) TOPTIMIIEH OHMIPIN alyabl, Kapbi3
alylblHbIH baHkTe ambuiran OapiblK OaHKTIK IHIOTTApBIHAAFBI aKUIaHbl OyfaTTail oThIpbIn, KP
3aHHAMAaChIH/IA, KPEAUTTIK MIAPTTa KOHE CTAHIAPTTHI TajamTapia Ke3jaeireH OapiblK miapaiapIibl
KoJIJaHyFa KyKbUibl. Erep Oepelekti eTey comachl KpeIUTTIK MApT OOMBIHIIA OOPBILI KaJAbIFbIHBIH
coMaceiHa TeH O0oJica, OHAAa KPEAWTTIK INApT Kapbl3 alyImIbIHBIH KPEOUTTIK MIapT OOWBIHIIA
MiHJETTeMeNepi Mep3iMiHeH OYpBIH OpbIHJIAyblHA OalIaHBICTBl ©31HIH KOJJAAHBICHIH aBTOMATTHI
TYpZ€ TOKTATa/bl.

Kpeauttik mapt OoiiblHIIa Oeperiex inrHapa eTeareH Karaaiiia, eTey KecTeci e3repTiyi THic.
bank Oy Typansr Kapbl3 aymibira Ke3 KelnreH KOJDKETIM/II TOCUIMEH Xabapiaiiapl. Kapei3 amymisr ocbl
CrangapTThl TalanTapblH TapMarblHAa OenrijieHreH OaHKTIK MIOTTapJaH aklaHbl eHAIPIN aly
TOpTIOIMEH KaWTapbIMChI3 Keiiceni >koHe baHkTiH OipiHm KapamaiibiM jka30aiia Hemece aybI3Iia
TanalObl OoiibiHIIIA OaHK ©3repTKEH ©OTey KEeCTeciHe KON KOKFa MiHAeTTeHedi, Oyn perre, baHk
KPEIUTTIK MapTTa KOPCETUIreH JepeKTemMenep O0MbIHIIA Kapbl3 allyIIBIHBIH aThIHA TAICHIPBIC XaTICH
eTey KeCTeCIH KibepreH *xaraaia , Kapbl3 alyiibl baHKTiH KoJI KOWbUIFaH JaHAChIH baHk kepceTuiren
eTey KecTeJepiH ki0epreH KyHHeH Oacrtan 5 (0ec) kyMbIC KyHIHEH KelikTipMel bankke kalitapyra
MiHAeTTi. KapeI3 amyIibl OChl TajganTel OpbIHAAMaFaH kKaraiiia, OepeniekTepi ojaH opi eTeyai OaHk
OTEy/IH >KaHa KECTECIH €CKepe OTBIPbIN, aBTOMATThl TOPTIIIEH €CKEPeTiH 0ojaabl KOHE Kaphl3
KaJIJIBIFBIH OJJaH 9pi ©Tey/11 Kapbl3 alyllbl )KaHa oTey KecTecl OOMbIHIIA KOCTIAapIIbl TOPTIMIEH XKy3ere
achIpyFa THIC, OHBIMEH Kapbl3 aJylIbl CTAaHAAPTTHI TaJllalTapFa KOCHUIA OTBIPHIN, CO3CI3 JKOHE
KalTapbIMCBI3 KETiCe/I.

402. Tapantap baHKTiH yoKiIeTTI TYJIFaCBIHBIH KOJIBI MEH MOPIiHIH (akc KemripMeciH/(haKCUMIIIECiH
bank KapbI3 anymisira 6epeTin KyKaTrrap/ia, OHbIH 11I1HAe: KPeIUTTIK apTTa, KPeIUTTIK mapTTapra/
KaMTaMachl3 €Ty mIapTTapblHa KOCHIMINIA KeTiciMIep MeH 0acka 1a Ky)KaTTap/a skapaMIbl JIeTl TAHUIbL.
KapbI3 anyIbIHbIH 3J€KTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPIH ally MaKCaThIH/1a MJIEKTPOHIBIK Ky)KaTTapFa KoJl
Kotobl bankriH [HK-na ke3nenren kayincizaik pacimzaepid KoiagaHa oTeipbi, DK apkbuibl xy3sere
achIPBUTYBI MYMKiH. OpOip jKeke KykaTka Kol Koro Taciini KP 3annamaceinia xone bankrin IHK-na
OenruleHreH Tananrapra colikec alikbiHaanaabl. Kapei3 anymsiasig DK naiiiananraHblH pacTay/ibl
0aHK OenrijereH TOPTIMIEH MEeKTPOHABIK (mmdpranran) ¢popmarra cakraiinpl. Kapei3 anymbsHbIH
OCBI Her13 0oifbiHIIIa baHKKe MIaFsIMIaphl )KOK KoHE OoJalakTa maFbiM KacaManIbl.

403. OcpIMeH KapbI3 alylibl Kapbl3 OOHbIHINA OepeliekTi Mep3iMiHeH OYpbIH, TOJBIK OTEy >KOHE
KPEAUTTIK MIAPTTHI TOKTATy YIIIH KETKUTIKTI TOJIEHI'eH (aJ/IbIH ajna TeJeHreH) coMma OoyFaH Ke3ze
OeperiekTi Mep3iMiHeH OYpBIH, TOJIBIK ©TEY/I KY3€re achIpyFa 031HiH co3ci3 KemiciMiH Oinaipeni. bank
MyHJIall Mep3iMiHEH OyYpbIH, TOJBIK OTEyAl Kapbl3 alyUIbIHBIH KOCBIMIIA HYCKAYbIHCHI3 JKY3€re
achIpyFa KYKbLIbI.

KapsI3 anmymsl Kapbl3 skaObutFaHHaH Kelin maiaa 6onran 300 (yur oky3) TEHIreZeH KeM HeMece OfaH
TEH MeJIlep/e apThiK TeseM baHKiHIH KipiCTEepiH eCenTeH LIbIFapy *KoHE eCelKe allyblHa KeliciM
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6epeni. Kappi3 anymisl 6aHKKe apThIK TOJIEM COMAChIH KaiTapy Typasibl )ka30alia eTiHIIINEeH KYT1HIeH
ke3¢ baHk apThIK TeeM i KaiTapabl.

404. CtapmapTTsl TayNanTapra KOcbuty apkeuibl Kapei3 amymsl OanktiH DIIK maiimanana oThIpHIT,
KBKK xyieciHae KOKETIMII KpPeAWTTIK eHimaepal Oepy OOWBIHINA SJIEKTPOHABIK OaHKTIK
KbI3METTEP/Il YChIHYBIHA ©31HIH KaUTapbhIMCHI3 KETiCiMiH OUIipesi.

405. KaphbI3 anymisl OChIHAaM KBI3METT1 KOPCETY YIITiH Kapbl3 aJIyIIbl OTIHIII OEPreH COTTE KOJIaHbICTa
OonraH BaHKTIH KyonaHIBIPYIIBI OpTalbiFbl mibiFaprad DIIK-chl Kapbi3 amymibiga OoNFaH Ke3ze
3JIEKTPOHABIK OaHK Kbi3MeTTepiHiH DK apKpuibl KepceTiieTiHIHe ©31HIH KalTapbll aJlblHOANWTHIH
KeJiciMiH OUIIipei.

406. DneKTpOHJBIK OaHK KbI3METTEpl aBTOMATTAHABIPBUIFAH OaHK JkyHenepinae, Kpeno
OafFapraMaliblK KaMTaMachl3 €TyiHAe Kapbl3 allyIIbIHBI OMOMETPHUSUIBIK COWKECTeHIIPreHHEeH KeHiH,
OIIK amy »oHe OaHK KacaWThIH Ky)KaTTapFa KOJI KOO apKbUIbI YCHIHBLIAIBI.

407. Kapei3ael KamblkTan pecimaereH ke3ze OLK apKpiibl KON KOWBUIFAaH KpeauT OOMBIHIIA
kyxkarrapmed KBKK sxyliecinme TaHbICyFa O0Jabl.

408. DnexTpoHIBIK 0aHK KbI3METTEpiH KepceTyaeH Oac TapTy yuIiH Kapbi3 amymbira DLK-HbI Kepi
Katapein anmy kKaxker. DIK kepi kaitrapein anbiaran Hemece OL[K mepsiMi eTkeH »karmaiina
AJIEKTPOHJIBIK OAHK KbI3METTEP1 YCHIHBIIMAMIBI.

4-trapay. TAPAIITAPAbIH K¥KbBIKTAPBI

409. baHk KYKBIKTapbl:

1) kapbI3 anymibiFa Kapbi3 OepyaeH 0ac Tapry, erep:
— KapsIz anymisira GepiiareH comMma Mep3iMiHIe KalTapblIMalTBIHIBIFBI TypaJIbl KbIH JOJICIICHTeH
JKarqannapaa;
— KapbI3 alTyIIBIHBIH KAPKBUIBIK KaFIalibl HallIapiiaFaH/a;
— OaHKTIH KPEeOUTTIK MIAPTTHI THICIHIIE OpbIHAAybIHAa ocep ereTiH KP 3aHHaMachIHBIH TananTapsbl
e3repreH Karaia;
2) kacanraH (KacalFraH) KpEOWTTIK MapTrap meHOepiHae kaHa Kapwimap Oepyai Oip>KaKThl
TOPTINIEH TOKTATa TYpY, erep:
— KpenutTik maprra KapacThlpbUlFaH, oyl OolblHIIA bBaHKTIH >kaHa Kapei3nap OepMey KYKbIFbI
TYBIHJAWUTBIH KaFqanaapaa;
— Kapsb13 anymisl kpenuTTik mapt OoibIHIIA baHK anbiHAaFel MiHAETTEMENEpIH Oy3FaH/a;
— banx Ka3zakcran PecrnyOnukacbiHbIH 3aHHAMAacblHA COMKEC KYPri3eTiH MOHUTOPUHI HITHXKeEJepl
6oiibiHIIa Kapbl3 allyIbIHBIH Kap>KbUIBIK JKaFJaibIHbIH HalllapJIaFaHbl aHBIKTAIFAH/Ia;
3) Ke3 KeNreH YyakbpITTa Kapbl3 QIYIIBIHBIH KAPKBUIBIK JKail-KYHiH, KapbI3IbIH MAaKCATThI
nailanaHplIyblH, KPEAUTTIK IIapT OOWBIHIIA KamMTaMachl3 €Tyl TeKcepy, KPeIuTTIK IapTKa KO
KOWBUTFAaHHAH KEH1H Kaphl3 allylIbIFa Kapbl3 OepyeH 6ac TapTy, erep:
— Kaps13 anymsira OepijireH coma Mep3iMiHe KalTapbUIMaThIHBIFBI Typajbl aliKbIH JoJIENICHIeH
JKarqannapaa;
— KapbI3 alylIbIHBIH KapXKbUIBIK JKaFnaiiel bankke Oenrini Oonrannaa;
— Kamramacez eTyaiH kai-Ky#l Hamiapiaca, OHBIH OTIMIUIITT KeMice YKOHE/HEMECE OHBIH KYHBI
ap3aHjaca;
— KaphI3 alymibl KPEAUTTIK MIApT TaJlalTapblH, CTAHAAPTTHI TaJanTapIbl cCaKTaMaraH, Kapbl3 aTyIbl
KaphI3 J)KOHE KaMTaMachl3 €Ty >KOHIHJAET1 MiHAeTTeMeNepAl opblHaaMaraH (THICIHIIE OpbIHIaMaraH)
Ke3JIe;
4) Kapel3 anymbliaH KpeAUTTIK KyKaTTaMaHbl KaJbIITACTBIpPYFa KaXeTTlI KYXKaTTapbl YCHIHYJIBI
Tajan ery, connai-ak Kapei3 anymeinan banknen Kapbiz anynisiHbIH Tosieyre KaOUIETTIIITH TEKCEPY
YIIIH Ka)XKETT1 /el CaHalaThlH Ke3 KeJreH Ky’KaTTaMaHbl KeNICIMHIH OaplibIK OpeKeT eTy Mep3imi
IITIHJIE Ke3 KeJITeH yaKbITTa CypaTy.
5) erep KapsbI3 alyIlibl HETi3ri MiHAeTTeMe OOMbIHIIA Kemi Oepyiui Oousbin TadblmMaca, bank Kapbiz
ATyHIBIHBIH/KEM 11 OepyIliHIH UIIOTeKa HICAHACKI OOJIBIN TaObLIATHIH KBUIKBIMAUTBIH MYJIIKTI fepOec
cary TypaJbl a30allia eTiHIIIXaThl KEJil TYCKeH KYHHEH OacTtarl KyHTi30enik 15 (oH Oec) KyH imriHae
KM OepylIire koHe Kaphl3 alylliblFa )ka30alia HpIcaHja Keniia OepylIiHiy eTiHIIIiHEH 0ac TapTy He
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KaHaraTTaHJpIpy Typayel xaOapnaiinel. Kemin OepylniHiH OTIHIIIXaThl KaHaFaTTaHIBIPBUIFAH
xKarnaina bank conpaii-ak MoKOypIien opbIHAAy IIapajapblH TOKTaTa TYPY JKOHE KbUDKbIMAWTHIH
MYJIKTI ©3 OeTiHIe caTylaH TYCKEH aKIIaHbl KeIil YCTAayIIbIHbIH OaHK IIOTHIHA aynapy KaXKeTTiri
TypaJjbl xabapiaanibl;

6) keria OepyIii UoTeKa HhICAHACKHI OOJIBIT Ta0BUIATHIH KBIDKBIMANTHIH MYJIIKTI aJlIBIHFBI TAPMAKTa
KO3JIeJITeH Mep3iM/Ie OTKI30eTeH xaraaiaa, bank MyHmai MyJTiKTI "KbUDKBIMAHTBIH MYJTIK HTIOTEKACHI
Typainsl" KP 3aHbIH/Ia OSNTUICHIeH TOCUIIEPMEH OTKI3yre KYKBUIBI.

7) ©3 TananTapblH KaHaraTTaHAbIPY:

— HWIIOTEKaHBI COT TOPTIOIMEH caTy;

— erep 0yn KP 3aHHamMachlH[la HE WIOTEKAIBIK KPEAUT IIAPThIHIAA HeMmece TapanTapiblH KEWiHT1
KeJTiciMiHe Ke3/1eIreH 00JIca, UITOTEKaHbl COTTAH THIC TOPTIIMIIEH iCKE achIpy;

— ">KBUDKBIMaWTBIH MYJIK urorekachkl Typaibsl"'KP 3aHpiHA coiikec caypa-caTThIK OTKI3UIMEIl Aer
YKapUsUTaHFaH JKaF/Iaiiia Kemire cajablHFaH MYJIKTIH ©3 MEHIIIriHE aifHaIYy.

8) Kape13 anmymbigan ocel Kenmicim OoMbIHITIA MiHAETTEMENEPII MEp3IMiHEH OYPBIH OPBIHIAY bl )KOHE
HeTi3ri OOpBII COMACHIH KalTapy/ibl, ChIIaKbl TeJIeY/ 1l )KoHE KeJliciM OoMbIHIIIa e3Te J1e OepeeKTepai
KapbI3 aJTyIIbI KYHTI30€JIK KbIPBIK KYHHEH acTaM yaKbIT Oy3FaH JKaF/aai1a, TpaHIIThIH Ke3eKTi 0eJIirin
oTey JXoHE/HeMece TpaHII OoibIHIIA BaHKKe THeCiTl ChIaKbIHBI TOJey MEp3iMIepiH Tajam eTyre
KYKBLIBI.

WNnorekanbik Kapb3aap OoiibiHma baHk Herisri OOPBIITHIH jkKoHE (HEMece) KPEOHMTTIK MIapT
OOWBIHINIA ChIMAKBIHBIH cOMallapbl OOMBIHINA Ke3 KEJITeH TeJeMIepal oTey *KOHIHJEerl MiHIeTTeMeHI
opbIHAAy Mep3iMiH oTki3in anraH 180 (0ip Ky3 CeKceH) KYHTI30eliK KYH 6TKeHHEH KeWiH eCenTeNreH
CBhIMaKbIHBI, COHJA-aK TYPAKCHI3BIK aWbIObIH (allbINIIyJIgapbl, ©CIMIYIIAPbI) TeJdeydl Tajiam
eTIen;

9) skanmbl Kapbl3 COMachlHA KOMHCCHUSAJIAP MEH CaKTaHABIPY CHIMIBIKAKBIIAPBIHBIH COMAIaphl
SHTI3UITeH JKaFjaija, aKma aynapy Ke3iHJIe KEHIHHEH OJapiabl CaKTaHIbIPY KOMIIAHUSCHIHBIH
naiijacblHa ayJapy YIIIH KpPeAWTTIK IapT OoiibiHIIa baHkke THecii KOMHUCCHS COMachl MEH
CaKTaHJIBIPY CHIMJIBIKA COMACHIH ayIapbIM COMAChIHAH AJIBII TacTay,

10) kapbI3 anyra apHalFaH OTIHIIITE KepceTiareH TenedoH HeMipiepi OOWBIHINIA Kapbl3 adylIbiFa
Mep3iMi ©TKeH Oepelek TybIHAaraH dp0ip xKaraail Typaiel xabapiayra;

11) Kazakcran PecnyOnuKkachlHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHAA KO3ENTeH, COHAal-aK
CTaHJAPTTHIK TaJIaNTapa, KPEAUTTIK MIapTTa 03 Kajlaybl OOWBIHIIIA OCNTUICHTeH JKaFqaniap/ia Kapbi3
anynibl YIIH KPEAUTTIK IIAPTTHIH TajalTapblH, ONAapAbl JKaKcapTy >KarblHA Kapal CTaHIapTThI
TajanTap/abl O1paKThl TOPTINIEH ©3repTyre KyKplibl. by skarnaiina KpeauTTik mapTThlH KOChIMIIA
KeJICIMIH acay MIHIETTI emec. MyHnail esrepictep Typaisl Kapslz amymbiHbel bank Oaiinanbic
apHaJIapbIHBIH Oipl apKbUIbl ©3 TaHjaaybl OoWbIHIIA Xabapaap eremi. Kpenut mapThiHa KOJI KOO
apkpUTel Kapbl3 anyIibl, atan aiTKaH1a, Kapbl3 almyibl YIIiH OaHKTIK Kapbl3 MIAPTTapbIHBIH KaKCapybl
OOJIBIIT TaOBUIATHIHILIFEIMEH KEIICE1:

— KapsI3ra KpI3MeT kepceTyre OaillaHBICTBI KOMUCCHUSIIAp MEH TeJIeMAEpAl a3aifTy KarblHa Kapai
©3TepTyJiep HEMece TOIBIFBIMEH KOIO;

— eciMIyIbl (alBIIIYJI/Ibl, ©CIMIYJI/IBI) a3alTY JKarblHa Kapail e3repTy Hemece TOJIBIFBIMEH JKO10;
— ocbl Hlapt GolibIHIIIa TOIEM Mep3IMIEpIiH KeHiHTe KalAbIpy KoHe (HEMece ) y3apTy;

—  Mep3iMJi 9CKepHU KbI3MET 6TKEPY MEpP3iMiH KAMTUTBIH KE3€HI'€ 9CKEPH KbI3METLIUIEp YIIiH KeHiHre
KJABIPY YKOHE OHBI asKTaFaHHAH Kei1H KyHTi30emik 60 (aJmbIC) KYH THICTI KE3€HIe apHaJIFaH Kapbl3
Mep3iMiH yiiFaiita oTelpbill, KP 3aHHamackiHga OeNriieHreH TOpTINIEeH Kapbl3 OOMbIHIIA ChIHAKbI
ecentemey (01.01.2025 . OGactan KylliHe €Hel);

—  ChIfaKbl MeJIIIEpIeMECiHIH a3atobl;

— OepemiekTi ©6Tey OOMBIHINA TOIEM/II KEHIHTE KAIIBIPY;

—  KapbI3 )xoHe/HeMece Oeperiek OOMBIHIIA ChIaKbIHBI KATUTAIIAHIBIPY;

—  OKEHUITIKTI K€3€HI1, MPOMO-KE3€H/Il YCHhIHY;

—  KapbI3 aJTyIIbl YIIiH JKaKcapTy *aFblHA Kapbl3 ONEPaLUsIChIH ©TeY TOPTIOIH 3repTy;

—  €CeNTIK Ke3eHHIH asgKTaly KYHIH HEFYpJIbIM KeIll Mep3iMIe aybICThIPY JKOJIBIMEH ©3TepTy;

— Oepinren Oip Hemece OipHemie Kapbi3aap OOWBIHIIA €H TOMEHT1 TOJEMHIH HEMeCe YCHIHBUIFaH
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TOJIEM MOJIIIECPiH a3alTy.

Kappb13 anmyrmisl yImiH jkakcapTy JKarblHa Kapai KpeIUTTIK MapTThIH e3repyl bank nmen Kapei3 amymibst
apachIHAAFbl KaTbIHACTAPFa, OHBIH IIIIHJE, erep OaHKKe Toyenci3 cedenTep OOMBIHINIA Kaphl3 ATYIIbI
MYHJai e3repictep Typabl xabapiama alMaraH XKaFaaia KolJaHbLIa bl;

— YIFaiiTy, )aHa KPeIUTTIK JTUMHUT Oepy (Kemisici3 Kapbi3aap OOHbIHIIA);

— Mep3iMi 6TKeH OeperniekTi Ooamak Teiemaepre 6emy;

— apTHIK TeJIEeM COMAcChlH YIFalTmai (Kemiyici3 Kapbi3gap OOMbIHINIA) TeleMaep CaHbl MEH Kaphbi3
MEp3i1MiH THICTI WIFaiiTa OTHIPHIT, Kapbi3aap OOMBIHINA ali CAHBIHFBI TOJIEM MOJIIIEPIH a3alTy;

12) KP KonmaHbICTaFbl 3aHHAMACKIH]IA KO3/ICITEH KaFqaiapia KoHe TOPTINTEH KPEAUTTIK MaPTThI
O1p>KaKThI TOPTIMIIIEH OY3YFa;

13) kape3 anmymsl (Kapei3 amymisiabeig skymbic 6epymrici/"Kasmomra"AK/baskTiH e3re cepikrectepi
OJIapMEH JKacallFaH IIapTTapra/KeniciMaepre coiikec) ail callbIHFbl TOJIEM COMACBIHAH acaThlH aKila
COMACBIH €HTI3TeH afjaiiaa, bank MyHmail alibpMaHbl Kapbl3 alyIIBIHBIH OOJAIIAK TeJIEMAEPIHIH
IIOTHIHA ayJlapyFa He MEP3iMi 6TKEH OEpelIeKTi oTey MOoThIHA (00JIFaH KaFaaiaa) ayaapyra KyKbUIbL;
14) bank bankte, KP aymarbiHa 'KOHE OHBIH ayMaFbIHAH THIC OpHalackaH Oacka OaHKTep/ae yKoHE
OaHKTIK omepalnusuapJblH JKEKelIereH TYPJIEpIH Ky3ere achlpaThlH yibiMaapiaa ambuirad Kapsis
QIYIIBIHBIH OAHKTIK HIOTTApBIH Tikenel nederrey apkpuibl Kapes amymbiven [lapTTeiy Tamantapsr
OpbIHJAIMaybl KOHE/HEMece THICTI TYpJAE OpbIHJIAIMaybl HOTHXECIHJEe Maiina OonraH beperiex
coMachlHAa TeyieM TanaObiH Kaphl3 amymiblHBIH KeNiciMici3 OpbIHIAyFa KYKBUIBI €KEHJITiH ce3Ci3
pacraiinbl. byn perre Kappi3 amymslHbIH TejeM TajdaOblH KOK apKbUIbl KPEIUTTIK IIAapT OOWBIHIIA
Oepelerin eHIipin alxy OHBIH OAHKTIK IMIOTHIHIAFBI aKiia coMachiHbIH 50% (emy maibI3bl) MeTiHe
JKoHe (HeMece) KeHiHHEH Kaphl3 allyIIbIHBIH OaHKTIK MIOTHIHA TYCETIH 9p0ip aKilla COMachbIHaH TeJIeM
TaNa0bIH TOJIBIK OpBIHAAyFa KaKeTTi OapiblK COMaHBIH OaHK MIOTBIHA TYCYIH KYTHEH »Xy3ere
achIpbUIaAbl. ATAJIMBIII IIEKTEY KApbl3 alylIbl-)KE€Ke TYJIFaHbIH KHWHAKTaYIIbl IIOTHIHA OPHAJIACKaH
aKliara TapajJiMansbl.

15) erep bank Kapwi3 amymbiHblH moTTapelHaH Kapbl3 BamoTachlHaH e3relle BalloTaja Kapbl3
HIAPTHIHBIH TaJANTaPbIH OpbIHIAMAay JKoHE/HeMece THICIHIIEe OpbIHIaMay HOTHIKECIHIE Maiiia OoFan
Oeperierin eTey ecebiHe Tikenel qe0eTTey >KOJIbIMEH TesieM TanaOblH OpBIHAFaH JKarIaiaa aKIIaHbl
aiipipOacTay >KYpri3iICiH. Kapbl3 alylibl OCBIMEH OaHK alWbIpOacTalThIH KYHI OenrilereH Kapbl3
BAJIOTAChIH caThll ajdy Oarambl OOMBIHIIA OCBIHIAM coMajapAbl Kapbl3 aJIyIIbIHBIH KOCBIMINA
akuenTici3 (KeiiciMiHCI3), Kapbl3 anylblHbIH KP ayMarbiHaa xKoHE 0/1aH ThIC Xkepiiepae OaHkTe, backa
OaHKTep/e *oHe OaHK OIepalusuIapbIHBIH JKEeKellereH TYpJIepiH Ky3ere achpaThlH YilbIMaapnaa
alIbUIFaH Ke3 KeJreH OaHKTIK MIOTTaphIHAH albIpOacTayFa >KoHe TiKeNel nederreyre kenmicim Oepesi;
16)xapsbI3 OOMBIHIIIA Mep3iMi 6TKEH Oepelek OaHKTe, 6acka OaHKTep/Ie KoHe OaHK onepalysIapbIHbIH
JKEKEIJIereH TYPJIEPiH JKy3ere achIpaThlH YHBIMIAp/Ia alllbUIFaH Kapbl3 adylIbIHBIH OAHKTIK IIOTTaPbIH
TiKeJel 1ebeTTey JKOJIbIMEH aJbIHFaH KapaXkaT ece0iHeH OTeNreH JKaF aiiia, TejeM TanaOblH OpbIHAAY
MPOIIECIHAE KEJIM TYCKeH XoHE Kapbl3 OOWBIHIIA MEp3iMi OTKEH Oepeliek COMAachlHaH acaThiH
coManap/bl KpeIuTTIK IapT OoilblHIIA OeperiekTi imiHapa/TOJbIK Mep3iMiHEeH OypblH eTeyre
K10epyre, OHbBIMEH Kaphl3 alyllbl €O3Ci3 *koHe KalTapbeIMchi3 kemicelnl. byn perre bank Kapsiz
alyliplfa KOMBUIFAaH TajmaOblH OHBIH HAKThl KaHAFaTTaHABIPY COTiHJIEri, TpaHIITBIH COMAcChIH,
ecenTtenred ChlilaKbIHbI, TYPAKChI3/IbIK albIOBIH (@HBINIIYJI, ©CIMITYJI), MiHJIETTEMENEP Il OPbIHIAY IbIH
Mep3iMiH KeIIIKTIpyAiH cajjapblHaH Maiga OoJFaH IIBIFBIHAAPIALI eTeynai, Kamramached eryai
KaJIIbIHIA ycTay OOMWBIHIIA KaKeTTI LIbIFachulapibl, OepelkTi eHAipyAiH, Kamramace3 eryni
caTy/bIH IIBIFBIHAAPBIH skoHe Kapbiz amymsiMen Keniciv OoifblHIIA MiHAETTEMENEPIH OpbIHAAMAy
KOHE/HeMece THICTI OpbIHIaMay CalapblHaH KEeNTIpiireH 0acka MIBIFachUIap/Ibl dKOHE IIBIFBIHIAP b
KOCKaH/IaFbl KOJIeMiH/Ie KaHaFaTTaH/IbIpyFa KYKbUIBI.

17) xapbI3ra KpI3MET KepceTyre 0ailIaHbICThl eMec KoMUCcCUsIap MeH Tapudrep Oip:KaKThl TOPTIIIEH
e3repry. banktiH kaHa Tapudrepi Murepner xemicinmeri bankrtiH WEB-caiftbinna, OaiinaHbic
apHaJapbl apKpUTbl O0aHK (uauangapeiHaa / OeiMIeNepiHie OPHAIACTHIPBUIFAH JKaFaaiga Kaphl3
any1sl 0aHK TapudTepiHiH e3repicTepi Typalbl THICTI TYpAe 0aHK xabap/ap eTKeH OOJbIN ecenTene/i;
18) KP Bankrep >koHe OaHK KbI3METi Typajibl 3aHHaMachIHBIH HOpMalapbl MEH KPEAMTTIK IapTKa
coiikec TapanTap KpeIUTTIK mapTTa OENTIICHTeH OeNTIICHTeH ChIaKbl MOJIIIEPIEMECIHIH KOJITaHbLTY
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Mep3iMi ©6TKEHHEH KEiiH Kapbl3 ChIHAKBICHIHBIH MeJIIEpIeMeci YIIFai0 jKarblHa Kapaid e3repTiilyi
MYMKIiH eKeHIT1 Typalibl yarnanacTsl, 0y perre, JKTCM KP konmgansicTarsl 3aHHaMachkl MeH baHKTiK
orepauusIapAbl KYPri3yAiH >KaIIbl IIapTrapbl Typaisl epexene (www.eubank.kzmekenxkaiina
OpHaJIacKaH) OeITUICHIeH MISKTI ChIaKbl MOJIIIEPIIEMECIHEH acTIaiIbl.

Bank op6ip 3 (ymr) >xbutra TeH, OelijieHreH Ke3eH askranrannaa, bankrin Kapei3 Ooiibinimma Kbuiask
Tuimai Ceritakel MediepiieMeciH MeKTi MeJIIEpAeH acklpMay OOWBIHIIIA MIHIAETTEMENEPIH CaKTal
oteipeil, ocbl IlaprTteiH  Oapiblk  Konmmaneury Mep3iMinae Kapeiz  OoiibiHmma — Chiidakel
MeunepiieMeciHiH MeIIepiH yiraiita 6acrayra KyKbUTHL.

Benrinenren Chritakel MemmepiieMeci KP 3aHHaMachiMeH OENTUICHTeH TOPTINTE jkacanraH BaHKTIH
a3aro JKarblHa Kapail e3repreH HeMece asaro JKaFblHa Kapail yakbITIIa e3repreH xaraaitiapaan 0acka
XKaraaimapaa OipKaKThl TOPTIMIEH ©3repTiIMEN/Ii.

Chlliakpl MeOJIIIEPJIEMECIH KEMITY JKarblHa Kapail yakbITIIa e3TrepTy JAen baHKTIH ChIdakbl
MeJIepiaeMeciH Oenrin Oip Mep3iMre e3repTyi aWThUIafbl, O MEp3iM asKTalFaH[a ChIHaKbI
MOJIIIEPJIEMEC] yaKBITIIIA ©3TePTUIreHre ACHiH KOoJJaHbICTa OOJIFAaH ChIHAKbl MOJIIIEPIEMECIHIH
MOJIIIIEPIHEH acTIalThIH MeJIepae OenTiieHe .

19) xape3 OolibIHIIa Mep3iMi ©TKeH Oepemiek 2 (eKi) KyHTI30edik KYHHEH acKaH JKarjaina (eHiMm
HIapTTapblHa CoMKec jKarjaidi OOJIFaH Ke3/le) CaThIll AJBIHATBIH KOJIK KYPAJIBIHBIH KYMBICHIH
KAIIBIKTBIKTaH OYFaTTay/KO3FAITKBIIIBIH QXKbIPATy IIapajapbiH KYPrizy;

20) KpenuTTik mapr, KaMTamachl3 €Ty IapThl OOMBIHIIA Ke3 KeNreH yakbITTa Kapbl3 amymibiHbIH
Kap KbUIBIK kKail-KyiiiH, Kapbi3apl maiifanany makcaTsiH, KamTamacsl3 eTyii TeKcepy.

21) xapbI3 amylIBIHBIH HECHE IIOTHIHIA OepelIeKkTi Mep3iMiHeH OYPBIH, TOJBIK OTEY XKOHE KPEIUTTIK
HIAPTTHl TOKTATy YIIIH JKETKUIIKTI coMa OOJiFaH »Karjaiifa, Kapbl3 alyIlIbIHBI Tikenel nederrey
apKBUIBI KOCBIMIIIA HYCKAYCBHI3, OCBIHail MEp3IMiHEH OYPBIH, TOJBIK OTEY IIapallapbIH XKY3€Tre achIpy.
410. bank OaHKTIK KapbI3[pl Oepy »*oHE OFaH KbI3MET KepceTyre OaillaHbICThl OAHKTIK IIOTTHI
KYPTi3reHi YIIiH, COHai-aK KOCIMKEPIIiK KbI3METTI JKy3€re achlpyFa OalJIaHbICThI eMecC Tayapiap/sl,
JKYMBICTap MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il CaThIN allyFa )KEKe TYJIFallapMeH jKacajaTblH KPEAUTTIK
miapTrap OOWBIHINA KapbI3[bl OAHKTIK IIOTKA €CENTEreHi YIIiH KOMHCCHUS OenriieMeial >XoHe
aJIMaNIbl.

411. Kape3 anymsina D1K 6oamaran HeMece OHBIH KOJIIaHBLTY Mep3iMi ©TKeH skarmaiina bank Kapsis
ATyIIbIFa AIEKTPOHABIK 0aHK KbI3METTEPiH KOPCETYACH 0ac TapTyFa KYKbUIBL.

412. bank Kapbi3 anymbinad KpemuTTiK mapTrap OoiibiHmIa, oHbIH imiHAe DLIK kemeriMeH Ko
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHIBIK HBICAH/IA JKacaJIFaH MiHAETTeMENepAiH OpbIHIATYbIH Tajlall €Tyre KYKbUIbL.
413. baHK KJIMEHTIIEH KacalFaH ICKepJiK KapbIM-KaTbIHACTapbl TOKTAaTyFa, OJJaH KPEOUTTIK IIapT,
CrannaprTsl Tanantap MeH bank TapudTepi koHe KpeIuTTIK mapT OOWbIHIIA KApbI3 ATyILbl TOJIEUTIH
Oacka 1a ecenTeireH comajapbl, KOMUCCHSJIAp MEH ChIakbUlapMeH KOcCa, Kapbl3 alylibl o3
MiHJIeTTeMeNepiH Mep3iMiHeH OypbIH OpBIHAAYbIH Tajall eTyre, MiHJeTTeMelNepiH Oy3faHbl YIIiH
KENTIPUIreH IIbIFbIHIAP bl 6TEYAl Tanam eryre/ Kapsl3 anyubigad KP 3aHHaMackiHa, KpEAUTTIK IapT
ned CTaHIapTThl TajanTapja Ke3lelareH OaplibIK/Ke3 KereH IapajapAbl KOJJaHyFa KYKbUIbI, erep
KapbI3 aTyIIbl:

-onepanusiapapl  3epreney npouecinne KimeHT ickepnik KaTblHACTap[bl KbUIMBICTBIK >KOJIMEH
aJIbIHFaH KIpicTep/ll 3aHJacThIpy (KBUIBICTATY) HEMECE TepPOPHU3MJL KapKbUIaHABIPY MaKCaThIHIA
naiiiananajel JereH KYIiK TybIHAaFaHaa;

— KP 3annamackiHa coiikec ajasKTHIKIICH, ajlayMeH JKoHe 0acKa J1a KYKBIKKA KalIllbl opeKeTTePMEH
OaiimaHBICTHI JeT NMaibIMIayFa Heri3l 6osca;

— KunuenTrtiy xacaraH (OepreH) eTIHIIITEP], MATIIMETTEP] KoHEe/HeMece KeNUAIKTePIHIH Ke3 KelareH1
xKapamchbI3 (KyMoHi) 6onrana Hemece ochl LIIapTThIH opekeT eTy Mep3iMmi iliHae KapaMchl3 OOJIbIIT
KaJFaH/a.

— KJIHMEHTTIH >KOHE/HeMece OHBIH OKUIIHIH JXoHe/HeMece OHBIH OeHe(UIIMapiblK MEHIIIK HECiHiH,
CoHJail-aKk onapMeH OainanbIcThl agamaapabiH Amepuka Kypama Illtarrapeiasiy (6yaan opi-AKIL),
Eyponansik OpnakrteiH, IIBeinapusubia, YnbiOputanusubiH, KaHamganelH >koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTep/IiH CAaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHae/Ti30enepinae OonraH xaraaa;
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— KJIHMEHT/ OoKiN THWicTi Oenrinepi 6ap / XanublKapallblK CaHKIUSIAP KOJAAHBUIATHIH OTEpalvsIapbl
KYpri3reHe;

-Kazakcran PecnyOnukaceinbiy 3aHHaMachiana, IHK-1a KKbUIMBICTBIK KOJIMEH albIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpyFa (GKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPHU3M/II KapKbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI TypaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK KY>KaTTapJa Ke3/IeIreH e3re Jie Heriznep OOUbIHIIA.

414. KapbI3 aJymIbIHbIH KYKbIKTAPbI:

1) ocer CraHmapTThl TaJANTap/blH, KPSIUTTIK IIAPT epexkesepiH (TYpaKChI3AbIK albIObl Typalbl,
JeMalibic/MepeKke KyHZIepl Typaslbl ecKepTresiep oHe T. 0.) ecKepe OTBIPBIN, KapbI3/lbl HAKThI
naiiiananFal KyH YIIiH ChIHaKbel TeJIeH OTHIPBIN, Kapbl3 OOWbBIHINA KapbI3abl/OepemiekTi (imiHapa
HEMecCe TOJIBIK KOJIEM/IE) Ke3 KEJITeH yaKbITTa 0TeyTe;

2) KpenuT eTiHiMi *)acajraH KyHHEH Oactar 14 (OH TOPT) KyHTi30€iK KYH ilIiH/e, COHbIMEH KaTap 1
(6ip) xxpuTFa AeHiH Mep3iMMeH OepinreH Kapbi3apl aFan KyHHEH Oactamn 6 (a1Thl) ail ©TKEHHEH KeliH,
1 (6ip) xpUImaH y3ak Jeiin mep3iMMmeH OepinreH Kapbi3asl anran kyHHeH Oactam 1 (6ip) »Kbui
oTKeHHEeH KkeiiH Kapeiz Oepinren kynHeH Oacran bankmen ecenrtenreH CplidaKbIHBI TOJICyMEH
Kaps13 sl Kaiitapy; Oy perre banknen Kapbi3abl KaliTapy YIIiH TYPaKChI3IbIK alibIOBI )KOHE aibITITYIT
CaHKUUsSIAPbI albIHOANBI.

3) yiI 5KyMbIC KYHIHEH acalThIH Mep3iMJIe OTIiHIII OOMbIHINA, aKbICHI3, KeMiHe aibiHa 1 (0ip) per
xazbama typae Kemicim OoiibiHIa OOPHIITH ©TEYy ecebiHe Ke3eKTI TYCKEH aKUIaHbl 06y Typasibl
(Heri3ri OOpBIIIKA, ChIaKbIFa, KOMHCCUSAFA, TYPAaKCHI3ABIK albIObIHA, alBIIIYIIIapFa JKoHEe Oacka
TeJIeHy1 THIC COMaFa) aKmaparT alyFa;

4) erinim OoibiHIIa Kermicim OofibIHIIA OSpUITeH aKIIaHbI illiHApa HEMECe TOJBIK Mep3iMiHEeH OYphIH
Kalitapy — eTeyci3 3 (YI) )KYMbIC KYH MEp3iMiHEH achlpMaii HEri3ri Kapbl3, CbIilaKkbl, KOMUCCHSLIIAP,
TYPaKCBI3JIBIK albIMITYIIAAPHI, AUBIIITYJIIAp MEH MEP3iMi OTKEH ToJIEMIEP Il KOPCETY apKbLIbI TOJICHY1
Tuic 6acka Ja comanap/bl 06y apKbUIbl KAMTapbLIybl THIC COMaHBIH MOJIIIEP] Typalibl xka30aiia Typae
MOJTIMETTEP/Ii aly¥Fa;

5) anpIHATBIH KbI3METTEp OObIHINIA JayJIbl XKaFaaiiap naima 0osran Ke3ae OaHKKe »aszbara Typ/e
oTiHiII acay xoHe Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIHIA OCITUICHTeH MEep3iMIep Ie Kayarr
anyra.

6) >KyMBbIC OepyIIIire KaJlaKbl €CENTENTCH XKoHe/HeMece OepiIreH KYHI KpeAUTTIK mapT OoiibiHma bank
aNJIbIHIaFbl OepelIeKkTi oTey ecebiHe oTey KeCTeciHe ColKec ail cailbIHFbI TONEMAEPIiH COMaIapbiH
yCTan KaixyFa )KyMbIC OepyIilire yokuIeTTik OepeTiH jkaz0alia oTiHiI Oepy xKoHe 01 coManap/Ibl Kapbi3
aIylIbl aTbiHAH baHK MIOTHIHA aynapy;

7) sxeKe OachIH KyolIaHbIPAThIH JepeKTep OaHKiHEe, KPEIUTTIK IAPTTHIH HOMIPiHE )KOHE Kapbl3 alyFa
apHaJFaH OTIHIIITEe/eTiHINI-0(epTaaa KOPCETINTeH KOATHIK co3re XxadaplaHFaH *aFaaiiaa KpeauTTiK
mrapT OOMBIHIIIA aKIapaTThl aybI3IIa HEMECe JKa3z0ala HbICaH A alyFa;

8) erep Heri3ri Kapbl3 HeMece ChIHaKbIHbI OTEUTIH KYH JEMalbIC HEMECe MEpEKeNiK KYHre KeJleTiH
0oJca, TYpaKChI3IbIK ailbIObI MEH albINIYJI CAHKIUSATIAPBIHBIH OacKa TypJIepiH TejeMeil, 01aH KeHIHT1
YKYMBIC KYHI1 HEr'13T1 KapbI3/lbl HEMECe ChIIfaKbIHbI TOJIEYTE;

9) kpeauTTiK mapT OOMBIHIIA KETICIEYIIUIIKTep TybIHIaFaH araaiaa 6aHKk oMOyCMaHbIHA KYT1HY
Kepek (63 KbI3METiH/AE Kaphl3 amylibl MeH baHk KYKBIKTapbl MEH 3aHMEH KOPFaJlaThlH MYJIENepiH
KaHaraTTaHJbIpy Typajibl KeJiciMre KoJl JKeTKI3y MakcaTbiHAa OaHK reH Kapbl3 anmylibl jkeke TyJiFa
apachlHIAaFrbl  OHBIH  OTiHIII  OOMBIHIIA HWIOTEKaJbIK Kapbl3 LIAPTBIHAH  TYBIHJIANTHIH
KEJIICIEeYIIUTIKTEP Il PETTENTIH TOYEC13 )KEeKe TYJIFa);

10) miHmeTTeMeHi opbIHay Mep3iMiH OTKi31N any OacranfaH KyHHEH Oacrtam, KyHTi30emik 30 (0ThI3)
KYH imiHae bankke 6apy »oHe KemiciM OOMbIHIIA MIHAETTEMEH1 OpbIHAAY MEP3IMiH OTKI3II ally IbIH
TybIHZAy cebenTepi, oHbIH imiHae KemiciM TamantapblHa e3repicTep €Hri3y Typajibl, OHbBIH iIIiHIE
[[TapT TanmanTapsiHa OalIaHBICTHI TaOBICTAp JXKOHE Oacka Ja pactainFaH MoH-kaimap (daxtinep)
TypaJibl MAJIIMETTEep/l KAMTUTBIH jkaz0alia eTiHim oepy:

— ocsl Kemicim OoiibIHIIIA ChIHAKBI MOJIIIEPIEMECIH KEMITY jKaFbIHA Kapail e3repry;

— IIeTeNl BalIOTaChIMEH OepilireH Kapbl3 OOMBIHIIA HETi3Ti OOPBIMTHIH KAJIJIBIK COMACHIHBIH
BAFOTACHIH YITTHIK BATIOTAFa ©3repTyTe;

— Heri3ri OOpbIIl MeH (HeMece) Chlilakbl TeJIEMIH KeWi1Hre KalabIpy;
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— KP 3aHHamachiHa OENTUICHTEH TOPTIMIEH OCKEPH KBI3METHIIEp YIIIH KEWIHre KaabIpy
(01.01.2025 . Gacran KOJIJJaHbICKA SHTI131JI11);
— - OepeleKTi oTey 9/iCiH HeMece OCpelIeKTI OTey KE3CKTUIIriH, OHBIH IMIHAC HETi3Ti OOPBIIITHI
0acbIM TOPTINIIEH O6TEH OTHIPHIN O3rEPTYTE;
— KPEOUTTIK MIAPTTHIH KOJJAHBLTY MEP3iMiH ©3TrepTy;
— Mep3iMi 6TKEH HeT13r1 Kapbl3 0eH (HeMece) ChIHaKbIHbI KeIipy, TYPAKChI3IbIK alibIOBIH (QiBITIITYIT,
OCIMITYJT), KOMHUCCHSUIApAbl KOHE OaHKTIK KapbI3fa KbI3MET KepceTyre OailllaHbICThl e3re e
TeIeMIEPIiH KYIIiH K010,

"XbUDKBIMaUTBIH MyJIiK unorekacsl Typaisl" KP 3aHbplHAa Ke3aelareH TOPTINNEH HIOTEKa
HbICaHAChI OOJIBITT TAOBLIATHIH KBUDKBIMANTBIH MYJIIKT1 KEMiJ O€pyIIiHiH 63T HEeH caTyFa;
— KeMuI MYJKIH OaHKTIK Kapbl3 IIapThl OOWBIHIIA MIHACTTEMENEPAl OpbIHAAY/IbIH OpHBbIHA OaHKKE
Oepy apKbuIbl 0ac TapTy (KekenereH OaHKTIK OlepanusuIapabl )KYy3ere achIpaThiH YibIM);
— KP 3agHamachiHa colikec 0aHKTIK Kapbl3 MAPTHI OOMBIHIIIA MiHIETTEMEIEP/Il CAThIT alyIIbiFa 6epe
OTBIPBIIN, MIOTEKA HbICAHACHI OOJBINT TAOBUIATHIH JKBUDKBIMANUTBIH MYJIKTI caty (2021 >xputFbr 01
Ka3aHHAH 0acTar OpeKeT eTei).
baHk Kapbl3 alymbl-KEKe TYJIFaHBIH OTIHINIIH anfaHHaH KediH 15 (om Oec) kyH imiHme KP
3aHHAMAachIHJa OENTiJICHreH TOPTINIEH KPEeIWTTIK IIapT TalanTapblHa YCHIHBUIFAH ©3repicTepi
Kapan, Kapbl3 alylibl-)KeKe TyJIFara jka30alia HbICaHJa HEMece KPEOUTTIK IIapTTa Ke3leireH
ToCIIIMEH xabapiaiibr:
— KpeAMTTIK MIapT TAJIaNTapbIHA CHTI31reH YCHIHBICTApMEH KEJiCeTiHI Typaibl;
— KPeIUTTIK MIapT TaJllalTapblH ©3TrepTy Typalibl 63 YCHIHBICTAPHI TYpallbl;
— KPEOUTTIK IapT TajlanTapblHAa ©3repic €Hri3yJeH Oac TaprTy, Oy perTe HeliKTeH 0ac TapTKaH
cebeOiH Kepceresi.
Erep bank kpeauTTik mapT TanantapbiHa YCHIHBUIFAH ©3repiCTEPMEH KENICKEH KarJaiifa, ochIHAai
e3repicTep/ii eHrizy Mep3imi baHk ochIHAAM IIenTiM KaObUIAaraH CoTTeH Oacram, 15 (oH Oec) KyHHEH
acnaiiael (2021 xputFbl 01 Ka3aHHAH OacTam OpeKeT eTel).
KpenuTTik mapT TamantapbiH e3repty OoibiHIIa baHk ©3iHIH YCHIHBICTAPBIH JKOJIJaFaH Ke3/e Kapbl3
anynibl KPEeIUTTIK IIapT TalanTapblH e3repTy OoiibiHIIa baHk yChlHFaH IIapTTapra xayar Oepy
Mmep3imi baHk XaTeIHIa KepceTilin, Kaphl3 anyiibl bank memrimMid ainraH coTTeH O6acran keminae 15
(oH Oec) KyHHEH acmaiib;
11) kpeAUTTIK MApT TaJanTapblH ©3repTy Typajbl e3apa THIMAL HIeIIMIe KeJIMEreH Karaiaa )KoHe
bank memrimMin anfaH KyHHeH Oacrtan 15 (oH Oec) KyH imIiHzae Kapbl3 anymslOip mesrinjge bankri
xabap/ap eTe OTBIPBII, YOKUIETTI OpraHfa *KYriHyre KyYKbUIbI.
Kapbl3 alyibl bBaHKke *KYT1HIeHIH A7 AepiH YChIHFaH jKaf1ai1a )KoHe KPeIUTTIK IapT TalanTapblH
e3repTy Typasibl baHKMeH e3apa THIMAI MIEHIiMIe KOJ JKEeTKi30ereH ke3ie YOKUIETTI opraH Kapbl3
ayIIBIHBIH OTiHIIIH Kapaiiabl (2021 xeursl 01 Ka3aHHaH O6acTar opeKeT eTejl).
Vokinerri opranusiH "TyprbiH Yii KaTbiHacTapsl Typasibl' KP 3aHpiHA COMKEC XaJIBIKTHIH 9JICyMETTIK
ocall TONTapblHA *KATaThIH Kapbl3 alyIIbIJaH KOCIIKEPJiK KbI3METTI )Ky3ere acblpyra OalIaHbICTHI
€MEeC UIMOTEKAJIbIK TYPFBIH YH KapbI3bl Typajbl OTIHIIITI KaparaH Ke3/1e KENUIre cajlblHFaH MYJ1KTEeH
COTKa TaJIall KO apKbUIbI HE COTTaH ThIC TOPTIMNIEH OHAIpiN airyFa ko Oepinmeiiai. Ocbl TapMakKiaga
OeNriIEHIeH Tajall yoKUIETTI OPraHHbIH Kapbl3 allylllbl OTiHIII OepreH KyHHEeH OacTan KyHTi30emik 60
(anmbIC) KYHHEH acTaM KapasaThlH OTIHIIITepre, COHaii-aK OypbIH KapaiFaH Mocese O0ibIHIIA Kaphl3
aIyIIBIHBIH KaliTa OTIHIIIH Kapay KarfainapbiHa KoiamaHbuiMabel (2021 >xeutrsl 01 Ka3zaHHaH
Oacrarn opeKeT eTei).
KapbI3 anymbiHeH oTiHinIH bark KP 3aHHaMachiHa O€NTICHTeH TOPTINTIEH KapanIbl.

S5-tapay. Tapantapabin MiHAeTTepi
415. bankTiH MingerTepi:-
1) kpenuTTik mwaptTa/ockl CTaHAAPTTHI TajanTap/aa OeNTiICHTeH XKaFaaiiap/a, Kapbl3bl KalTapFaHbl
YILIIH TYPaKChI3bIK alibIObIH HEMECE albINIyJl CAHKLIUSAIAPbIHBIH ©3T¢ /1€ TYPJIEpIH ycTamail, Kapbi3
OepiireH KYHHEH OacTal €celTeNIreH ChIMaKbIHbl YCTall OTBHIPBIN, Tayapiapbl, XYMbICTap MEH
KOPCETLJIETIH KbI3METTEP/1 CaThII aidyFa OepuireH Kapbi3asl 14 (oH TepT) KyH imIiHAe Kadbuiiay;
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2) KapbI3 anymsiHbIH OTIiHINI OOMBIHINA YIII )KYMBIC KYHIHEH aclaiThIH MEpP3iMIe aKbIChI3, KEMiHIe
aiiprHa 1 (61p) per xaz0amia Typae KPeIUTTIK MapT OOUBIHIIA OOPHIIITHI 6TEY ece0iHe Ke3eKTi TYCKEeH
aKuranel Oeny (Herisri OOpBIIIKA, ChIaKbIFa, KOMUCCHUAFA, TYPAKCHI3AbIK aiiblObIHA, albINIIYJIapFa
JKoHEe OacKa TeJIeHyl THIC coMara) Typalibl aKIapaTThl Oepyre;

3) KapbI3 anymslHbIH KpeIUTTIK MApT OOiibIHIIA OepiireH akiianbl baHkke Mep3iMiHEH OYPBIH TOJIBIK
HEeMece ImHapa KaWTapy Typaibl OTiHiII OoWbiHIIA — eTeyci3 3 (yII) »KYMBIC KYHIHEH
aCTalTBIH Mep3iMJie HeTi3ri OOPBII, ChIHaKbl, KOMHCCHUSIIAP, TYPAKCHI3ABIK allbIITaphl, alBIITIYIIIAD
MEH Mep3iMi OTKEH TeJeMIEp/i KOpceTe OTHIPHIN, TOJIeHyl THic 0acka Ja coMaiapabl Oedir,
KalTapbUTybl THIC COMAaHBIH MOJIIIIEP] Typalibl ka3z0aiia Type xabapiayra,

4) Kapbl3 anyIIBIHBIH KPEAUTTIK MapT OONBIHIIIA MiHACTTEMENIEP/Ii OPBIHIAYbIH KEIIKTIpreH, Oipak o
Oacrasran KyHHeH Oacram KyHTi30emik 10 (OH) KyHHEH KEUIKIEreH jKarjaiina, xabapiamania
KOPCETUITeH KYHI Mep3iMi ©TKEH OEpelIeK MOJIIIEPiH KOPCETe OTHIPBIN, KPSAUTTIK IapT OONBIHINIA
TeJIEMJIEP €HI13y KaKETTUIIrT MEeH KpPEAUTTIK mapT OOMBIHINA Kapbl3 aTyIIbl — )KEKE TYJIFAHbIH OaHKKe
JKYTIHY KYKBIFBI Typaslbl *OHE Kapbl3 alyIIbIHBIH KPEIUTTIK MIAPT/OChl CTAHIAPTTHIK TajarTtap
OOHBIHIIA ©3 MIHAECTTEMENEepiH MbIHAAAN TOCUIIEpMEH OpbIHAAMaFaH Calgapbl Typasbl HOLITAJIBIK
Kypeep Hemece (akcuMmmibal xabapiama >KoHE/HeEMece OJJIGKTPOHIBIK Xabapiama koijay
JKOHE/HeMece Kapbl3 allyFa apHaJfaH OTIHIMTE KepceTuUreH TteiedoHmap OoWbIHIIA Xabapiama
xKoJaay apkbUibl koHe/HeMece SMS/PUSH-xabapnamanap Typinze xoHe / Hemece KP 3aHHamackiHa
TBIUBIM CabIHOAFaH ©3Te JIe TOCUIAepMeH,xabapaap €Ty, eTey KecTeci OOWBIHINA THICTI ©TeNeTiH
KYHHEH KEHIHT1 KyHHEH OacTtar, Mep3iMi 6TKeH OepeIIeKTi HAKThl 6TETeH KYHIMEH asKTalIa Ibl;

5) KapbI3 anynibiabiH ka30aia etininia Kasakcran PecryOinkacsiHbIH 3aHHAMACBIHIA OCJTiJICHICH
Mep3iMe Kapay JoHe jkaz0alla xayar JalbIHAayFa;

6) KpemuTTIK IapT KYKbIFbIH (TalanThl) YIIHIIN TyJiFajgapra Oepy Ke3iHae OepuIreH Tanam eTy
KYKBIKTApPBIHBIH TOJBIK KOJEMiH, HETI3r1 KapbI3Fa, ChIiaKbl MEH KOMHUCCHUSIApFa, TYPaKCHI3IBIK
aiibIObIHA JKOHE TOJICHETIH COMAJIaplIblH ©3Te Jie TYpJiepiHe 06Jie OTHIPHII, aFbIMIAFbl XKOHE Mep3iMi
OTKEH OepelIeKTiH KalIbIFbIH, COHJIall — aK TPAHIUTHI 6Tey OONBIHINA O/1aH 9p1 TeNeMIep IiH OaHKKe
HEMece TaJlall eTy KYKBIKTapbl OepUIreH TysiFara TarailbIHAATYbIH KOPCETE OTBIPHIN, Oy Typaisl 3
(Ymr) »KyMBbIC KYHI imiHze »xa30aia xabapaap eryre MiHIeTTi.

7) erep Kapbi3 OOMBIHIIIA COHFBI TOJIEM KYPIi3eTiH Ke3/Ie Kapbl3 alyIIbIHbIH KPSIUTTIK MapT OOWbIHIIIA
arbIMJIaFbl KOHE Mep3iMi eTkeH Oeperieri 6onmaca, bank Kapsl3 amymibira (erep KpeOuTTIK mIapT
nieHOepiHie epiKTi caKTaHAbIpYy IIapThl (OOiFaH kKardaiina) OOMBIHIIA CAKTaHYIIBl Kapbl3 alyIlbl
OonbIll TaObLICa) Kapbl3 ANyIIBIHBIH jka30ala OTiHIIII HETI3IH[Ie CaKTaHIBIpy TejeMi eceOiHeH
TYBIH/IaFaH apTHIK TOJIEM COMACHIH KaiTapaabl. AKIIaHbBI KapbI3 ayIIBIHBIH MOTHIHA OAHKTIK KOJIMEH
ayJapy apKbuibl KalTapazapl. by perre bank KalTapbuiaTblH coMagaH OaHK IIBIFBICTApbIH YCTall
KaJTyFa KYKbUIBI;

8) KapbI3 anyIibiFfa KPeIuT LIAPTHIHBIH TANANTapblH JKAKCApTy JKarblHa Kapail e3repreHi Typajbl
xabapnay. KpeauTTik mapTka eHTi3UIreH e3repictep Typaiibl bank ockiHmai e3repicTep KOJIIaHbICKa
EHT13UIETIH KYHTe JieiiH KeMiHae KyHTi30emik 14 (oH TepT) KYH OypbIH OailiaHbIC apHaJIapbl apKbLIbI
03 Kajaybl OOMbIHIIA aj/IbIH ajla Xabapaap erei;

9) KapbI3 anmymIbIHBIH >ka30alia eTiHIIIIH alFaH KyHHeH Oacrtar KyHTi30emnik 15 (oH Oec) KyH immiHae
KPEIUTTIK IIapT TajanTapblHa YCHIHBUIFAH ©3repiCTep/Ii Kapar, Kapbl3 alylibiFa (Typalibl)ka3oaria
HbICaH/1a Xabapiayra:

— KPEIUTTIK IIapT TajJanTapblHa €HT13UINeH YCHIHBICTAPMEH KEJICETiHI TYpajbl;

— KPEAUTTIK IapT TaJanTapblH €3repTy Typalibl 63 YCHIHBICTAPBI TYPabl;

— KPEeIUTTIK IIapT TaJanTapblHa e3repic eHri3yneH 0ac TapTy, Oyl peTTe HelliKTeH 0ac TapTKaH
cebel1iH KkepceTe/i.

10) KapeI3 anmymisiHbel (HeMece OHBIH YOKIUJIETTI OKUTIH) KpeAuTTIK mapT (OydaH opi - Tajam ery
KYKBIFBIH Oackara Oepy mapTbl) OoifbiHIIa BaHK KYKBIFBIHBIH (Tanan €Ty) YIUIHII TyJFara eTy
TaJlanTapbl KAMTBUIFAH IAPTTHI )KaCATHIH Ke3/1€ Kapbl3 alTyIIbIHbIL:

— TaJlal eTy KYKbIFbIH Oackara Oepy mapThl, coHaai-ak ocsl lllaprra ke3nenren Hemece Kazakcran
PecnyOnmKkachIHbIH 3aHHaMachblHA KaWIIbl KEJIMEWTIH TOCUIMEH e3rere Oepyre OalaHBICTBI Kaphbl3
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IYIIBIHBIH AepOec NepeKTepiH eHAey Typalbl KYKBIKTApIAbIH (TaJlanTapAblH) YIIIHII TYJIFara eTy
MYMKIHJIIT1 TypaJIbl IIApT KacaJiFaHFa JICHiH;

Kenicimae ke3aenren He Kazakcran Pecriy6iinkachlHbIH 3aHHaMachlHA KaHIIbI KEJIMEHTIH TOCITIMEH
YIIIHII TYJIFara OaHKTIK KapbI3/bl ©Tey OOMBIHINA OaH opi TeJIeMIEp/iH TaFralbIHJAIFaHbIH KOPCETe
OTBIPBII, KYKBIKTBIH (TalalThlH) 6TKEH aybICYbl Typallbl TaJlall €Ty KYKbIFbIH Oackara Oepy LIapThl
KacajraH KyHHEH Oacran, KyHTi30enik 30 (0TbI3) KYH imriHzae (mapt OOHBIHIIA KYKBIK (Tajlam) 6TKeH
TYJIFaHBIH aTaybl )KOHE OpHAIACKaH JKepi) OepuireH KYKBIKTapbIH (TajdanTap.blH) TOJBIK KOJIEMiH,
COHJIali-aK HeTi3Ti OOpBIII, ChIHAKbI, KOMUCCHS, TYPAKCBI3IBIK albIObI (QHBINIYIIIBIH, ©CIMITYJIIBIH)
MEH TeJIEHEeTIH 0acKa Ja coMalap/blH Mep3iMi ©TKEH JKOHE arbIMJarbl COMAJApbIHBIH KaJAbIKTaphl
Typajbl Xabapaap erei;

11) umoTekanblK KapbI3IbIH KPEIUTTIK IIapThl OOMBIHINIA MIHIECTTEMEH1 OPBIHIAY MEP3iMi OTKEH Ke3/1e
MiH/IETTEeMEHI OpbIHay Mep3iMi 6TKeH KyHHEH Oacrtan KyHTi30emik 20 (kubipMa) KyH imrinae Kapsiz
QJIYILIBIHbL:

- MIHJETTEMEHI OpBIHIAy Mep3iMi OTKEHI *oHe XabapiaMmaza KepceTiIreH KyHI Mep3iMi OTKeH
Oepelek MeJIIIEpiH KOPCeTe OTHIPHII, TOIEMACP/Il EHT13y KaKETTUIIr Typabl;

- Kapbl3 aIyIIbI-KEeKe TYJIFAHbIH KPEAUMTTIK mapT OoiibiHIIa baHKKe )KYTiHY KYKBIFbI TypaJbl;

- 00beKTUBTI cebenTep OOJFaH Ke3/e MIIOTEKAbIK KapbI3AblH KPEIUTTIK IIapT TajamnTapblH, OHBIH
immiage KP 3aHHamMachkIHa KO3/eNTeH TajanTtap/sl ©3repTy apKbUIbl OepemiekTi peTTey MYMKIHIIKTepi
TypaJibl;

-KappI3 anymsIHbIH KpeIuTTIK mapT OOMBIHIIA ©3 MIHAETTEMENEpiH OphIHIaMay Cajiapbl Typalibl
xabapJanibl.

byn perre bank xabapiamaHbl TOIITa, Kyphepiik Hemece (akCUMIIIBAI xabapiama XKoHe/HeMece
JNEKTPOHABIK xabapiama >xi0epy apKpUIbl XKoHE / HeMece Kapbl3 alyFa apHalIfaH OTIHIIITe
KepcerinreHn Tenedonmaap OoitpiHIIa xkoHe/HeMece SMS/PUSH-xabapnamaiiap TypiHJe KoHe/HeMece
KP 3anHamacklHIa ThIMBIM caiblHOAFaH e3re Je ToculgepMeH xalapiama kibepy apKbUIbl
xa0apiiaiiibl.

416. bank KpemuTTIK MIApT jKacacKaHfa IEWiH Kapbl3 aTyHIbIHBIH YSUIbl TeledOH HOMIipi Typasbl
nepexrepai Kambiktad (BKKB apkpeuier) enrisim, kepcerinren memipre OTP-koapiH xiGepeni xoHe
ColiKecTeHIpy IepPEKTEPIMEH aMacy OpTallbIFbIHBIH KbI3METTEPIiH NaiilanaHy apKblibl HeMece OaHK
KYPBUIFBUIAPHI apKbUTBI aJbIHFaH OMOMETPHSUIBIK JepeKTepi maiganany apKeuibl Kapbi3 amymibiHel
OMOMETPHSIIBIK COMKECTEHIpel )KoHE Kaphl3 allylIblFa OaHK KbI3METTEpiH KOPCETY jKoHE OaHKTEPIiH,
0aHK oIepanusUIapbIHBIH KEKeJIereH TYPJIEPIH JKy3ere achlpaThblH YHBIMIAPIBIH OaHK KBI3METTEPiH
YChIHY TNpOLECIHAE TYbIHIANTBIH KIMEHT OTIHIIITEpIH Kapay KaFuAajJapblHbIH 7-TapMarbIHbIH 1)
TapMakKIIachblHAa Ke3JelreH ManmiMmerrep MeH KyxkarrapaaHn Oacka (KP ¥b backapmachkiHbiH
28.07.2017 . Ne 136 Kayinbichl) KapbI3 O0ibIHINIA Keleci aknapaTThl YChIHA/IbI:

1) Kaps13z 6epy mep3imi;

2) 1IeKTi Kapbl3 COMAachl MEH BaJIIOTACHI;

3) chIilakbl MeOJIIEPIeMECIHIH Typi: OeNruUIeHreH HeMece ©3repMeli, ChIHaKbl MeJIIepiIeMect
e3repMeri OoJIFaH )kariaiiia ecenrey TopTioi;

4) KappI3 anmylibl OTIHII OepreH KYHI1 KbUIABIK Maibl3 OeH chliiakbl mMemmepieMect MmeH KTCM
MeJiepi (HaKThl KYHBbI);

5) KaphI3 anyra >KOHE OFaH KbI3MET KepceTyre (ereyre) OainaHbicThl baHK maiigacelHa TYyCeTiH
KOMHCCUsIapbIH, TapudTep MeH e3re Jie MbIFbICTap/IbIH TOJIBIK Ti30€ci )KoHEe MeIIepi;

6) KpenuTTik mIapT OoilbIHIIA MiHJETTEMENep OpbIHAAIMaraH >KaFdaijla Kapbl3 alylIbIHbIH
KayarnKepUIUIiri MeH ToyeKenaepi;

7) KapbI3Ibl KaMTamachl3 €Ty IIAPTHIHBIH TapaObl OOJBINT TaOBUTATHIH KEMia OepyIIiHiH, KEemuUIIiK
OepylIi MEH e3re Jie TYJIFaHbIH JKayarKepIiiri.

Ocpl TapMakThIH OipiHIIl OeiriHjae Ke3[eNreH Kapbl3 alyIIbIHbl OMOMETPUSUIBIK COMKECTeHIIpYy
TypaJibl Tajar Kapbl3 COMachI lIeTiH e OeplIreH TesieMaep MeH (HeMece) aklia ay1apbIMIapbiH )Ky3ere
achIpy YIIIH KapTaHbl NaiiAanany bl Ke37elTiH kpeauTTik mapt KambikTad (KBKK apkpuib!) skacanran
sKargaia KoJlgaHbUIManIbI.

417. KapsbI3 aaylIbIHbIH MiHAETTEPi:
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1) anran KapbI3 OOWBIHIIIA JKEICIIIK, KAUTaPBIMIBLIBIK )KOHE aKbLIBUIBIK HIAPTTAPBIH KaTaH CaKTay;
2) KapbI3 anymibIHBIH KapKbUIBIK JKaFdaiiblHa KaThICTBI OTKI3ILJIETIH TeKcepysepre OaphIHIa
XKopAeMIecy.

3) KpeautTik Ky»KaTTaMaHbl KJIbIITACTBIPYFa KOKET KY)KaTTap/Ibl, COHIai-aK baHK KpeaIuTTiK mapr,
CranaapTThl TaJlanTapAbIH OYKIJ Mep3iMi OOMBI KaXKET JIen caHaraH Ke3 KeJreH 0acka Kykarrama MeH
akmaparrapabl baHkTiH OipiHIi Tanadsl OoibIHIIA OEpY;

4) xapbI3bl OTCY KOHE OFAH ©CEINTENITeH CHIMAaKbIHBI TeJey, COHIai-aKk bankke ockl CTaHIapTThI
Tajantapia, KpeIuTTIK IapTTa Ke3JeNlreH e3re JAe TeJeMAEPAIH TOJNBIK KeJemjae, Typieple,
Mep3iMepe, TOPTIMIICH KOHE MOJIIIEP/IE TYCYiH KaMTaMachl3 eTy;

5) bank Ka3akcran PecrnyOnuKachIHBIH 3aHHAMAChIHAA >KOHE KPEAWUTTIK MIapTTa OenriieHreH
JKarJaimapaa Kapbi3[bl JKOHE €CENTENreH ChIHaKbIHBI MEp3iMiHEH OYpBIH OTey Typalibl, Kaphbi3
OoifpIHIIIA MEP3iMi OTKEH OEpelIeKTi >XOHE KPEIUTTIK IIapT TajanTapblHA COMKEC €CeNnTeNreH
CBIHAKBIHBI, KPEAUTTIK MIAPT TaJanTapblHAa COHKEC KPEOUTTIK IIApTKa KOJI KOK KOHE OpBIHIAYFa
0allTaHBICTHI JKOHE/HEMECE Kaphl3 AIYIIBIHBIH KPEIUTTIK MMapT OOWBIHINIA ©31HIH Ke3 KeJreH
MiH/IeTTeMeTIepiH OpbIHIaMaraHbl )KOHE/HEMece THICIHIIE OpbIHAaMaraH HOTH)KeCiHAe OaHK MIEKKEeH
HIBIFBICTAP/IbI TOJICY Typalibl TaJal KoliFaH xaraaiiia bank tanadein bankTiH xa30aiiia TanaOblH anFaH
correH Oactamn 7 (5keTi) KYH ilIiHJE OpbIHIAYFa;

6) 5 (bec) KyHTi30eMiK KYH ilIiHAe OaHKTI TYPFBUIBIKTBI JKEPiHIH ©3repreHi Typasbl, OHBIH IIIiHIe
Kapbl3 aJyFa apHAIFaH OTIHIIITE KOPCETUIreH >XOHEe/HeMece >KYMbBIC OepylliMeH €HOEK IIapThiH
Oy3FaHbl HeMece TOKTaTKaHbI Typajbl jKOHE/HEMEece Kapbl3 alyIIbIHBIH KPEAUTTIK MIapT OOWBIHIIA
KE3€KTi TeJieM/li ©Tey YIIIiH aKIIACBIHBIH KOKTBIFBI TypaJIbl XKoHE/HEMece Kaphl3 alyIIbIHBIH O0acka /1a
JepeKTepl Typalibl xabapaap eTyre Kapbl3 alyliblHbl KaH[ail na Oip cOT MpoleciHe TapTy >KoHE /
HEeMece THIHBIM cally Typaibl He Kappi3 amylibIHBIH MYJIKIHEH OHAIpIN aimy Typalisl (HeMece OChIHai
Kayill TybIHJIay MYMKIHJIT1 Typajbl); KPeIUTTIK MIapT OOMbIHIIA €3 MiHAETTEMENepiH OpbIHIaAMAY
TOyEKeli Typaibl )ka30ama Typae xabapnay; CoHmgaii-ak Kapbl3 alylibiFa KPeIUTTIK MapT OOWbIHINA
Oepemek comacbiHaH 50% (edmy maiibI3) KoHE OJaH Ja KeIl coMara OJapiAblH ajJbIHAAFbI
MiHAeTTeMeNepAl OpBIHAAY Typaslbl YUIHINI TYJIFajJaplaH Tajanrtap KOWbUIFaH skarnmaiina, Kapwiz
ANyHIBIHBIH OaHK ajjblHAA 63 MiHJAETTEMENIepiH YaKTbUIbl OpBbIHJIAyblHA BIKHAI €Tyre KaOijneTTi
OapIIbIK MOH-XKaiiap Typaiibsl OaHKKE yaKThUIbI Xa0apiayra;

7) KapbI3 adylibl KPEAUTTIK MapT OOMBIHIIIA MIHAECTTEMEICPIH OpPbIHIAMaraH XKoHe/HeMece THICIHIIe
OpbIHJaMaFaH KaFJaii1a 0aHKKe TYPAKCHI3/IbIK albIObIH (aMBITIIIYIT, OCIMITYJT) TOJIEY;

8) bankke Oacka OaHkTepae OAHKTIK IIOT alIKaHbBl Typalibl, COHMAAii-aK Ke3 KEeIreH KPeIUTOPIIBIK
Oepeliek eH OHbIH MeJILIepl Typaibl KiipMel xabapnay.

9) Kapbi3 anymiblHBIH Ke3 KeJNreH YIIHIN TYIFalap/blH alJIbIHAaFbl  OapiblK e3re e
MiHJIETTeMeNIepiHe KaThICThI OIpIHII Ke3eKTLIIK TopTiOiMeH ockl Kemicim OoiibiHIIIa MiHIETTEMENEPIH
OpBIHZAY.

10) kapsI3 anraH COTTe, COHJA-aKk Oacka Karnmaiapaa baHk yChIHFaH jKOHE Kapbl3 alyllbl YIIiH
KOJIAIJIbI ©Tey KecTeciHe KOJ KO0, OFaH COMKeC KapbI3/ibl ©T€Y OHE OHBIH ChIHAKbICHIH TOJIEY;

11) o3 mingerTemenepi OoiibiHia Ka3zakcran PecryOinMKachIHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA
coiikec eHAIpiN aJbIHYbl MYMKIH ©31HIH OapijblK MYJIKI apKbUIbl (AKIIAHBI, >KbUDKBIMAIbl KOHE
KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI, MYJTIKTIK KYKBIKTap/bl, KYKbIKTap bl (TamanTapisl), Oaraisl Kara3aapibl,
COHJIal-aK Kaphl3 alylllblfa THECUIl Ke3 KelreH 0acka MYNIKTIIEH Koca) jkayan Oepyre KYKbUIBIL.
Typakch3ablK ailbIObIH  TeJiey koHe MiHaerTeMenepAl OpbIHJIaMaraH HEMece THICTI TypaAe
OpBIHJIAMaFaH JKaFaiiia bIFbIHAAP B eTece e Kapbl3 anyIibl OHBIH OChI KPEAUTTIK MapT OOMbIHIIA
Mingerremenepin opelHAayJaH OocaTbuiMaiiibl. TypaKkchI3AbIK aliblObIH Tesey Al Tanamn eTkenae bank
©31He KeNTIpUIreH 3aangapbl 1aJ1es1eyre MiHIeTTi eMec.

12) KpeauTTIK MIapTKa KOJI KO OHE OHBI OPbIH/AyFa, bBaHK KOMUCCHSUIAPBIH ToJieyre OaiIaHbICThI
OapIIbIK IIBIFBICTAP/Ibl, COHAAN-aK Kapbl3 aTyIIbIHBIH KPEIUTTIK MAapT OOMBIHINA ©31HIH Ke3 KeJlreH
MIHJIETTEMETIEPIH OpbIHAaMaFaHbBDKOHE/HEMECe THICIHIIE OpBIHAaMay HOTHIKECIHJE OaHK IIEeKKEH
HIBIFBICTAP/Ibl, HIBIFBIHJAP/BI, 3ajlaliapAbl KeTepyre MiHAeTTi. baHk oOcChIHIall IIBIFBICTapibIH,
IIBIFBIHAP MEH 3ajlayiapAblH Maiaa OodyblHa OalIaHBICTHI OJIApIbl TOJey >KOHIHJE TajarnTap.ibl
KOSIbI; aJl Kapbl3 aJIyIlIbl OJap sl OaHK OenriiereH Mep3iMaep/ie eTeyre MiHACTTeHEI];
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13) banktiH ~ OipiHmi  TanmaObl  OOMBIHIIA  KPEOUTTIK  MIAPTTBIH ~ TalanTapblHA  COWKeEC
KaMTaMChI3AaHABIPYIbI YChIHY (OOJIFaH KaFaaia) jKOHE KOpCETIITeH MmapTTap OOMBIHINIA OapiibIK
e3re MiHAeTTEMeNepi OpbIHAAY, COHAal-aK OaHKTiH OipiHIIi TamaObl OOMBIHIIA KPEAUTTIK MIAPTTHIH
KOJJaHBLTY MEp3IMiHE KapbI3Ibl KaWTapy >KOHIHIET MIHIETTeMEJepal OpbIHAaMay TOyeKeliH
CaKkTaHABIPY. ByJl perTe caKTaHIBIpy >Kargaiibl OacTajfaH >KaFdaiila Taija alylIbIHBIH THICTI
CaKTaHJbIpY IIapTTapbIHa OAHKTI Hala adyIibl pETIHE KOPCETY KaXKeT;

14) bankke ocbl CraHmapTThl TajanTapaa OCITIJICHICH TOPTINIEH JKOHE  Mep3imuaepie
KaMTaMachI31aHbIPyAbl YCbIHY; KapbI3/1bl OHBIH HbICAHAJIBI MaKCaThIHA COMKeC FaHa MaijajlaHy jKoHe
KapbI3/bl HBICAHAJTBI MaijaliaHy, KaMCBI3JaHIBIPYIbIH HAKThl JKal-KYyHiH, COHJai-aKk Kaphi3
JIYIIBIHBIH Kap>KbUIBIK JKal-KYHIH Tekcepy OapbIChbiHIA baHKKe »KaH-)KAKThl JKOPJIEM KOpCeTy.
BankTiy Oipinmii Tanadsl 6otibiHIIa KP 3agHaMa Tamantapbl MEH OChI CTAaHIAPTTHIK TaJalTapra COUKeEC
KaMCBI3JIaH/IbIPY bl CAKTaHIbIPY;

15) xamchI3IaHIBIPY KOFAIIFaH JKaFaaia KaMChI3JaHbIpy ikl baHKTiH TanaObl OOMBIHINA ayBICTBIPY
(ypnam airy, Kyphlll KeTy, 3aHIbl Herizaep OOMbIHIIA MEHINIK KYKbIFbIHAH albIpy J>KOHE e3re Je
Karaainap), coHpaii-ak baHkke To3FaH, jkaii-KyHl HamapjaraH, KYHbl TOMEHJETCH MOHE OCHI
CTaHJApPTTHl TaJalTapMEH >KOHE KamMTaMachl3 €Ty IapThIMEH OenriuieHreH 6acka aa »karjainapiaa
baHk yIIiH KOJaiiabsl KOChIMINA KAMCHI3AaHIBIPY bl YCHIHY.

KapbI3 anmymisl ocbIMEH KpeIuTTIK LIapTKa, COHJai-ak e3re Je ilecne Kykarrapra KOJl KO YLIiH
OapIbIK KYKBIKKA )KOHE TOJIBIK OPEeKeT KaOUIeTTUIIriHe ue eKeHine kenimik oepeni. Kapei3 amymisr ic-
opeKkeTKe Kalu1eTTi TyiFa 0ojia OTHIPBIN, CTAaHAAPTThI TaJATaP/AbIH, KPEAUTTIK MAPTTHIH JKOHE ©3re
Jie KYKBIKTBIK KYKaTTapAblH OapiiblK TaJlanTapbIMEH TaHBICKAHBIH, CTAHIAPTTHI TajanTap.bIH,
KPEIUTTIK IIAPTTHIH JXOHE 3T Jie 1JIecre KyKaTTapIblH OapJIbIK epeKeepi OFaH TYCIHIKTI 9pi O
KyKaTTapAblH TajlanTapblHa KaTBICTHI JKaHBUIBICTIAFAaHBIH pacTaiiipl. Kapei3 amymsl e3iHiH ic-
OpEKETiHIH MOHIH TOJIBIK TYCIHETIHIH, CTAHAAPTTHI TAJIalITapAblH, KPEAUTTIK MAPT IEH 63T¢ ¢ KyXKaT
TaJIaNTApbIMEH KEeTiCETIHIH MOUBIHAAN B! KOHE OJIAp/IbIH TaJAITapPBIH TOJIBIK KeJeMIe KaOblIaiIbl.
Kaps13 anysl conaii-ak CTanapTThl TaJlaNTapAbIH, KPEAUTTIK LIAPTTHI ai1ay, 30pJIbIK-30MOBLIBIK,
Kayiln-Karep BIKIAJbIMEH J>KOHE ©3iHe KOJAKChI3 jKarmaiiapia jkacalMaraHblH / jKacalaThIHBIH
pacraiiibl;

16) ke3 KeJNreH YIIIHIII TYIFalapFa KO co3iH xkapusuiamy. Kapbl3 amynibIHbIH KOATHIK CO31 YIIiHIII
TYJIFaHbIH KIHOCIHEH KOHE OHCBI3 I JKapys €TIINeH XKafFAaiiia, Kapbl3 alTylIbl KOJATHIK CO3/11 )KaHAChIHA
aybICTBIPY MakcaTblHAa JAepey OaHkke ocbl (akT Typanbl xaOapiayra MiHzaerti. byn perre bank
KOJTBIK CO3/IiH *apus eTiayiHe OaillaHbICThI )KaFBIMCBI3 calliapiap YILiH jkayarn OepMei;

17) xpeautTik mapT OOWBIHIIA aif CAWBIHFBI TOJIEMJIEPl JXKY3ere achIpFaHbl YIIIH erep MyHmai
Tenemiuep Oacka OankTepliH Oemimimenepi apkplibl Hemece "Kasmomra"AK apkpuibl skacaiica
KOMFCCHSIIAp MEH Ke3 KeJreH aJbIMAaphl TeJIEY JKOHIH/IET1 MIBIFBICTAap Il AepOec KoTepyre;

18) sxymbIc OepyiriMeH eHOeK MapThl OY3bUIFAaH HEMeCe JKAIaKbIChl Ke3 KeJlreH cebenrtep OOibIHIIA
TYCIIETeH JKaFjaiia, OaHKKe Ke3 KeJTeH 3aH]Ibl KO3/IeP apKbLIbI ali CAlibIHFBI TOJIEMIEPl 03 OCTIHIIIe
eTey/ll )KaJIFaCThIPy.

Erep kapbpl3 anmymbIHBIH KYMBIC Oepylricl »kanakbiHbl >koHe/Hemece "Kasmomra"AK Teneymi
KelliKTipce/cepikrec OaHK ail callbIHFBI TesleM coMmachiH 5 (0ec) >KyMbIC KYHIHEH apThIK ycTamai
JKoHE/HeMece OaHKKe ayaapMay CUSKTHI TapanTapiblH €pKiHEe TOyeml eMec >Karaailiapia Kapbl3
aybl baHKTIH KpEAUTTIK MapTTa KO3/eIreH Mepi3iMiH KeIKTIpreHi YIiH albIInyJI CAaHKIUUIapbIH
KOJIiayFa MoKOYpIIEeMECTEH, ©3/1ITHEH )KacayFa MiHICTTCHE/I.

KapbI3 anymibl ocbIMEH KpPEeIuTTIK MIapT TajanTapblHAa COHKEC ChIHaKbl MeJIIEpIEMECiH e3repTyre,
coHnaii-ak, bank Kappi3 anmymbiian Herisri kapbi3 OeH  OapiiblK ChIHakbl Oepeliek coMalapblH
KaiTapy /bl Tajar eTeTiHiH )KoHe/HeMece )KaHa ChIaKbl MeJIIepiaeMeci OOMbIHIIA ChIHaKbl cOMalapbIH
bankke TenmemereH >karnaijia Kemijd HbICAHAChIHA OHIIPIN adybl Tajal eTyre KYKbUIbl eKeHIMEH
KETICeTIHIH pacTaii/ibl;

19) Yurinamn tyaragapmen Kapbi3 , Kermin, »kaiajay HIapTTapbiH koHe KamraMmacei3 eTyre KaThbICThI
6acka Jla mapTTap jkacamay; Kemuiik (kemurepiik) 6epmey; baHkTiH anjbiH ana jxa30aria KeixiciMiH
alMail, ©3 MyJIKiHe, Ka3ipri >koHe OoJamiakTarbl TaOBICBIHA ayBIPTHANBIKTap TyFbI30ay; Kazakcran
PeciyOnmukachIHBIH —3aHHAMACBIHBIH ~HOpMaJlapblHa COMKeC JKY3ere achIpbUIATBIH, bBaHKTIH
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KaMramMacseI3 eTyieH KYH OHJIIpYy Ke31H/e OFaH KapChUIBIK KOPCETIIEY .

Kapp13 amymier mapt 6otipiaia KamTaMachi3 eTyre YChIHFaH MYJTIKTIH KETUIre calibiIHOaraHbIHA, TUBIM
canpIHOaraHbIHA JKOHE 0acKa TOCUIZEpMEH aybIpTHANBIK cajlblHOaFraHbIHA, coHAan-aK llapTTel jxoHe
KaMramaceI3 eTy mapThiH jkacay KyHIHE OFaH YIIIHIII TYJIFajap TapalblHaH 3aH]bl TAPTHICTAp JKOK
eKCH/IIT1HEe KemIIiK Oeperi.

20) CrangapTThl TajanTapaa keszenareH Toprinnen DIIK maiiganana OTBIPBIN jKacalFaH KPEIUTTIK
nrapTTap OOWBIHINA Kaphl3 alyIIbIFa )KYKTEITeH MiHACTTEMENepAl OPbIHAAY;

21) Tipkey KyomiKTepiH KOJAaHy cascaThiHia KesaeiareH toprinmen DIIK KommaHbuly mep3iMin
y3apry;

22) banktig "lllerennik motrapra canbik camy Typanbl" AKII 3anbiamga, Canbik ictepi OoibIHIIA
e3apa okiMmIiTiKk kemek Typaibl Kousennmsina (ObIJ[¥) ke3menreH "KbUIMBICTHIK )KOJIMEH ajbIHFaH
KipicTep/ii 3aHIacThIpyFa (KBLIBICTATYyFa)KOHE TEPPOPHU3MIII KapKbUIAHIBIPYFa KApChl 1C-KUMBLT
tTypansl" KP 3aHbIHBIH TanantapblH, 0aHK KO3JIETCH KOJEMJE XOHE TOPTINIeH OeHehUIIuapibiK
MEHIITIK HUecl Typajbl MOJIMETTepAl, ColKecTeHaipy akmnapaThl, bankTiH )K¥O esrepren »xarmaiina
Ky’KaTTap MEH MOJIIMETTepAl OpbIHIay MakcaThiHa KieHT mot amry ymriH OaHKKe KIMEHTT1, OHBIH
OKUIIH COMKEeCTeHIpy, OeHeUIMAPIBIK MEHIIIK WECIH aHBIKTAy YIIIH KaXETTl JKOHE KETKUTIKTI
MOJIIMETTEP MEH KY)KaTTap/bl, COHJAal-aK KIUEHTTIH CAIBIKTBHIK PE3UACHTTIr Typasbl Ky)KaTTap MeH
aKImaparThl ©3 OeTiHIIe xkoHe/HeMece baHKTiH TanaObl OOMBIHIIIA YChIHYFA MIHETTI.

23) oankke KP xommanbictarel 3aHHamachiHga xoHe bankrtiH IHK-ma kesnmenren ¢yHKuumsiapabl
JKY3€re achIpyFa KaXKeTTi KY)KaTTap MEH MOIIMETTep/Ii YChIHYFa MiHJIETTI;

24) xMeHTTiH calikecTeHaipy/nepoec nepexrepi/bankke Oypsin Oepinren/baHk anFaH KIUEHT Typalibl
aKmapar e3repreH JKaraaia, e3repicrep OoraH KyHHeH 6acrar 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KeNIKTipMen
OaHKKe Ky)KaTTap MEH MAITIMETTep/i YChIHYFa MiHJETTI.

6-601im. KAIIIBIKTAH BAHKTIK KbI3MET KOPCETY KYWUECI

1-tapay. 7Kaansl epexesiep
418. Ocbl CTaHmapTThl Tanantap KIHeHTTepAiH Kocbuty ToprTiOiH, Kmmentke KBKK sxyitecinae
AIIEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH KOPCETY MIapTTapbl MEH TOPTiIOIH afKbIHAANUIBI.
419. Bank o3 KaJaybl OoibIHIIIA KBKK KyHecinae YCBIHBLJIATBIH
OHIMJIeP/KbI3METTEp/ToNIeMIep/ayaapbIMaap Ti30eciH Oenriieii, COHIal-aKk ambUIaThiH OaHKTIK
HIOTTap MEH KapTaJapJ/iblH CaHbIH LIEKTeyre KYKbUIbl. BaHK KbI3MeTiH / ©HIMIH OHJIAaWH pexume
TEXHHUKAJIBIK TYPFbIIa MYMKIH OosMaraH karfaiina, Knvent bank OeniMiecine/¢punnanbiHa )KYTiHy1
KaXer.
420. Knmuent CtaHIapTThI TAJIANITApPFa KOCKUTA OTHIPHIT, KITMEHTTIH jkeke 0achlH aHBIKTAY JKOHE OHBIH
1C-OpeKeTTepiHIH TYNHYCKAJIBIFBIH pacTay MaKcaTbIH/AA, COHAANW-aK JIEKTPOHABIK Ky)KaTTapFa KOJ
KOWFaH Ke37e OaHKTIK OHIMIEPAI/KbI3METTEP/I1 any (0aHKTIK Kapbl3 Oepy Ke31He KPESIUTTIK mapTTap
MeH KyKaTTap[sl Kocnaranmga) Oapeiceinga OTP-konpiH maitnananyra keniciMin Oepeni . MyHnait
KOJTHI TapanTap OHbl MOOMJIB/I1 XoHE 0acKa KypbUIFbIIAp apKbLIbI )K10epreH Ke3 e nai1ananasl.
421. bank ysanbl Oaitnaneic onepaTopblHbIH OaHk kibepreH OTP-koarsr (SMS-xabGapinamanapisl)
KeTK130ereH1 yurH »xayan Oepmeial. bankTiH ysiabl OaillaHbIC ONEpaTOPJIApPBbIHBIH KbI3SMETTEPIH
naiiiananysiHa 6aiIaHbICThI OCHI ONlEpaTOpJIap KIMEHTTIH OAHKTIK MIOTHI OOMBIHIIA OAHKTIK KYIHSHBI
KYpaTbIH akmaparTbl KaMTUTBIH SMS-xabapiamanapablH MOTiHIHE TEXHMKANIBIK TYPFbIIA KOJ
KETKi3e aaTbiH 00Jabl.
bank KIMEHTTIH YsUIbl TeldeQoH HeMipiHe OarbITTanFaH, eTiHi-odeprana kepceriireH/KbBKK
xyhecinne TipkenareH SMS-xabapiaamajia KepceTireH aknapaTThl YIIIHII TyJIFagapra Oeprexi Y
’KayanThl OO0JMaiibl, coHnai-ak Oy OaHK opeKeTTepl, erep KIMEHT ysuibl TenedoHnapabid, SIM-
KapTajapAblH >KOFaJFaHbl, YpJaHFaH >Karnaiiapbl Typaibl baHkTi *ka30amra HbICaHJa YaKTbUIBI
xabapiap ermece HeMmece oOJapAbpl Ke3 KeJNreH Heri3jep OOMbIHIIA YIIHIIN TyJFajgapra OepreH
XKarjaiaa, OaHk opekeTTepl OaHK KYIUSCHIH alllKaH O0JIbIT TaObUIMaNIbI.
422. ocel OeiriMre coiikec CTaHIAAPTTHI TajamnTapra KOCBUIFaH karmaina, KimeHTTiH ysuiel TenedoH
HOMIpi, KOJ-Kynus ce3i, Ouomerpusislk nepekrep (touch/Face ID) OoiibiHIIa coiikecteHaipy,
AX/TKK cayannamaceiaia manimertepai Tipkey, KbKK onepanusinapbi xKyprisreH kesnue 0ip peTTik
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kynust ce3ai (OTP-kontel) maiiganana OTeIpbIN, KIHMEHTTI JMHAMHKAIBIK COWKECTEHIIPY apKbLIBI

pacTaiFaH JepOec JepeKTepli JKWHAY JKOHE 6eHJeyre OepiireH eTiHim-kemiciMm KineHnTtke

anekTpoHAbIK 6aHkTiK KbizmerTepai KBKK sxyitecinae 6epyre Heri3 6omazpl.

423. KbKK xyiieci apKblIbl Keneci 0aHKTIK KbI3METTEp KOpCeTUIe/Ii:

1) aKkmaparThiK KbI3METTED;

2) TeiyeM KbpI3MeTTepi (aymapeiMaap, Teaemaep, Illorrapasl/kapTanap/as! amry/Kapbl3 aly *oHe 0acka

J1a KbI3BMETTED).

424. Knuent mneH baHk apacelHIarbl e3apa KapbIM-KaTblHACTapJa dJEKTPOHIBIK  TypIe

naiinananeareid, Kimment KBK sxyiiecinae coTTi aBTOpIaHABIpFaH KYXKaTTap Karas >KeTKi3TiITeri

THUICTI KYKaTTapFa TEH JIeTl TaHbUIA bl )KOHE OChI CTAHAAPTTHI TajanTap OoiibiHIa TapantapablH yKcac

KYKBIKTapbl MEH MiHAeTTepiH TyFbi3aanl (KP 3aHHaMackiHa colikec Kara3 »KETKI3TITepAe KacabII

YCBIHBUTYBI THIC KYKaTTap MEH IIapTTapAaH 0acka).

425. KnueHT cTaHaapTThl TaJIanTapFa KOChLIA OTBIPHII, CTAHAAPTTHI TAJIANTapa KOPCETUIreH OapiIbiK

OCJTIJICHTEeH MapTTap MEH MiHACTTEMENIeP Il KaObUI Al IbI.

426. Cranmapttsl Tanantapra KBKK xylieci apKbpLUTbl KOCBUTFaH/IA!

— Kuuentti KBKK >xyiiecinne 6encenneHaipy/Tipkey

— Oyman opi 6aHK OHIMIEPIH/KBI3METTEPIH ATy KOHE CTAHIAPTTHI TAJIANITAPFa KOCHUTY MaKCaThIH/IA
nepOec IepeKTep/ii KUHAyFa dKoHEe OHeyTe oTiHIII-KeliciM Oepy;

— KumenTTi colikecTeHAIpYJeH ©Ty, OHBIH OHOMETPHSUIBIK JEpeKTepi MeH JKeKke OachlH
KYOJIaHBIPATBIH KYXKAaTThl TEKCEPY.

427. KBKK xyiiecinge baHK 37eKTpOHIBIK OalaHbIC apHAJapbl apKbUIBI OEpiJeTiH aKmapaTThIH

Kayinci3iri MeH KYMUAJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre MYMKIHAIK OepeTiH TEeXHOJIOTUSIAp/IbI

naiiaiaHaabl.

428. bank KimmeHTTiH aepOec AepeKTepiH 3aHChI3 TapaTKAaHBIH aHBIKTaFaH Karaia, bank KockIMIIa

KayiIci3/IiK mapaaapblH, COHBIH iIIiH/Ie, Oipak OHBIMEH IMIEKTEIMEH:

1) KimueHTTi Kaiita GMOMETPHSUIBIK COMKECTeHIPY;

2) KnuenTtin MoOmbAl TenedoH HOMIpiH MOOMIIBI OaiyIaHBIC OTIEPATOPBIHBIH JEPEKTEP KOPHIHAFbI

MoOubal Tenedon Hemipi ueciHiH JKCH-MeH canbIcThpy apKbUIBI HEMeEce aTallFaH MOOUIIBAL

HoMipaiH Kimentke tuecimirin "DIEKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-OPTaabl apKbUIbl KIMEHTTEPIiH

MoOubAIK TenehoH HeMipnepi 6azaceinaarsl Knuentriy 2JKCH-MeH canbICThIpy apKblUIbI TEKCEPY;

3) KiuneHTTI KIMEHT KOpCEeTKEH KIMEHTTIH YsUIbl Tesle(OH HeMIpIHE OHBIH JKEKE JEepEeKTepiH

YpJIaHFaHbl JKOHE KPEAUTTEepAl peciMJieyre epikTi ThIMbIM calyblH Oenrijey >KOHIHJET! YChIHBIM

Typaisl KimueHTTi Xabapaap eTe oThIPHII, KOHBIPAY ATy apKbLUTbI TEKCEPy.

429. KbKK xyitecingeri Oapnblk omnepauusiiapisl KiMeHT €3 aTblHaH JKYPri3T€HIIKTeH OFaH

JKayarKepuIUliK MeH MIHAETTeME KYKTeIeIl.

430. bank yuoriHmi tyrnranapasiH kineHT athiHaH KBKK okyilecinze »KyprisreH, OHBIH ilIiH7E

KJIMEeHTTeH yiriHmi tyiaranap anran KbKK-re Koi jkeTki3y TocuiepiH naijanana OTbIpbII Oleparus

JKYPri3reHi YIIiH jkayanTsl OonMaiasl. MyHmaii skargaiiia mot OOWBIHINA ONepanusiap, TeJIeMre,

aKIlla ay/IapbIMBbIH CaHKIUAJIAY HEMece KpeauTTi peciMaeyre KimmeHtT GactaManibulblK €TKeH OOJIBITT

€CenTelin, KIUeHTTIH ocbl CTaHAapTTHI TallaliTapMeH OENTiIEHTeH MiHIeTTEMeNIepiHe JKeT COFaIbI.

431. KnueHT KIIMEHTTIH 631 Jie, KJIMeHT MMOThIHA KOJI )KeTKI3IeH/KOJT )KeTKi3¢ alaThIH YIIiHII TYJIFajiap

Jla, OHBIH 1IIiHAEC KPEAUTTI a0aliChI3IBIKTaH KoHE/HEMece HEMKYPanIbUIBIKTAaH JKOHE/HEeMece KITUEHT

KAaTBICYBIMEH pecIMJIETeH Ke3/ie OaHKKe KeNTIPTeH 3aialiap sKoHe T. 0. YIIiH skayar 6epei.

432. KnueHT xeke 0achlH KyoIaHABIPAThIH KY)KaT JEepeKTeMeNepiMeH KOoca, OHBIH JepEeKTeMeNepiHiH

e3repreHi Typaibl baHKTI yakThUIbl Xabapaap eTmereHi YIIH, COHAal-aK KaJFaH JepeKTeMenep/i

naiinanana oteipein, KBKK xyiiecinne oneparnusiiapabl )kacaraHbl YIITiH jKayanThl O0Ta b,

433. KimeHT aThIHAH jKacajFaH OapiIblK ONepanusuiap bl KIIMEHT jKacaraH OOJIBIIT CaHAIa b,

434. Knmuent ocsiMen KBKK xyiiecinae TipkenareH ysuibl TeaeQoH HOMIipi KJIMEHT HENIriHe *KoHe

nananaHybIH/a 1T €CeNTeNeTIHIHE KeTiCeIl.

435. KnuenttiH Tanabbl OolibiHmAa baHk moTThl OyfaTrTaranra JeiiH KIMEHTTIH IMIOTHI OOMBIHIIA

JKacallFaH oTepalusiiapra KaThbICThl KIMEHT TOYEeKeN MEH »KayalThUIbIKTa OoNaabl (OHBIH iIIiHIE

yurinmi tyratapasiH KBKK-rFa, KIMeHTTIH OThIHA pyKCaTChI3 KIpreHi Typajibl KyAiK OOFaH Ke3ze).
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436. Knmuent oceiMen KBKK -na TipkenreH/aBTOpiaHABIPbUIFAH K37 KOPCETUITeH YsUIbl TeseoH
HeMipi bankmeH OalimaHbICyFa apHajaFaH HeETi3Tri HeMipaepaiH Oipi (SMS-xabapnamamap, PUSH-
xabapiiamanap, KOHbIpayaap) OOJbIN TaOBUIATBIHIBIFBIMEH Kemicemi. baHk eHiIMIepiH/KbI3METTEepiH
ajy ymriH OepreH KIMEHTTIH THICTI OTIHIMITEpIHIE KOPCETUITeH e3re ysulbl TelaedoH HeMmipiepi
OOMBIHIIA KJIMEHTICH KaphIM-KaThIHAC KacayFa KYKbUIBI.

437. baHK OCBI KPEIWTTI IIAPTTHI OPBIHAAYJAH OIp>KaKThl TOPTINTE Oac TapTyra (omepanusiapabl
KYPri3yAeH 06ac TapTy) KYKbUIbL:

— banktiH "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH abIHFaH KipicTepAi 3aHAacThIpyFa (JKBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPHU3M/II KapKblIaHABIPYFa Kapchl ic-KUMbLT Typasbl”" KP 3ansinbiy, "leTenmik moTTapra caiblK
camy typaisl" AKIL 3aHbpIHBIH oHE calbIK icTepi OOWBIHINA €3apa OKIMIIUIK KOMEK Typalbl
Konpennmsiaeie (ObI/[¥)TanantapeiH OpbIHIAYybl MaKCaThIHIA KIWEHTTI, OHBIH OcHEPHUIIUaPIIBIK
MEHIIIK HeCiH COUKECTeHAIpY YIIiH KaXKeTTi aKmapaTTel Hemece Kyxarrapabl KiimeHTt yceiHOarana;

— erep bankrtin backapymisl kommnanus mMeH KopablH akiiameH >koHe (HeMmece) e3re e MYJIKIMEH
onepauusuiap "KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJjbIHFaH KipiCTepAl 3aHAacThIpyFa (JKbUIBICTATYyFa) >KOHE
TEPpOPU3MII  KapXKbUIaHIBIpyFa  Kapchl  ic-kumbUl — Typaubl'Kazakctan — PecrmyOinkachbIHBIH
3aHHAMAachblHa COWKEC TaHBUIATBIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFAH KIpiCTepaAl 3aHIacThIpyFa
(KBLIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHIbIpYFa OalIaHBICTHI JIeN MaiibiMaayFa Herii OosiFaH
JKarmanma;

— KP 3anHamachiHa coiikec alasKThIKIEH, alijayMeH jkoHe 0acka /Ja KYKbIKKa KalIlIbl opeKeTTepMEH
OailyTaHBICTBHI JCTI TalbIMIIayFa Heri31 0oIica;

— KimmenTTin kacaran (OepreH) eTiHIIITEpl, MAJIIMETTEP] JKOHE/HEMece KENUIIIKTEPiHIH Ke3 KeareHi
xKapamchI3 (KyMoHai) 6onranna Hemece ochl LIIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi imiHae KapamMchI3 OObI
KaJIFaH/a.

— KP 3anHamachIiHa KapacThIpblIFaH 0acka »arnaninap/a;

438. baHk ickepIiK KaTbIHACTap/Ibl OPHATYAAaH Oac TapTyFa KYKBLIbL:

— banktig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajblHFaH KIpiCTepAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTAaTyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII KapKbUIaHABIpYyFa Kapchl ic-KuMbLT Typanbl" KP 3axsbiy, "llerenik moTrapra canbiK
cany typanbl" AKII 3aHbIHBIH XKoHE callblK icTepi OOMBIHIIA ©3apa OKIMIILTIK KOMEK Typallbl
Konsenmusnaey (OblJ]¥)ranantapeiH OpbIHAAYbl MaKcaThIHAA KIHEHTTI, OHBIH OeHe(UIHAPIIBIK
MEHIIIIK UeCIH COMKECTEeHIIPY YIIH KaXKeTT1 aklmapaTTsl HeMece KykaTTapabl KineHt yceiHOaranna;

— erep bankriy backapymbsl kommanus MeH KopablH akmameH jkoHe (HeMece) e3re Jie MYJIKIMEeH
onepanysiap "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFAH KIpICTEpAl 3aHJAACThIpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  KapKbUIaHIBIpYFa  Kapchl  ic-kuMbLT — Typanbl'Kazakctan — PecmyOiukachbiHBIH
3aHHAMAaCblHa COWKEC TaHBUIATBIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJblHFaH KIpiCTepai 3aHIacThIpyFa
(KBITIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPU3MIII KApKbUIaHbIpyFa OaillaHbICTHI €N HaibIMiayFa Heridi OoJFaH
JKaFmanma;

— KP 3anHamachIHa coiikec anasKTHIKIEH, alayMeH jkoHe 0acka Ja KYKbIKKa KalIIbl opeKeTTepMEH
0allTaHbBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri31 0oJca;

— KumenTriH xacaran (OepreH) eTIHIIITEP], MATIMETTEP] KOHE/HeMece KENMUIIIKTEPIHIH Ke3 KeJreHl
*apaMmcbI3 (KyMoHa1) 6onrana Hemece ochl LIIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi illiHAe KapaMchl3 OOJIbIT
KaJIFaH/1a.

— KJIMEHTTIH >KOHE/HeMmece OHBIH OKUTIHIH JXoHe/HeMece OHBIH OeHe(UIIMapiblK MEHIIIK HECiHiH,
COHJIail-aK onapMeH OainaHbIcThl agamaapabiH Amepuka Kypama llltarrapeinsiy (Oyaan opi-AKIL),
Eyponaneik Opmakteiy, [lBelinapusiapiH, YiplOpuTaHusiHblH, KaHamganelH JkoHe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IIH CAaHKIMSUTBIK Ti3IMAEpiH/Ie/TI30enepinae OoMFaH KaF/aaa;

— KJIHEHT/ OKin THiCcTi Oenriepi 6ap / XanblKapallblK CaHKIUsIAp KOJAAHBUIATBIH OMEpalusiapibl
KYPTri3reH/e;

-Kazakcran PecnyOmukacbiabiH 3aHHaMackiHga, IHK-ma KKeIIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepi
3aHJIaCThIpyFa (GKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPHU3MII KapKbUIaHIBIPYyFa KApChl 1C-KUMBUT TYpaJIbl 1IIKi
HOPMAaTHUBTIK KyXKaTTap/a Ke3/eJreH e3re Je Herizaep OoMbIHIIA.
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2-tapay. KBKK :xyiiecinaeri 0aHKTiKk KbI3MeTTEp/i KopceTy HapTTapbl
439. Dnexktpouaslk OankTik Kei3MerTepai KBKK kyiteci apkpuier amy ymria KmumentriH KBKK
KYHECIHJIE TIpKEeNTeH MOOWJIBbAI HOMIpIMEH Koca MOOWIbIi TenedoH HeMipi OOoNybl Kepek
)koHe/Hemece Kpi3MmerTepai KBKK okyiecinen amy ymiH TuHicTi eTiHim-odgepracbiMeH ban
dmmannapeina/6enimmenepine 6apy kepek (KP OelipesunenTrepi yIiiH.)
440. Kmuent ymiin KBKK kylieci Toymik Ooibl KomkeTimai. Tenemaep MeH ayaapbIMIapabl
(afieipbacTaymen Oipre) 24/7 pexxuminzae Kyprizyre 0oiaapl. MIOT HeMipi OoibIHIIA OaHApaIBIK
aylapbIMIap MEH XalblKapalblK aydapbiMaap BaHKTIH omepanusiblK KYHI JKy3ere achIpbLIajibl.
Kaps13 OolibiHIa aii caiibIHFBI TOIeMIepAl eTey, Kapsi3asl imiHapa Mep3iMiHeH OypbIH eTey AcTaHa
Kanachl yakpITbiMeH caraT 09.00-aeH 19.30-Fa neliiH Ky3ere achIpblIajIbl.
441. KP pesunent-knuentiniy KBKK xyiiecinne Tipkeny ymiH OHOMETPUSIBIK COUKECTEHIIPYIeH
oTin, ysutel Teneonna KbKK sxyiiecin opHaTkanHaH KeliH nepoec xy3ere aceipbutanbl. KP pesument-
KIMEHTI YAl TeneOoHABI/KYpbUTFbIHBL  aybicThiprad  ke3ne KBKK  kyilecine kipy yIIiH
OMOMETPHUSUIBIK COMKECTEHIIpY/IeH KaiTa oTy KaxeT. KP Oelipe3uaeHT KIMEHTTEpIH TipKey YIIiH
onapzs! bank ¢punmaneiaa/6enimmecine KbKK kyiiecine kipy yuria TaicTi eTiHim-odepraMeH xXyTiHy
apKBUIBI KY3€re achIpbLIa/bl.
442. KBKK xylieci MeH OHBIH Ma3MYHBI KOMEJIETKE TOJIMaraH TyJIFajnapra apHaiamarat (18 (oH ceris)
JKacKa TOJIMaraH TyJFanap) skoHe bank komenerke Tonmaran tyiranapra KBKK wsimertepin
YCBHIHOQMTBI.
443. )Kac memmepi Kmuentri (maiinanmanmymsinel) KBKK kyiiceinne enrizinmren KCH OoiibiHina
TipKey OapbIChIHIA AaHBIKTAIAIBI.
444, KP pe3uleHT-KIMEHTI KeJeci OpeKeTTepAl >Ky3ere achipa OTBIPHIN, KaJaMJIbIK TipKey
pacimzepiHeH oTe/i:
— MoOwmb1 TenedoH HeMIPIH KepceTy (0JaH KeiiH 01 OHBIH Oipereil coiikecTeHIipyi 6oaabl);
— JKCH xepcery;
— nepbec AepekTep/i )KUHAY MEH OHJEYTe apHaAIFaH KeliciM-eTiHII,
— nepekrepai K3TKK cayannamacsinaa Tikpey;
— OTP-koxaTsl eHrizy;
— OuomeTpusIbIK colikecteHaipy (liveness).
KineHT e3/1iriHeH KyIus co3-KOJIbIH OenTiIemi.
445. KP pesunent-xknuenti KBKK >kyiiecinne TipkenreHHeH keiiH bank ¢uunan/Oenimimiecinie
KeJlecl opeKeTTep/l Ky3ere achlpa OThIPBII, KYITUS CO3-KOJIbIH aJIbII TaCTay POCIMIHEH OTel:
— MoOub TenedoH HOMIPIH KepceTy (07aH KeWiH 01 OHbIH Oipereit coilkecTeH1ipyi 001aabl);
— JKCH xepcery;
— paepOec AepeKTep/ii )KUHAY MEH OHJIEYTe apHaJIFaH KeTiCIM-OTIHIII;
— nepexrepal K3TKK cayannamacsiHga TIKpey;
— OTP-koxaTHI €HrI3Y;
— eHiM JepekTepiH eHrizy (Kapra Hemipi/kuHaK Hemece aFbIMJaFbl HIOTBIHBIH HOMIPI).
Knuent e3nirineH KyIus ce3-KOJIbIH OeNTiIemi.

3-tapay. KBKK :xyiiecinaeri onepauusiiapabl xyprisy Taprioi
446. KBKK xyiieci apkputbl sxyprizetid Lot onepanusitapsl 6onraH skarmaiina bank tapudrepine
coiikec ochl omepaius OONBIHIIIA KOMHCCHUSIIBIK ChIHAKBI COMAChl €CKEpiTiMN, KIMEHTTIH OaHKTIiK
MIOTTAPBIHIAFEl aKIIa KaJJBIFbl KoHE OENTUICHIreH KPEAWTTIK JUMUT HEMECe PYKCaT eTUIreH
oBepapadT TUMHUTI cCOMACHI HIETIHE KY3Eere aChIPhLIAIbL.
447. KbKK xyliecinae onepauus xyprisy yuin Knuent:
— kei3MeTTi Tangaiiael (KBKK xyiiecinne kepceTinareH Ti3iMHEH);
— TaHJal ajiFaH onepauus TypiHe OalIaHbICThl KaKET MapaMeTpiep/i eHr13e11;
— OTP-koabIH eHTi3y apKbUIbI ONEPALUSHBI pacTaiiibl (KaKeT OOJFaH jKaFaaiina);
— D3JIEKTPOHJBIK KY>KaTThl baHKTIH OpbIHAaybIHA Ki0epe/i.
448. KbKK >xyitecinne OTP-KoAbIHBIH TYMHYCKAIBUIBIFBI MEH 3JIEKTPOHIBIK KYXKATTBIH JAYPBICTBIFBI
tekcepiieni. KBKK >xyliecineHn eTkeH a1eKkTpoHIbIK KykaTKa "Kadsuimanapr" moprebeci 6epinesi.
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449. "Kabbuiganasl" Mopredeci 6ap 37eKTPOHIBIK Kyxkarrap aBToMaTThl pexkumae KBKK-ra Gank
Kyuenepine opslHmayra Oepineni, coman keiiin KBKK xyieciHaeri saeKTpoHABIK Ky’KaTTapra
"Opbipanyaa" Mmapredeci Oepineni.

450. DneKkTpoHIBIK KyKaTTap BaHKTIH 1K1 epexenepiHe COMKEC OPbIHAAIA b,

451. bank Kimentke osnexktpoHaslk OaHkTik KeiMmertepai KBKK kyiiecinme OepreH kesze
3JICKTPOHJIBIK KY KaTTap IbIH KiOepireHi HeMece aJlbIHFaHbl Typasibl pacTay KaiaJibl, COHbIH HET131He
Knuentke s1eKTpOHIBIK OaHKTIK KbI3MeTTep Kepcerineni. Kiment cypansichl OoiibiHma bank
3JICKTPOH/IBIK KY)KAaTTapAbIH KIOEpUIreHl HeMece ajIbIHFaHbIH PacTal Ibl.

452. DNeKTpOHIBIK KY)XKaTTapAblH MapTedeci OpbIHAaNy HOTHXKeciMeH (0ac TapTbUIFaH jKaraaiiaa
ce6e6in cunatTait oteipbil) KBKK sxyliecinme aBTOMATThI TYpAE KOPCETUIS.

453. KnueHTTeH KaObUIIaHFaH 3JEKTPOHIBIK KY)KaTTap aBTOMATTHI PEXKUM/IE OHJIEIIE]II.

454. AynapeiMaapibl/TeieMIepal )Ky3ere acelpy Ke3iHae YsuIbl TeraehOoH HOMIPIH IMaii1ajJaHa OThIPHIT
aKina ayaapbIMIapbiH kKibepy/amy MakcaThlHIA (XaTbIKApaIbIK TOJIeM JKyHeci, OaHKapallbIK TeJIeM
Kyieci, xxenen TeneM xyieci apkpuibl) kapta KBKK skyliecinae TipkeiareH kapTa yCTayIIbIHbIH YSIbI
tesneoH HeMipiHe OaitnacTeippuianbl. KinueHnTTiH MOOMIbAL TenedoH HeMipiHe OailackaH KapTaHbI
KBKK xyiiecinae e3repryre 60Jabl.

aynapbeIMIbl KeIea TeJeMIep >Kyieci OOMBIHIIA —adymibl aylapbIMIbl ajdfaH COTTeH Oactam 24
(>KubIpMa TOPT) carart 1IiHAe ayaapbIMIbl KaliTapyFa OacTaMallblUIbIK jKacaid anajbl.

455. aymapbIM/IBI JKOHENTYII MEH anymsl baHk inmiHgeri TenedoH HeMipMeH, ayaapbiMaap OOWbIHIIA
(OaHKimILTIK aynapbIMAap) aynapbIMIbl KalTapyfa OacTamallbUIbIK jKacaid allajpl. >KOHENTYII
ayJapeIMIbpl KaWTapraH Ke3le alylibl CypaTylbl KYHTi30emik 7 (okeTi) KyH Kapaiiabl. AynapbiM
aNnymIbIChl  JkKayan OepMereH JkaFdaiila ayJapbIMAbl KalTapy CypaHbBICBI aBTOMAaTThl TYpPAE
KaObUTTaHOAN TBI.

4-tapay. TapanTapiablH KYKBIKTapbl MeH MiHAeTTepi
456. bauk miHaeri:
1) Knuentke xment KBKK sxyitecinae tipkenren ke3ne BKKbB-ra kipy yimiH e3iHiH ysuibl TeaehoH
HOMIpi MEH KYMHsI CO3-KOABIH €HI13y MYMKIHIITiH Oepy;
2) TipKeyaeH coTTi eTkeHHeH Keiin kiueHTTi C/IBO maiganaHynibIChl pETiHAE TIpKey
3) Kimnentke KBKK KbI3MeTTepiH maiiananyra KeAepri KeNTIpeTiH kKoHe KODKSTIMAUTIKTI MIeKTeyi
MYMKiH baHK >KaFbIH/Ia )KYPTi3UIeTIH TEXHUKAIBIK )KYMBICTAp Typajibl Xadapiay;
4) Kmuent bank men KnueHt apacbinga sxkacanran CTaHIapTThl TalanTajbl, OTiHINI-opepTra MEH
KPEIUTTIK ImapTrapabl, coHpaii-ak KP 3aHHama TtamanrtapeiH cakraraH >karmaiiia KioueHTTiH
AIIEKTPOH/IBIK KY>KaTTapblH OPbIHIAY
5) banktin WEB-caiiteiiga Marepuer xenicinae, KBKK »one o3re e 6aiiaHbIc apHaIapbIH/Ia THICTI
aKmapaTThl OpHAJACThIpy apKbLIbl CTAaHIAAPTTHl TajanTapMeH OenriieHreH wep3imzaepae bank
Tapu(TepiHIH 63repreHi Typajisl Xxadapiay;
6) anexTpoHabIK KyxkatTapasl KP 3aHHamMachiHIa OenriieHreH Mep3im OO¥bI cakTay;
7) KiineHTke KIMEHTTIH OAHKTIK IIOTTapblHA PYKCATChI3 Kipy KayIi Typajbl HETi3/iep TYybIHIaraH
Karaaia, MeKTPOHIBIK KyXKaTTap/ bl KaObU1JIay JKOHE OHJIey IIapaliapblHbIH TOKTAThUIFaHbl Typallbl
xabapray.
457. BaHKk KYKBIKTaphbl:
1) Kimuentke eckeprnected, KBKK »xyiieciHe Kipyai yakbITIIa HEMECE TOJIBIFBIMEH TOKTaTa TYPY
xoHe/Hemece KBKK apKbuibl 0aHKTIK KbI3MET KOpCceTyaAl OyFarray, erep:
— erep OAHKTIH MIKipiHIIe, MYH/al [1apa *KYHeHiH Kayinci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KakeT 0oJica;
— Kuuent KP 3aHHamMachIH, OCBI CTaHAAPTTHIK TasanTapabl Oy3raH Hemece KP 3aHHamacklH Hemece
CraHapTThIK TajmanTap/sl 0y3ybl MYMKIHJIT Typalibl KYJIIK TybIHJaFaH KaFaaiia;
2) OaiimaHpIC  apHAJAPBIHAAFBl Kelepriiep caigapblHAH OYJIIHIeH KIMEHTTIH OJIEKTPOHIIBIK
Ky’KaTTapblH KaObl1gamay;
3) pykcaT eTiIMEreH KoJl KeTKi3yre OaillaHbICThl OapiIblK MOH-XKaljaap aHbIKTAJIFaHFa JIeHiH OaHKTe
KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOTTapblHAa/KapTajapblHa PYKCATChI3 KOJ JKETKI3y KaymiHe KYIIK TybIHJIaraH
JKaFaaia SJeKTPOHIBIK Ky)KaTTapbl KaObuiamMay >KoHe OHJIey/ i TOKTaTY;
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4) KP 3aHHamachlHa COMKECTIrIH TEKCepy MaKCcaThIHIA KIMEHTTEH JKYPri3ulin jKaTKaH Oneparusra
KaThICTBI KOCBIMILIA aKMapaT MeH KyXKaTTap/bl Cypary;

5) KBKK »xyitecinzmeri KimeHT oneparnusiapbiHa MIeKTey (COMachl MEH CaHbl OOMBIHIIA) OenTijiey;

6) KBKK xyiiecinme, COHBIH ilIiHIe TEXHUKAIBIK/TIPOPHIAKTHKANIBIK, KYMBICTAP/IbI )KYPri3reH Ke3ie
KbI3MET KOpCeTy/IeH Oac TapTy/ TOKTaTa TYpy;

7) 6ankTik motrap amy (arsiMaarsl/sxkuHaK ), KBKK apKbuisl e3re e KbI3METTep/oHIMIEp YChIHY;

8) kpeautTiK emec eHimuep OoitbiHma - KP 3aHHaAMachIHBIH TananTapblHa COMKEC KOCBUTY HIAPTHIH
OpbIHIAy/1aH OIp>KaKThI TOPTINIEH Oac TapTy (OIepanusHbl KYPri3yJeH 0ac TapTy); KPEIUTTIK
eHiMJep OOIBIHINIA - Kapbl3 anylubliad MiHaerTemenepin CtanaaptTel tanantap, bank Tapudi men
KPEeIUTTIK LIapTTa KO3ZEJil eCeNTelIreH Chliakbl, KOMUCCUAIAp MEH Kapbl3 adylIblAaH KPEIUTTIK
mapT OOWBIHIIA TOJEWUTIH €3re Je COMaJapMEH KOca OpBIHAAyAbl Tajlam eTy/ Kapbl3 alylIblIaH
MiHJETTeMeNepai Oy3FraHABIKTaH KENTIPUITeH 3ayaliapabl eTeyal Tajam eTy/Kapbi3 amymibira KP
3aHHAMAaChIH/A, KPEIUTTIK LIApTTa KOHE CTaHAApTTHl Tajanrtapia Ke3JelnreH Oapiblk/Ke3 KelareH
Hapanap/sl KoJAaHy;

9) erep OankTe omeparus (TpaH3akIKs) OOHBIHIIA ANASKTHIK OCITUICPIHIH XKOHE/HEMece eCIpTKiHI
3aHCHI3 OHJIIPY, alfHATIBIMBI XKoHE (HEMece) TpaH3UT OenriIepiHiH 0ap eKeH/IIT Heri3 00JIFaH JKaraaiaa,
HYCKAyJIBIKTBIH OPBIHIATYBIH TOKTATa TYPY XKoHE (HeMece) aKIia COMachlH OyFaTTay.

458. BaHK KYKBIKTaphbl:

1) kpeauTTiK emec eHiMJep OOMBIHIIA-ICKEPIiK KaThIHACTAp OpHATyJaH 0ac TapTy >KOHE KOCBLTY
mapThiH Oy3aThiH KYHre JeiiH KyHTi30emk 30 (oThI3) KyHHEH Kenrikripmed KioueHTke anmbiH ana
xabapmaii oteipein, KP 3aHHaMa TamantapsiHa colikec KOCBUTY IIapThIH OipsKaKThl TOPTINIECH OY3Y;

2) KpeIUTTIK eHIMJep OOMBIHIIIA - KapbI3 allyLIbIAAH KPeAUTTIK mapT, CTaHaapTThl Tanantap MeH bank
Tapudrepi xoHE KPEAUTTIK MAPT OOMBIHIIA KaphI3 AJTYIIIBI TOJIEHTIH OacKa J1a €CeNTeIreH coMallap/ibl,
KOMHCCUSIAp MEH ChIHaKbUIApMEH KOCa, Kapbl3 allyllbl ©3 MiHAETTeMelepiH Mep3iMiHeH OypbIH
OpBIHJAYBIH Tajal eTyre, MiHAeTTeMeNIepiH Oy3FaHbl YIIiH KENTiPUITeH MIBIFBIHAAPABI OTEY Il Tajar
etyre/ Kapbi3 anymbiiad KP 3aHHaMackinga, KpeAUTTIK mapt neH CTaHAapTThl TaJanTapia Ke3AeireH
OapIIbIK/Ke3 KEJTeH mapaxapabl KOJIIaHyFa KYKbUIBL, erep Kapbl3 aIyIbl:

erep OaHKTIH aKlIaMeH >KacaJlaThlH ONepallUsTHbIH

— KP 3annamackIHa coiikec ajasKTHIKIICH, ajlayMeH JKoHe 0acKa Ja KYKBbIKKA KalIlbl 9peKEeTTEPMEH
OailmaHbICTHI JeT NMaibIMayFa Heri3l 6osca;

— erep KJIMEHT jkacaraH (YCbIHFaH) KJIMEHTTIH Ke3 KeJIreH OTIHIIITEPiHIH, MAIIMETTepl MEH/HeMece
KEMUITIKTEepiHiH &KapaMchI3 (IypbIc emec) Ooca.

459. Knuent Mminaeri:

1) KBKK »yiiecine KipeTiH KYIusl co3-KOJIbIH )KapusiiaMay/YIIiHIII TyJIFanapra oepmey;

2) KBKK sxyiieci apKpUibl OEpiIreH aKImapaTThIK KYNUSUTBLUIBIFBIHA JKayalThl 00Ty,

3) keneci skarmaitnap opbiH anraH kesne bankke KBKK kyiiecine caHKuusuiaHOaraH KON JKETKi3y
KayIiHIH TybIHJIaFaHbl TypaJibl K€3 KEeJITeH KOJDKETIMI1 TICIIMEH Xabapay:

— KYIHUS Ce3-KOATHIH >xapus eruireHi/OepinreHi typanbl, KBKK xyiieci KomkeTiMalIiri Hemece
YIIIHII TYJIFaIapablH aklapat alFaH/IbIFbl KAk,

— OTP-KOJbIHBIH KapHsIaHFaHBI/OEpUIreH1 HeMece OHbIH apus OOJIFaHbI Typaibl;

4) ocet CrammaptTel Tanmantap MeH bank Tapudrepinge ke3menreH bankke THecim 0apiibik
coManap/bl Teley;

5) yssl TeneoH HOMIpiHe OaliaHFaH KapTa HOMIpi e3repreH kesue bank duaransina/bemmimMiecine
eTiHim O6epy apkbuibl KBKK sxyiiecine Tipkenren TenedoH HOMIpiH aybICThIpY YIIiH Jepey bankke
xabapacy;

6) bankrin "Uletennik motrapra canbik cany Typanbl" AKI 3anpana, Canbik icrepi 60ibIHIIA 63apa
okimmriumik kemek Typansl KouBenmusga (ObI¥) ke3genreH "KbIIMBICTBIK JKOJMEH aJIbIHFaH
KipicTepai 3aHJacTbIpyFa (KbUIBICTATYFa)XKoHE TEPPOPU3MIL KapKbUIaHIBIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI
Typaibl" KP 3aHbIHBIH TanantapblH, OaHK Ke3/IereH KeJemJie oHE TOPTINMNeH OeHepuInapIibIK
MEHIIIK Hecl Typalbl MAIIMETTepAl, colkecTeHlipy akmapatbl, bankTiy XX¥O esrepren sxarnaiina
Ky)KaTTap MEH MaJIIMeTTep 1l OpbIHay MakcaTbiHaa KiueHT mort anry yuriH GaHKKe KJIMEeHTT], OHbIH
OKUIIH COWKECTeHIpYy, OeHeDUIMApIbIK MEHIIIK WECIH aHBIKTAay VIIH KaXXETTl XKOHE >KETKLIIKTI
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MOJIIMETTEp MEH KY>KaTTap/bl, COHAi-aK KIMEHTTIH CAJBIKTHIK PE3UICHTTIr Typalibl Ky>KaTTap MeH
aKmaparThl ©3 OeTiHIIe )oHe/HeMece baHKTiH TamaObl OOMBIHIIA YCHIHYFA MIHIETTI.

7) 6ankke KP kommaneictarsl 3aHHamaceiHAa koHe bankrtiH IHK-ma xe3nmenren QyHKuusuiapsl
JKy3ere achlpyFa KaKeTTi Ky)KaTTap MEH MOJIIMETTEP Il YChIHYFa MIHJIETTI;

8) KIMEHTTIH colikecTeHnipy/nepoec nepexrepi/bankke OypsiH O6epinren/bank anFaH KIMEHT Typajbl
aKmapar e3repreH JKaraiaa, e3repicrep OonraH KyHHeH 6acrar 5 (6ec) )KyMBIC KYHIHEH KENIKTipMen
OaHKKe KyKaTTap MEH MAJTIMETTEP/li YChIHYFa MiHJETTI.

460. KiineHT KYKbIKTApbI:

1) kayinciznikti aprteipy yiunin KBKK - ¥a kipy yIiH Kynust 3-KOJbIH 63 OCTIHIIE 03TepTy;

2) xpi3met/onimepai KBKK »kyiiecinae anyra;

3) baHK yCBIHATBIH KbI3MET/OHIM IAPTTAPHIMEH TAHBICY;

4) BaHK YCBIHATBIH KbI3METTEp/eHiMIep OoiibiHIIa BaHK KaHAIBIKTaphl MEH HayKaHIapbl TYpPabl
aKmapar ajyra;

5) Bank kei3merrepin/enimaepin KBKK »xyiieci apkblibl KalllbIKTaH aay MYMKiH OoJIMaraH jkaraiiia
bank ¢umansina/6enimiiecine 6apyra KYKbUIBL.

5-tapay. TAPAIITAPJAbIH KAYANKEPIILJIITT
461. Tapantap ockiHaail aknapat KP 3aHHaMa TamantapbiHa COMKEC YCHIHBUIYBI THIC JKaFJaiiap/aH,
ocbl CTaHIAPTTHI TAJIANTaPIbIH KOPBITHIHIBICEI MEH OPBIHIATYbIHA OalIaHBICTHI AKNAPATTHI YITIHIII
TYJIFaJIapFa )kapus €TKeH1 YILiH KayanThl 00JIaabl.
462. baHK KIIMEHTTIH JIEKTPOHABIK KYKAaTTap bl IYPHIC peciMIeyiHe )KOHE SJCKTPOHIBIK KYKATTap IbI
Oankke Oepy MYMKIH €MecCTiriHe okem coraTblH VHTepHeT >kemici MeH OaillaHbIC KENiepiHiH
YKYMBICBIHJIAFbI KiJlipicTep YILiH jKayanThl OOJIManIbl.
463. bank  ocel  CraHmapTThl  Tajam  [IAPTTapbl  OpbIHAANMaraH  karjaiga  Kiuent
HI0TTapbIHA/KapTallapblHa, KapbI3apblHa PYKCATCHI3 KOJ JKETKI3TeHI YIIiH jKayanTsl OOIMAai Ik,
464. OTP-koarel anmy yumin SMS/PUSH-xabapnamanapasl maiinananran kesne Kmnuent OTP-xon
KOpFaJIMaraH apHa apKbuibl Oepinetinin, OTP-konTe! nmaiinanany kayincisgiri KmueHTTiH aFbIMIarsl
ceccusima OTP-xkoarapabl kacay eceOiHeH icKe achIpbLIaThIHBIH XKoHE OTP-konThl Tek arbIMIarbl
ceccusi MeH KIIMEHTTIH aFbIMAAFbl JIEKTPOH/IBIK KY’KAaThl YIIiH Nai1anany MyMKIHIITIH TYCiHE/I].
465. bank CraHgapTThl Tajantap OOWBIHIIA MIHAETTEMENEpAl OpbIHAANM ajaMayblHa OKeN COKKaH

KBI3MET JKETKI3YIIIEP/IiH OpEeKEeTI HeMece OPEeKEeTCI3AIr Ke3iHJe KIIMEHT aJIABIHIAFEI
MiH/eTTeMeNepAl OpbIHIAAMaraHbl HEMece THICIHIIE OpbIHJaMaFaHbl VIIH >KayanKepIIiIiKTeH
Oocarbuiabl.

7-601iMm. TAPAIITAPABIH CTAHIAPTTBI TAJIAIITAP IHIEHBEPIHAETT
BACKA K¥KbIKTAPbI MEH MIHAETTEPI
1-tapay. BaHk KyKbIKTapbl MeH MiHaeTTepi
466. BaHK KYKBIKTaphI:
1) ocel CranmapTTsl TananTapasl KITMeHT yIiH jkakcapy yKarbIiHa Kapaii 0ipyKaKThl TOPTIMIEH O3TepTy.
baHk KIMEHTKe OChIHIal Ty3eTyJiep EHrI3UIreHl Typanbl Xabapiayra Tuic *koHe erep KiumeHt
Ty3erynepMmeH keinicnece, Kiment Oyn Typansl bankTti ka30amia Hblcanna xalapiap eTyre THIC.
benmex kpenutrey 6oibiHIIa KinneHT 6aHK YChIHFaH JKaKcapTy HMIapTTapblHaH 06ac TapTa anaabl, Oy
perre bank xabapnamaHbl anfaH KyHHeH Oacrtam KyHTi30emik 14 (oH TepT) KyH imiHzne baHkTi
xabapnap eryre tuic. Erep Oyn KP 3agHamaceiHa Kaimisl kenmece sxoHe KnneHnt bank amawiagarbl
OapIIbIK MiHJIETTEMENEPiH OpbIHaFaH JKaFaiiia, KIIMEHT KOChUTY IApThIH OY3yFa KYKbUIbI;
2) ocel CranmapTThiK Tamantap MeH KP 3aHHaMachlHaa KO3JCNTeH KaFaaiiapaa KIHCHT MIOTHI
OolbIHIIA OTlepalys KacayJaH 0ac Tapry;
3) KIMEHTTIH MIOThIHA OPBIHAAIMaFaH TajanTap OoJFaH Ke3/ie KJIHEHTTIH IIOTHIH jka0yaa KIMEeHTTIH
IIOTBIHJIA OCHI HYCKAYJIBIKTBI OPBIHJIAY YIIIH JKETKUTIKTI aKima comachkl OonMaraH ke3nae KineHTTiH
HYCKaybIH KaObu1/1ay1aH 6ac TapTy;
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4) KIMEHTTEH KPEAMUTTIK JOChE/JOChE KAIBINTACTBIPYFa KAXKET KY)KaTTapIbl TaJlal eTyre, KIMEHTTEH
KPEIUTTIK JI0ChE/IOChe KAJIBITITACTRIPYFa KaXET KYKaTTap/Abl Tajamn eTyre, CoHjaii-ak O0aHK OaHK
OHIMJICPIH/KbI3METTEPIH YChIHFaHFa JCHiH Ke3 KelreH yakpiTTa koHe KP 3aHHama TamanrtapbiHa
coiikec CTaHIApTTHIK TajanTapblH KOJJAHBULy Mep3iMi OOMbl KaxeT Nel CaHaWThIH Ke3 KeJreH
Ky)KaTTamMa MEeH aKIapaTThl CYpaTyFa;

5) ochl cTaHAAPTTHIK TajanTapiaa auTeuiFaHnapaan Oacka, KP 3aHHamachlHa COKeC KIMEHT HIOTHI
OOMBIHIIA KYPri3UIeTiH onepauusiap OOWBIHIIA aKHmapaT KYMHSUIBLUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty JKOHE
OaHKTIK KYITUSHBI CaKTaY;

6) KinMeHTTIH OaHKTIK IIOTHIHAA aKma OoiFaH Ke3ne KIMEHTTIH OChbl CTaHIApTTHI TajanTapra
KOCBUIFaH Ke37e OUIIIPTeH KeMiCIMiH eCKepe OTBIPBII, OEPEIIeKTI 6Tey IMIOThIHAH TiKeleh 1ebeTTey;
7) KJIMEHTTCH KapbI3/Ibl/KPSIUTTI NaiilalanFalbl YIIiH TeJeMaKbl, KOMHUCCUSHBI, OCIMITYJI, ChIHAKBI,
COHJaii-aK eTiHiuI-ogeprana, CTaHIapTTHl TajanTap MEH KPEeOUTTIK IIapTTapAa *koHe/Hemece baHk
TapudTepinae KO37eNTreH o3re e TeJIeMIepl OHIIPIN ally; ; Ke3 KEJITeH YaKbITTa KIMEHTTEH Maiaa
OosrraH OeperiekTi/Mep3iMi ©TKeH OeperieKTi KIMEHTKE IIOT/Tajan KOow (YChIHY) apKbUIbI ©TEY/Il
TaJan eTyre;

8) KbI3MeT KepceTy camachlH 0akblia YIIH KIHEHTIICH OailiaHbIC OpTajbIFbiHa HeMece baHKTiH e3re
ne OemiMInenepine KYTiHTeH Ke3/1e TeJae(OoH apKbUIbl Coitsiecy xKa30achlH KYpri3y, COHAal-aK MyH/1ai
»a30aHbl OTIHINI (DAKTICIH pacTay YIIiH MaiJanany;

9) Kiinentke Kapbl3 allyFa apHajFaH OTIHIIITE, OTIHIII-opepTaga KepceTiireH Teiaedon Hemipiepi
OolibIHIIIA Oeperniek/Mep3iMi ©TKeH Oepeliek TybIHAaFraH 9pOip xaraail Typainsl xabapiay;

10) crangapTThIK TamanTap meHOepinae CTaHAAPTTHIK TajanTapMeH JKOHE e3Te Je KYKaTTapMeH,
conpaii-ak KP 3aHHamackiMeH OenriieHreH 0apiblK e3re /1€ KYKbIKTap/bl iCKe acbIpyFa KYKbLJIbI;

11) KappI3 amymipl KpemuTTIK IapTrap OOWBIHIIA MIHIETTEMeNepi KEHIKTIpil OpbhIHAAaFaH Ke3ze
OeperiekTi COTKa ICeHiHr OHAIpIN ally >KOHE PeTTey YIIIH KOJUIEKTOPIBIK areHTTIKKe Oepyre;
Kazakcran PecnyOimKkachIHbIH 3aHHAMACBIHA KO3/IEITeH TYJIFallapFa KPeAUTTIK mapTTap OOWbIHIIA
KYKBIKTHI (TaNanTtbl) Oepyre KYKbUIbI.

467. baHKTiH KpeIUTTIK IapT OOMBIHIIA ©3iHIH OapibIK HeMece KaHJai na Oip MiHIeTTeMeNlepiHiH
TOKTATBUIFaHbl Typajibl OIp)KaKThl TOPTINIEH MAJIIMJAEYre *oHE/HeMece MbIHAJal MOH-KalaapablH
Oipi O6onran ke3e KimeHnT Oepemieriniy 0apibIK coMaaapblH MEP3iMiHEH OYpPBIH TOJICY/I Tajar eTyre
KYKBUIBL:

1) KnueHTTiH TeseM kKacaiThIH KYHi Ke3 KeJITeH ceOenTep OOWbIHINA KPSUTTIK HIAPT TAJIAITAPbIH COJT
BAJIIOTAJIa XKOHE KPEIUTTIK IapTTa KOPCETIreH TOCIMEH OpbIHAaMaraH/a;

2) erep Kiment Hemece OaiinmanbIcThl Tapamn (Koca Kapbl3 alylibl, KMl Oepyli, Kemuiik Oepyi,
KOCBIMINIa KapTaHbl YCTayIlllbl >XoHE T. 0.) KOJIAAHBICTArbl 3aHHAMAaJBIK HOpMallap/IblH HeMmece
KPEIUTTIK MIAPTTHIH HEMECE OHBIMEH OalIaHBICTHI Ke3 KeJITeH KYKaT TaJanTapblHbIH, COHBIH iIIiHIe
OapIIbIK IIEKTEYC13 MIapTTap/IblH TaJlaNTapblH Oy3ca HEMece OpblHaMaca;

3) erep OaHKTIH OCBHI CTaHIAPTTBHIK TalanTapFa, KPEAUTTIK IIApTKa COWKEC KIMEHT HeMece
OaiimaHbpICThl Tapan OepreH OTIHIIUTEep/iH HeMece Ke3 KeNreH KeMUIIIKTep HeMece KyKaTTapjaa
JKOHEe/HeMece CTaHIapTThIK TallanTapra KaThICThl akmapar LieHOepiHae OepuireH KaHpaid nga Oip
MoJIIMETTEp KaTe, 1)1 eMeC HeMece 3aH/bl KYIIiHeH albIpbUIFaH JeN ecenTeyre Heri3 6oca;

4) KJIMEHT KaOLISTTIIIr TOJIBIK HEMece iliHapa TOMEH/IETeH/IC,

5) BaukTiH mMiKipiHIle, KIHEHTTIH KPEIUTTIK IIapT OOMBIHINA KAPKBUIBIK MiHICTTEMEICPiHiH
TOJIBIKTBIFBI MEH YaKTbUIbl OpPBIHJANYbIHA KAaTep TOHIIPETIH HEMece Kaylll TOHJIPETIH Tajam KO
coMachl coT npotecine KimeHTTi Hemece OHbIMEH OailyIaHBICTBI TapaNThl TAPTKAHIA

6) erep KIMEHTTIH HeMmece OaillaHBICTBI TapamnThiH KaHmail 1a Oip KapbI3bl Mep3iMiHIe eTenMmece
HeMece KapbI3/bl Mep3iMiHeH OYpBIH ©Tey/ Il Tajal eTy Kaxer 6osca;

7) KIIMCHTTIH HeMece OHbIMEH OaiiaHbIcThl TapanThlH MYJIKIHIH OapiblK HeMece eoyip OesiriHiH
KYHBl aiTapiblKTail TeMeHJer, OYIiHIIN, >KOFalbIl, TOpKUIEHreH Hemece baHKTIH miKipiHIe,
KOFaphblia aTaJlFaH Ke3 KeJreH JKaF/[aiiFa Kayil TOHTCH KaFIaia;

8) kereci kaHal a Oip JKaraai TybIH/IaFaH/a:

— Kuuent KP mierineH ThIC TypaKThl TYPFBUIBIKTHI )KE€pre KOUIKEH IE,

— KimenTTiH 0TOACBUTBIK JKaFIaiibl ©3TepTreH/Ie;
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— Kuumenr uenirinzeri epii-3ailbInThuUIapaAbIH O1pJeCKeH MEHILITH ey,

— OaprbIK MYJIIK HeMece OHbIH O1p Oemiri KnuenT Oakpuiaysiama 6oJca;

— erep KJIMEHT MYJIKi MEH OHBIH IIOTTAapbIHA KTHIWBIM cajblHCA (HeMece HaKThl THIHBIM caly KayIi
6oJica) sxoHe angarbl 30 (0THI3) KYHTI30CMIK KYH 1ITIHAC THIHBIM CaTy bl aJIbIll TACTAy KYTiIMECE,

— KJIHMEHT MYJIKIHIH OapiiblK HEMece eneyni OeiriH MeMJICKeT HeMece KaHai na Oip e3re yImiHIIi
TYJIFa TOJIBIK KOJIEMJIE CaThIIl aJIFaH, ajiblll KOWFaH, HEIKTEH IIbIFapFaH HeMece MEMJICKET MEHILITiHe
ajiFad OoJica;

9) KIHCHTTIH ic-opeKeTiHiH (opeKeTci3miriHiH) cebecbi Oankke Oenriai OonraHbIHA HEMece
OonMaraHbIHa KapamacTaH KimeHT o3 KyKbIKTapblH Maiiganandaca skoHe KpeAuT MIapThl OOMbIHINA 63
MiHJIETTEMEJIEPiH OPBhIHIaMaca;

10) xiIMeHT YIIiH Ke3 KeNreH yakKbITTa KPEOUT IIapThl OOMBIHINA Ke3 KeIreH Hemece OapIibIK
MIHJETTeMeNepli OpbIHAAYy 3aHChI3 0oJica HEMece 3aH[Ibl, >KapamJbl, MIHACTTI OPBIHIAIY KOHE
OpBIHIATYbI MYMKiH 00JICa;

11) Kauent nemece OaitanpIcThl Tapar Ky3bIpeTTi COT OpraHbIHBIH ©31HE THECIII COMaIap Ikl TOJIEyre
KATBICTHI IIEITIMICPiH OpBIHIAMACA,

12) Bank KimeHTTiH KpeauT mapThl OOMBIHINIA 63 MiHAETTEMEICPIH TOJBIK i YaKThLIBI OPbIHIAYbIHA
KATBICTHI HAKTHI Kayill Oap JIer caHaca,

13) KimeHt miekteyci3 OapiblK KpPEIUTTIK IHapTTapMeH KOoca, CTaHAapTThl TajanTapra Kol
KOMBUTFaHFa JIeHiH HeMece OJaH KEWiH jKacalFaH e3re IiapTrap OOWBIHINA ©3 MiHICTTEMENepiH
OpbIH/IaMaFraH/a;

14) xapwi3/kpenuT xemici/oBepapadt OepiareH Mep3iM asKTajaranra qeiin KIIMeHT IeH OHBIH )KYMBbIC
Oepy1iici apachbIHAaFbl €HOCK KaThIHACTAPBl TOKTATBUIFAH KE37IC;

15) ximeHT TaObIchIHA BaHKTiH HEri3ri / eneysi yJieCiH KypalThiH KbI3METTEpAl KOPCETy XKOHIHICTI
KaTbIHACTap TOKTATHUIFAH Ke3Je.

468. baHk KJIIMEHTTIH KOCBIMIIIA KeTiCIMIHCI3 OaHK MYAJENepiH KOpFayFa KaKeTT1 opi HKETKIUIIKTI Ke3
KENTreH ic-opekeTTepai (63 Kajaybl OOWBIHINA, COT TOpTIOIMEH HEMece COTTaH ThIC TOPTIIIIEH)
KaObUIIayFa ’KoHe baHK KYKBIFBI KPEIUTTIK MIapTTap/ia KepceTiareH xarmaiaa, Kiuuent reneyi tuic
Oapiblk Oeperiek coMacklH Oy Typansl 1 (6ip) skyMbIC KYHI imiHae xabapaap €Te OTBIPHIIN, amyFa
KYKBLTBI.

Kapp13 anyisl cTaHaapTThl TalanTapaa Ke3AelIreH KYKbIKTapabl iCKe achklpMaraH xaraaiiaa ne Kapoiz
anynibl MeH OaHK apachblHAa KPEeIUTTIK IApTThIH TaJanTapblH ©3TepTy KOHIHJE KeliciM OojlMaraH
kes3zge bank:

1) KP 3aHHamachIHa COMKeC Kapbl3 alyIlblFa KAThICTHI IIapaiap sl KOJIAaHy Typasibl MOCEIICHI Kapay;
2) Kappl3 alymbl OaHKTIK Kapbl3 MIapThl OOMBIHIIA MiHIACTTEMeNepai KEIIiKTIpil OpbIHAaFaH
JKarjgaiaa, KpeOWTTIK IapTTa OaHKTIH (0aHK onepanusulapblHbIH JKEKEJIETeH TYpPJIEpiH JKy3ere
achIpaThlH YHBIMHBIH) KOJUIEKTOPJBIK areHTTIKTI TapTy KYKbIFbl OOJNFaH Ke3/e OepelekTi coTKa
JEHIHT1 OHAIPII allyFa XKOHE PETTeyre KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKKe Oepyre o1 Oepiien;

3) KP 3aHHamachIiHIa XoHE (HEMece) KPeIUTTIK IIapTTa Ke3JelreH Miapaiapibl KOJIaHy, OHBIH
IIIHE KPEIUTTIK mapTTap OOWBIHIIA OOPHIIT COMAChIH OHIIPII aly Typajibl COTKa Tajam-apbli30eH
KYTiHY, COHJIal-aKk 'KbUDKBIMAMTBIH MyiK unorekacsl Typanbl" Kaszakcran PecnyOGnukachIHbIH
3aHbIH/IA KO3/IeNIreH JKarnainapad 6acka, COTTaH ThIC TOPTIIIIEH KEMUIre calblHFaH MYJIIKKE OHIIpII
aiy Hemece coT TopTibimMeH enaipin any (2021 »xpuirsl 01 Ka3aHHaH OacTar KOJNJIaHBICKA CHTI13UITeH).
469. Kmuent KP 3aHHama TanmanTapblH JkoHEe (HeMece) KpEAWTTIK IIapT TajanTapblH Oy3ybIHaA
OailnaHbICTHI OAHK MIEKKEH OapJblK / Ke3 KelreH MIbIFbICTaphl KineHTke KYKTenesi.

470. KpemuTTik MIapT ©3iHIH KOJIIAHBICHIH KPEAWTTIK MapTTa jkoHe/HeMece KP KosmaHBICTaFbI
3aHHAMAaChIH/Ia K©3/1eJIreH TOPTIMIEH KoHe IIapTTap OOUBIHIIA TOKTATaIbI.

471. baHk oChl KpEOUTTI LIAPTTHl OpPBIHJAYAAaH OipXaKThl TOpTINTE Oac TapTyra (omepauusiap/sl
KYPri3yZeH 6ac TapTy) KYKbUIbI:

— bankTig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aibIHFaH KipicTepAi 3aHAacThipyFa (KBUIBICTAaTyFa) KOHE
TEPPOPU3MII Kap>KblIaHABIpyFa Kapchl ic-KuMbLT Typaibl" KP 3anbinbiH, "llleTenaik moTrapra caibik
camy typaibl" AKIL 3aHbIHBIH *oHE calbIK icTepi OOWBIHINA €3apa OKIMIIUIK KOMEK TYypalbl
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Konsenmusaeiy (ObIJ¥)ranantapelH OpbIHIAYBl MaKCaThIHAA KIUEHTTI, OHBIH OCHEPHUIIMAPIIBIK
MEHIITK UeCIH COMKECTEHIIPY YIIIIH KaXKETTI aKImapaTThl HeMece KykaTTtap/sl KiimeHT ycpiHOaraHma;

— erep bankrtiH backapymisl kommnanus MeH KopablH akiiaMeH >koHe (HeMmece) e3re e MYJIKIMEH
onepanusiap "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KIpICTEpAl 3aHIACThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  KapXKbUIAHIBIPYFAa  Kapchl  ic-KUMbUT — Typaubl'KazakcTan — PecmyOiMkachIHBIH
3aHHaAMachlHA ColiKkec TaHbUIAThIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH ajblHFaH KIPICTEpJl 3aHJacThIpyFa
(KBITIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPHU3MIII KApKbUIaHBIpYFa OailIaHBICTHI €N HaibIMIayFa Heri3i OoJFaH
JKarjanaa;

— erep OaHKTIH aKiIameH »acanareiH onepanuss KP 3aHHamaceiHa colikec aylasKTBIKICH, ajliayMeH
JKoHEe 0acKa J1a KYKBbIKKA KalIllbl OpeKeTTepMeH OaliIaHbICTHI JICTI MalbIMayFa Heri31 0ouica;

— Kimenrtin xacaran (OepreH) eTiHIIITEpl, MAIIMETTEpPl KOHE/HEMece KeMUIIKTEPiHiH Ke3 KeNTreHi
KapaMmch3 (KyMoH/I1) Oonranma Hemece ochl [IlapTThIH opekeT ety Mep3imi iIIiH/e KapamMChbi3 OOJIBIIT
KaJIFaH/a.

— KP 3aHHamackIHIa KapacThIpbUIFaH Oacka arjaainapaa;

472. BaHK iCKepIIiK KaThIHACTAP Il OPHATYAAaH Oac TapTyFa KYKbUIbL:

— banktig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTep/ai 3aHAacThipyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MI Kap>KblUIaHABIPYFa Kapchl ic-KuMbLT Typaibl" KP 3ansinbiy, "[lleTenmik moTrapra caibik
camy typaisl" AKILl 3aHbBIHBIH oHE calbIK icTepi OOWBIHINA ©3apa OKIMIIUIK KOMEK TYypalbl
Konsenmususiy (ObIJ[¥)TanantapeiH OpbIHIAaybl MaKCaThIHIA KJIMEHTTI, OHBIH OeHepUIIMapIIbIK
MEHIIIK UeCiH CONKECTEHAIPY YIIiH KaKETTi aKmapaTTel Hemece Kyxarrapapl KimeHTt ycebiHOarana;

— erep bankrin backapymsr kommanus MeH KopablH akmameH skoHe (HeMece) e3re Jie MYJIKIMEeH
onepanusiap "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KIPICTEpAl 3aHIACThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  KapXKbUIaHIBIPYFa  Kapchl  ic-kuMbul — Typaibl'Kasakcran — PecmyOmmkachiHBIH
3aHHAMachlHA COMKec TaHbUIAThIH KBUIMBICTBIK JKOJMMEH ajblHFaH KIpICTEpAl 3aHJacThIpyFa
(KBIIIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPHU3MIII KApKbUIAHIBIPYFa OAiJIaHBICTHI JIeN HaibIMaayFa Heri3i OoJiFaH
JKarjanaa;

— KP 3annamachIHa coiikec ajasKTHIKIICH, alayMeH JKoHe 0acKa Ja KYKbIKKA KalIllbl 9peKEeTTEPMEH
OailmaHbICTHI JeT MaibIMayFa Heri3l 6osca;

— Kumenttiy xacaran (OepreH) oTiHIIITEpl, MOJIMETTEPl KoHE/HEMece KEMUIIIKTePIHIH Ke3 KeJreHi
xKapaMmchI3 (KymMoHai) 6onranna Hemece ochl LLlapTThIH opekeT ety Mep3iMi imiHae KapamMchI3 OObIT
KaJlFaH/a.

— KIIMEHTTIH >KOHE/HEMeCE OHBIH OKUIIHIH YXOHE/HeMece OHBIH OCHEePHUIMApIbIK MEHIIK HECIHIH,
COHfal-aK onapMeH OainanblcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Hltarrapeiabiy (0yaan opi-AKIL),
Eyponansik Opaxteiy, [lBelinapusiubi, ¥ublOpuTaHusHblH, KaHamganblH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTep/I1H CaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHae/Ti30enepinae OoaraH karaaa;

— KJIMEHT/ eKL1 THiCTiI Oenruiepi 6ap / XanblKapallblK CaHKLHUsIAp KOJAAHBUIATBIH ONEepalusiapibl
KYPri3reHe;

-Kazakcran Pecniybnukaceinbiy 3anHamachinga, [HK-na KKbUIMBICTBIK KOJMEH alIbIHFAaH KIpicTep/Il
3aHJIACTBIpYFa (GKBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MIII KapKbUIAHIBIPYFa KApChl 1C-KMMBLIT Typajbl 1IIKi
HOPMATHUBTIK Ky)KaTTapja Ke3eJIreH o3re Je Heri3aep OONbIHIIA.

473. bBankTiH MiHaeTTepi:"

1) KnueHTTi MiHATTeMeNep/IiH OPbIHIATYbI KSIIKTIPIITeH] )KOHE TOJIEMJIEp €HT13Y KOHE CTaHIapTThI
TajanTap, KPeAWUTTIK MapT OoibIHIIA e3re Je MiHAeTTeMeNepal OpbIHIAy KaXETTUIIrl Typaibl
xabapap ery;

2) KP ¥b Backapmaceiabiy 2017 sxputebl 28 mriaeneri Ne 136 "baHK KbI3METTEPIH KOPCETY KOHE
OaHKTEep/I1H, OaHK OmNepalusIapbIHbIH JKEKeJIereH TYpJepiH KYy3ere achlpaTblH YHbIMIApAbIH OaHK
KbI3METTEPIH KOPCETy MNpOILECIHIE TYBIHAAWTBIH KIMEHTTEPAIH OTIHIIITEPIH Kapay KaruJallapblH
OekiTy Typasibl" KayJbIChIMEH OenriieHreH mep3imaepae KinneHTTiH jka30aimia eTiHimIHe OepiieTiH
ka30aliia xayanTsl Kapay JKoHe TalbIHay;

3) xa30aia cypay caiyzbl ajlfaH KyHHeH Oacrtan 3 (ymr) 6aHkTiK KyH imiHae Knuentke tapudrepae
OeNTiIeHreH ChIaKhl YIIiH MI0T OOWBIHINA Y31H/1 KellipMenep/aHpIKTamanap oepyre;
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4) cTaHmapTTHIK TajanTap MEH e3re e KyKarrapra, coHmaii-ak KP 3aHHamacbiHa coiikec e3iHe
KaObu11aFaH OapJIbIK ©3r¢ JIe MiHIeTTeMeNeP Il OPhIHIayFa MIH/IETTI.

2-tapay. KiueHTTiH KYKBIKTapbl MeH MiHaeTTepi
474. KineHT KYKbIKTApbI:
1) anpiHATBIH KbI3METTEp OOWMBIHINA JAYJbl JKaFdaiiap TybIHIAFaH Ke3/ie OaHKKe jkazdaiia Typne
JKYTiHYTE )oHe "BaHK KpI3METTEpiH KepceTy kKoHe OaHKTEp/IiH, OaHK onepalusIapbIHbIH JKeKeJIeTeH
TYPJIEPIH KY3€re achIpaThlH YHBIMAAPABIH OaHK KhI3SMETTEPIH KOPCETy MPOLECIHIE TYbIHIANUTHIH
KIIMEHTTEPAIH OTIHIITEepiH Kapay KarunmanapblH Oekity Typanbl" KP ¥b backapmaceibsin 2017
*KbUTFBI 28 minaeneri Ne 136 KaybpICBIMEH OCNTUICHIeH Mep3iMIep/Ie Kayall anyFa;
2) o3 Kajaybl OOWBIHIIIA MIOTTAFbI aKiiara Owiik eryre, bank TapudTepine coiikec ChIMAaKbl TOJICH
OTBIPBII, MIOTTHIH (Y31H1 KeIlipMeHiH/aHbIKTaMaHbIH) JKal-KY#i Typajisl ManiMeTTep anyra, LLoTTer
KP 3annamaceina, banktin IHK-ra sxone CTaHIapTTHIK TajJanTapra colkec kaldyFa;
3) 6aHKTIK KbI3MET KOpPCeTyre KaThICTBl TYbIHIAFaH Kelicreymrimikrepai perrey ymin Kazakcran
PecryOnuKkachiHBIH KOJIAaHBICTAFhl 3aHHAMAChIHA COMKec OaHK OMOYJICMEHIHE, YOKUJIETTI OpraHfa
HEMece COTKa >jkaz0amia >KyriHyre KyKpUIbl. BaHk OMOYICMEHIHIH »OHE YOKIIETTI OpraHHbIH
OpHaJIaCKaH epi, MOIITAIBIK, AJIEKTPOHABIK MEKECHXKailapbl MEH WHTEPHET-PecypCTapbl Typallbl
aknapat banktiH WEB-caliTeinaa HTEpHET JKemmiciHe KapusiaHFaH.
4) craHmapTThIK Tajmantap meHOepiHae CTaHIApTTBHIK TATANTAPMEH JKOHE ©3re JIe KYKaTTapMeH,
conpaii-ak KP 3aHHamMackIMeH OeNriieHreH o3re Ae KYKbIKTapAbl )Ky3ere achblpyFa KYKbUIbL.
475. KiaueHT MiHaeri:
1) Mot amy ymin bankke KP 3anHamacbhinza sxoHe CTaHAApTTHI TalanTtapjia Ke3JeiIreH KyKarTrap
MEH aKMaparThl YChIHY, OTiHIII-0epTaaa, Kapbl3 alyFa apHaJIFaH OTIHIII MeH e3re Jie KyKarrapaa
JYPBIC aKmapar KepceTy;
2) WIOTTHIH MaiIalaHbUTYbIH OaKblIay jKoHE aiibiHa Keminae 1 (Oip) peT y3iHai KelmipMe aily, OHBI
TEKcepy;
3) baHK KbI3METTEepiHIH aKbIChIH OIepalns jKacajlFaH Ke3/e KOJIaHbuUIbil )Kypred bank Tapudrepine
ColiKec yaKTbUIbI TOJIEY;
4) ocel e3repicTep KyYIIiHe eHI'eH KYHHEeH Oactan baHkke eTiHilI-odepraza, Kapbl3 alyFa apHajraH
OTIHILITE, KPEAUTTIK IIAPTTap MEH O3re Jie KyXKaTrTap/a KepceTUIreH aKnapaTThlH e3repreHi Typaisl
yakThUIbL, 5 (6ec) *KyMbIC KYHIHEH KeLIiKTipMell xabapaap eTy;
5) 6aHKKe KeNTIpiIreH 3aai/sl oTey,;
6) KP 3aHHamachiHIa OCNTUICHICH TeJeMIep/ai/ayaapbIMIap/bl JKy3ere acblpy JKOHE TeJeM
KY)KaTTapblH PeciMey, BATIOTAIBIK ONepalusiIapAbl )KYprizy KaruaanapblH CakTay;
7) KJIMEHT MIOThIHA YIIIHIII TYJIFajap KOMFaH KIIMSHTTIH aKIENTiH TaJlall €TETiH TOJeM TallalTapbl MEH
TOJIEM TalChIpMaJIapblH aKLIENTey He KIMEHT HYCKAaybIH ajiFaH KYHHEeH Oacrtan 3 (Y1) )KyMbIC KYHIHEH
KEIIIKTIpMeN oJlap/bl aKIenTeyIeH JAJIeN Il Typae 0ac TapThil, oJiapsl OaHKKE KalTapy;
8) bankke Kermin MoHiHEe KaThICThI HeMece KaThICThI 00JTybl MyMKiH KiTHeHTKe yuriHII TyiFa Oeprex
Ke3 KeIreH KyKarTap Typal BbIKe3 KeJITeH OKiM, HYCKay, pecMH jkaz0amia Taiam, pyKcar,
xabapramanapabl Typaisl aepey xabapinan, 6epy Kepek.
9) KJIMEHT KayarKep PEeTiH/Ie dPEKET €TETIH OAPIIBIK COT TATKbUIAYIaphl Typallbl, COHIANH-aK KIMEHTKE
YIIIHIN TYJIFanap TapanblHaH KOWBUIATHIH OapibIK Tajanrtap (Tajanrtap) Typajisl bankTi xkazbama
TYpZie aepey xabapaap eTyre MiHIETTI;
10) kMeHTKe THECLTI eMec aKIIaHbl IIOTKA KaTe ayJapFaH JKaFaiia, OaHKTI epey xabapaap eTiHi3
oHe 3 (YII) )KyMBbIC KYHI 1IIIH/€ HIOTKA KaTe aylapbUlFaH aKiianbl bankke KaiTapy;
11) KP canbIk opraniapbIMeH OapIibIK ecenTep/Ii nepoec Kyprisy;
12) BasukTiH cypay caiybl OOWBIHINA ©3iHIH KapXbUIBIK JKaFJailbl Typaibl MOIIMETTep/i OaHKTiH
OCBIHJIall cypay callyblH ajiFaH KyHHEH Oactamn 5 (6ec) )KyMbIC KYHI iIIiHAE YChIHY;
13) banktin WEB-caiiteinna MHTepHeT xemiciHae Hemece baHkTiH (uimanbina/0emiMInecitme
BaHKTIH cTaHAapTTHl TajanTapbIHAAFbI, KPEIUTTIK MIAPTHI MEH TapudTepiHaeri esrepictepMeH o3
OeTtinie TaHbICy. bBaHK OCBI Ky)KaTTapra ©3repicTep eHri3TreH karaanaa, KiimeHT onapapiH KOJITaHbICHI
Oacrasiranra feiin 1 (0ip) KYHHEH KeIliKTipMel OaHKTI ©31HIH CTaHIapTThl TajanTtapasl Oy3y *oHe
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KapTaJlapbl HeMece IIOTTHI MaijallaHyabl TOKTaTy HeMece KOCBIMIIA KeliciMre KOJ KOK HHUETi
TypaJibl jka30ara xabapaap eTyre THic;

14) KP aymarbIHIaFbl JKOHE OJIaH ThIC JKepiiepaeri Oacka OaHkTepiaeri (0aHK oOmepalusIapbIHbIH
JKEKeJIereH TYpJepiH >Ky3ere achlpaThlH YHbIMJIApAarbl) KIUEHT WIOTTapblHAH aKlla ecenTeH
HIBIFApbUIFaH Karnaiina KimeHT motTThl Tikeneil nederTey apKbUIbl €CeNTeH HIbIFapyFa OalIaHbICThI
baHKTIH GapJIbIK MILIFBIHAAPBIH OTCH/II;

15) KIMEHTTIH KapKbUIbIK JKaFJallblH TeKcepyie baHkke kaH-)KaKThl KOMEK KOPCETY;

16) bankrin Oipinmn TamaObl OOMBIHINA KyXKaTTaMaHbl KaJbIITACTBIPYFa KaKETTI KY’KaTTap.sbl,
conpaii-ak bank CranmapTTsl TananTapAblH OYKUT KOJJIAHBUTY Mep3iMi OOWBI Ke3 KeNreH yakbITTa
Ka)KeT JIeTl CAaHAMTHIH Ke3 KeNreH 0acka Ky)karTaMa MEeH aKIapaTThl YChIHY;

17) bankke Oacka OaHkTepe OAHKTIK IIOT allKaHbl Typajbl, COHJA-aK Ke3 KEIreH KPEAUTOPIIBIK
Oepellek MeH OHbIH MOJIIIEP] Typabl KiaipMen xabapiay.

18) KIMEHTTIH Ke3 KEJTeH YIIHII TYJIFaiap alJblHAAFbl OapIbIK €3r¢ MiHACTTeMeNepiHe KaThICThI
CranmapTThIK Tanantap OOWBIHIIA MiHIETTEMENEPI1 OIpIHII K€3EKTEer1 TOPTIIMIICH OPBIH/AY;

19) o3 mingerremenepi OoitbiHima Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH KOJIJIAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA
ColiKec OHJIpIN alblHybl MYMKIH ©3iHIH OapiblK MYJIKI apKbLIbl (aKIIaHBI, JKBUDKBIMAIBI JKOHE
KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI, MYJIIKTIK KYKBIKTApIbl, KYKBIKTApbl (TaJanTapiabl), Oaraibl Kara3gapabl,
COHJIali-aK KapbI3 alyliblFa TUECUIl Ke3 KelreH Oacka MYJIKTIEeH Koca) jkayan Oepyre KYKbLUIBI.
TypakceI3bIK aWbIOBIH TeJey >koHe MiHaeTTeMenepai OpbIHAAMaraH HEMece THICTI Typae
OpbIHJIaMaFaH Karjaiga WeIFeIHAAPAL oTey Kapbi3 amymbiHel oHblH ockl lllapt OolibiHina
Minzgerremenepin opeIHAayAaH OocaTnaiael. TypakChI3ABIK alibIOBIH Tesiey i Tanan eTkeHae bank
©31He KeNTIPIIreH 3aiaigap/sl JaNeieyre MiHIeTT1 eMec.

20) cTanmapTTHIK TalanTap MEH e3re Jie KyxKaTtapra, conmai-ak KP 3aHHamacbiHa coiikec e3iHe
KaObU1AaraH OapIbIK e3re e MiHAeTTeMeNepAl OpblHAayFa MiHIETTI.

21) bankrig "llerennik motrapra canslk camy Typansl" AKIL 3axsiaga, Cansik ictepi OoiibIHIIA
e3apa okiMIILTiK kemek Typaibl Konsenuusna (ObIJ[¥) ke3aenreH "KbUIMBICTHIK KOJIMEH ajbIHFaH
KipicTepai 3aHAacThipyFa (KBUIBICTATYFa)KOHE TEPPOPU3MII Kap)KbUIAHIBIPYFa Kapchl iC-KUMBLI
Typaisl" KP 3aHbIHBIH TanantapblH, OaHK KO3JIereH KeJeMJe XOHE TOPTINMNeH OeHepUuIapibiK
MEHIIIK HMecCi Typasibl MAITIMETTepi, colikecTeHnipy akmapartel, banktin IHK e3repren sxarmaiina
KyXKaTTap MEH MOJIIMETTepAl OpbIHAay MakcaThiHa KineHT mot amry yiuriH OaHKKe KIMEHTT1, OHBIH
OKUIIH COMKECTeHIpy, OeHeDUIMapIbIK MEHIIIK MECIH aHBIKTAy VIIH KaXETTl >KOHE >KETKIIKTI
MOJIIMETTEp MEH KY)KaTTap/bl, COHAaN-aK KIUEHTTIH CaJIBIKTBIK PE3UACHTTIr Typasbl Ky>KaTTap MeH
aKraparThl 3 OeTiHIIe xoHe/HeMece baHKTiH TanaObl OOMbIHIIA YChIHYFa MIHJETTI.

22) oankke KP konnanbicTarbl 3aHHamachiHga koHe bankrtiH [HK-ma kesnenren ¢yHkuusiapsl
JKY3€re acblpyFa KaXXeTTi Ky)KaTTap MEH MIJIIMETTep/ll YChIHyFa MIHJIETTI;

23) KIIMeHTTIH colikecTeHaipy/nepoec nepexrepi/bankke OypoiH Oepinren/baHk anFaH KIHEHT Typaibl
aKrapar e3repreH jkarjaiizia, esrepicrep 60JaFaH KyHHEH Oacran 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KEIIKTIpMe
OaHKKe KyXKaTTap MEH MAJTIMETTep/li YChIHYFa MIHJETTI.

8-6es1im. KOPBITBIHbI EPEKEJIEP
476. Kocbuty mapteiHa KocburraH opOip Tapam omapael Kazakcran PecmyOnmkacel A3aMaTTBIK
Konekcinin (Oynan opi - KP AK) 389-6a0bina aifTbutiran Herizzaep OolblHINA Oy3y/bl Tajam eTyre
Kykbutbl. Kocbuly mapTel KocbuiraH TapanTblH OaHk OenriiereH HbicaH OoOWbIHINA OTIHIII Oepy
apkbutbl Oy3bimanel. Kocbuly mIapThl TapanTap TOJBIK ©3apa ecell albIphICKaHHAH KeiH FaHa
OY3bUIAIBI JIETT ecernTeNe .
A77. CtanmapTThl TajanTapra €HTi3U1eTiH e3repictepai bank omapapl kaHa pemakiusga baHKTiH
WEB-caiiteinna HWaTEepHeT XKemiciHae koHe/Hemece bank dummangapeiaaa/0emiMienepine
OpHAJIACTHIPY aPKBLIbI CHI13€i.
478. KimmeHT cTaHIapTTHI TAJIANTApAbIH JKaHa TaJlalTapblH TOJIBIK KeJieMie KaObUIIaiiibl; )kaHa OaHkK
OHIM/JIepl MEH KbI3METTEPIH MaijaiaHy >KalIbl Heri3aepae, ocbl CTaHAapTThl Tajanrtapaa 6eirijeHren
TOPTIMNIEH, OTiHIII-0(epTa/KPeAUTTIK apT OOMUBIHILA )KY3€Te achIPbLIA IbI.
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479. OHimzaep/kpi3MeTTep OOMBIHIIA OypblH jkacackaH bank men KimeHntrepaiH e3apa KapbiM-
KaTbIHACTaphl OYPBIH JKacajaFaH mapTrap ImeHOepinae skanraca oepeni. OcbIHIANH KIUEHTTEP JKaHA
eHIMJIEpAI Taimananran ke3ne mgap WHrepHer kenmicinne WEB-caiitTta opHanmacThIpbUIFaH
CraHjapTThl TajanTapra >Kallbl TOPTINTE KOCBUIATHIH Oojaabl. KIMEHTTIH KbI3METTEp[ll ajlfaHbl
(bank, KBKK enimnepi) Knuenrrin CranmapTThl TajanTapra KOCBUIFAHBIH JKOHE OHBIMEH
KEJIICEeTIH/IITIH pacTaiIbl.

480. CranmapTThl Tajanrtapra eHrisinerin esrepictepai Oank Tek KP 3aHHamaceiHZa mHIeKTeysep
OenrineHOereH OHIMIePTe/KbI3METTEPIe KaThICTHI O1p>KaKThl TOPTIIIIIEH €HT13€/1.

481. KnueHT TeH Ke3 KelreH 0acka KOChUIFaH Tapam CTaHAapTThl TalanTaplarbl ©3repicTepMeH
TaHBICYFa MIHACTTI; CTAaHAAPTTHl TajanTapFa CeHTI3UINeH WMHHOBAIMSIAD Typasibl OlaMereHmir
KrnuenTri He 6acka KochuTFraH TapanTsl CTAaHAAPTTHI TAJIANTAP,IbI OPBIH/IAY KOHIH/IET1 MiHIETTEeMeIep
MEH JKayamkepurutnkteH Oocarmaiinbl. ConbiMeH Katap bank KP 3aHHamMachkl MeH cCTaHIapTThI
TayanTapzaa OeNriieHreH OapIbIK TOCUIAep, )KaHa OHIMAECP MEH KbI3METTEp Typalibl KOChUIFaH TapanTsl
xabapJiap ety YIIiH O0apiblK KYII->KIrepiH >KYMCauIbl.

482. Ocpl CraHgapTThl TalanTapIblH 0acka epexenepiHe KapamactaH, baHK KiueHTKe OailiaHbIC
apHaJIapbl apKBLIBI Kesecl KykaTTap/ibl (Oy/1aH opi — aKmapaT) YChIHA allajibl:

— Kimenrrin bankreri HloTTapeiHbIH Y3iH/A1 KOIIiPMECIH;

— Knuentr banknen Oipre »xyprizerin ke3 kenreH llloT >xoHe/Hemece omnepanusiapbl Typaibl
MOJIIMETTEP/ICH TYpaThlH KYKaTTap, aHbIKTamMayap MeH xaOapiamanapnabl, bankrig Kiuent
MeKeHKaiiblHa ki0epeTiH pacTaynapibl;

— bBank ximuentke ocel CTaHIAPTTHI TANTANTAPIBIH ePEKECiHE COMKEC KOJIJAUTBIH OacKa aKmapaTThl
YCBIHA]IBL.

483. bank akmapaTtTap/sl OaiIaHbIC apHAIAphl apKbUIBI OepreH xarnaiina, Kimnent ocel CTaHIapTThI
TaJanTap/ablH epekKeNIepiHe COMKeC  JJICKTPOHIBIK JKoHE (PaKCHUMMIIBIIK YKOJMEH >KiOepiareH
aKnapaTtTapabiH ocbl CTaHIapTTHI TalanTap MEH KPEAUTTIK MapTTapAa )KoHe OTiHIII-oepTara CoiKec
banktig Knmentke akmapatr Oepy KeHIHIErl €3 MiHAETTEMENEpiH OpbIHJIAyblHA KETKUTIKTI e
TaHUJIBI.

484. Knuent OaitiaHbIC apHaIapbl OOMBIHILA aJbIHFAH aKNapaTThlH BaHKTIH YOKUIETTI TYJIFalapblHbIH
KOJIJIaphl KOMBLIBII, MOPIMEH OCKITIIreH Kara3 HBICAHBIHIAFBI THICTI KY)KaTTapAbl aJFaHMEH TCH
OoJIaTBIHBIHA KEICE].

485. OceiMen KimmeHT OGaitnaHbic apHaiapbl apKbUIbl aJBIHFAH aKMapaTThiH KIMEHTTIH aKmaparTel
Kayimci3 alyblH KaMTaMachl3 €TIEeUTIHIH KOHE YIIHIII TYJIFaJap/IblH aKmapaTka KOoJ KeTKi3y Kayri
Oap exeHIH TOJIBIK OUIEeTIHAIrH pacTaibl. Ocbkutaiina KineHT akmaparTsl aliMay HEMECE YaKThLIbI
anMay MYMKIHJITIH, YIIHIIN TYJIFagapIblH pYKCATChI3 KOJ JKE€TKi3y BIKTUMAJIBIFBIH, OHBIH IMIHIC
ANasKTBIK OpeKeTTep/Il, OYpBIH (9[I€TTE) KOMIBIOTEPIIK >KAaOIBIKTHI, YSUIbI (MOOUIIB/I) KAOJABIKTHI
naiiianaHa OTBHIpBIN, KJIMEHTTIH TalchlpMachl OOMbIHIIA KIMEHTTIH KeHceciHae/yHiHae HeMece Ke3
KelreH 0acka jXepJie OpHajlacKaH (pakc ammapaTbHIAFbl aKnapaT ajJFaHblHAa KapamacTaH, YOKiJIeTTi
eMec TyIFalapAblH HEMece VUIHIN TYIFalnapAblH akKmaparThl 3aHChI3 HEMece THICIHIIe
naigananOaybIH Koca ajlFaH/ia, OChIHal )KOJIMEH OeplireH aknapaTka OailIaHbICThI OapIIbIK )KOHE Ke3
KeJreH ToyeKenal e3iHe KaOblU1aaibl.

486. KnueHt akmapaTThl Oepy mpoleciHie KaHmail ma Oip OY3yIIBUIBIKTAp, akKMmaparTel Oepy, aimy
JKOHEe/HeMece ajJFaHblH pacTay YIIIiH MaialaHbUIaThIH Ke3 KeNreH XaOJbIKTBhIH aKayiaaphl YIIiH
OaHKTIH JKayanTbl eMECTITIMEH Keicel.

487. Knmuent CraHmapTThl TananTap OolblHIIA baHK €3 MIHIETTEpiH OpbIHIAMaraH XoHe/Hemece
TUICIHIIIE OpbIHAaMaFraH canjapbiHaH KIMEeHT miereTiH Ke3 KeNreH 3ajaijgap YIIH, erep MyHai
mweIFbIHAap bankTiH ockl CraHmapTThl Tanantap OOWBIHINIA €3 MIHAETTEMENepiH KacakaHa
OpPBIHJIaMAybIHBIH HEMECe ©OpeCKeNl HEMKYPAWIBUIBIFBIHBIH HOTFOKECI OOJIBIN  TaOBLIATHIHBI
nonennenOece, baHk skayanTsl 00JIMANTEIHMEH KeNice/Ti.

488. OceiMen Kiment KimeHT MemitekeTTik OrO/DKETTeH jkoHe (Hemece) MeMIIEKeTTIK dJIeyMEeTTiK
CaKTaHABIPY KOPHIHAH TOJEHETIH XKOpJEMaKblIap MEH JJICYMETTIK ToJeMaep, ATUMEHTTEp TYpiHIe
aNaThIH aKIIaHbl (KOMENETKe TOJIMaraHJap MEH €HOEKKe KapaMChI3 KOMENEeTKe TOJIFaH Oanaiap/isl
acelpayfa apHajFaH aKmia), "TYprbIH Yil KaTbiHacTapbl Typaisl" KP 3aHbiHAa KO37enreH TYPFhIH Vi
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TeJIEMIEPiH, HOTAPUYCTHIH JIEMO3UTI MIApTTapblHIa €HII3UITeH aKIlaHbl, "MEeMJIEKEeTTIK OiliM Oepy
xKuHaKTay xyheci Typansl" KP 3anbiHa colikec xacanraH OuUTiM Oepy )KWHAKTAy CAJIBIMBI TypaJibl IIapT
OolbIHIIA OAHKTIK MIOTTapJarbl OHE TYPFBIH YU TeleMmiepiH maiiianany eceOiHeH >KMHAKTaJFaH
TYPFBIH Y KYPBUIBICHI )KHHAK OaHKTEPIHJIET1 TYPFBIH Y KYPBUIBICHI )KUHAK aKIIIachl TYPiHAeT1 OaHKTIK
HIOTTapJaFbl KapaKaTThl, KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIHE KYpHAei >KeHACY XKYpri3y
MaKCaTbhIH/Ia JKacaJlaThlH IIapTTap OOMBIHIIA MIHIETTEMENEpl OpbIHAaMay Typalbl icTep OOMbIHIIA
COT IIEHIM/IEPiHiH HeTi31He OHAIpin aly bl KOCTaraH/1a, KOHAOMUHIYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKiH
KYpAEJ KeHJIeyTe )KUHAK TYPIHJET1 eKiHII JeHreiaeri OaHkTepaeri 0aHK MOTTapbIHAAFbl aKIIaHbI,
KP MeMeKkeTTiK-)KeKeIIeTiK opINTeCTiK CallaChIHIaFbl JKOHE KOHIIECCHUsIIAp Typasibl 3aHHAMAChIHA
ColiKec MHBECTULUSUIIBIK IIBIFBIHAAPABIH OTEMAaKbIChIH €CENTeyre apHajlfaH OaHKTIK MIOTTapJarbl
aKuagapzapl, "MeMIIeKeTTiK OimiM Oepy skuHakTay xyieci Typassl”" KP 3anpiHa coiikec sxacanras OutiM
Oepy KMHAKTAy CaJIbIMbl Typasbl MApT OONBIHIIA OAaHKTIK HIOTTAPAAFbl aKIIaHbl, HOTAPUYC JEHO3UTI
MIapTTapblH/a CHII3UIreH aKIIaHbl, OHIPIN alylIbUIapAblH MaiiacklHAa OHAIPIN aJbIHATHIH
coMasiap/ibl CakTayfa apHaJlFaH JKeKe COT OPbIH/IAYLIbIIAPBIHBIH aFbIMAAFb] IOTTAPbIHIAFbI aKIIAHbI
KOCTaraHja, Oepemiek COMalapblH: Kapbl3 COMAchlH, €CENTENTreH ChIMaKbIHBI, KIMEHTTIH OaHK
JIJBIHAAFBl MIHJETTEMEJIEPIH, WIBIFBICTAPBl MEH 3aJaJIapblH OpbIHJaMaybl jKOHE/HEMece THICIHIIe
OpBIHIaMaybl HOTHKECIHIE Maiija 00IFaH Oepelek coMachiH, COHIali-aKk OaHKTe, 0acka OaHKTep OaHK
IICH JKEeKeJIereH oIepanus TYpJepiH Ky3ere achlpaTblH yibIMIapaa ambuirad KIIMEeHTTIH Ke3 KeJreH
0aHKTIK MOTTAapbIH baHKTIH aKenTici3 (Jaychi3) Tikemel 1e0eTTey apKblIbl €CeTTENTeH TYPAKCHI3IBIK
aiibIObIHBIH comanapelH KP aymarbplHIa A3, ofaH ThIC XKepieple 1€ TejeM TalaOblH KOK apKbLIbl
OH/IIIIT alTyFa ©3iHiH KeliciMiH Oepeti.

489. bepinren O0aHKTIK Kapbi3gap OOMBIHINIA KEIiJl HbICAHACHI OOJIBIN TAOBUIATHIH JKUHAK OaHKTIK
HIOTTAPBIHAAFBl aKIIa eceOiHeH OChIHIAi OaHKTIK Kapbi3gap OOWBIHINIA ©TEIMEreH HEri3ri OOphImI
COMAChI MOJIIIEPIH/IE KPETUTTIK mapT OOMbIHIIA OepeleKkTi TeeM Tanadbl OOMbIHIIA OHIIPIN anyFa
XKOJ OepiaMeni.

490. MHBecTMLMSUIBIK IIBIFBIHIAP/BIH ©TEMAKbICHIH €CeNTeyre apHaifaH OaHKTIK IIOTTaplarbl
akmansl aiy Oemiriageri mekreynep KP AK 742-6a0biHna Ke3/1eITeH Ke3eKTUTKKe colikec OipiHIi,
eKIHIII oHE YIIIHINI Ke3eKTepre KaThICThl TaJlanTapFa KOJIJaHbUIMAIbl.

491. Kapbl3 amymIBIHBIH OepelieriH Kapbl3 alylmIbIHBIH KEHiHIpEeK TYCEeTiH OaHKTIK MIOTHIHAAFBI dp
aKIIa COMachlHaH XoHe (HeMece) Kapbl3 adylIbIHbIH OaHKTIK IIOTHIHAFbI akiia coMackiHad 50% (emy
naibl3) IIET1H/AE TeJIEeM TalaOblH KO apKbUIbl OHAIPIIN ally KOHE TeJIEM TajlaOblH TOJIBIK OpbIHAAYFa
KaXeTTi O0apiblK COMaHBbIH OAHKTIK IIOTKA TYCYiH KYTIECTEH JKy3ere achlpbliaabl. by perre skeke
TYJIFAHBIH aFbIMJAFbl HIOTHIH/A CAaKTaJaThlH akiia comackl "Pecnybnukansik Oromker Typaisl" KP
3aHpIHAA THUICTI Kap>Kbl KbUIbIHA OENTUICHTeH €H TOMEHI1 KYHKOpIC JCHIeHiHIH MeJIIepiHeH KeM
OonMayra THic.

ATanFaH HIeKTey Kapbl3 alylIbl-)KEeKe TYJIFaHbIH )KUHAK IIOTHIH/IAFbI aKIIaFa KOJAAHbUIMAMIBL. .

492. baHk aKImapatThl 3JIEKTPOH/IBIK TTOIITa XoHe/HeMece (pakc apKpuThl OepreH ke3ae Kimment bankTin
Knuentke OGaiinanbic apHamapbl OOHBIHIIA akmapar OepyiHe OailaHBICTBI TYBIHAAYybl MYMKIH Ke3
KEJITeH IIaFbIMap MEH TajanTap/aaH 0aHKT1 1ayCchI3 OocaTabl.

493. KnueHnt baHk KbI3MeTTepiHIH aKbIChIH, COHJal-ak bank nen KiueHT apackinaa sxas30aria Typae
esreuie keniciamece, bank Tapudrepinne ke3nenreH Menuepne koHe maprrap OoiibiHma KinueHt
HYCKAayblH OpBIHAAY BaloTachiHAa KIMEHT HyCKaybIH/TalChlpMachlH OpbIHAAyFa OalIaHbICTHI
bankTiH OapiblK IIBIFBIHAAPBIH TeJIEWTIHIHE Kenuaik Oepeni. bank Tapudrepin bank KP
3aHHAMAacChIH/Ia pYKcaT eTUINeH HIeKTepae O1pKaKThl TOPTIIIEH 63repTyl MYMKIH.

494. BaHk 63 KbI3METTEpi YIIIiH KJIUCHT MOTHIHAH OHBIH AJIJIBIH ajia KeJIiCIMIHCI3 KOMHCCHSI COMAChIHA
aKlIaHbl Tikened neberTey apKbUIbl akbl (Komuccusi) amyra Kykbuibl. Erep IlloTTa KOMHCCHSHBI
€CeNTEeH IIbIFApaThlH BAJIIOTAJa akKlla >KETKUIIKCi3 Oojca, baHk KoMHCCHSI COMAcChIHBIH KaXeT
6anamacseid [lloTTan Gacka BamoTaja aifbipoacTarn, KOMUCCHSI COMAchlH ©TeyTe KYKbUIbl. AlbIpOacTay
baHk ecenTeH mbIFapaThliH KyH1 O€lrijiereH arbIMAarbl 0araM OOMBIHINA KYPri3iiel.

495. Erep lllotrars! akima comackl baHK KbI3METTEPiHIH aKbICBIH TOJIEYTe JKETKiTikci3 Oonca, bank
Knuent 6epemrerin o3 Kanaysl 6oiibiHIIa KP 3aHHamMachIHa coiikec eTeTyre KYKbUIbI.
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496. baHKk KOMHCCSUBIHBIH €CENTEH IbIFapbIIFaHbIH pacTayabl LLIOTTHIH y31HI1 KellipMeciHe eHri3ill,
erep MyH/Iail aknmapat baHKTIH THICTI KbI3METIMEH OaiJIaHBICThI Ky KaTTap/laH aJlbIHOaFaH »arana
KOCBIMIIIA jka30aia ecentep/i 0epyre KyKbibl.

497. TapanTap Keiceni, erep:

— CrangapTTsl Tajantap TOKTaTbulraH armaiga bank KimenTren OypblH anFaH KOMHCCHS
TeJIeMJICpIH KaTapMalThIHBIH;

— Kument 6actamacs! OoiibiHIIa baHKTIH OIIKI HOPMAaTUBTIK KYKaTTapbIHIA KO3/ENTeH Ke3eH 00ibI
[llot OoiibiHIIa omepanusuiap Oonmaran ke3zne, bank Illotka kei3Mer kepceryai Oacka Tapudxe
Knuentke Kocbmina xabapiiamacTtaH aybICThIPYFa KYKBUIBI.

498. CranmapTThl TajanTap MICTiHJE YKacalFaH IIApTTapAblH OPEKET €Ty Mep3iMi e3repreH Hemece
y3apThUIFaH JKaFaaiina, ockl CTaHIApTTHI TaNanTapibl TIKeleHd Ke3JelIMErcH Xaraaiiapiaan Oacka
xaraainapaa TapanTap onapJblH KOCbIMILA peciMaer, TapantapablH yoKUIEeTTI oKUIAepi KOJI KOsAbI.
Keiiinipek »xacaiiFaH e3repicTep MEH/HeMece TOJIBIKTBIPYIapIbIH OachkiM KyIiIi Oap.

499. Ochl cTaHIAPTTHIK TaJaNTap/1a TiKeJaeH OenriIeHreH )Karaainapasl Kocnaranaa, bank KimeHTTin
IBIH ana jkazfama MaKyIayblH He KediciMiH anMai, CTaHgapTTBIK TajanTapra OalIaHbICTHI
TYBIHIAWTBIH KaHal 1a 01p KYKbIKTapIbl HeMece MiHaeTTepAl Oepyre Kykbuibl. KimuenT banktig oran
QJIJIBIH ajia jkaz0arra KeJiciMiH alaMaid, CTaHAapTThl TajlanTapra OalIaHbICThI TYBIHAAWTHIH KaHIal 1a
01p KYKBIKTapabl HeMece MIHAETTepAl Oepyre HeMece Oepyre KyKblIbl eMec.

500. Erep ochbl cTanmapTThl TaJanTapAblH/OaHKTIK KbI3MET KOpPCETY IapTTapbIHBIH KaHgail ma Oip
HeMece OipHelne epekesepi jkapaMChl3 HeMece KaHnai Ja Oip >KOJIMEH 3aHChI3 OOJBINT TaObLIFaH
XKarmaiaa, OyJl OChl KyKarTap/a KelTIpUIreH KalFaH epekeIepAiH KapaMIbUIbIFbIHA, 3aH bIUIBIFBIHA
HEMece OpBIHJANTY MYMKIHJIITIHE ocep eTIeyl HemMece QICipeTneyi Kepek, Oipak Oys peTTe MyHJaii
xarmainapaa Tapanrap skapaMchl3 epekeHi 3aHIbI KYIII 0ap jkaHa epekeMEeH aybICThIPY YIIiH OapIbIK
KYII-XKITepiH callyFa KeliceTiHl KaOblIaaHaIbl.

501. Erep KnmeHT cTanmapTThl TananTap/slH e3repicTepMeH Kemicrece, OyJ1 Typaibl OaHKKe xa30amma
TypAe xabapnaysl kepek. Erep 6yn KP 3aHHamachiHa Kaiiibl kenamece skoHe Kinuent baHk anibiHaarsl
OapiBIK MiHACTTEMENCPiH OpBIHAaFaH xaraaiina, KimmeHt BaHKTik KbI3METTep Il )KOHIHET] CAaHIaPTThI
TajlanTapAbl Oy3yFa KYKbUIbI;

502. bank KiueHT meH yuriHimi TyjiFanap apacklHIarkl COT TATKbUIAYbIHA TAPTHUIFAH JKaF1aii1a OHbIH
OChbl Macesiere OaiIaHbICThI IIEKKEH Ke3 KeJreH cOT IIbIFbIHAapblH KineHt ecebine xaraipl. bank
KnueHnTke MBIFBIH cOMaapbl KOPCETUITEH TOJIEM KOosbl. KIMEHT MIOTTHI allFaHHAH KeliH OHbI O1pJeH
teneyre MiHaeTTi. CoHbIMeH KaTap bank mekkeH xoHe bank Tapudrepinne kepceTiiMereHiMeH,
Knmnent nmen BaHk apachlHIarbl KYKBIKTBIK KaTbIHACTapFa OKEN COFYybl MYMKIH Ke3 KeJlreH Oacka
mbFbIHAap Aa KnneHT ecebine »kaTKbI3blIbl, KnuentTiH bank anneiHaarel 6epelerine KOChlIabl.
bank KnuenTke baHk mekkeH 0apibIK MIBIFbIHAP KOPCETIITeH WOT KosiAbl. KIIMeHT OoTThI anFaHHaH
KeiiH OHBI O1p/ICH TejIeyre MiHJIeTTi.

503. Ocer Kochuty mapTel 3aHabl Kymni Oipleii MEMIIEKETTIK, OpBIC JKOHE aFbUIIBIH TiACpiHAe
xacanapl. MoTiHaepi apacklHa albIpMaIlbUIBIKTAp TybIHIAFaH jKafaaiina opeic Timnaeri Kocsuty
mapThl 0achIMIBIKKA He 00Iaibl.

504. CranmapTThl Tananrtapra Kocblia oTbipbinl Kiment KP 3aHHamachiHma esrelie KesaenMmece,
bankTtin CraHmapTThl Tajantap MEeH OaHKTIK KbI3METTEpre »aTaThlH Oacka KykaTTapra, (axc-
Kelipmesnepre, baHKTIH yoKUIeTTI Jaya3bIM/bl TYJIFaJapblHbIH KoJATaHOa (GaKCUMHIIECIH, Mepiepai
naianaHyblHa KapChl eMECTIT1H pacTan/Ibl.

505. baHk KapbI3 aimylibl KpeAUT ally YLIIH jKaJlFaH koHe/HeMece IIbIHAWbI eMec Ky)KaTTap MeH/HeMece
KYMOH/I1 aKHapaTThl OepreHiH aHbIKTaFaH *araaiiia, bank ke3 KeiareH yakpITTa O1pKaKThl TOPTIIIIEH |
— Kapranbl Hemece KoCbIMIIIa KapTaHbl OyFaTTayFa;

— KpeIuT JIMMHTIH Ka0yFa,

— KpEeAMTTIK eHimzep OoibIHINIA - Kapbl3 alylIbljaH KpeauTTik mapT, CTaHgapTThl TajJanTap MeH
bank Tapudrepi xoHe KpeAUTTIK MIApT OOMBIHINIA Kapbl3 alyllbl TOJEHTIH Oacka Jla ecenTeNreH
coMasap/ibl, KOMHCCHsTIap MEH ChIaKbUIapMEH KOca, Kapbl3 allyllIbl 63 MiHJIETTEMENEpiH Mep3iMiHeH
OypbIH OpBIH/AYBIH Tajlall eTyre, MiHAeTTeMeNepiH Oy3FaHbl YIIIH KeJITIPUITeH HIBIFbIHIAPIbI 0TEY Al
Tanan eryre/ Kapbl3 anymbiian KP 3aHHamachiHma, KpenuTTik mapT ned CTaHmapTThl Tajanrapaa
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Ke3/IeNITeH OapIIbIK/Ke3 KeJIreH miapaiap/ sl KOJIJaHyFa KYKbUTbL.

Knuent HloTThiH >xaObUIFaHbIH >koHE/HeMece KoChUTy MIApTHIHBIH OY3bUIFAHABIFBl TYpasbl

AIIEKTPOH/IBIK MOIITA apKbLIbI HeMece ka3dama xabapriama, xabapnamansl KBKK sxylieci apKpuibl,
Kmuentrik moOunpai tenedpon nemipine SMS/PUSH-xabapnamanapblH KiOEpy apKbUIbI JKOHE
BankTeri 6acka baitnanbeic apHanapsl apKeUTBI Xabapaap eTiiei.
506. Ocpbl CranmapTThl Tananrtapaa alTbuIFaH Karnainapia bank ke3 keireH pacray KyKaTTapblH
KOCa TIpKEeW OTBIPBIN THICTI OTIHIIIIMEH KYKbIK KOpFay OpraHiapblHa, KpEAUTTIK Oropora,
"AzamaTTapra apHaJFaH YKIMET "MEMIJICKETTIK Kopropanuschl" kommepusuiblk eMec AK nen Oacka
Jla YOKUIETTI opraiiapra, yibIMaap MeH MeKeMeJepre )KYTriHyre KyKbUIbl.
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