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BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

1- BOJIIM. KIPICIIE

1-tapay. Heri3ri epe:kesep
1. "Eypasusubik 6ank" AK 0aHKTIK )koHE ©3T€ KbI3METTEp/11 KOPCETY KOHIHET1 CTAaHIapTTHI TaJlanTap
(Kocwury maptei) (Oynman opi-Cranmapttel Tanmanrtap/Koceury maptel) Kaszakcran PecmyOmukachr
AzaMaTThIK KoJieKCiHiH (OynaH opi-KP) 389-6a0bina colikec 931piaeH/Ii ®oHE OHBIH dPEKeTi OHBIH KYIIi
"Eypaszusinbik 6aHk" AK (Oyman opi — baHK) jkoHe jkeKke TyJIFaiapAblH, OHBIH i1IiHAe baHkeHn epekie
KaTblHACTapMeH OaitnaHbicThl, CTaHIApTThl MIAPTTAPAbIH 4-TapMarblHA COMKEC CTaHAAPTTHI
HIapTTapra KOChUIFaH TYJIFajlap YIIIH KYKBIKTBIK KaTbIHACTapra KoJJaHbUIaAbl (Oy/aH opi MyHai
TyiFanap KoHTekcine coiikec "Kmment", "Kapra ycraymsr", "Kaps3 amyms" gen atainysl MyMKiH,
"Boperimkep"," Yiec kocymbl " jxoHe Oackanapel). CTaHAApTTHl TajdanTaparbkl KIHEHT JCN KIUSHT
OK1Tl (KJIMEHTTIH 3aHbl 6K - KJIMCHT KaMKOPJIBIFBIHIA HEMECE achIpaybIHa OOJIAThIH aTa-aHaiap,
aceIpall aaymbuiap, KaMKOpIibUiap) TyciHiieai; KinueHT exini (CeHIM XKYKTEITeH TYJIFa) - erep Oy
eHIM mapTTapsl MeH/HeMece KP 3aHHamMachIHIa KO3/IeNITeH JKaFiaiiia, KIMeHT aThbIHAH KoHE/HeMece
TarChIpMachkl OOWBIHIIA Omepalysuiap JKacayra XoHe/HeMece OaHKTIK KbI3METTep/eHIMIep airyra
KYKBIFBI 0ap HOTapUaJAbl KyolaHABIPhUIFAH CEHIMXAT HET131He SPEeKeT €TeTiH YIIIHII TYIFa.
2. Crappmaprtel Tanantap KP 3anHamachiHa s)koHe BaHKTIH iMIKi HOPMATUBTIK KyKaTTapbiHa (Oyaan opi
- IHK)) coiikec KiinenTke OaHKTIK KbI3MET KOPCETY/IIH CTAaHAAPTTHIK TallaNTapblH alKbIHAANHAbI, baHk
neH Kiment (Oyman opi Oipnecin "Tapanrap”, an xeke-xeke "Tapamy» aen atanajsl) apachIHIAFbI
KYKBIKTAp/bl, MIHJAETTEPl, >KayanKepIIUTKTi, COHAAl-aK TOMEHAE KOPCETIIIeH KYKBIKTHIK
KaThIHACTAP/IBIH 63T¢ JIe ePEeKIICTIKTepiH Oenriieimi.
3. Cranmapttel Tajantap banktiH WuTepHer sxemicinmeri Www.eubank.kz mexerrkaiibl OoibIHIIIA
WEB-caiiTbiH1a OpHaNaCcThIpbUIFaH XoHe baHKTiH Oemiminenepinne/punuaniapbiHIa TaHBICY YIIiH
OachIN MIBIFAPBUIFAH TYPAEC OPHATIACTBHIPHLTYBI MYMKIH.
4. Cranmapttel Tanantap bankrin Oapnsik Knwentrepi ymnin Oipaeii skoHe KimeHT Tyrac anranaa
CrangapTThl TajganTapra KOCBULY apKbLIbl TOJBIK KeJeMJie KaObUIAarm, dpi OHBIMEH CO3Ci3 Kelices.
Kmuentrig CtanaapTThl TaanTapAs! (0J1apFa KOCBUTYBIH) KJIIMEHT THICTI OTIHIIITEP-KJIMEHT TapTaThIH
0aHK ©HIMJEPIHIH/KbI3METTEpPIHIH Typiepi OoiibiHma, bank OenrinereH HbicaHnap OolbIHIIA
odepranap Oepy (baHKTIK Kapbl3 IIAPTHIHBIH/ KPEAUTTIK JUMUT Oepy Typanbl mapTThiH/ Kpemut
xeliciH Oepy (amry) Typassl KeniciMHiIH, Herizaemenik mapTThiH, TiHIIUTIH (KPEAUTTIK 6TIHIMHIH) /
OTIHIIITIH (KPEIUTTIK JIUMUT allyFa KPEAUTTIK OTIHIMHIH) *oHe CTaHIapTThl TajanTtap meHOepiHe
banknen »acaiaraH e3re Je IIapTTap JKOHE oOJlapFa KOJI KOMbIN, ojapisl baHkTiH KaObuigaysl
JKOHE/HeMece KPEAUTTIK MapTTapra KOJ KO apKbUIbl OUIIIpeai-coan KeiiH ockl Kockuty mapThl,
opuHe, bank nen KimeHT apaceinja »xacaiaraH O0JIbIN ecenTenei.
5. CtaHapTThl Tanantapra Kocbuly yiriH KineHTTI KalbIKkTaH OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy KyileciHnae
Tipkey kepek (O0ynan opi-KBKKXK). KimeHT TuicTi TekcepylieH ©TKEHHEH >KOHE KIIMEHTTIH JKeKe
OacbiH aHbIKTaraHHaH keiiH (KP pesuneHTTepl yIIiH — OMOMETPUSUIBIK COHKECTEHAIPY apKbLIbl),
KJIBKK-ra kochltyFa OacTaMalibuIbIK JkKacay jkoHe baHK TapanblHaH KIMEHTKE 3JIEKTPOHABIK OaHK
KbI3METTEPIHE THICTI KOJDKETIMIUTIKTI YCHIHY apKbUIbl CTaHJAPTThl IIapTTapFa KOCBUIFaH OOJIBII
ecernTese/i.
6. bank neno3uTTepre MiHACTTI KEMUIMIK Oepy KYHeciHIH KaThICyIIbIChl 00BN Tadbutaabl, o 2004
KeUTFbl 24" sxentokcanmarbl Ne 015 kyomikneH pactanansl. [llotka Tycken akma Kazakcran
PecniyOnmkackl 3aHHaMachlHIA KO3JENTeH JKaFjaaiiap/a FaHa MIHIETTI KemUIIiK Oepy OOBeKTici
0oJ16II TaOBLUTA K.
baHkTIH mOTTaFrbl aKmia KalAbIFbIH KaWTapy >KeHIHIErl MiHaeTTemenepi, bank MoxOyprien
TapaThUIFaH *kargaiga, KP 3aHHaMachiHa coiikec Aemno3uTTepre MiHACTTI KEMuUIIiK Oepy oOBeKTici
00JbIIT TaOBLTAIBI.
"Kazakcranapik nenosutrepre keninaik 6epy Kopsl" AK (0ynan opi — KJIKBK) nenosutrepre MiHaeTTi
kermuiik 6eperid yitbim O6osbin Tadbuiansl. KAKBK kenminaik eremai Kazakcran PecryOmrukachIHBIH
3aHHamacbina sxoHe K/IKBK rtananTapeina colikec OenriieHreH Mesepe oHe TOPTINIEeH KenIIiK
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eTeMl Tesey YIIiH areHT-OaHKTepIiH aJJblH ana Ti30eCiHEeH TaHJaJIFaH areHT-OaHKTep apKbLIbI
OTENI.

KP 3annamaceinbig e3repyine xoHe KJIKBK eHrizerin esrepicrepre OalIaHBICTBI KEMUIIIK Oepy
HIapTTapbl ©3repreH xKarnanaa bank crangapTThl TananTapra KaObUIIaHFaH KeNAiIK Oepy MapTTapbiH
KOJIJAaHyFa KYKBLJIBI.

CranmapTThl Tajantapra KOCbuly apKbUIbl KimeHT BaHKTIH Aemo3uTKe MIHAETTI KemuUIIik Oepy
KYHeciHe KaTBICYbI TYpaJibl, COHJai-aK KeMUIIiK 6TeM/ i Teliey Mep3iMaepi MeH TopTiOi Typajibl, OHBIH
imminge banktin MHTEpHET KemiciHzeri web-caiiThiHIa (ciaTeMe OOWMBIHINA) OpHAIACTHIPBUIFAH
JICTIO3UTOP/IbIH 3€iHEeTaKbl IIOTHIHA Tajlal eTIIMEreH ©TeM COMAChIH ayAapy Typaibl xabapiama
HBICAHBIMEH TaHBICKAHBIH PacTal/Ibl.

7. BaHK KepCeTUIeTiH KbI3METTEp IiH/OHIMACPIIH CIEeKTpiH (Ti30eciH) aepOec KeHeuTyre/e3repryre
KYKbUIbI. MyHali KbI3METTEp/OHIMIEp Typaibl aknapat bankTiH BeO-caiThiHaa HTEpHET JKeIiciH e
KapUsUIaHAIbl JKOHE/HeMece Ke3 KenreH Oainmanbic apHanmapbl (PUSH-xabapnamanapibl, ysiibl
Oaitnanbic O6oibiHIIa SMS-xabapiamanapabl Koca ajraHja) jKoHe/HeMece Kara3 TachIFbIIITAa KIUEHT
Ha3apbIHa keTki3iteni. Kiment kaxxer OonraH karmaiia OaHK alKpIHAAWTBIH aKkUenT yiniH bankke
OTIepalysl XKYPri3yre THICT1 OTIHIII/Cypay cally >KOJJAai OTBIPHIIN, KaHa KbI3METTEp/OHIMIEP Il alyFa
KOCBUTYFa KYKBLIBI.

8. KP 3anHamachIiHa colikec baHK eTiHIIITEpe KOPCETUINeH MaKcaTTap YIIiH OaHKTIK KOHE e3Te Je
KBI3METTI KYy3ere achlpFaH Ke3[e allaThlH JePeKTepAl OHICYIIH Ke3 KeIreH KOJDKETIM
TexHoJIoTusuIapbiH (Oynan opi — JlepOec nepekTep) KoimaHa OTHIPHIN, baHk KiueHTTepiHiH aepoec
JEpeKTepiH, OHBIH IMIHAC JIEKTPOHIBIK, Kara3 KoHE Ke3 KEJITreH e3re ¢ TACBIFBIIITA TIpPKEITreH
OnoMeTpusIIbIK Aepektepai (Oynan opi-Zlepbec nepextep) KuHay bl )KOHE OHJIEY/ 11 KY3ere achlpaibl-
nepOec JepeKTepli KUHAyFa kKoHe eHjeyre kemiceni. bank nmen KnmeHT apackiHzIa, OHBIH iMIiHIIE
CrangaptTel Tananrtap meHOepiHae OypblH jKacairaH Momilenep OOHNBIHINIA THICTI KaThIHACTap
TyBIH/IaybIHAa Kapail 0aHK OenrijiereH Makcarrap YUIiH jaepOec AepeKTepii KMHayFa jKOHE OHJIEYyTe
apHajFaH eTiHil-keniciM Herizinae bank KnuenTrin gepbec nepextepin Tapatyra, bank xylenepinae
TY3€TyTe, OJap/ibl OeNTiIeHreH MakcaTTap meHOepiH/e YIIiHII TyJIFanapra 6epyre KYKbUibl. baHKTIH
baHKTiK KbI3MeTTepi/eHIMACPAl YChIHY VIIH KIHEHTTIH JIepOec IAepeKTepiH KUHAY KOHE OHICY
MYMKIHJITT MakcatbiHaa bank OaHk OenrinereH HbicaH OOWbIHINA OaiIaHBIC apHAIApbl APKBUTHI
KIIMEHT YChIHFaH MEMJICKETTIK CEepBHUCTEpAET AepOec AepeKTepre Koi JKeTKi3yre KeniciM Heri3iHie
nepOec nepeKTepAl KUHay/Ibl, OHICY/ )KOHE KOPFay/Ibl )KY3€re acblpaTblH MEMJIEKETTIK Opraniapaa
Knuenttiy nepbec nepexrepine MeMIIeKeTTIK CepBUCTEP apKbUIbI KO KETKi3e/l.

9. KimeHT cTaHmapTTHI MIapTTapFa KOChUTY apKbUIbl OaHkke KP 3aHHaMa TananTapbiH KoHE OJapIbIH
apachIH/Ia KOJ KETKI3UITeH yaFaalacThIKTap/Abl caKTaraH jkarnaina, Oymnan opi [epOec aepekrepai
KUHAYFa )KOHE OHJIeyTe KaTBICTHI KaH1ak /1a Oip TananTtap/ sl O0IMaiTHIHBIH pacTaibl.

bank nepOec nmepekTep/ii KHHAI, OHIEY *KYMbICTapblH baHk OenrinereH HepicaH OoiibiHIA bankke
YCBHIHBUIFAaH KJIHMEHTTIH Kenicimi (mepOec nepekTepll >KMHAyFa »MOHE OHJIeyre KeliCIM-eTIiHII)
Heri3iHae Kyprizeni. bankke nepbec nepekTepii *KUHAyFa *KoHE eHJAeyre OepuIreH KeniciM-eTiHIMI
KJIMEHTTIH OHBIH alfHaJIbIChIHA HeMece BaHKTIH KbI3METTEpiH/OHIM/IEPiH NaiijalaHyblHa OalIaHbICTHI
OHBIH JepOec JepeKTepiH >KUHayFa XKOHE OHJEyre KemiciMi Typasbl KyonmaHAabIpanasl. KimueHT o3
MIHJETTEMEJIepIH OpbIHAAy VIIIH OaHKKe KaXeTTi Jepbec JepeKkTepli ©HIeY KOHIHJErl
KapCBhUIBIKTAphl JKoHe/Hemece KimeHTTIH aepOec nepekTepli >KHMHAyFa JKOHE OHJIEYre Kemicim-
OTIHINIH KaWTapelll amybl DBaHKTIH KacaJiFaH MoMUJIENep TajanTapblH OpPBIHIAYBIH TOKTATyFa
KoHE/HeMece KbI3MEeTTep / OHIMAEp YChIHY1aH, OAHKTIK KOHE e3re Jie olepauusiapabl kacayaH 6ac
tapTyra Heri3 Ooma amanbl. Erep KP 3anHamackiHa Kalllmbpl Kejlce HeEMece OpbIHAaIMaraH
MiHJeTTeMenep OonFaH >karnaiia, gepOec OepeKTepii >KWHAyFa >KOHE OHJACYre OTIHIII-KeNiCiMIl
KnueHT kepi KalTapsIIn aina aJaManibl.

10. CranaapTThl TaJIanTap MEH OJ1ap/ia aTajiFaH KockMIanap (odepra-eTiHIiIITEp, KPEAUTTIK MIApTTap
KOHE e3re Jie KyXKaTTap) OaHK KepceTeTiH KbI3MeTTep IIeHO0epiHie OlpblHFail KYKBIKTBIK KyXKat, Oip-
OipiHiH axbIpamac OesikTepi 60bII TaOblIaAbI (erep KOCBIMIIAHBIH MATIHIHJIE ©3Telle Ko3/1eIMece)
na, CTaHIapTThI TalanTap MEeHOEepiH e MEKCi3 PeT kKacauaibl.
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11. bank nen Knuent BaHKTiH cTaHmapTThl mWapTTap MIEHOEpiHAE KbI3METTEpP KOpPCETyl koHe OaHK
eHiMepiH yceiHybI KP 3anHamackina, IHK-ra sxone "Eypasusnbik 6ank" AK Ttapudrepine (Oynan opi-
TapudTtep) coiikec cTaHAAapTTHl MIAPTTAPAbI CAKTaill OTHIPHIN XOHE TapanTap OaHK Oenrinerex
HbICaHJap OOMBIHILA Kara3 »KoHe/HeMece AJIEKTPOHJBIK JKETKI3TiIITepIeri KyKaTTapra Kol KOWFaH
Ke3JIe epiKTi HeTi3/Ie KYy3€ere achlphlIaThIHBIHA CO3CI3 KeMicesi.

12. benrim 6ip mominenepaiy (eTiHin-odepranap, KpeAUTTIK IMApTTap KoHE OacKanap) KyIIiHEe eHy
TopTiOi ocbl CTaHAapTTHI TajmantapMeH akbiHaanaasl. Odepra-ertinimrep KinueHt opepra-eTiHimTI
TONTHIpFaH KYHI bBaHK YCHIHATBIH KPEAUTTIK €Mec OHIMAEPAIH OapiiblK MIAPTTapblH KaMTHJbI;
KPEIUTTIK OHIMICPAIH MApTTaphl Kaphl3 ajlyFa apHAIFaH THICTI OTiHIIITEpAe KaMThuIaael. KiueHt
©31HC KAXKETTI OHIMJAEpJi TaHAaWIbl, OaHKKE OCBIHIAW OHIMIEP/I YCHhIHY OOWBIHIIA MoMilelep
’KacacyJibl YChIHAbI, all baHk eTiHinI-odepTanap/ sl akIeNTeH 1l )KoHe/HeMece KPEAUTTIK apTTapra
KOJI KOsAJIbI, OyJ1 KeWiHHeH OAHKTIH KJIMEHTIICH OipJecin THICTI eTiHIimTep-odepTanap kxoHe/HeMece
KPEIUTTIK MIapTTapibl KOJJIAHY >KOHE/HEMece KOJ KOIO apKbUIbl pactanangsl. bank odepra-
OTIHIIITEP/I1 AKIENTEeTeH, KPeIUTTIK MapTTapFa KoJl KOWFaH >kaFaaiina, bank nen KimeHT Kos KOSTbhIH,
OHBIH, 1NIHJE JEKTPOHIBIK JKETKI3TIITEp apKbUIbl Kibepinren Oapibik Kyxarrap KP AzamaTThik
koJiekciHiy (Oyman opi - KP AK) 152-6a0biHa coiikec, siFHM a30alia HbICaHa peciMIeNTeH OO0JIbII
ecenrenesli. baHK KIMEHTTIH CTaHAAPTTHI MIAPTTApPbIHA KOCHIMINATAPABI aKLENTey JKoHe/HemMece KO
KOIO COTiHE JeliH KbI3MeTTepli YChiHyFa >koHe KimeHT anapiHaa winpertemenepai (OTiHim-
odepranap, KpeOuTTIK IIapTTap MEH Oacka KyKaTTap) KeTepyre MIHACTTI eMec, OChUIaMINa,
CTaHAapTThI HIAPTTapFa KOFapbIa KOPCETUINeH KOChIMILIATApbl aKIENTey XKoHe/HEMece oJapra Ko
KOIOAIBI OaHK CTaHIApPTTHI MIAPTTAp JKacallFaH KYHI KoJmaHbUIb kypreH JKIO TamantapeiHa xKoHE
banktig TapudTepine colikec o3 TaHIaybl OOWBIHILIA KY3€re achlpajJbl *KOHE OChl AKIEHTIECH
JKOHEe/HeMece KOJI KOroMeH BbaHK KIMeHTKe THicTi OaHKTIK KBI3METTEpIIl >KOHE/HeMece eHIMIep.i
YCBIHYFa ©31H1H KeNiciMiH Oiaipei.

13. Ocel TapaynbplH epexelepiHe COHKec OChl CTAaHMAPTTHIK TajanTapbl jkacay (akTICiHEH KeWiH
TapanTap KykpIKTapra ue OOJIbIN, OapibIK THICTI MiHAETTEMENepAl 631He KaObUIIaiabl, COHAai-aK
CTaHJAPTTHIK TAJIAIITAp MEH TapaITap KOoJ KOATHIH €3¢ JIe KyKaTTapra colikec, conaaii-ak KP 3anHama
TajanTapblHa COMKEC KOPCETUIreH MiHAeTTeMeNepAl OpblHAaMaraHbl YIIIiH kKayarnThel 00IaIbl.
CranmapTThl Tanantapra Kocsurrad KinveHT BaHKTiH jkoHe OHBIH KIIMEHTTEPiHIH KbIIMBICTBIK )KOJTMEH
aNbIHFAH aKIIaHbl 3aHJACTBIPYIbI, TEPPOPU3MII Kap:KbUIAHIBIPYIBI JKOHE >Kammaill KbIPHII->KOH0
KapyblH, aJasKTBIKTBI, alayJbl, ChIOAiIiac KEMKOPJBIKTB JKOHE JKanmai KhIPBIT-KOK KapyblH
TapaTyabl Kap>KbUIaHIBIPY/IbI )KOHE T. 0. KOCKAH/I, aKIIAHbI KbUTBICTATY ABIH KbUIMBICTHIK OpEKeTTepi
MEH TeTIKTEepiHE KATbhICy J>KarJaijapblH IIEKTeycCl3 OojablpMay YIIiH O€JICeHJl KYMBbIC iCTell
YKaTKAHBIH MOMBIHIAN BT ’KOHE KeTTicei. baHk KbI3MEeTiHIH CTaHaapTTapbl bBaHKTIH 11IKi )KOHE CHIPTKbI
HapbIKTapIaFbl UMHUKIH CaKTayFa >KOHE KOpFayFa, COHJIali-aK KIMEHTTEpHiH ceHiMl MeH baHkTiH
OJIeNITiNIriHE HYKCaH Kenrtipmeyre OarbITTanFaH. OcbiFaH OailnanbicThl baHk €3 Kanaybl OOMBIHIIA
CepikTecke/Arperatopra  oHE  OJap  Ky3e€re achlpaTblH, ©3repyl MYMKIH  aKmiajau
TeleMepre/ayapbIMaapra HaAKTBI TajanTap/ibl Oenrieimi. Erep oy aKmagan
Tesnemaep/ayaapeivaap bankriy imki TanantapeiHa xkone/Hemece Kazakcran PecryGnukack! 3aHHaMa
TaJlanTapblHa kayan OepMmece, BaHKTIH €3 KbI3METTEpiH/OHIMAEPIH YChIHyAaH Oac TapTyFa *KoHe /
Hemece [llapTTsl Oip:KakThl TOPTINIEH OpblHAayJdaH Oac Tapryra, LllapTTel Oy3yra KYKbIFBI Oap.
busnec-knuent IllapTka Kocwima OTBIpHIN, OaHKTIH bH3HEC-KIMEHTKE KBI3MET KOpCeTy/eH/OHIM
OepyneH Oac TapTy KYKbIFbIH OaHKKe MyHJai Oac TapTyblH OailJlaHBICTBI IIaFbIM Kacamai-ax
pacTanjsl.

14. bank Knuenrnen ickepiik katsiHacTapsl [lapTTel opeiHaayaH Gip:kakTbl Oac TapTa OTBIPHII
JKOHE OHBIMEH IIEKTEIMETEeH JKaFAaiapa OHbl TOKTATyFa KYKbLIbI:

— Kunmenrt ickepnik KarblHacTapabl KpUIMBICTBIK JKOJMEH ajblHFaH KIpIiCTEpll 3aHAacThIpy
(KBLIBICTATY), TEPPOPU3ML KAPKbUIAHABIPY JKOHE JKAIMail KBIPBIT-KOSITHIH KApyIbl TapaTy/lbl
KapXKbUTAaHIIBIPY ~MakcaThbIHAA TalJadaHaAbl >KOHE/HEMeCe eCIPTKIHIH 3aHChI3  OHIIpUIYIHE,
alfHaJIBIMBIHA JKOHE (HeMece) TpaH3UTIHe OalIaHbICTHI IeTeH KYIIKTepAiH OOTybl;



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

— Kuuenr, conpaii-ax omapmen OaitmanbsicTel TyFanmap Amepuka Kypama ItaTTrapbiHbiy,
Eyponansik  OpakrteiH, [lIBeiimapusiaeiH,  ¥YaeiOpuTaHusHblH, KaHamanelH  koHe — Oacka
MEMJIEKETTEP/I1H CaHKIH Ti3IMAepine/Ti30enepine TadbuTFaH Karaia;

— Kument tumicti Oenrinepi O6ap / XalmbIKapaiblK CaHKIHSUIAP KOJJIAHBUIATHIH OTEPAIHSIIAPIbI
KYpri3reHnue;

— KIWEHTTIH THICTI Oenrijgepi Oap/xXanblKapalblK CAHKIUSJIAPABl aWHAIBII ©Tyre OarbITTajFaH
oTepanusuIapAbl XKYPri3reH/e;

— Kazakcran PecriyOnukaceiabiH 3aHHaMackiaa, IHK-1a KplIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepAl
3aHJIaCTBIPYFa (GKBUIBICTATyFa) )KOHE TEPPOPU3MIII KapKBbIIAHABIPYFa KapChl 1C-KMMBUT TYypasibl 1K1
HOPMATHUBTIK KYXKaTTapa Ke3/eJIreH o3re Je Heri3aep OoMbIHIIA.

— Kazakcran PecnyOnukachinbiH 3aHHaMackiHaa, IHK-1a KKbITMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTepi
3aHJACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHBIPYFa Kapchl 1C-KUMBUIT Typasbl 1K1
HOPMATHUBTIK KYKaTTapAa Ke3/IeIreH o3re J¢ HeTi3aep OOMbIHIIA.

bank ymriHmI TyJIFamapabiH, OHBIH IMITHAE CAHKIUSIAP €HTI3TeH eNAEPIiH YOKIJIETTI OpraHIapbIHbIH
opeKeTTepl YIIH, CAHKIMSJIBIK IIEKTEYJep/l caKramMaraHbl YIIH ayJapbiMJap HEMece TeleMJep
OOMBIHIIA aKIlla KapaXKaThIH OyFaTTaFaHbl YIIIH KayarThl O0JIManIbI.

bank koppecnoHneHT-BaHKTIH cypay canyblH anfaH ke3fe KIIMEHTTIH omepanuschiHa KaThICTHI
KaKeTT1 MaTepraiap sl (OHbIH ilIiHIe OAHKTIK KYMUSHBI KAMTUTBHIH) Oepyre KYKbUIbI, 0aHKTE cypay
CaJIbIHATBIH MaTepHaiaap 6onMaraH xaraaiiaa, Kimment 3 (ymr) »xymeic kyHi inmiage Cypay canbiHaThIH
aKIapaTThl, MOJIIMETTEp MEH KYKaTTap/ sl Oepyre MiHIETTI.

baHk kerneci arqaiiapia KOppECoHICHT-0aHKTIH dPEKETTEpl YIIIiH Kayan OepMeiii:

— KaTe JIepeKTeMeNlepMEeH KiOepiireH TeleMIi/ay 1apbIMAbl KalTapFaHbl YIIiH;

— TenemJi/aynapbIMIbl KalTapFaHbl YIIiH KOMHCCHUSUIAP/Ibl YCTAN KAJIFaHbl YIIiH;

— aKIIaMeH >KoHe (HeMece) e3re MYIIKIIEH JKacallaThlH onepanusiapAbl TOKTaTy, KiueHT akimacsia
Telley/aymapyabl Oyrarray;

— Kunuent Tenem/aynapbIMbIH KOHTpareHTre ecenTeyeH 0ac TapThUIFaHbl YIIH

15. AnasiKThIK >KaFaaiIapbIHbIH aJIbIH alydarbl OaHK KYMBICBIHBIH CTaHIapTTapbl baHkTiH Oexenin
JKoHE OaHK KIMCHTTEPIHIH MYAICICepiH CaKTayFa )KoHe KOpFayFa, COHAM - aK alasKThIK Oenriepi 6ap
TeJIeM TpaH3aKLHUsIapbl OONBIHIIA AepEKTep alMacy OpTalbIFbIMeH (OynaH opi-AHTHPPOA-OPTaIBIK)
e3apa iC-KUMBLIFa OarbITTAJIFaH.

CrangapTThl Tanantapra KocelUiran KimeHT kenecinep/ii MOMbIHAAI, 63 epKIMEH KelliceIi:

1) OaHk neH OHBIH KJIMEHTTEpIH alasKThIK Oenriuiepi Oap omepanusiap MEH MoMUIENep.l
KYPri3y/)Ky3ere acblpyFa HeMece XKYprizyre/Kysere acblpyra 0alIaHbICThI KbIJIMBICTBIK 9pEKETTepre,
TeTIKTepre/cxemanapra TapTy >KarJaaiapblH OosibIpMay MakcaTbhlHIA, COHAa-aK OaHK e3 OeTiHIle
JKoHe OIpakKThl TOPTINNEH OaHK KIMEHTI He KIMEeHT >KAacallThlH MoMiJe HeMece Omepanus
kputepuinepin Oenriuieyl MyMmkiH banktiH IHK-ma Oenrinenren anaskrelk Oenruiepi  Oap
orepanusIapra )KaTKbI3bLTybl MYMKIiH;

2) bank ocbl TapMakThiH 1) TapmakiacblHIa KOPCETUINeH Omepanusiap/bl aHbIKTaraH Ke3Jle OChI
onepanusuiap odepra-eTiHimTepAiH, CTaHAAPTTHI MAPTTAPABIH TalanTapblHa COWKeC KeIMeWIi Aer
TaHBUIaAbl *oHE baHK KIMEHTTIH OaHKTIK IIOT OOWBIHILIA OCBIHIAM omepamnusuiapabl Kyprisyeri
HYCKayJapbIH OpbIHAaYyJaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI;

3) anaskTeIK Oenriiepl 6ap TeseM TpaH3aKIMsUIAphl aHbIKTaNIFaH ke3ae bank KnueHTTiH OaHKTIK MIOT
OOWBIHINIA OTepalusIap/bl KYPrizyaeri HycKayJapblH OpbIHIAYyIaH 0ac TapTyFa HEMECE OPBIHIAY/IbI
TOKTaTa TYPyFa KYKBLIBL;

4) Knuent AHTH(POA-OPTANBIKTHIH Ti3iMAEpiHE EHTi3iIreH >karnaiga, bank KnmeHtTiH OaHKTIK
NIOTTapbIH OyFaTTayFa, COHIai-aK onepanusiiapIsl TOKTaTa TYPyFa KYKbUIbI;

5) baHk anasKThIK Oenriiepi 0ap TeyieM TpaH3aKIUsIAPbIH aHBIKTaFaH JKaraaiia, conaai-ak Kimmenr
AHTU(DPOI-OPTANIBIKTHIH Ti3IMAEpIHE €HTI3UIreH Karaaiiaa, bank tangaran OailiaHbIC apHaTapbIHBIH
0ipi apkbUTHI koHEe/HeMece KP 3aHHaMachIHa KaMIlbl KeIMEWUTIH e3Te JIe Tociaaep apKpiibl Kinentke
KoJjaraH xabapiamana KepceTuireH KyHHeH Oacran Kocbuly mapTelH Oip JKakThl TOpTINTE
OpbIHIAayAaH 0ac TapTyFa KYKbUIbl. By perre, KIMEHTTIH OAaHKTIK IIOTHIH >kKaOyabl OaHK KOCBHUTY
HIAPTHIHBIH KOJAAHBUTYBIH TOKTATY HET131HAe AepOec xKy3ere acblpaabl. KiMeHTTiH OaHKTIK MIOTHIHIA
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aKmia OoJFaH >Karjaiila jKoHE KOCBUTYy HIapThIH Oy3y MyMKiH OonmaraH >karjaiina, O0y3y KP
3aHHAMAacChIHA COMKEC YKYPri3uiei.

bank KP 3anHamacel men/Hemece baHkTiH imiki paciMaepine coiikec Ke3meT kepceryneH 0Oac
TapTyFa *KoHe/HeMece KIIMEHTKE OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy/ll MIEKTeYTre KYKbLIbL.

baHk kIMeHT neH/HeMece OaHKKe KaThICTHI KIOEpINTeH alasKTHIK ONeparysuIapAblH ajlJblH aity
MakcaTblHJa OaHkke Oenrimi TtenmedoH HeMipiepi OolbiHIIa >koHe KimeHt bankke ychIHFaH
KykarTapra coiikec Kimentke TeneoH KOHBIpayJIapbliH XKY3€re achlpyFa KYKbLIBL.
16. KP 3annamaceiabiH, banktin [HK Tamanrapein, conpaii-ak TapanTtapIblH 3aHIbl MyAJaelepiH
cakTay mMakcateiHaa KinueHt 6ankke OaHk OenriiereH Tizoe OOibIHIIA Ky>KaTTapabl YCbiHaabl. Erep
OaHk (OHBIH yoKiJIETTI opranaapsl), Tapanrap xoHe/HeMece KP 3aHHaMachkIHa e3remie oenriienoece,
KyKaTTapabl OaHK KbI3MET KOPCETKEHTe JICHIH YChIHAIBL.

2-tapay. TepMuHIep MeH aHbIKTamMajap:
17. CrangapTTel TanantapAslH Makcartapel ymiH KP 3aHHamaceiHga / OaHK INpakTHKachIHIA
KOJIJIaHBUIATBIH ~ TEPMUHOJIOTUSFAa COMKEC KOJJAHBUIATHIH TEPMHUHJIEP, AaHbIKTaManaap MeEH
KbICKapTyJIap iCKepJIiK aifHaJIbIM oNIeT-FYPHINITApbIHA COMKeC, COHAAN-aK, erep KOHTEKCTEH TiKelei
e3TelIe Ko3/emece, Keeci MarbIiHara ue 0oJaabl:
CrangapTThl TAJANTAPABIH 0aPJbIK 06s1iMaepiHae KOJIAHBLIATHIH KAJINbI TEPMUHAEP MEeH
aHbBIKTaMaJap:
1) Bank - «Eypasusuibik 6ank» AK;
2) OuOMeTPHUSLIBIK nepekTep - [lepOec nepekrep cyObeKTiCiHIH (KIUSHTTIH) (PU3UO0IOTHUSUIIBIK )KOHE
OMOJIOTHSUIIBIK €pEeKIIeTIKTepiH cunaTTaiTeiH JlepOec nepekTep, OHbIH HETi31HJIe OHBIH JKeKe OachlH
aHbIKTayFa 00J1aIbl;
3) Keuiablk THiMAI cbliiakbl MeepaemMeci (ZKTCM) - kapeizmap MeH cajbiMaap OOWBIHIIA
CEeHIM/II, KBUIIBIK, THIM1, CaJIBICTBIPMAbl eCenTeyieri (HaKThl KYHbBI) CBIIaKbl MeJIIepiieMelepi
ecentey Typanbl KP ¥narreik bankinig (Oynan opi — KP ¥b) karumamapeiHa coiikec ecenTeneTiH
OaHKTIH KbI3METTepi OOWBIHINA CEHIMII, JKBUIABIK, THIMI, CAJIBICTBIPMAIIBI €CENTeyeri ChIHaKbI
menepiaemeci. ZKTCM colilakbl MeIIepi Typaibl akmapaTThl KbI3METTep OOMBIHIIA TapaTy, OHBIH
IIIiHIe OHBI XKapusiay Ke3iH/e; KIMSHTTePIIH aybI3lia KoHe jka30ama cypay caryyiapbl OOWBIHIIA;
odepra-eTiHilmTepe, baHk akllenTereH KpeauTTiK maprrapaa kepceerineni. Canbim 6oiibiHma XKTCM
- OyJ1 canbICTBIpMAaITBI (IIIAPTTHI) €CETITEY/IE €CENTENTEH CallbIMFa TaPThIIATHIH aKIIAHBIH HAKTHI KYHBI
canbiM OOWBIHINIA CBHIMAKBIHBI €cenTey YIIH mainanansuiMaiinel. Kpemut OoiipiHma XTCM -
KJIMEHTTIH HETI3T1 OOpBINI MEH ChIaKkbl OOWBIHINA TeJeMjepl, COHaai-ak KoMmuccusuiap meH KP
3aHHaMAaChIH/1a K©3/1ereH Kapbl3/ibl Oepy *oHE KbI3MET KopceTyre OailaHbICThI ©3Tre JIe TeJIeMED;
4) JImHaMMKAJbIK cdlikecTeHAipy - Oip perrik (Oipxxonrbl) konthl (OTP-koarh)naiiganany
apKbUIbI AJIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPIiH ally KYKBIFBIH O1pKaKThl pacTay MaKcaTbhlHIAa KIMEHTTIH
JKeKe OAChIH aHBIKTAy paciMi;
5) CoiikecTeHaipy - KIHEHTTIH jkeke OacbiH, OHbIH imiHae OTP-kox, Koa-mapoib, KIMEHTTIH
OMOMETPUSIIBIK AEPEKTEPl, KIMEHTTIH YsIbl TeJIe(OH HOMIP1 apKbLIbl aHBIKTAY PICIMI;
6) KumeHT - KoCIIKepIiK KbI3METTI )Ky3ere achlpMalThIH, CTAHIAPTThI TAANTAPFa KOCHUIFAH JKEKe
TYIFa;
7) Baitnanbic apHachl - Kiment men bank apaceinma akmapar Oepy KypajigapbiHbIH Oipi:
ANEKTPOHIBIK mommTa (email), momTa Oaitmanbickl, SMS-xabapnamanap, PUSH-xaGapnamanap,
MecceHkep, TenedoH, ¢akc OoiibiHIIa xabapiamanap, Oankomar, ATT, bauxtin HWuTepHer
xemciageri WEB-caiiTeiHaarbl xabapiamanap skoHe 0aHk meH KP 3aHHamachiHIa ailKbIHIATAThIH
TOPTIMIEH XKoHE MIapTTap/a MaiaJaHbUIaThIH ©3re JIe pecypcTrap;
8) Tapud¢  :kuHarbl - bBaHKTIH  yoKiJeTTI  ajgKadbl  OpraHbl  OEKITKEH  OaHKTIK
KbI3MeTTepre/onepanusiapra bankTin 6apibIK KoJIaHbICTaFbl 0a3albIK (CTaHAAPTTHI) TapuTepiHiy /
CTaBKaJIAPBIHBIH / KOMUCCHSIJIAPBIHBIH KUBIHTHIFHI,
9) Tapudrep - O0aHK aOCOTIOTTI KOHE/HEMECE CABICTBIPMANIBI TYpAE OENTijiereH KIUEeHT YIIiH
0aHKTIK KbI3MET/omepanus 0arachl;
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10) DuekTpoHABIK WHPPALIK KoaTtanoa (IIK) - snekTpoHABIK UQPPIBIK KOJITaHOA apKbLIbI
)KacalFaH JKOHE OJJIEKTPOHABIK KY)KaTTBhIH JIYPBICTHIFBIH, OHBIH THECUIIr MEH Ma3MYHBIHBIH
©3TepPMEUTIH/ITH paCTalTBIH JEKTPOHIBIK HU(PIBIK CHMBOJIAAP KUBIHTHIFHI;

11) OTP-koabl (0ip perTik Kymusi €03) - SIEKTPOHABIK OaHK KBIBMETTEPiH any yimH SMS-
xabapnama/PUSH-xabapiama apKbUIbl xKiOepisieTiH yaKpITIIA KOPFaJIFaH KoJ (KPEAUTTIK MapTTap/Isl,
KaMTaMachl3 €Ty IapTTapblH, Kapbl3 alyFa eTiHimrepai koHe DILIK-neH Ko KOoWbLIFaH e3re Je
Ky)KaTTapbl Kocrnarana). KiimeHTTiH KockiMIla ay TeHTH(UKALUACH! MEH OJIAp.IbIH KYMBICHIH pacTay
YILiH KOJIIaHbUIAIbI;

12) UntepHer xemicinaeri banktin WEB-caiiTel - Www.eubank.kz mexerskaiibl Goiibiaia bank
CAMTHI.

AFBIMIAFDbI, }KHHAK IOTTAPBIH AIILY, *KYPri3yre KaTbicTbl CTAHAAPTTHI TAJANTAP O0JTiIMAEpiHEe
KOJJIAaHBLIATHIH TEPMUHEP MeH aHbIKTaMaJiap:
1) Bankrik mwot/Ilor - bank Knuentke erininr-opepra men CTaHmapTThl TajanTap HerisiHie
aIllaThIH aFbIMJAFbI / )KMHAK [IOTHI;
2) Canbim - KP 3aHHamaceiHga, odepTa-eTiHIIITE KOHE CTaHAApTTHI IIapTrapja OejrijJeHreH
HIapTTap/ia OpHAJIACTHIPBIIATHIH KUHAK IOTHIHAFBI AKIIIA;
3) CaupIMuIbI - aThIHA )KOHE MaiiIaCbIHA yliec KocaThiH KitneHt;
4) Caayuisbl - CaJbIMIIBIHBIH aThIHA YKOHE MMaiachlHA YJIEC KOCATHIH YILIHIII TYJIFa;
5) Celifakpl - eTiHi-odepraaa sxone CTaHAAPTTHI TAANTapIa KO3CIreH MellepieMe OOibIHIIa
JKOHE TOPTimmeH motTa ()KWHAK IIOTHIHJA) OPHAJIACTHIPBUIFAH aKIIAHBl MMaliJalaHFaHbl YIIH OaHK
€CeNTEeNTIH aKllia COMachl;
6) y3inmi-kemipMme - baHk Kara3 JKETKI3TilITE HE AJICKTPOHBIK TYp/e OCpPETiH MIOTTHIH JKal-KYHi,
TeleMJIep >KoHE (HeMece) akmia aynapbIMIapbl koHe Oenrini Oip yakbIT Ke3€H1 YIIiH e3re e
orepanysIap Typajbl aKIapaTThl KAMTHTBIH KY>KaT. Y3iHJ1 KemipMe xabapiaaMaHbiH Oip Typi 0ok
TaOBLIaIbI ’KOHE 0T OOMBIHILIA ONIepALlUsIAPIbI KYPTi3YIiH KETKUTIKTI JOJIeTl PETiH/Ie KbI3MET eTe/Ii.
Kameikran 6epinerin y3inai kemripme (BKKBK apkputbl) OaHKTIH KaHmai 1a 0ip KOChIMINA KYQJiTiH
Tayuan eTnemn/i;
7) Orinim-ogepra - ArbIMAaFbl MIOTTHI alllyFa apHAJIFaH o(epTa-eTiHilll, )KUHAK IIOTHIH allyFa
JKoHe OaHK caJbIMBIH EHTi3yre apHayifaH oQepTa-eTiHIll, 9CKepU KbI3METIIIEp MEH apHAayJbl
MEMJIEKETTIK OpTaHAapAblH KbI3METKEpJiepl YIIiH aFbIMIarbl HIOTTHI/apHAYJBl AFbIMIAFBI IIOTTHI
amryra apHanrad ogepra-eriHim, Kinment KP 3aHHaMachlHBIH TananTapblHa COMKeC KOJDKETIMAI
OaillaHpICc apHajapbl apKbUIbl Kara3 >KETKI3TIIITE/JEKTPOHABIK TYpJe OepreH, COHbIH HETi31HAe
KnueHnTke motTap albIaThiH )KOHE CTAHAAPTTHI IIAapTTapaa Ke3/eIreH LoTTap, calbiMaap OOHbIHIIA
KbI3METTEP KOPCETUIETIH >KOHE OJI apKblUIbl OEpuUIeTIH 3eHHeTaKblIap/bl/5KapAeMaKbUIapAbl KoHE
QJIEyMETTIK TeJIeM/ep/li/aTMMEHTTEp/l ecenKke ajly YIIIH aFbIMAaFbl LIOT allyFa apHalFaH odepra-
oTiHim KimeHT cTaHmapTThl TalanTapra KOChuIaipl. KIIMEHTTIH aFbIMIaFbl MIOTTHI alllyFa apHAJFaH
OTiHIII-o(epTara, )KUHAK LIIOTHIH alllyFa *oHe OaHK CaJIbIMbIH €Hri3yre apHaJlfaH eTiHill-odepTara,
OCKEpH KbI3METIIUIEp MEH apHayjbl MEMJIEKETTIK OpraHJap/blH KbI3METKEpJiepl YIIIH aFbIMAAFb
HIOTThI/apHAYJIbI aFrbIMJIaFbl IIOTTHI alryra apHaJfaH eTiHIlI-o¢epTara,
3eMHeTaKbUIap/bl/KOp/IEMakbulap MEH QJIEyMETTIK TeJeMJepAl/alUMEeHTTepIl ecenTey YILIiH
aFbIMJIaFbl NIOTTHI alllyFa apHalFaH eTiHINI-odepTara Ko KOIObl KJIMEHTTIH CTaHJapTThl TajanTapra
KOCBUIYBI JKOHE THICIHIIE OAaHK MEH KJIMEHT apachlHJa jKacalfaH OaHKTIK IIOT MIapTTapbl/OaHKTIK
CaJIbIM MIAPTTAphI OOJIBIN TaObLIAIbI.

Kaproukaibik onepanusiapra KaTblcTbl CTAaHAAPTTHI TAJANTAP 06J1iMiHEe KOJIAHBLIATHIH
TEPMHUH/IEP MEH aHbIKTaMaJjap:
1) ABTOpJaHABIPY - KapTaHbl NaiijajgaHa OTBIPBIN TeJEMII HeMece akiia ayJaapbIMbIH JKy3ere
acelpyra OepreH baHKTiH pyKcaThl;
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2) Kapranbl 0escenaipy - baHKTiH KOJDKETIMII TMMUTKE HeMece 0acka IapTTapra KapamactaH, OaHK
TaHJIaFaH Ke3 KeJITeH TOCUIMEH aBTopHu3alusiaaH 6ac TapTyra OainaHbeIcThl baHk OenrijereH KapTaHbl
naiiananyra TeXHUKAJIBIK IeKTeyAi baHKTiH anbi Tactay pacimi

3) BaHkomar - TeyieM KapTOUYKalapblH yCTaylibUlapFa  KOJIMa-KOJ akiia amyra oHe Teiem
KapTOouYKaJlapbIH Maiaagana oTeIpbIn, baHkTiH 0acka 1a KbI3METTepiH HaiijaranyFa MyMKIHIIK OepeTin
AIEKTPOHABIK-MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFHL.

4) baukrik mot/Illor - bank KiueHntke etiHim-opepra Men CTaHIapTThl TajlanTap HETI3iHIC
allaThIH aFbIMJAFhI / )KUHAK [IOTHI;

5) Kapranbl OyrFaTTray - KapTaHbl NaijanaHa OTBIPHIN ONEpalusIapibl KY3ere achlpyFa TOJBIK
HeMece iITiHapa ThIUBIM caly;

6) 6oHyc - OOHYCTBIK OaFapiiamMa apTTapbiHa COMKEC KIIMEHT OOHYCTBIK OaraapiiaMa mapTTapbIHbIH
TaJanTapblH KaHaraTTaHIBIPATHIH KBI3METTI XKYy3ere achbipraH Ke3le OaHKTIH KapakaTbl eceOiHeH
KITMEHTKE YChIHBUIATHIH MIAPTTHI OipItiK. BOHYCHI aKKyMyIUPYIOTCS Ha ClieHaibHOM BoHYCHOM cdeTe
Knuenra (1 6onyc = 1 TeHre);

7) BoHycTBIK IIOT - 0aHK OOHYCTapJIbl ecentey / maijanaHyabl eCerKe any YIIiH aliaThlH OaHKTIK
TaObUIMAaWTHIH KITMEeHTTIH apHalbl MIOTHI;

8) CulifaKkbl - 0aHKKE THECLII aKIIaHBIH BUIIBIK MOJIIepl eCeOiHECH KPEAUT COMAChIHA MalbI3/IbIK
KaTbhlHACTa alKbIHAIFaH KPEIUTTI (KPEAUTTIK JTUMUTTI) Al JalaHFaHbl YIIIiH TOJICM;

9) y3ingi-kemipme - bBaHK KaJibITacThIpaThIH HIOT OOMBIHILIA COHFBI KYHTI30€NiK 2 (eKi) aiablH
aJIBIHIAFBl opOip ail YIIiH KOChIMINIA aii CalbIHFBI (aFBIMJIAFbl Al YIIIiH), KOCBIMIIIA Y31H1 KellipMe
(amapIHFBI Al YIIiH) KOHE OHBIH IMIIHAE, KPEAWTTIK MIAPT IEH OCHI CTAaHAAPTTBHIK TalanTtapiaa
KO3JIeIreH e3re Jie TajamnTapra ColKec KpPeIWTTIK IapT TajmanTapbl MeH bank Tapudrepine coiikec
Oepineni,

10) Tesiemaep Kecreci - KPSIUTTIK JTUMHUT OOMBIHINA ali CAWBIHFBI TOJIEMICPAl TOJCY KO3IEITeH
TeIeMIep TOPTiOi;

11) KochbIMIIIa KapTa - HETI3ri KapTara KOCBIMIIIA HIBIFAPBLIATHIH jKoHe KIIMEHT KOChIMINA KapTaHbl
yCTayImbiFa pykcar OepreH OenriieHreH KOJKETIMI1 IMMHUT COMAcChI IETiH 1€ KIIMEHTTIH MIOThIHA KO
KETKI3YJl KaMTaMachl3 €TETIH TeseM KapToukachl. KockiMIlla KapTaHbl YCTayIIbl )KY3€Te achIpaThliH
OapJibIK orepanysuiap YIIiH KIHEHT ayanThl opi MiHaeTTi. KockiMIa kapTa KoMeJIeTKe TOJIMaraH
aJlaMHBIH aThlHA aTa-aHACBIHBIH HEMece ©3re J€ 3aHAbl OKUIIHIH IIOThIHA pPeciMIenyl MYMKIiH.
KoMeneTke ToiFaH KJIMEHT TMEH KOChIMINA KapTa ycraymbl CTaHAApTTHI MIAPTTAPABIH TaJaNTapblH
OpBIHJIaFaHbI YIIIiH OaHK aJAbIHAA OPTAK Kayanmkepuiutikre Oonaasl. KomeneTke TomMaraH KOChIMIIIA
KapTa yCTayllblFa TeK 0acka OaHKTEpAiH KallbIKTarbl apHajJapbl MEH OaHKOMaTTap apKbLIbl ayAapbiM
oTiepanusIIapel, Tayapiaap MEH KbI3METTEpre akbl TOJICY >KoHE KoIMa-Kol akmansl any (KnueHnt pykcat
€TKEH KOJDKETIM/II JJUMUT IIET1H/Ie) KOJDKETIM/IL,

12) koJkeTiMai JUMHT (KOJKeTIMAI KAJIBIK) - Tapudrepre, KimenT nen bank apaceinia xacarral
KPEAMUTTIK IIAPTKA COMKeC KPEAMTTIK JIMMUTTIH KOJDKETIMII KaJAbIFbIMEH Koca, OaHKTErl KIMEHT
IIOTBIHJIAFBl aKIlla COMachl, oBepApadT, OaHK KapKbUIBIK pacTay alMaraH OMNepalusIapIbH
OyraTTajFraH comalapsbl;

13) KochbIMIIIa KapTa YCTAYIIbI - KOCBIMIIIA KapTa apKbUIbl KJIMEHT IIOTHIHA TOJIBIK HEMECE MEKTEYJTi
KOJI )KETKI3yTe KYKBLIBI J)Keke TyJFa. KochIMIla kapTaHbl maiianany TopTibi MeH mapTTapbif (KODKETIMI
JUMHUT, OTIepalusuIap JJUMUTI ) KIHEHT 631 Oenrinered Hpicanaap OONbIHIIA OaHKTE THICTI KY>KaTTapAbl peciMIey
apKbLIbl aliKbIHIAN/IbI;

14) aii calibIHFBI TOJIEM - KPEAWTTIK MIAPTTa alKbIHAAJIATHIH JKOHE HEri3ri OOpBIINI COMACBIH
(KYpri3UIreH TpaH3aKIUsl COMAChIH), KOMHCCHUS MEH OaHK €CeNTereH ChlHaKbIHbl KAMTUTBIH TOJIEM
Ke3€eHI ilIiH/e OeNTiieHreH KYHIe JeiiH eHri3inyl KaxeT OepelekTi eTeyre apHajIFaH coMa,

15) eTininn-ogepra - TesieM KapTachiH MaiiasiaHa OTBIPHIN, OAHKTIK IIOT alllyFa apHaJFaH odepTa-
OTIHII, KPEIUTTIK KapTaHbl IIbIFApy >KOHE OFaH KbI3MET KepceTy, TelemM KapTachlH mMaiijanaHa
OTBIPBIN, AaFbIMJAFbl IIOT alllyFa apHaiFaH odepra-eTiHill, TejeM KapTachlH (KpUITOKapTa)
naiianaHa OTBHIPHIN, aFbIMIAFBI IIOT allyFa apHaiFaH odepTa-eTiHill, OHBIH Heri3iHae KinueHTke
[Torrap amsuians:, Kapranap, kpunrokapranap msirapsuiansl, [lorrap, Kapramap, kpunrokapranap
OolbIHINIA KBI3METTEp KopceTineni xkoHe Kimuent CtaHaapTThl Tajgantapra KOChUIaIb,
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16) ATT - AxnaparThIK-TeJIeM TEPMHHAIIBI-KOJIMAa-KOJ aKIIa yKapHachl, ©31HE-631 KbI3MET KOPCETY
PEKUMIHJIE aKIMApaTTHIK XKOHE ©3r¢ JIe 0aHK KbI3METTEPIiH aly JKOJIBIMEH TOJIeMIEPIl )KYPri3yre KoHe
aKIIaHpl OaHK IIOTHIHA ayAapyFa, COHJAAN-aK THUICTI onepauusuIapabl XKyprizy (akTiCiH pacTalThIH
KYyKaTTap/bl jkacayra apHaJFaH JIEKTPOH/IBIK-MEXaHUKAIBIK KYPBUIFBL;

17) Kapta —kapra ycraylibifa KapTOYKaJIbIK ONepalusIIap/bl )Ky3ere acblpyra MyMKIiHIIK OepeTiH
0aHK LIBIFApaThIH TeJEeM KapToukachl. KapTel moapasnenstoTcss Ha JeOeTHbIe U KpeauTHbIE (KapTa
paccpouku). KiaueHT kapTaHbl TaHAanm OHbI MOOWJIBJAI TOJeM >KyHeciHAe NaiiianaHy YIIH TipKeH
anajpl;

18) Knment/KapTa ycraymbIchl - oTiHil-opepTara xoHe CTaHAapTThl TATANTapFa COMKEC KapTaHbl
naiiianaHaTblH HEMece KapTaHbl MaiijajlaHa OTHIPHII ONepalusIapibl )Ky3€ere achbIpaThlH KEKe TYJIFa.
KnueHt kapTaHbl HeMece OHBIH AepeKTeMesepl Typabl aknaparThl (LU PIIbIK KapTa O0ibIHINA) alFaH
KYHHEH OacTam Kapra ycTaymbichiHa aiHananel. Erep CranmapTThl TananTapia es3relie TiKesei
aHBIKTAJIMAaca, KapTa YCTayIIbl KOCHIMINIA KapTa YCTAYIIbIHEI 1a OUIIipei;

19) KpunTo0up:ka KJAHEHTI/KpunTokapra ycraymbl — 18 >xacka tomran, KP pesumenti 6oibim
TabbUIaTHIH, KpunToOupka KirenTi skone bankTe kpunrokapra moTkl 6ap jKeKe TYJIFa;

20) Bepudukamusi KoOAbI - KaxeT OosraH jxarfaiina bank KiueHTke yYCBIHATBIH KIHCHTTIH
ayTeHTH()HUKALUSAChIHA apHAIIFaH KOJI;

21) kox ce3i - KitneHr etiHim-odepranbl TONTHIPY Ke3iHAe 63 epKiMeH alKbIHIAWThIH xoHe KimeHt
bankke aybI311a )KYT1HIeH Ke3/1€ OHBbI COMKECTEHAIPY YIIiH MaliIaaHbUIaThIH KYIIHS CO3;

22) kpequr - Kimentke kapra OOMBIHIIA KPEOUTTIK JMMHT IIEriHAE KPEAWTTIK IIapTTa
AfKpIHJANIATBIH MaKcaTTap MEH IapTrapra OepijeTiH OaHKTIK Kapbl3. KpeauT KpeauTTiK JIMMUTTI
naijansaHa OTBIPHIN, IIOT/KapTa OOWBIHINA KJIMEHT OipiHIIN HIBIFBIC ONEPAIUsCHIH JKacaFaH COTTCH
Oacrar OepinreH (MreplireH) OOJIBIN ecenTele/i;

23) 6euin TeJieyre 00JIATHIH TYTHIHYIIBUIBIK MAaKCATTAPFAa apHajfaH Kpexut (feuim TeJiey
KapTacbl/6eJ1in Tejey) - KpeauT mapTsl MEH THICTI TOJIeM KecTeepiH/e OCNTUICHIeH TOIeMICPIiH
MeJIepl MEH CaHblHAa OailIaHBICTBI OHBI ©TE€Y MYMKIHAITIMEH KJIHEHT IIOTHIHA KPEIUTTIK JTUMHT
OenriIeHeTiH KpeauT Typi (OoJIFaH Karmainaa);

24) KpenMTTiK JUMMT - KapbI3 alylIblFa KPSAUTTIK MAPTTa aKbIHIAIFaH COMAa MEH YaKbIT HICTiH/Ie
KapbI3 ally YaKbITHIH JepOec alKpIHAayFa MYMKIHAIK OEpeTiH MapTTapMeH KapKbUTaHBIPYABIH IIEKTi
comachl. KpeauTTik TUMUT KPEOUTTIK MIAPTThl aKIENTereH COTTEeH Oacram, KaiTa Kap KbUIaHIBIPY
Ke3iHe — Oepelllek TOJBIK OTENreH/KaiiTa Kap)KbUIaHIbIPBIIAThIH Kapbl3 OOMbIHIIA IIOT *KaObUIFaH
COTTEH OacTtamn OepilireH OOJbIN ecenTene/i;

25) kpenutTik maprt - Kpeaurrik mumut Oepy typaisl mapt/ KpeautTik sxenini Oepy (amry) Typaiis
KeTiciM, KPeAUTTIK JIMMUT alyFa OTIHII (KpeAuTTiK oTiHiM) / ockl CTaHIApTTHIK MIApTTap.bIH
meHOepiHIe JKOHE OJiap/bl OpBIHJAY YIIIH TapanTap jKacacKaH, KPeAUTTIK MapTTap IIeHOepiHe
KapbI3Jap ay MapTTapbliH OeNrielTiH (HAKTbUIANTBIH) €3r€ Jie apTTap (MaMiiesnep) (Kapbl3 COMachl,
ChIaKbl MeJIIIepaeMenepi, naiaanany (YCbIHy) koHE T. 0. Mep3imaepi);

26) kpunTodup:ka - "AcraHa" XanbIKapaiblK Kap)Kbl opranbirbinaa (Oynan opi - AXKO) tipkenren
cayla-CaTTBIKTBI, HH(QPIBIK aKTHBTEPAIH IIBIFAPBUTYbIH, aNHHANBICBIH JKOHE  CaKTaJybIH
YUBIMIACTBIPYIIBUIBIK KOHE TEXHUKAJIBIK KAMTaMachl3 €TY/l1 )KY3ere achlpaThlH HU(PIIBIK 1aTdhopma;
27) KPpUNTOBAJIOTA - DJJIEKTPOHIBIK HbICaHIAa OepieTiH, KpUNTOrpadusiblK Kypaagap MeEH
KOMITBIOTEPIIIK ecenTeyiaepal KOoJMAaHa OThIPHIIN jKacallFaH aKianail eMec HUQPIbIK aKTUB, TOJIEMHIH
3aHAblI Kypasibl OOJIBINT TaOBIIMANIbI, MEMJIEKET KaMTaMachl3 €TIEH I, OPTAIBIK IMUTEHTI JKOK >KOHE
MHBECTULUSIIBIK MaKcaTTap/a HeMece aJaMaap/iblH MeKTeyli ToObIHaa aiibpbacTay Kypajbl peTiHae
mairanaHbLIagbL;

28) KpUNTOKApPTa — KPUNTOKApTa YCTaylIblFa KPUNTOOMP)Kaaa MUQPIBIK aKTUBTI caTy eceOiHeH
caTymbUTapAbIH (KETKI3YIIIEPAiH) Tayapiiapbl MEH KbI3METTEPIHE aKbl TOJEYre MYMKIHJIIK OepeTiH
bank mibFapaThlH TesleM KapToukachl. KapToukanblk omepanus jkacay Ke3iHJe KpUITOBAIIOTa
aBTOMATTHI TypJie GUATTHIK BaJlltoTara (TeHre) aiibipbacTanasl;

29) onepauusaapAbIH JMMHUTI - KapTa YCTayIIbIHBIH Oenrim Oip OaHKKe »)XoHE/HeMece KapTa
YCTayIIBIHBIH ©31HE OINepalusHbIH Oenriai 6ip Typiepi OOWbIHIIA YaKbIT Ke3eHIHE dKyMcail ajaTbIH
COMACHI;
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30) skeninmikTi Kke3eH (50 KyHre aeiiiH) - cepikTecTep JKENICIHEH THIC >KacajfaH CaThI ajyiap
OOMBIHIIIA JKOHE €CeN aMBIPhICY KYHIHE €CENTENTeH pPEBOJIBBEPIIIK cXemara Oejinm TeseyaeH
aylapbUIFaH caThill amyiap OOMBIHINA KAkl OCPENIeKTI ©Tey IapThIMEH KOMHCCHSI/CHIHAKbI
€CENTEIMENTIH KOHE abIHOAMTBIH TOJIEM KE3€HI asKTaJfaH KYHTe JICHIHr1 Oepeliek TybIHJaFraH
KyHHeH Oacram ke3eH. JKEHUIMIKTI KE3€H omepanusiapra KOJIAHBUIAABI: cayla >KOHE CEPBUC
KOCIOPBIHAAPBIHIAFBl Tayapiiap MEH KbI3METTEpre, KbI3MET KOPCeTy IMyHKTTEPIHAETri KbI3METTepre,
OHBIH ILIIHJIE MIETENIe CaThIN aly, MHTEPHET-CATHII ally Ke31H/Ie aKbl TeJIey;

31) eH TOMeHTi TOJIEM - TOJIEM Ke3€eH] iIIiH/e MI0TKA SHTI31Iyl KaXKeT sKajrbl OepenieKkTin 6ip Oeriri;
32) Kapranbl 3aHcbI3 naiinanany - Kapra Hemece OHBIH JIpeKTEpiH Maiianany:

— aBropu3anusi kyprisreH keszne KP 3aHHamaceiHa Hemece KapTara KbI3MET KOPCETy OpHbIHA
KOMBUIATBIH TaJlalTapFa KaHIIbl KEeJIETiH;

— Kapranbl 0aHKTIH HEMECE ToJIeM KYHeciHiH OeeniHe HYKCaH KeITIPETiH KOJIMEH Iai1ajlaHFaH/a;
— Kaptansl Hemece oHbIH JepexTepin KIueHTTiH KeTiciMIiHCI3 YIIIHII TyJIFaiap maijanaHraHia;

— Kaptanbsl CtanaapTTsl Tajnantapra colkec eMec naijajaHraHjia;

33) pykcaT eTiIMereH TeXHHKAJIbIK oBepApadt - KimeHT moThiHA (IIOTTapbhlHA) COMAaHBI
KaTe/apThIK  €CEMKE  JKATKbI3Y/€CENTEeH  IIbIFapy  CalJapblHaH, OHBIH  ImiHAE  OaHK
KYHeJepiHiH/anropuTMIEPiHIH AYPHIC )KYMBIC icTeMeyi ceOeOiHeH KoHe KIMEHTTIH MIOThIHA COMAHBI
apTBIK HET13C13 eCelKe JKaTKbI3yFa/kepceTyre xoHe KinneHt xxone/nHemece baHKTiH aybIpTHABIKTapIbI
OpBIHJIAy YIIIH OChl COMaHBI KEHIHHEH MaliJajlanyblHa OKEeTl COKKaH 0acka Ja yaraainap caugapblHaH
naiaa OoJIFaH KJIMEHTTIH Oepeleri OaHK HeMece YIIIHII TYIFaiap KIMEeHTTIH OThIHA KolFaH; baHk
JNeOUTOPITBIK OepelIek peTiHae eCenKe anabl;

34) cepikTecTik eMec TpaH3aKuusJIap - baHk cepikTeci )KeMiCiHeH ThIC 06T TeJIey apKbUIBI KY3€ere
aCBIPBUIFaH TPaH3aKIUsIIAP;

35) KamcbI3aaHAbIPy - KIIMEHTTIH KaMTaMachl3 €Ty MapThiH (KEIiJI MIapPThIH) KacaCyMEH KPEIUTTIK
mrapT OoiibIHIIA BaHK anapIHAarsl MiHIETTEMENEpiH OPBIHAAYBIH KaMTaMack3 eTy Tacimi. Kapransr
JKOHE KPEeIUTTI KaMTaMachl3 €Ty CaKTaHIBIPy JEMO3UTI JKoHe/HeMmece KeMuIIiK >KoHe/Hemece
KIueHTTIH Oankrteri/backa OaHKTepieri ke3 KenreH Oacka OaHKTIK IIOTHIHAAFBI aKIIa KaJIbIFbI
JKOHe/HeMece II0TTa OPHAIACTHIPBUIFAH aKlla KoHe/Hemece OoJlalakTa IIoTKa TYCETiH aKiia OoJbIn
tabbu1aabl. KpemuTTiK apTThIH KOJIAAHBUTY YaKbITBIHA KAMCBI3IaHIbIpy /a6l KiTeHT He e3re TyJIFanap
(3aTTaiil Kemuirepiaep, Kemnurepiaep) KIMeHT (KoHEe KOCHIMINA KapTa ycTaylibuiap) OaHK ajjblHIarbl
MIHJIeTTeMeNIEP Il TUICIHIIIE OPBIHAAYHI YIIIiH bankke Oepei;

36) :xanmnbl Oepemrek (Oepemiek) - KPEAUTTIK MIAPTKA COWKEC KIMEHT TeJieyl MYMKiH Herisri
OOpPBILITHIH, KapbI3[bl MaiJalaHFaHbl YIIIH ChIMaKbIHBIH COMAachblH, MEp3iMi ©TKEH OepelleKTiH
(Mep3iMi ©TKEH Herisri OOpBIIUTBHIH, Mep3iMi ©TKEH ChIHaKbIHBIH, ©3rejepi) COMAaCHIH,
KOMFCCHSUTAP/IBIH, TYPAKCHI3IBIK alBIOBIHBIH JKOHE 03T¢ JIe TOJIEMIEP IiH COMAChIH KAMTUTBIH COMA;
37) onepauusi (KApTOYKAIBIK ONepaius) - ToJIeMIEp/Ii, aKiia ay1apbIMIapbIH JKacayFa, KoJIMa-KoJ
aKIIa amyra, BAIIOTa aibpOacrayfa, IMIOT OOMBIHINA IIBIFBIC OTEpAIMsIapbl MEH TOJBIKTHIPYJIapFa
OailaHbICTHI ONepalusuiapabl, conaaii-ak bank alkpingaran xoHe KP 3aHHamachiHIa OenriieHreH
mapTTapia Kapbl3 oOIepalusiiapblH JKoHe (Hemece) Oacka Ja omnepanusiiapabl KapTa HE OHBIH
nepextemenepi (IOTThl Ae0eTTey/KpeIuTTey) apKbUIbI )KY3€re achipy;

38) Herisri KapbI3 - KIHEHTTIH OaHKKe TeJieM Ke3CHIHJerl KPEeOuT IIapTTapblHa COiKec
TOJIBIK/IIIIHApA TeJieyre >KaTaThlH KalUTANAAaHIBIPbUIFAaH KOMHCCUSJIAp MEH e3re Jie TelleMep
COMACBIH KOCa ajfaH/a, KpeIUT coMachl OOJIBIN TaObUIAThIH KJIMEHTTIH >KaJIbl OeperieriHi 0eiri;
39) ecenTi kyH — baHk Tenemaepai AlMarthl yakbpIThl OOibIHIIA arbiMaarsl KyHT1 caraT 00:00:00-1eH
23:59:59-ra nieifiHri Ke3eH e Ky3ere achbIpaThlH KYHTI30€MiK KYH;

40) nepdec coiixecrenaipy nemipi (PIN) - kaprara OepijeTiH »oHE KapTa YCTayIIBIHBI
coiikectenaipyre apHanrad Kynus kon (oyman opi — PIN-kon). nypeic PIN-koxars! enrizy (bank
xyhecinin AT gepekTepiHe Hemece TeJleM JKyHeciHe Coiikec) KapTa YCTaylIBIHBIH JKEKe
KOJITaHOAChlHA TEHECTIpIJel JKOHE OHbl KapTa YCTaylIbl >Xapus eTyre, VIIHIII TYJIFalapablH
naiizaceiHa Oepyine 60IMaiIbI;
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41) mep3imMi 6TKEH TOJeM aKbIChI - TYPAaKCHI3ABIK albIObI (ecimmyi, aibimmyi), Kiment bankke
TeJeM Mep3iMi INIHAE €H TOMEHT1 TeJeMIl TOJBIK EHri30ereHi >KOHE/HeMece CHT130ereHi YIIiH
TOJICHTIH KOMUCCHS;

42) Tesem :xyiieci (T2K) - TXK epexenepine/HycKaysbIKTapblHa COHKEC ONepalnusIapAbl *Ky3ere
aceIpyJIbl KaMTaMachl3 €TETiH OaraapliaMalblK-TeXHUKAIBIK KYpPaIIap/blH, KYKaTTaMaHBIH KOHE
YIBIMIACTBIPYIBUIBIK-TEXHUKAIBIK 1C-IIapaliap/iblH *KUBIHTBIFbI. CTaHIApTTHI MIAPTTAp IIEHOEepiH/e
TX 6onpim:

— MasterCard Worldwide xanbikapanibIk TejaeM Kyleci;

— Visa International xanbsiKapasbIK TeseM xyieci;

— 0Oackacnl;

43) TeJieM Ke3eHi - KIIMEHT KPEAUTTIK MapTKa COMKeC eH TOMEHTI TOJIeM MOJIIIEepiH/Ie MOTKa aKiia
EHTi3y/l KaMTaMachl3 €TETiH YaKbIT Ke3€Hi;

44) Kapranpl mnaiiiajaHy kKaruaajgapbl (KaFugajap) — KIMEHTTIH KapTaHbl IaigaJaHybIHa,
caKTayblHa KOWbUIATHIH Tanantap CTaHaapTThl TaanTapAby 4-0eiMiHiH 1-TapayblHaa KaMThLIa bl
45) KBKK-aeri SMS-xa6ap;iamajiap MeH push-xadapaamajiap apKblLIbl KapTa/moT 00iibIHIIA
KO3FAJIbIC Typajbl akmapatr 0epy - HEri3ri KapTa/KOChIMINA KapTa YCTaylibl KIHEHTTEepiHe
KOPCETICTIH KbI3MET.

Herisri xapra ycraymbira SMS-xabapnamanap apKbuIbl YsIbl Teae(oH HOMipiHe KapTaHbl HEMece
OHBIH JIepEKTEMEJIepiH MaiijjanaHa OTBHIPHIN >KacalFfaH IIOT OOWBIHIIA 9opOip omepanus Typalbl
xabapiiama, connaii-ak KBKK apkputel )Kypri3iires moT OOHbIHINA onepanusiiapian 0acka, KapTaHbl
naiiananyra OaillaHBICTBI KeHOIp CEepBUCTIK omepauusiap Typaibl akmapaT xibepineni. Erep
KapTaHbIH HETI3r1 ycTaymbICBIHBIH MoOMIbai KypeutrbichiHna KBKK ymin PUSH-xabapnamanapra
pyKcar eTijice, oHla KapTaHblH Heri3ri ycraymbicbiHa KBKK-narp! motTap GolibIHINA oneparnusiap
typaisl PUSH-xabapnamanap sxidepineni.

KoceiMinia kapra ycTayuibiFa, e€rep Ochbl KbI3MET KOCBUIFaH 0oJjica, OaillaHbIC apHamapbl apKbLIbI
KOCBIMINIa KapTa OOWBIHINA opOip IIBIFBIC ONEpanusichl Typanbl Xabapmama sxiOepimemi. SMS-
xabapnamanap/PUSH-xabapiamanap mot ueciHiy ysisl TenedoH HeMipiHe xidepiieni;

46) KpI3METTepAi KeTKi3ymri - mnaiijgaceiHa TesjeMaep / ayaapbIMaap JKy3ere achIpbUIAThIH,
KBI3METTEP/IIH SPTYPIIi TYpJepiH KOpCEeTeTiH/Tayapiaap sl OTKI3Y/ll *Ky3ere achlpaTblH 3aH]Ibl TYJIFA,
Y#BIM, JJapa Kocinkep;

47) Mep3imi 6TKeH Heri3ri KapbI3 - KallUTAIIaHbIPbUIFAaH KOMHCCHSIAD MEH ©3T¢ JIe TOIeMIePAiH
COMaJIapbIMEH KOCa, JKacajfaH Kapbl3 OMNEPAIMUIAPBIHBIH COMAChl OOJIBIT TaOBUIATHIH KIMEHTTIH
JKaIIbI Oepelierinig ockl coMa KireHTke eTeyre OepifireH TelieM Ke3eH! ilIiH/Ie KIHeHT KalTapMaraH
(Teneren) Geuiri;

48) Kaprara kbi3mer kopcery myHkTi (KII) - Tayapiap MeH KepCeTiIeTiH KbI3METTEP/Ii CaThIN aly
YIIIH KapTajap NaiJalaHblIaThIH cayJla JKOHE CEpBHC MyHKTTEpl koHe Oackamap (Tayapiiap MEH
KOpPCEeTUIETIH KbI3METTEP/11, OHBIH 1II1H/e KapTaHbl KOpPCeTHeil-aK caTbll aiyFa 00Ja/ibl);

49) KAPTOYKAJBIK ONepPANUsIAPAbI KYPTi3ydi TOKTATy - COHFBl KapTOYKAIBIK OMEpaIlHsl
KYpPri3iUireH KyHHeH Oactanm KyHTi30emik 1 (6ip) xbut imiHge Knment IlloTeiHAa kapTOUKabIK
orepanusHbIH 00IMaybl )KoHE (HeMece) aKIIaHbIH 00JIMaybl;

50) Mposaiinepsiep - Apple Inc. / Google Ireland Limited / Samsung Electronics Co. Ltd./ Garmin
#oHe T.0. [IpoBaiinepiiep MOOUIIBI1 TeJIEM KYHECIH YChIHA/IbI ’KOHE OHBIH YMBICHIHA TOJIBIK JKayarl
Oepeni;

51) pykcar ertiiren oBepaApadT - ecen albIpPbICy KYHi Kajamnbl OcperrekTiH OapiblK COMachl ai
calfbIH ©TeNeTiH KapTa OOMBIHIIA KPEAUTTIK JIMMHUT HIEHOepiHe OepiieTiH KpeauT Typi;

52) ecenTik Mep3imi - Oy Oeperirek maiiia OosFaH jkoHe OaHK THICTI ecen albIPhICY Ke3eHi imiHjIe
CBhIaKbl /KOMUCCHS €CETITEHTIH ali/IbIH COHFBI )KYMBIC KYHI;

53) ecenTik Ke3eHi - Oepemiek KypbUIFaH KYHHEH OacTalaThIH JKOHE OCBHI KE3€HJE JKYPri3iireH
TpaH3aKIUATIap €CENKe AbIHATHIH €CETTIK KYHMEH asKTaJlaThlH YaKbIT Ke3€H];

54) skaHAPTHUIMAJIBI KPEIUT - KPEIUT MIapThIHA COMKEC Kapra OOWBIHINA KPEAWTTIK JIHMHT
meHOepinae 6epinerin KpeauT Typi. Ocbkl KpeauT OOMBIHIIA aif caifbIH ecenTi KYH1 Heri3ri Kapbl3/IbIH
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Oip OesiriHe MaMBI3ABIK KATHIHACTA €CENMTENTEH TIPKEITeH COMa YKOHE €CEeNTl Ke3eH YIIiH OaHKTIH
€CENTeNINeH ChIHAKbIChI OTENeI];

55) "ysabl Tesedon HeMmipi + kapra" Gaitnambl - KBKK-1a Tipkenren ysibl TeneoH HOMIpIHIH
JKOHE KJIMCHTTIH KapTa/IIoT HeMIpiHiH Tipkecimi. "¥Ysuibl Tenedon HeMipi + kaprta" OailylaMbl akiia
ayJapbeIMBIH JKY3€re acblpy MakcaTbiHaa TaraipiHnamangsl. 1)K "ysiel tenedhon Hemipi + kxapra'
OailTaMBbIHBIH, JICPEKTEPIH TIpKEY JKOHE CaKTayabl KY3ere achlpajbl >KOHE OJapbl Kayilci3mikK
CTaHJApTTapblHA COMKEC aKlla alyIIbIHBIH HISHTH(UKATOPBIH MaiaiaHa OTBHIPBII aKlia aydapy
Typasibl KJIMEHT TarchlpMachlH pecimaereH kesne TXK cepBuciHe Karblcylubuiap apacbiHza 10K
CEPBHCIHIH OarmapiiaMaliblK KYpaJlJapbl apachlH/a HAKTHI YaKbIT PEKUMIHIE Oepe/i;

56) kymus koabl (CVV2/CVC2) - miacTHKaIbIK/METal KapTa TYPiH/Ie MIBIFapbUIFaH KoHE/HEMeCe
AIIEKTPOHABI TYpPJE IIbIFApbUIFaH KapTa OoWbIHIIA (UM(PIBIK KapTa) IIBIFAPBUIFAH, KYMUS KOATHI
€Hri3y apKplIbl ONepalusuiap[bpl pacTayfFa apHalfaH KapTa YCTaylIbIHbIH 63 KOJBIMEH KOJIbIHA
teHecTipiieTiH KBKK-na KineHT anaTeiH KapTaHBIH apTKbI )KAFBIHIAFBI YII IUQPPIAH TYPATHIH KO
(kapTa nepekremenepiHin Oipi);

57) camm - xeke KOCIIKep HeMece 3aHibl TYIFara JKETKI3UIETIH Tayap (KYMBIC, KbI3MET) aKbIChIH
KOJIMa-KOJI aKIIackl3 TeJleMAepMeH TejieHeTiH KapTaHnbl KaOblIIalThIH KEeKe KOCIIIKEep HEMEeCe 3aHIbl
TyiFanelH (OynaH opi-kocinkep) Hemece Kapransl maiianana OTBIPHIN, TOJIEM JKacaraH Ke3/e Karas
TachIMaJIJIAFbIIITA KYPbUIAThIH BaHKTIH TeJeM KyXKaThbl;

58) maybic ma3ipinin kbi3meti (IVR - Interactive Voice Response) — Kiment PIN koxarsl opHary,
KOJDKETIMII 10T OalaHChIH Cypay >KOHE T.0. CHSKThI OAHKTIK KhI3METTEP/l ajla alaThlH J1aybICTBIK
Ma3ip KbI3MeTi; J{aybICTBIK Ma3ip KbI3METI apKbUTbl O0aHK YCHIHATHIH KBI3METTEP Ti3iMi OaHKTIH KaJlaybl
OoMbIHIIIA KEeHENTLTyl/e3repyl MYMKIH;

59) Kapra ycraymbuiapbiH Koaaay Kbi3MeTi (KoHTtakt opranabifbl) - Kiuent manran
KOHbIpayJlapJpl KaObuigay >koHe eHJey, baHk eHiMiepi MeH KbI3MeTTepl Typasbl xabapaap €Ty,
KapTajapabl iCKe Kocy, OyFaTTay >KoHe KIMEHTKE/KapTa YCTayIIblFa aFbIMIarbl KbI3MET KOPCETKeHi
ylliH OaHK alKpIHOAWTBIH e3re ae (QyHKUIUsuIapbpl JKy3ere achlpaTblH OaHKTIH KYpPbUIBIMJBIK
OoiMIIIEC;

60) cakTaHABIPY A€MO3MTI - KIMEHTTIH OAHKTETr JKEKe IOTKA ayIapaThlH jKOHE KPEAHUT MIApTHIHBIH
KOJIJAaHBUTY Mep3iMi asKTairanfa JeiiH OaHk OyraTTalThiH coMachl. CaKTaHABIPY JEMO3HTIH KEeIil
peTinjae naiigananyra 06oassl;

61) kpenMTTIK IIAPTTHIH KOJJAAHBbLIY Mep3iMi - Tapanrtap/plH KpPEAWUTTIK IapT OOWbIHIIA
MiH/IeTTeMeNIepl oJap TOJBIK OPbIHAAIFAaHFa AeHiH KOJAAHBUIATHIH YaKbIT K€3€H];

62) 0eJin Tesiey mep3imi (N) - carbin axyasl Oesin Teney yiriH bank Genrineren mepsiMm. beuin-
0eITin caThIl aly CepiKTecTep JKETICIHIETI TayapiapFa/KbI3METTEp liH aKbICHIH ToJey Oolepanusiapsl
YIIIH 9JenKi OoWbIHIIA 6 (anThl) aifi Mep3iMre KoJ *kKeTiMml, OlpaKk Mep3iM KIMEHTTIH OacTaMachl
OOlBIHIIA, OHIM IIapTTapblHa koHe baHkTiH OenriieHreH TapudTepiHe coiikec TesereH keszue 30
(OTBI3) KYHTI30€IIK KYHI'€ CO3bUIAThIH TPAH3AKIMsAFA JCH1H TUICT1 ONIIUSHBI TAHIaFaH KE3/I€ 03repTuTyl
MYMKIiH. OeJiil TeJiey apKbUIbl CaThIN aly eHIM mapTTapsl MeH bank OenriaeHren tTapudrepre coiikec
KJIIMEHTTIH TPaH3aKIUsAFa JIEWiH OChI OMIUSHBI KOJIIaHa OacTaraH Ke3Jie CepPIKTeCTep JKENICIHEH ThIC
Tayap/KpI3METTEpIH aKbIChIH TeJjley onepaunusiapbl YUIiH Je KoypkeTiMai. byn perre Oenin Teney
Mep3iMiH Ka3ip/iH ©31H/1€ )KacajFaH CaThIIl aly/TpaH3aKlusl OOWbIHINA ©3repTyre 0oIManbl;

63) MoOUJIBII TeIeMaep Kyiieci - MOOHIBII Toemaep xyieci (Apple Pay / Google Pay / Samsung
Pay/ Garmin Payxone 1.6.) coHmail - aK, ¥sbl TeJleM XYHeCIH KOJJaNThIH MOOWIIbAlI KYpbUIFbIIA
(cMapT¢oH, mIaHIeTTe, "aKplIAbI caraT" jkoHe T.0.) baHKTIK KapTanap apKbUIbl TeJeMAEp/l Ky3ere
aceIpaThlH TIPOBAWIEpJEp-YIIIHINI Tapam TMpoBalepyiepl o3IpJereH >KOHE YCBIHFAH ToJeM
iatdopmanapsl;

64) Kpunrokapra moTbl — KPHUIITOOHMpXKaaa ecKepijeTiH Kpunrooupka KiueHTiHIH HdPIbIK
aKTUBTEpiHE  KOJDKETIMAUIIKTI ~ KaMTamachl3  €TeTiH TejieM  KapTachl  (KpUIITOKapTaHbI)
naiianaHplIaThlH aFbIMarsl OT. bank kpuntobupska KimeHTiHe KpunNTOKapTa HIOTHIH OTIHIII-
oepTa xKoHE KOChUTY IIapThl HET131H/E allajbl;

65) TexuukaJabIK oBepaApadT (oBepapadT) - Kaprouka ycTaynIbIHBIH IIOTTaH €CENTEH IIbIFapbUIFaH
OTIEpalMsUTap COMACHIHBIH KOJDKETIMJII KAJJABIKTaH achlll KEeTyl, COHJai-aK KPEAUTTIK JIMMHUT
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COMAChIHAH achlll KETyl »OoHEe/HeMece IIOTTa KPEOUTTIK JTUMHUT JKETICIIEreH JKarjaijga eHIM
mapTTapblHa COMKEC OTEpaIMsUIap/bl KY3€ere achlpy YIIIH KIMEHTTIH OepenieriH 0aHk 1eOUTOPIIBIK
Oepelek peTiHae ecKepe/i;

66) KapTaHBIH KOFAJIYbI - KAPTAHBIH )KOFATYbI, YPJIaHYbI, AJIbIHYbI, COH/al-aK KapTa JepeKTemMerepi,
KYIHsi KOJI HOMipi, MarHUTTIK J>KOJAKTBIH KOJTAaTybl HEMece KapTa YWMIHIH JAEpeKTepi Typalibl
aKmapaTThl YIIHIII TYJIFaHBIH, OHBIH IIIIH/IE 3aHCHI3 TaiiJaJlaHy MaKCaThIH/Ia alTybl;

67) bonycThlk OarmapiaamMa mapTTrapbl - bankriH BeO-caiiteiHga MHTepHeT KemiciHe
OpHAJIaCTHIPbUTFaH OaHK KapTajapblH YCTaylibUlap YIIiH OOHYCTBIK Oarjmapiiama IIeHOepiHIe
OOHyCTapbl ECENTEY JKOHE Maiiaanany TopTioi;

68) uuppabIK akTHB - OUQPILIK KOATHI Oepe OTHIPHIN, OHBIH iIIiHAEe KpuUnTorpadus KoHe
KOMITBIOTEPIIIK €CenTeyiiep KypalgapblH KOJJAaHA OTBIPBIN, 3JICKTPOHABIK-IIM(PIBIK HBICAHIA
JKacaJiFaH, €Cell albIpbICy aKIia OipJiiri xoHe (HeMece) 3aHbl TeJIeM Kypaibl OOJIBITT TaObBLUIMANTHIH,
TIPKEJITeH JKOHE TapaThUIFaH JEPeKTep MIaTPopMachl (KpUNTOBATIOTA) TEXHOJIOTHSICHIHBIH HET131H e
aKMapaTThIH ©3TepPMEUTIHIINIMEH KaMTaMachl3 €TIITCH MYJIIK;

69) MCC (Merchant Category Code — «caTymbl CaHATBIHBIH KOJbI») - CayJlia JKOHE CEpPBHC
KOCIMIOPHBI KBI3METIHIH TYPIiH JKIKTEM, 01 OOMBIHIIA aKmapaTThl JIEKTPOHABIK Typle OepreH keszie
KapTOUYKAJIBIK ONepanusiap/a mai1aTaHbuIaThiH 4 TaHOael HOMIpIi Ouipei;

70) PIN-kouBept - PIN-kon Oacbutran KipicTipmeci 0ap KapTa/ KOCHIMIA KapTa YCTayIlbiFa
OepiyeTiH apHaiibl MOPJICHI'CH KOHBEPT;

71) POS-TepMuHag - Tayapiap MEH KbI3METTEp/iH aKbICHIH TOJIETeH Ke3/e aBTOpH3alusiayFa
apHaJFaH KYPBUIFBI, KOJIMa-KOJI aKlia ay, TIOTThI KOJIMAa-KOJI aKIIaMeH TOJTHIPY JKoHE T. 0.

Beamek kpeautreyre KarbicThl CTaHIAPTTHI TAJANTAP 06JiIMiHIE KOJIIAHBLIATHIH TEPMHUH/IEP
MEeH aHbIKTamaJjap:
1) Kapsi3 BamoTacel - bank Kapbi3 anymisira Kapbi3 (kpeaut) OepeTin BaaroTa. Kapbi3 BallOTaChIHBIH
aTaybl KpeIUTTIK mapTTa eckepTiieni. Opoip Tpaumn OoiibiHIIa MiHAETTEMENEPAl OpbIHAAY OepilreH
KapbI3 BATIOTACKIH/IA )KYPTi3lIei;
2) Colifakbl - 0aHKKE THECLII aKIIaHBIH KBUIIBIK MOJIIEp] €CeOiHECH KPEAUT COMAChIHA HMaMbI3/bIK
KaThIHACTA AalKBIHJAJIFAaH KPEIUTTI MaiilaanFaHbl YIIiH TOJIEM;
3) etey kecreci - Kapbi3 anymbiHbIH TAO xone JKXCH, KapbI3 coMachl MCH BaIFOTAChI, OEPIJIreH Kaphi3
ChIfakbICBIHBIH  Modmepiemeci MeH JKTMC wMemmepi; Kapbi3 OoifbiHINIA OepemiekTepal oTey
KE3eHJUTIr, ofici, Mep3iMaepi koHe (Hemece) KYHAEpl KOPCETINETIH KPEeOUTTIK MapTThIH
KOCBIMIIIACHI;
4) kaMTaMachI3 eTy MIAPTTAPBI - KEI MapTTapbl (OHBIH IIIIH/E aKlIa Kemili MapTTapbl), KPeauT
MIApTHIH JKacaraH KyHi Je, OoiamiakTa /a, OHBIH KOJJIAaHBUTY KE3CHIHIE 1€ Kapbl3 allyIIbIHBIH
MIHJETTeMEJIePiHIH OpBIHAANYBIH KaMTaMachl3 €Tyre acallaThlH KemuIIiKTep MeH Oacka Ja
MoMLIIETIED;
5) Gepennex - Kapbi3 adyIIBIHBIH HAKTHI KYHT'e KPEAUTTIK HIAPT Tajdantapel OoiibiHia baHkke Toseyine
JKATaThIH Kapbl3 AIYIIBIHBIH KPEIUTTIK MapTTap OOMBIHIIA allFaH Kapbl3 COMAchl MEH Kaphl3 aJTyIIbI
eTeMereH (KaiTapmaraH) coManapbl (ChIHaKbl, KpeOUTTIK MIapTTa >koHe baHKTiH Tapudrepinie
KO3/IeJITeH KOMUCCHUSIIAP, TYPAKCHI3IBIK albIObI )KoHE T. 0.);
6) kapb13 (kpeauT) - banktiH KimeHTke KoK KypasblH, XbUDKBIMAWTBIH MYIIKTI, Tayapiap/bl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl caThlll aldyFa, TYThIHY MakcarTapblHa, 'Oeiin-0esin" TYThIHY
MaKcaTTapblHa, KalTa KapKbUIAHIBIPyFa, TOJeM KapTachl OOMWBIHINA KPEAUTTIK JIUMUT Oepyre
HIYFBUIBIK, AKbUIBUIBIK KOHE KaWTapbIMABUIBIK IIapTTapblHAa OepeTiH OaHKTIK KapbI3bl/KPEauTi
(Herisri 6OPBIIT cOMACHI);
7) Heriznemeik maprt meHOepiHae OepijieTiH Kapbi3 - OaHKTIH KPEIUTTEY/IiH OCHIHIAi HBICAHBI
YIIiH OaHKTiH KPETUTTIK CasCaThIMEH >KOHE OTIHIIIINEeH (KPEAUTTIK OTIHIMMEH JaliKbIHIaJIFaH coMa MEH
Mep3iM HLIEeTIHAE KIUEHTKE KOJIK KYpallblH, Tayapiap/bl, KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il CaThIN ajyFa,
TYTBIHY MakcaTTapbiHa, "Oemin-0emin" TYThIHY MakcaTTapblHa, KalTa Kap)KbUIAHIBIPYFa, TOIEM
KapToukachl OOMBIHIIA KPEAUTTIK JUMHUT Oepyre, Kapbl3 alylIbl KOJ KOWFaH OTIHIIUTI akKIemnTi
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HETi31HAC KEIeNMiK, aKbUIBUIBIK >KOHE KaWTaphIMIBUIBIK IMIAPTTapblHAA OaHK KIHMEHTKE OepeTiH
0aHKTIK KaphI3 (KpeauT) (HEeri3ri OOpHIIT COMACHI);

8) kpenuTTik mWAapT - BaHKTIK Kapbl3 MIApThl / HETI3AEMEIK MapT, OTiHI (KPEOUTTIK OTiHIM)/
Tapantap ocel CTaHIapTThl MIAPTTAPIBIH IMICHOEPIH/AE >KOHE OJap/bl OpbIHIAY YIIiH JKacacKaH,
KPEAWTTIK IapTTap IIeHOepiHae (Kapbl3 coMachl, ChIHAKbl MeJIIepieMenepi, naiganany (Oepy)
Mep3iMJIepl JKoHE T. 0.) KEKeJIEreH KapbI3Aap/bl ajly MapTTapbliH OCNTUICHTIH (HAKTHIJIAWTBIH) ©3T¢ J1e
mapTrap (MoMiJiesep), COHai-aK UIOTEKAIIBIK Kapbl3 MIAPTTAPHI;

9) kaMTaMachI3 €Ty - JKacalFaH KPEOUTTIK [IapTKa COMKeC KIMEHTTIH OaHK aJIbIH/IaFbl
MiH/IeTTeMeJIepiH OPBIHAAYBIH KAMTaMachl3 €Ty TCLi,

10) «memiMm  Ka0bLIIaY» Ke3eHi - TapanrTap KpeOWTTiK IMapTKa KOJ KoiraHHaH keilin KP
3aHHAMACKHIH/Ia OCNTUICHTeH YaKbIT apajbiFbl, OHBIH OapbICHIHIA KApbI3 ANyIIBIHBIH Kap>KbUIBIK
canapchi3 (ChIfaKpl, albIMITYJIIAP JKOHE ©3r¢ JIe IIBIFhICTAp TOJIEMEH ) Kapbl3aH 0ac TapTyFa KYKbBIFbI

Oap.
KBKK-Fa KaTbICThI CTAHAAPTTHI IIAPTTAP 06JIMiHE KOJJAHBLUIATHIH TEPMUHAEP MEH
aHbIKTaAMaJap:
1) icke Kocy/aBTOpPJAHABIPY - KJIMEHTTIH TipKeyaeH oTKeHiH pacrtay oHe KJIBbB-ra Ko jKeTki3y
pacimi;

2) ayreHTHUKAIHANAY - Kol (aKTOPJIbI Ay TEHTUDHUKAUA-OPTYPIIi TapaMeTpIIep/IiH, COHBIH IITH/E
KYIusi ce3/iepli Hemece ayTeHTuuKkanus oenrinepin (mudprublk ceprudukarrap, TOKeHAEp, cMapT-
Kaptajgap, Oip peTTIK Kymusl Ce3ep TEHEpaTopyiapbl JKOHE OHOMETPHSUIBIK COHKECTCHAIPY
Kypajapbl)Kacay KoHe €HT13y apKbUIbI MaliJallaHy IIBIHBIH TYITHYCKAJIBIFBIH TEKCEPY TOCLI;

3) AreHT - OuieTTepi OpoHIay Kyieci OOMbIHINA KbI3METTEP/Ii iCKE aChIpaThIH TYpParcHT;

4) oujer - OKONaymbulap Owieri okoHe Oaraxk TYOipTeri, SJICKTPOHMABIK OWiIeT/OarbiT-
TYOIpTEK/3MCKTPOHABIK Baydep, aBUAOWICT/TEMIPKOJI OWIICTI/3NEKTPOHIBIK KO JKYPY KYXKaThl,
TachIMaJllayFa apHAJIFaH SJIEKTPOHMABIK KY)KaT - 3JEKTPOHIBIK-LIU(PIBIK KykaT/OnaHk/KnueHnTtke
OWIIETTI COTTI OpOHAAYIBI pacTay peTiH/e KIOepIIeTIH TachIMalAayFa apHaJIFaH KYKaT;

5) ouserTi Gponaay - Oenrini Gip skeTKi3ymriaeH OesriieHreH OarbIT MmeH KyH OoibiHmia KiueHt
Oenrini Oip KyHBI OOMBIHIIA OEKITETIH OMIETTEPIIH aJIbIH aJla PEe3epPBi;

6) OmiieTke TamchIpbIC Oepy - HAKThI JKeKe TysiFara (Hemece TyiIFajgapra) OpOHIaifaH HeMmece
TOJICHT€H KbI3METTI OekiTyai Ke3aeuTiH, KnmeHT o3 OeTiHIIe TaHIaraH KbI3METTEp/l KOpCeTyre
KBK)K-na xacanran cypay caiy;

7) KBKK apuaaran erinim-odepra - KP Ociipesunent xiuentiniH KJBK-ubl keliiHHeH
naiiiananysl MakcaThlHJa KJIMEHTTIH CTAaHJApTThl IIApTTapFa KOCBUIyFa KaWTapbUIMalThIH
odepTachiH (YCHIHBICHIH) KaMTUTBhIH, KP Oelipe3nieHT -KIMEeHTIHIH KaFa3 TAaChIFBIIITA TOJTHIPYbIHA
apHaJfaH KalIbIKTBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KepceTy kyhecinae (ogaiiH) OaHKTIK KbI3MET KOPCETY
TypaJjbl 6TIHIII-0(EePTaChl;

8) Tipkeiaren Teaedon HOMIpI/yslJIbI Tesaedon HOMIpi - KJIMEHTTIH
ayTeHTU(UKALMICHIH/COMKECTEHAIPYIH JKYpPri3reH Ke3ae OaHK mMaijanaHaThlH KJIMEHTTIH YSUIbI
TesnedoH HeMipi;

9) AreHTTiH MHTepHeT-pecypchl - OWIeTTep/i OpOHAAy KOHIHIETI OapIbIK IIapTTap, Karuaaiap,
TapudTep KepceTuIeTiH ATeHTTIH HHTEPHET-PECYPCHI;

10) Kymus ce3 KojbI - KJIMEHTKE FaHa 0N, KIMEHTTIH YsUIbl TeJae(OoH HOMipiMEeH OaiIaHbICThI
xoHe kenTke KbKK-ne aBTopuzanusnay yiiiH naiianaHbelIaTelH CaHABIK TaHOamap Tiz0erti;

11) wmoOuabai KypbuIFbl - KIMEHTTIH JKeKe NaiJanaHybIHIaFbl, YsUIbl OalTlaHbICKa KOCBHUIFaH
MOPTATUBTI 3JEKTPOHJIBIK KYPBUIFHI (IJIAHILIET, CMapTQOH, YsiIbl TeaedoH xaHe T. 0.);

12) O6ponnay kyiieci - OreTTepi i37ey1i, OpOHIAYIbI )KOHE PECiMICY i KAMTaMAacChl3 €TETiH ATEHT
xKyheci;

13) KBKK/Mo6uIbai KOCBIMINA - KAIIBIKTHIKTAH OAaHKTIK KBI3MET KOPCETY JKYHECI - SJIEKTPOHIBIK
OaHKTIK KbI3METTEp/li ally MakcaTblHIa cMapTdoHaapna, IUIaHIIeTTepae KoHe 0acka a MOOWIIbI
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Kypbutrbuiapna (App Store, Google Play kochiMInamapblHaH TETiH KYKTENEIl) >KYMBIC ICTeyre
apHayFaH BaHKTIH MOOWMIIB/II KOCHIMITIACHI

14) 3JeKTPOHABIK (GAHKTIK KbI3METTEP - TCICKOMMYHUKAIIMS JKeNijepi OOMBIHINA, CIYTHHKTIK
OaiiyaHpIC HeMece OailJIaHBICTBIH ©3Te JIe TYpJIepl apKbUIbl OaHK KIIMEHTKE KAIIbIKTaH YCHIHATHIH
OaHKTIK KBI3METTED;

15) auekTpoHABIK Kykar - CaHAapTThl Tajanrtapia Ke3ICAreH 3JIeKTPOHIBIK TOCIIMEH
Bbankke/KineHTke jxacanaTbiH ®oHe OEpLICTiH, SIEKTPOHIBIK UG PIIBIK KonTaHOa apKbuTbl Hemece KP
3aHHAMAChIHJA KO3JCITeH ©3r¢ J¢ TOCUIMEH KydJIaHABIPBUIFAH OIepalys jkacay Typallbl
Kyxkat/exim/KienTrin/bankTiH HYCKay#bI;

16) KBKK-geri SMS/PUSH-xa6apJjiamasnap - mot/kapra OOMBIHIIA OIEPAIMSHBI KYPIi3y Typasbl
xabapmap eTy )koHe/HeMece Ke3 KelIreH TypJIeri akmapaTieH xadapiaamanap / xabapiaManap;

17) Liveness (kaapain emipimeHairi) — OMOMETPHUSUIBIK COHKECTEHIIPY Ke3iHAe TYTHIHYIIBI
KECKIHIHIH OMIPIICHIITIH TeKCepy.

3-tapay. Kaansl epexxesep

18. CranmapTThl Tamantap OAaHKTIH KIHMEHTTEPre KbI3MET KOPCETYIIH >Kalmbl (CTaHAAPTThI) TOPTiOi
MEH IapPTTAPBIH AHBIKTANIBI:
—  arpIMJaFbl HIOTTAP/bI allly JKOHE XKYPTi3y;
—  JICTIO3UTTEpIli CaKTayFa apHanFaH JKWHAK MIOTTaphIH allly KOHE KYPri3y;
—  KapTanapjbl HaiiajgaHa OTHIPBIN OAHK IIOTTAPBIH aIlly KOHE KYPTi3y;
—  71e0eTTiK XoHE KPeIUTTIK KapTalap/Ibl HIBIFapy jKOHE KbI3MET KOPCETY;
—  Kapranap OOHBIHIIIA KPEIUTTIK JUMHUTTEP Oepy;
—  KBKK;
—  0aHKTIK KapbI3gapblH OapiblK Typiepi OoWbIHIIA OOIIIeK KPeaTuTTey;

bank kiMeHTTepiHe o3re 0aHK KbI3METTepPiH/OHIMICPIH KOPCETY.
TapanTap KP 3annamaceina, banktig IHK men TapudTtepine colikec jkacalThIH, OChl CTaHIAPTThI
TayanTapAa auTeuIMaraH baHK JKeKelereH mapTTap MEH KeJiciMIep Heri3iHae )Ky3ere achlpaTbiH
KyHABUIBIKTapAbl Cel(Tik cakTay OOHBIHIIA KbI3METTEp KopceTy, ceidrepai (YAMIBIKTap/Ibl) KalFa
Oepy xoHe ocbl CTaHIAPTTHI MIAPTTAp/a allThIMaraH 0acka Aa 0aHK orepanusiapsbl.
19. Erep kapToukaiblK omepanusiiapisiH 4-0eniMiHe e3relle Ke3ielMece, arbIMIarbl IIOTTapFa
KaTeICTBl OChl CTaHIApTTBHl TajamnTaplblH OapiiblK epexenepi KapTamxapabl MaiijaiaHa OTBIPHII,
arbpIMJAFbl IOTTApFa Ja KOJMAAHBLUIA B,
20. CranmapTTsl Tajanrtap IIeHOEpiHAeri OapibIK omepanusuiapasl O0aHK ONepanusuIbIK KYHIepi
(omepanusibIK YakbIT) - baHK KIMEHTTepre KbI3MET KOPCETETIH yaKbIT Ke3CHIHJIE )KY3eTe achbIpajbl.
OnepanysanbplK KYHHIH Y3aKTBIFBI: KOJIMa-KOJI akuia Oepy MyHKTTEpiH MaijanaHyra OailslaHBICTbI
onepanusuiap MeH ockl CtanaapTTsl Tanantapaa He bankrin IHK men/Hemece e3re nie, OHbIH iHIiHAE
TapanTap Kon KOSTBIH KyKaTTapJa TIKeJed aWThUIFaH e3re /e ollepauusiiapibl KocnaraHja,
Kazakcran PecryOnukachIHBIH J€MalbIC JKOHE JKYMBIC ICTEMEWUTIH Mepeke KyHAepiHeH 0acka, KYH
caiibiH ActaHa Kanachl yakbiTbiMeH caraT 9.00-men 17.00-re neiiin. Ocwkl CTaHmapTThl TajamnTap
[IapTTapMEH/KETICIMIEPMEH/OTIHIIITEPMEH OHE TapanTap KOJI KOSTBIH e3re Je KyKaTTapMeH
peTTeIMETreH ONepalusuIapbl Kacay MOCeNeNepiH peTTeil, OWTKEeHI COHFBUIAPBI CTaHJIAPTTHI
miapTTap IIeHOepiHae OaHKTIH aKIeNnTelIreH KIMeHTTIH odepTranapbl HeEri3iHAe JKacalaThIH
MOMIJIENIep IiH HAKTHI TaJanTapblH HAaKThUTANIbL.
21. KnueHT KIMEHTTIH o3 Je, KIMEHT MOThIHA KOJ JKEeTKI3TeH/KOJ JKEeTKI3TeH YIIIHII TyJIFaiap Jaa,
KIUEHTTIH ne0eTTIK JKOHE HECHETIK KapTaiapbl Knnenrrin KIHOCIHEH HeMece
a0alichI3IBIFPIHAH/HEMKYPANIIBUIBIFBIHAH OaHKKE KENTIPUIreH 3ajal/3aliaji, OHBIH IlIiHAe OaHKTIK
KYITUSICHI Oap aKmapaTThl )KOFAITY HeMece YIIHIIN TyJIFajapra Oepy YIIiH jkayar oepe/i.
22. bank OaHKTIK KYNMUSACBIH KYpaWTBhIH akKmapaT KOFajJfaH HeMece YIIIHIN TysFanapra OepiireH
Karjaiina, bank KiMeHTTIH mioTTapbiHa/ KapTajapblHa PYKCATChI3 KOJ JKETKI3TeHl YIIIH >Kayarl
Oepmeiii.
23. Knuent BaHKTIH aknmapaTThIK Kyienepide, oHbIH immiHae MatepHeT xemicingeri bankrin WEB-
CalTBhIH/IAa OPHAJIACTBIPBUIFAH JKYHenepre Ko JKeTKi3y Ke3iHJe aKnapaTThIK Kayilnci3 ik mapaiapbiHa
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KATBICTHI OAHK KJIMEHTKE YCHIHATHIH KAYIINCi3iK PICIMIEPIH KOHE Ke3 KEJITeH 0acKa HYCKaYyJIBLIKTap/IbI
OpBIHJIayFa KeJiCe/I.

24. Erep 6yn KP 3annamacs! sxoHe (Hemece) OanktiH IHK OolibiHIna Taman eTiireH karaaiina, bank
KnueHTTiH/OKUIaiH KOChIMIIIA KETICIMIHCI3 0aHK KBI3BMETTEPIH KOPCETY/OHIMIEPIH YChIHYFa KaXeTT1
KyKaTTapAblH Ti30eciHe e3repicTep eHri3y KYKbIFbl 0ap. KimMeHT ochl cTaHIapTThI TajJanTapra Kochlia
OTBIPBIN, OaHK OCNTIIEreH Mep3iMJIe KoHe Tiz0ere colikec OaHK Talslall €TETIiH KyXKaTTap.ibl YChIHYFa
OepreH e3iHiH KeliciMiH Oiaipeni.

25. KepceTinreHn Kpi3MeTTep / YChIHBUIFaH 0aHK OHIMIEPI YIIiH TeJIeMIi KJIUEHT TapudTepre, Koama-
KOJI JKOHE/HeMece KOJMa-KoJl akmachid xoimapmeH, [HK/maprrapna sxone/memece OaHK
tapudTepinae OeNruieHreH TOPTINKe coiikec baHk malgaceiHa >Ky3ere achlpajbl, OHBIH IimIiHe: (a)
aynapeutateiH comanan (LLbFeic sxoHE/HEMece Kipic TeneMm), (0) TeneHETIiH coMaaaH, (B) aBaHCTHIK
TesnieMMeH, (T) daxTineH keitin, (1) Kaccara Konma-Kon akimaMeH, (€) KapTa apKbLIbl )KOHE TOJEMIED
MEH aKIlla ay1apbIMIapbIH JKY3€Te achbIpy IbIH 63T¢ 1€ TICUIAEPIMEH.

26. bankTiH MBIHAJall >KaFdaiapja CTaHAAPTTHI TajanTapra colikec baHk KkepceTeTiH OaHKTIK
KbI3METTEp YIIiH Tapudrepre Oip>KaKThl TOPTINIIEH ©3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJAp €HT13y KYKbIFBI
Oap:

1) xanpIKapaibIK TeIEMIep MEH/HEMeCe aKlla ayJapbIMIaphiH YIIFal0 )KaFbIHA Kapai JKy3ere achlpraH
Ke3JIe;

2) onapblH KEMY XKarblHa;

3) baukTiH >kaHa eHIMIEpi/KpI3METTEepi OOMBIHIIA KaHA KOMHUCCHsUIap/TapudTep €Hrizy apKbLibl
JKY3€ere achIpraH/a.

Ocwl  xarpaimapAblH  OapiblFblHAa baHK KIMEHTKE KOMUCCHsAaFbl/TapudTepaeri esrepicrep
MEH/HEMece TOJBIKTBIpYJIap Typasibl OaHK OmepalysuIapblH KYPTi3yAiH JKaJmbl MApTTapbl Typallbl
Karunanapna GenrineHren Mep3iMaepie oapabl KOJIAaHbICKA €HT13y KYHIH KepceTe OThIPhIN, baHKTiH
BeO-caiiTeiHIa MIHTEpHET jKemiciHAe THiCcTI XabapiiaMaHbl OPHATIACTHIPY apKbUIbI Xa0apiaiabl.
Korapeina aTanraH >karmaiiap/ia Ke3JeJIMereH e3re Je jkaraaiiapiaa OaHK KepCceTeTiH KbI3METTep
yiIiH Komuccusuiapasia/ TapudTepaid yirarosl, KoMuccusapasi/ Tapudrepain yiirarosl 6aHk OaHk
oTepanusUIapblH JKYPri3yIiH >KalIbl ApTTapbl Typajibl Karuaaiapia alKblHAAIFaH Mep3imuaepie
oJIapJbl KOJJIAHBICKA CHTI3y KYHIH KepceTe OTBIPBIN, baHKTiH BeO-caliThiHIa VHTEpHET *kKemiciHae
TuicTi Xabaprmamanbl BaHKTIH OpHaIacCTBIPYbl apKbUIbl KIUEHTIIEH KeJiciM OOMWBIHIIA KYy3ere
aceIpbutanibl. byt skarmaiina KnmueHT ctanaapTThl Tamantapaan 6ac TapTyFa )KoHe KapTalap/bsl Hemece
HIOTTHI NaiilanaHy el TOKTaTyFa KYKbUIBI, OYJ1 peTte, erep bank MyHmaii mapTTsl Oenriieren 6osca
KoHe Tapu@Tep KOJJAaHbICKA eHri3iareHre aerin 1 (0ip) KyHHEH KelIKTipMel, OHbl Oy3FaHbl YIIIH
KOCBIMIIIa KOMUCCHSI TOJIeMeH, CTaHIapTThI IapTTap/ sl Oy3yFa e31HIH HUETI Typalibl OaHKKe kazdala
xabapnayra tuic. Erep KnueHT >korapbizia KOpCETIITeH Mep3iM OTKEHTe JeHiH OaHKTI CTaHAapTThI
mapTTap el Oy3yFa ©3iHiH HUET1 Typajibl )ka30ala xabapaap eTrereH karaaiia, banktiy Tapudrepine
e3repictep MeH TONBIKTBIpyJap KimeHt kaObuimaraH OOJIBITT  €cemTeNieqll JKOHE OaHKTIH
xa0apaMachlHa KOPCETIIreH Mep3iMae KOJIJaHbICKa eHI1311e11.

2-BOJIIM. AFBIMJIATBI IHHOTTHI ALY )KOHE KYPI'I3Y

1-tapay. ArbIMAarbl HIOT ally

27. bank Kiument bBank alikpiHIaraH OapiblK KaKETTI KyKaTTap[el YChIHFaHHaH kediHn KP
3aHHAMAaChIHBIH TaJIANTAPBIH €CKEPE OTHIPHIN, OaHK OenriiereH HblcaH OOMbIHINIA O(epTaNIbIK OTIHIII
HET131H/1€ KIIMEHTKE aFbIMJIaFbl 0T (OyaH opi - I0T) ammajabl. AFBIMIAFEl IIOTTHI KAITBIKTAH allyIbIH
TEXHUKAIBIK MYMKIHAITT OonmaraH >xarmaiina, Kmuent bank ¢dunmansiaa/OeniMiineciHe KYTiHYl
KakeT. Ochl cTaHIapTTHIK TananTap MmeH KP 3aHHamackiHia OeTiIeHreH JKaFaaiiapasl KocaraHa,
KnmeHT ke3 KelreH MeJIIep/ie aFrbIMIaFbl IOTTap anryra KyKpiibl. 11loTTa opHaIacThIphUIFaH aKIIaHbl
naijaaHFalbl YIIiH ChIHaKbl TOJICHOCH/TI.

28. baHk ockepH KbI3MeTIILIep / apHayJIbl MEMJIEKETTIK OpraHAapAbIH KbI3METKepIepl YIIiH apHay bl
arbIMJaFbl IIOT amajibl - TYPFBIH YH TeJleMIEpiH €ecenTey >KOHE TeJIeMIepl XoHe (HeMece)
aynapeiMaapasl KP  3aHHamachlHaa OenriieHreH MakcaTTapra JKy3ere achlpy YIIIH apHayJibl
MEMJIEKETTIK OPraHap/IbIH SCKepHU KbI3METIIIEpiHe / KbI3METKepJiepiHe alllbUIaThIH OaHK IIOTHI.

17



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

29. bank OaHKTIH imKi KyxkarrapeiHa coiikec TeHremeH, AKII nommapeiMeH, eypomeH, peceit
pyOniMeH, AFpUIIIBIH (YHT CTEPJIMHTIMEH, KbITail I0aHIMEH, MIBEUNApUsIbIK DpaHKIICH, KBIPFbHI3
COMBIMEH oHe 0acKka Ja BaTIOTAIAPMEH aFbIMAAFbl IMIOTTapAbl amaabl. LIIoT HeMipi, BalOTACHI
KJIMCHTTIH OTIHIm-odepTachiHaa KepceTiieal, OHbIH Heri3iHae KiumeHT CcTaHmapTThl TajanTapra
KOCBLIAIBI.

30. XKopnemakplmap MEH QJIEYMETTIK TeJIEMJEPIl €CENTey VIIIH apHaibl aFbIMAAFbl IMOTTHI OAaHK
KITUEHTKE TEK TCHIeMEH aIla/ibl.

[leren BamoTachIHAAFbl LIOT OOWBIHINA OMEpalUsUIapAbl *KYy3€re achelpy Ke3iHIe orepalusuiap
orepanusiyiap jkacajlFaH Ke3Je

bank Oenrineren aiipipbac GaraMbIHA COMKEC JKY3€Te achIPhLIaIbl.

31. AKUI nomnapeinga, eypoaa, peceid pyomninae, ArputiibiH GyHT crepiaunrinae, Keitail roaninne,
HIBEHIapUsIIbIK (PpaHKTE, KbIPFBI3 COMBIHAH 0acKa IIeTes BATIOTAChIHAA alllbUIFaH MOoTTap OoibIHIIA
bank mMpIHamail epexine mapTrapabl (OyIaH opi — epeKIle mapTrap) Oenriieni:

— TEeK KOJIMa-KOJI aKIIachl3 ONEepalusiiap *Ky3ere acblpbliaibl;

— bank kaccacsl apKbUIbI KOJIMa-KOJI aKIIaHbl €HT13Y, ally Ke3/eIMEreH;

— KiumeHTTiH oTiHim HeriziHAe He OaHKTIH 631 MIOTTHl JKalmKaH Ke3Je, KOChUIY IIapThIHBIH
KOJIJIaHBUTYBl TOKTATBUIFAH HE OHBI OPBIHJAYAaH 0ac TapThUIFAH JKaFaaiiiap/a KIUSHTTIH HYCKAYBI
OoiipiHIa KITMEHTTIH MIOTHIHIA KaJIFaH aKilla KIMSHTTIH THICTI OTIHIIIIH/E KOPCETIITeH 0acKa OaHKTIK
IIOTKA ayJapbUTaJibl HE MIOTTH )ka0y KyHiHe bank OenrinereH 6aram OOWBIHIIA KIIMEHTKE TCHIEMCH
KOJIMa-KoJ1 Oepineni.

KimuenT ocel CTaHAapTTHI TaJanTapAblH OChI TAPMaFrbIHAA KOPCETIITCH BATIOTAIAPIa KIIHMCHT alllKaH
IIOTTapFa KaThICTBl OaHK OCNTiJIereH epeKIle MapTTapMEH Co3Ci3 Kelice/l.

32. Kemisnci3 Kapbl3 OOHBIHIIA KPETUTTIK KapakaT aly YIIiH IIOT alllKaH Ke3/Ie MOT BAIIOTACHI-TEHTE.
33. bank ocel CtanpaptTeiK Tananrtapra, KP 3aHHamacbiHa, OoHBIH imriHAe "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH
QJIBIHFaH KipicTep/li 3aHJacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPHU3MII Kap KbUIAaHABIPyFa Kapchl ic —
kuMbL1 Typanbl" KP 3anbina) sxone KP Canbik kogekcine (0ynan opi-KP ¥K) coiikec moT amrynan 6ac
TapTyFa KYKbUIBL.

34. bank Knuentnen ickepinik KateiHacTapabl LapTTel opbiHAayaan OipxKakThl 0ac TapTa OTBHIPHII
JKOHE OHBIMEH IICKTEIMETESH JKaFIaijiap/ia OHbI TOKTATyFa KYKbUIbI:

— Knment ickepnik KatbiHacTapabl KpIIMBICTBIK >KOJIMEH albIHFaH KipicTepaAl 3aHIacThIpy
(KBUTBICTATy), TEPPOPHU3MII KapKBUIAHIBIPY JKOHE JKammail KBIPBII-)KOI0 KapyblH TapaTy/Ibl
KapKbUIAHIIBIPY ~MaKCaThIHIA TMaifanaHibl JKoHe/HeMece eCIpTKiHIH 3aHChI3  OHIIpiIyiHe,
alfHaJIbIMbIHA JKOHE (HEMece) TpaH3UTIHE OallIaHbICThI IeTeH KY/IIK OOJIFaH JKarnana;

— Kmmentr / KnmeHt eximi, coHmaii-ak ojapMeH OalnmaHbICTBI TyiIFanmapiasiH Amapuka Kypama
[Oratrapeiabid, Eyponansik Opakreiy, llIBeiinapus, YneiOpuranusa, KanaganelH »xoHe Oacka
MEMJIEKETTEePAIH CaHKIMSIIBIK Ti3IMIepiHIe/Ti30enepinae OonFaH Karnania,

— Kunment tuicti OGenrinepi 6ap / XanblKapalblK CaHKIMsUIAp KOJIJAHBLIATHIH ONepanusiapibl
KYpri3reHnue;

— KJIMEHTTIH THICTI Oenruiepi Oap/xalibIKapaiblK CaHKUUAJIApAbl aiHAJbIl ©Tyre OaFbITTalFaH
oTepanusIapabl )KYpri3reHe;

— Kazakcran PecriyOnukaceiabiH 3aHHaMackiHaa, IHK-1a KelmMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepAl
3aHJIaCThIPYFa (GKBUIBICTATyFa) KOHE TEPPOPU3MIII KapKbIIAHABIPYyFa KapChl 1C-KMMbBUT Typajibl 1MIKI
HOPMATHBTIK KYy)KaTTapja Ke3/IeJreH o3re e HeTi3/1ep OOMbIHIIIA.

— Kazakcran PecyOnukaceinbiH 3aHHamacbinaa, IHK-na KeUIMBICTBIK jKOIMEH allbIHFaH KipicTep/Ii
3aHIACTHIPYFa (KBUIBICTATYFA) KOHE TEPPOPHU3MII Kap>KbUTAHABIPYFa KAPChl 1C-KUMBUT Typabl 111K
HOPMATHUBTIK KYKaTTapa Ke3/eIreH o3re Je HeTi3ep OOMbIHIIA.

35. [otter Kimment ocwel Tapaynma kepceriiren CTaHAApTTHI IMAPTTAPABIH MICKTEYJIEPIH €CKepe
OTBIPBIT, aKilia caiy, aly JKOHE ayAapy YIIiH HaiiganaHa anajabl. AKIa ayJapbIMbl KIHEHTTIH O0acka
HI0TTapbIHa J1a, 0acka OeHepuIap/bIH (aKiia adylIIbIHbIH) MaigacklHa J1a )KY3€Te achbIpbUIa Ibl.

36. KP 3anHamachkiHa OenrilieHreH HbIcaH OOMBIHINIA 9CKepH KhI3METIIIEp/ apHAayJIbl MEMJIEKETTIK
OpraHJap/AblH KbI3METKEpIIepl YIIIH apHAyJbl aFbIMIAFbl MIOTKA TYPFBIH Vi TOJIEMAEpiH ayJapaThiH
MEMJIEKETTIK MeKeMe MeH OaHK apachlH/a acallaTblH TYPFBIH YH TesieMepi Typaibl MapT OoibIHIIa
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apHayJbl MEMJICKETTIK OpraHfapAblH OCKEpHU KbI3MeTHIiepi / KbhI3METKEpJiepi YUIIH apHayJibl
arpIMJIaFbl IOT alllKaH Ke3je baHK KIMEHTTIH MmaiiachlHa TYCETIH aKIIaHbl OCKEpH KbI3METIIIEp/
apHayJibl MEMJICKETTIK OpPraHAap/AblH KbI3METKEpJIepl YIIiH apHayJbl aFbIMAAFbl IOTKA TYPFBIH YH
TeJIEMJIEPIH ayAapaTblH MEMJIEKETTIK MEKEeMeJIep/IeH TYPFbIH YH TesneMzepl TypiHAe FaHa KaObuiiay
KOHIHAET1 MiHAETTEMENep Il ©31He KaObUIIAIbI.

37. bank apHayJIbl MEMJICKETTIK OpTaHIapAbIH OCKEPH KbI3METIIIIEPi/ KbI3METKEPJIep] YIIIH apHaYJIbI
aFbIMJIAFbI IIOT OOMBIHINA MBIHAIA! OnepaIisUIap bl )KY3€ere acblpabl:

— KP Kapxbsl Munuctpiairi Ka3piHambLIbIK KOMHUTETIHIH ayMaKTBhIK OeJMIIECIHAE allblIFaH
MEMJICKETTIK MEKEMEHIH IIOTHIHAH TYCETiH TeHIe/IeT] TYPFbIH Vil TeJeMIepiH 9CKepH KbI3METIIiep /
apHayJibl MEMJIEKETTIK OpraHapblH KbI3METKepJIepl YILiH apHaibl aFbIMIAFbl IIOTKA €CEIKe aly;

— apHayJbl MEMJIEKETTIK OpraHAapIblH OCKEpU KbI3METILIUIEepl/ KbI3METKEpJiepi YIIiH apHayJbl
arbIMJIaFbl LIOTTaH MbIHAJAl MaKcaTTapFa CoOMKec KOJIMa-KoJ aKIachl3 aKila ayJapbIMIaphbl:

1) unorekanblK KpeauTTi (KapbI3[bl) MaijalaHy, OHBIH IIHAC TeJeMIEpi 06N Tejey apKbUIbI
TYPFBIH Y1l MCHIIIIKKE CaThII aJly;

2) KeHiHHEH caThIN aja OTBHIPHIN, TYPFBIH YW1 jKaiFa ajay HeMece TYPFhIH YWl jKaiFa ajy aKbIChbIH
Teley;

3) OypbIH aJbIHFAH UTOTEKAIBIK KPEAUTTI (KaphI3ibl) 6TEY;

4) TYpFBIH YH KYPBUIBICBIHA YJIECTIK KaThICY K€31HE XKapHalap/sl Tejley;

5) TYpFBIH Y )KOHE TYPFBIH YI-KYPBUIBIC KOOTIEPATUBIHE KATHICY Ke3iHE dKapHaJlap bl TOJICY;

6) KbI3MeTTeH OocaTbulraH anampaapaaH Oacka, "Kazakcran PecnyOuukacelHIarbl TYpFBIH YH
KYpbUIbICHl KUHAKTapbl Typanbl" KP 3aHpiHAa allKbIHAANFaH TYPFBIH YH JKarJalaapbIH jKaKcapTy
MakcaTTapblHaH ©3rellle Tajaln eTUIMEHTIH TYPFbIH Y KYPbUIBICHI dKMHAKTAPhI TYPIHAET] )KUHAKTAP/IbI
TOJIBIKTHIPY;

7) "Kazakctan PecrmyOnukachlHAaFsl TYPFBIH Vi KYPBUIbIC KuHAKTapbl Typanbl"'KP 3aHbiHa colikec
TYPFBIH YU JKarIalJIapblH )KaKCcapTy;

—  OCKepHW KbI3METIIIJep / apHayJbl MEMJIEKETTIK OpraHiapiblH KbI3METKepJepl YIIIH apHayJbl
aFbIMJIAFbI IIOTTAaH KAaTe ayAapbUIFaH TYPFBIH Y TOJIEeMIEPiH KailTapy.

bank ockepu KbI3MeTIIIIEp / apHAyJibl MEMJIEKETTIK OpraHJapblH KbI3METKEpJIepl YILUiH apHaYJIbl
aFbIMJIAFbI OT OOMBIHIIA aynapbIM onepanusuiapsid KimmeHt ocsl CTaHAapTThI TAJIANTapAa KO3/IeNTeH
aKUIaHbl MalijanaHy/TaraiibIHay MaKCaTTapbIH PACTAUTBHIH KYXKATThl YChIHFAH Ke3/1€ XKY3€ere achlpa/ibl.
Erep makcaTTtapabl pacTallThIH KyKaTTap OENTiUIEHTEH TajlanTapra COWKec KEJIMETeH HeMece o3Te
MakcaTTap/ibl OpbIHayFa KiI0epiIreH karaaiina, bank ockepu KpI3meTiIiiep / apHayJibl MEMIIEKETTIK
opraH/iap/iblH KbI3METKepJiepl YILUIH apHayibl arbIMIarbl IIOT OOMBIHILIA ONepaius Kypri3yJleH Oac
TapTyFa KYKbUIbI.

38. TyprbIH Y ToIeMIEpiH HbICAHANIBI MaliallaHy )KOHIHIET] TajJanTapIbl €CKepe OTHIPHIIN, apHAYIIbI
MEMJIEKETTIK OpTaHAap/bIH 9CKEPH KbI3METIIIIepi / KbI3METKepJIepl YIIiH apHayJibl aFbIMIAFbl IIOT
OolibIHIIIa MBIHAJAM Onepanusiapibl )kacayFa ThIHbIM CalblHAIbI:

1) KIUEHTTIH *oHe (Hemece) YILIIHIII TYJIFajJap/blH 9CKEpU KbI3METIIIEp / apHayibl MEMIIEKETTIK
OpraHiapAbIH KbI3METKEepJIepi YIIiH apHayJIbl aFbIMIAFbI MOTKA KOJIMA-KOJI aKIa KapHACHI;

2) apHayibl MEMJIEKETTIK OpraHJapJblH OCKEepH KbI3METIIiIepl / KbI3METKepJepl YILIIH apHaylibl
aFbIMJIAFbI OTTaH KOJIMAa-KOJI aKIIaHBI JIBIT KOIO;

3) ockepu KbI3MeTLIUIEp / apHAYJIbl MEMJIEKETTIK OpraHAap/AblH KbI3METKEpJepl YILUIH apHayJIbl
arpIMJIaFbl IIOTKA €CENTENIreH TYPFBIH Y Tesemiepi ece0iHEeH oCKepH KhI3METIIUIEp / apHayJbl
MEMJIEKETTIK OpTraHAap/AblH KbI3METKEpJiepl YIIiH apHayibl aFbIMJarbl IIOT OOMBIHINA *KacalaTbIH
orepanysiiap yiriH baHKTiH KOMUACCHSUTBIK ChIaKbl COMaJIapbIH aJIbIT KOObI,

4) ockepu KbI3MeTIIIep / apHAyJbl MEMIIEKETTIK OpraHapiblH KbI3METKEpJepl YIIIH apHayJIbl
aFbIMIIAFbl MIOTTAH JKOFAphIla KOPCETUIMEreH, OChl CTAaHIAPTTHIK TajlanTap/aa Ke3JeNreH e3re e
MakcaTTapFa KoJIMa-KoJI aKlIachl3 ayAapsIMaap.

39. KimeHT (ocKepy KbI3MeTIIiIep / apHAYJIbl MEMJIEKETTIK OpraHIapIblH KbI3METKepIIepi) KYKbUIbL:
1) sxeke apHaiibl IIOTTa MalijalaHbUIMaFaH TYPFBIH Yil TeJIeMIEepiHiH cOMalapblH )KUHAKTAYFa;

2) KBI3METTIH Kail epje oTeTiHiHe KapamacTaH, Ka3akcTaHHBIH Ke€3 KeNreH OHIpiHAE TYPFbIH YH
TeJIeMJIEpIH OJIap/IbIH MaKcaThl OOMBIHIIA MMalilaaHyFa KYKbUIbI.
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40. Ockepu KbI3METIILIEp / apHAyJlIbl MEMIIEKETTIK OpraHaaplblH KbI3METKepJiepl YIIiH apHayIibl
arbIMJAFbl HIOTTHI XKYPri3yAl OaHK MbIHAJIAP/Ibl €CKepe OTBIPHIIN JKY3€re achlpabl:

—  apHayJbl MEMJICKETTIK OpraHJapiblH OCKepW KbI3METIIIepi / KbI3METKepsepl YUIIH apHayJibl
arbIMJIaFbl LIOTTAFbl TYPFBIH YU TeIemMaepi:

—  casbIK OpraHJIapbIHBIH OKiMi OOMBIHIIA OI0KET MaiijachiHa alTbIHOANIBL;

— KP 3annHamachlHZa K©3[eNreH MakcaTTapra »KyMcayabl KOClaraHaa, KIMEHTTIH Hemece Oacka
TYJIFajgapAblH MiHJeTTeMeNepi OOWBIHIIA KemiJl HeMece e3re Je aybIpTIaNbIK HbICAaHAChl 0oja
aIMaM eI,

— OCKepW KbI3METIIiepre / apHayjbl MEMJIEKETTIK OpraHaaplblH KbI3METKEpJIEpiHe apHaJFaH
apHaibl aFbIMIAFHI IIOT CAJIBIMAAP MEH KPEIUTTIK mapTTap OOHbIHIIA eTiHimodepTa OOUBIHIIA ecen
arbIppICyJIapFra KaTblCa aJIMAIbl;

— OCKepH KpI3MeTIIiepre / apHaylbl MEMIIEKETTIK OpraHAapiblH KbI3METKEpJEepiHEe apHajFaH
apHayJIbl aFbIMJAFbl MOT OolbIHIIA BaHK KiIMeHTKe moT OOMBIHIIA KAIABIKTH KaJaranayaaH Oacka,
KBKK-ne xyiie KbI3METTepiH YChIHOANTbI;

— OCKepW KbI3METIIUIepAiH / apHaylbl MEMJIEKETTIK OpraHjaap KbI3METKEpJICpiHiH apHayJbl
arpIMJIaFbl IIOTHIHJIAFBI aKIIaFa THIMBIM CaJbIHOAWIBI, OHIIPIN aTbIHOAMABI, MYJIIKKE OWIIIK eTyre
YaKpbITIIA IIEKTeYy OeNTiIeHe .

41. Ockepu KbI3METIIIEp / apHAyIbl MEMIIEKETTIK OpraHAapiAblH KbI3METKepiepi YIIiH apHayJIbl
aFbIMJIAFbI 0T OOMBIHIIIA IBIFBIC OTepanusIapbiH KITMEHT oKl 0Chl CTaHAAPTTHIK IapTTap/a KoHe
KP 3aHHamachIiHAa Ke3[eNreH TOPTININEH KIUEHT OepreH HOTapHallabl KyoJaHIBIPBUIFAH CEHIMXAaT
HETI31H]Ie FaHa KY3€ere achlpa ajajbl.

42. baHK 9cKepH KbI3METIIIEp / apHayJIbl MEMIIEKETTIK OpTaHapIbIH KbI3METKEpJIepl YILiH apHaYJIbI
aFbIMJIAFbl OT OOMBIHIIA OapibIK ayAapbiM ONEpalUsIapblH apHAYJIbl MEMJICKETTIK OpraHIapabIH
OCKEepH KBI3METIIINEP] / KbI3METKEpJIepl YILiH apHayJbl aFbIMJAFbl MIOTTaFbl COMA IIET1HE XKY3ere
achIpapl.

43. baHKTIH KJIMEHTTIH OCKEepH KbI3METIIUIepl / apHAylbl MEMIIEKETTIK OpraHIapbIHbIH
KbI3METKepJIepi YIIiH apHaYJIbl aFbIMJAFbI IOT OOMBIHINA aKIIa KAJIJBIFBIHA ChIMAKbl €CeNTeMEHII.
44. baHk ocKepH KbI3METIIIep / apHayJIbl MEMJIEKETTIK OpraHIapIblH KbI3METKepJiepi YIIiH apHalbI
aFbIMJIaFbl IOT OOMBIHINA ONEparusuIapIbl KYy3ere achlpFaHbl )koHE baHkTiH Tapudrepine coiikec
KOPCETLITeH KbI3MeTTep YIlliH KIlneHTTeH KOMUCCHUSUIIBIK ChIaKbl anajibl.

45. OckepH KbI3METI / apHayJibl MEMJIEKETTIK OpTraHJapblH KbI3METKepl Kaza OoiybIHa (KaWThIC
6omysiHa), oHbl KP 3aHHaMackiHa OeNriIeHreH TOpTiNeH xabap-omapcehli3 KeTTi JIen TaHyFa HeMece
KaWThIC OOJIbI AeM Kapusiiayra OalaHbICThl O6JIIMHIH JK€Ke KYpaMbIHBIH TI3IMIHEH HIbIFapbUIFaH
Kardaiga, MyparepiepliH apHayjbl MEMJICKeTTIK OpraHAaplblH OCKepHU KbI3MeTmiuiepi /
KbI3METKepJiepl YIIiH apHAyJbl aFbIMIaFbl HIOTTaFrbl TYPFBIH YW TeJEMIEpiH OChl CTaHIApTTHIK
mIapTTap/ia Ke3/eireH MakcaTTapra naijjananyra KYKbuibl. byt perTe MyHail ockepy KbI3METIIHIH /
apHayJIbl MEMJICKETTIK OpraHaap KbI3METKEPiHiH apHAyJIbl aFbIMIAFbl IOTHI TYPFBIH Y TeJIeMAEPiH
TOJIBIK MalilajlaHFaHHAH KeiiH *kaOblaibl.

46. [llotTan KoiMa-Kon akmia Oepy baHkTiH (umuanmapsl MeH OeiMIenepiHiH KaccalapblHaa
OTIEePALIMSIIBIK YaKbITTA XKY3€re acblpbUIabl.

47.3 000 000 (ym MAJUTHOH) TEHT'€/IEH acaThlH COMAJIaFbl MIOTTAH (IIOTTApaH) KOJIMA-KOJI aKia aity
yuin Knuent 3 (yur) xymbic KyHIHEH keM emec Mep3imae bankTiH OeniMiiecine/punnanbiHa XyTriHe
otbipbin, KBKK/6aiinansic opTanbiFbl apKblIbl THICTI HUET Typajibl baHKTI anablH ana xabapaap eTel.
Keninci3 kapbl3 OOWBIHINA KPEAUTTIK KapakaTThl ajdy YIIIH aFbIMJAAFbl IHIOTTHI JKOHE OCKEpHU
KbI3METIIIEp/ apHayJIbl MEMJIEKETTIK OpraHaapblH KbI3METKepJiepl YILiH apHalbl aFbIM/IaFbl HIOTTHI
Kocnaranna, Kmuent bankriH kbi3meTiH KBKK-nme (oHBIH imriHAe ockl OemiMHIH 2-TapayblHIa
alTBUIFAH OTepaIusIapabl Kacay OOMBIHINA) MakanaHyFa KyKbutbl. OChl KbI3METTI KOPCETY TOpTiOi
MeH mapTTapsl ockl CTaHAAPTTHI APTTapAbIH 6-06iMiHAe eCKepTiIe .

48. KnMeHTTiH aThIHA IIOT ally )KoHE/HEMece KYPTi3i//kaly YIIiHII TyJIFanap YIIiHII TYIIFaHBIH XKeKe
0achlH KyoNaHJbIpaThlH KyXaT mMeH KiMeHT Ochl YIIIHII TYJIFaHbIH aThlHa OepreH HOTapHasIbl
KyoNlaH/BIPBUIFAaH CEHIMXaT HeriziHae Kkyprizeni. KiMeHT KIMEHTTIH [IOTTapbhlHA YIIIHII
TYIFaJap/blH ~ pYKcaTchl3 KipylH (KipyiH) OonaslpMay MakcaTblHIa baHK CEHIMXaTThIH
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TYIHYCKACHIHBIH KeIlIipMeciH e3iHe Kanabipyra koHe banktiy IHK-ra colikec e3re ne KyxaTtapabl
CypaTryFa KYKbUIBI €KeHIITIMEH CO3Ci3 Kelicel. AFpIMIarsl moT OolbiHIIa Kemninciz kapp3 OOHbIHIIA
KPEIUTTIK KapakaTThl ajly YIIiH HOTapHalAbl KydIaHIBIPBUIFAH CEHIMXAaT OOWBIHIIA KbI3MET
KOPCETYre THIMBIM CaJIbIHAJIbI. AFBIMIAFBI MIOTTHI Iy JKOHE / HeMece KYprizy / kaly yiriH OaHKTe
CCHIMXATThI TIPKEY KaxkeT.

49. Cenimxartsl baHkTe TipKey YIIIiH:

—  KJIIMEHTTIH CEHIM JKYKTEJTeH TYJIFachbIHBIH JKEKEe KaThICYHI;

— 0aHK KbI3METKEpiHE CEHIMXaTThIH TYINHYCKAChIH HEMECe CEHIMXaTThlH TYHMHYCKACBHIHBIH
HOTapHaJJIbl KyoJlaHAbIPBIIFaH KellipMecid Oepy;

— KP 3aHHamacbIiHa CoMKeC CEHIM JKYKTENTeH TYJIFACHIHBIH )KeKe OachlH KydIaHIBIPATHIH KYXKaT
TYIHYCKAChl/TIU(PPIIBIK KYKaThI;

— KP 3anHamacbIHa colikec KIIMEHTTIH JKeKe OachIH KyollaHAbIPAThIH KY>KaT TYMHYCKAChl/ U PIIBIK
KY)KaThl;

—  Kumentrin Gaiinanbic TenedoH HOMIpI.

KP 3anHamachiHa coiikec HIOT amryra yokiuneTTi JKeke Tyiraigapra — aTa-aHajapra HEMece e3re e
3aH[bl OKIIIZIEpre CeHIMXATThI YChIHY TaJjlal eTiIMen .

50. Erep oHBIH TYNMHYCKalbIFbIHA HEMECE CEHIMXATThl YCHIHFAH aJaMHBIH JKeKe OacblHa KYIIK
TybIiHaca, baHk ceHiMxar OOWMBIHIIA KBI3MET KOPCETyIeH 0ac TapTyFa KYKbUIbl. BaHK KIMEHTTiH
ceHiMxaT OepreHiH pacTay YIIiH >KOHE/HeMece OKiT (CeHIM K.KTeNleH TYJIFa) >KYpri3eTiH MIOT
OOWMBIHIIA IIBIFBIC OMEpAlMIChIH pacTay ymliH KimeHTke KOHbpIpay ImamyFa KyKbUtbl. KimeHTTi
TeneOH apKbUIbl COMKECTEHIIPYIiH KaHaFaTTaHAPIBIKCHI3 HOTHKENEpl OOJNFaH Karjaiiia - ceHiM
JKYKTEIITCH TYJIFaFa IOT OOMBIHINA ONIepalysi )KYPri3yaeH 0ac Tapry.

51. OckepHu KbI3MeTIIIep / apHAYIbl MEMIIEKETTIK OpraHAap/AblH KbI3METKEpJepi YIIIH apHayIIbl
aFbIMJIAFbI IIOTTHI )KOHE OJIapFa KaThICTHI 0Chl CTaHAApTTHI TAJIANTAp/Aa PEKIIIe JKaFJaiiap Ke3/1eireH
arpIMaFel OTTapAbl Kocnaranaa, 50 000 (emy mbiH) AKII monmnapeiHan actam comara (He Oacka
BAIIOTAJaFbl 0asiaMachl) aFbIMIAFbl MIOT OOWBIHINA IIBIFBIC OTIEPAIMACHIH JXYPri3y Ke3iHIe KbI3MET
KepceTy (OHBIH IimIiHIAE ceHiMxaT OoifbiHINAa) bank OenrinereH HbicaH OOWBIHINA KIUEHT/CEHIM
OlnmipiiareH eKij akma ajxyFa OTiHIM OepreH eTiHil/cypay caimFaHHaH KeWiH 2 (eKi) KyYMBbIC KYHI
1IIiHJIE JKY3€Te achIpbLIaIbl.

52. IlloT amkaH Ke3/1e KJIMEHTKE MBIHAIall KbI3MET TYpJIepi YChIHBUIA/IbI:

- TenedoH apKbulbl €3 MIOTHl OOWbIHIIA akmapaT aimy MakcaThiHAa Kiment bankke (Oaitnanbic
OpTaJIbIFbIHA) )KYTTHI€H KE€3J1€ OHbl COMKECTeH IIpy YILUiH KapTa OoliblHIIA (KaXeT OOJFaH jKaraaia)
KOATHIK CO3 Oenriney;

- IIOT OOMBIHIIIA MIBIFBIC ONEPAIMUIAPBIH JKacay Ke31H/e KOChIMIIIa KOpFay YIIIH KaXeTTl IIOTKa KOJI
KETKi3y KOJIbIH Oenriney (IBIFbIC ONepalusIChIH K1 (CeHIM OLIIIpUIreH TyJIFa) )KYPri3reH Ke3zie, Kol
KETKI3Yy KoAblH KiMeHT exuire (CEeHIM XKYKTENreH TyJIFara) Xxadapiaiiibl);

-SMS-xabapnamara/ PUSH-xabapiamara KOCbUTY-IIOT OOMBIHINIA MIBIFBIC ONEPALUsIIapbIH OPbIHIAY
Ke31H/Ie, IMI0TKA aKIIa TYCKeH Ke3/1e KIIMEHTTIH YsUIbl TelaedoHFa xabapiamMaap amybl YIIH KaxeT.
53. OckepH KbI3MeTlIIepre / apHayibl MEMIIEKETTIK OpraHjap/blH KbI3METKepJepiHe apHalfaH
apHaiibl arbIMJarbl HIOTTHl KOCHaraHAa, OaHK KpeauTop, an KiumeHT Hemece KepCeTiIreH YILIiHIII
TyIFa OaHK aJ/IbIHJIAFbI aKlIanail xoHe Ke3 KellreH e3re MiHaeTTeMesnep OoibIHIIa OOPHILIKEp PEeTiHIe
opeker ereTiH KIMEHTTIH Ke3 KeNreH WIOTTapbIHAA OpHAJIACTBIPBUIATHIH aKmaHel, erep KP
3aHHAMacbIH/la ©3relle Ke3JelIMece, KIUEHT KIUEHTTIH >KOHe/HeMmece YILIIHIII TYJIFaHblH OaHK
aJJIbIH/IAFbl KPETUTTIK MApTTap, KPEAUTTIK JINMUT KOHE ©3T€ JIe IapTTap OONbIHINA MiHIETTEMENepiH
OpBIHJIaybIH KAMTaMaChI3 €Ty peTiHe OaHKKe Keriire Oepe anaibl.

54. bank 0aHK MIOTTapbIH ally *oHE )kal0y Typaybl cayiblk opranbiH KP 3aHHamaceiHza OenriieHreH
TOPTIIIIEH JKoHE Mep3iMiep e Xxadapaap eTei.

55. bankTig "Ulerenaik motrapra canslk cany Typaubl" AKII 3ansmna, Canbik ictepi OoiibiHIIA
e3apa okimmIink keMek Typansl Konsenuusaa (ObI/[¥) ke3nenreH "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH ajIbIHFaH
KipicTep/il 3aHAacThIpyFa (PKbUIBICTATyFa)KOHE TEPPOPHU3M/L KapKbUIaHIBIPyFa Kapchl 1C-KUMBLI
typaibl" KP 3aHbIHBIH TalanTapbliH, OaHK KO3/1€T€H KOJIEM/IE XKoHE TOPTINIeH OeHe(UIIMaPIIbIK MEHIIIIK
Mecl Typajbl MATIMETTEpIl, colikecTeHAlpy aknapaThl, banktiH XK¥O esrepren skarnaiiia Kyxarrap
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MEH MOIIIMETTEepJi OpbIHAAY MakcaThiHAa KIHEeHT moT amry yuriH OaHKKe KIHEHTTI, OHBIH OKiJIiH
ColikecTeHIIpy, OeHeHUIMapIbIK MEHIITIK MECIH aHBIKTAy YIIIH KaXKETTI dKOHE KETKUTIKTI MOTIMETTEp
MEH KY)KaTTap/ibl, COHIai-aK KIMEHTTIH CAIBIKTHIK PE3UACHTTIT] Typalibl KY>KaTTap MEH aKIaparThl 63
OeTiHIIe )KoHe/HeMece baHKTIH TamaObl OOMBIHINA YChIHYFa MIH/ICTTI.

bank knnentren KP konganbictarsl 3anHamachinaa sxoHe bankrin IHK-na kesznenren ¢yHkuusmapabt
JKY3€re achIpy YILIIH Ka)KeTTI Ky>KaTTap MEH MoJIIMETTEp Il YChIHY/ bl Tajam €Tyre KYKbUIbI.

KP konmanpicTarbl 3aHHaMachblHa CoMiKec, KiaMeHT OaHkke KP KommaHbIcTarbl 3aHHAMACBhIH JKOHE
banktin IHKicke acplpyFa KakeTTi KyKaTTap MEH MOJIMETTepJi YChIHOaraH Xarmanjga, baHk
KnueHTTiy onepanus xacay Typasibl OKIMiH OpbIHAay1aH 0ac TapTyFa KYKbLUIbI.

bank KP xonmanpicTarsl 3aHHaMachinga, banktin IHK-na ke3aenren xaraiiapaa »xoHe TOPTIIIICH
KOCBUTY IIAPTHIH O1pKAKTHI TOPTIMNIeH Oy3yFa KYKbUIBL.

56. bank Oip»KaKThl TOPTINIIEH KOCBHUTY IIAPTHIH OPBIHAAYaH 0ac TapTyFa (OneparusHbl KYprizyacH
O0ac TapTyFa)/KIUEHTTEH MIHACTTEMeNepAl Oy3yMeH KeNTIipuIreH 3alaiiapAbl OTeydl Taiar
eryre/Knuentke Kaszakcran PecnyOnmkachlHBIH 3aHHAMachlHIA OHE CTAHIAPTTHIK TajamnTapia
KO37IeNITeH OapIIbIK Iapanapabl KOJIJIaHyFa KYKbUIBL:

— bankTiH "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTepai 3aHJacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MI Kap>KblUIaHABIPYFa Kapchl ic-KuMbLT Typaibl" KP 3ansinbiy, "[lleTenmik moTrapra caibik
camy typaisl" AKILl 3aHbBIHBIH oHE calbIK icTepi OOWBIHINA ©3apa OKIMIIUIK KOMEK TYypalbl
Konsennususiy, (ObIJ¥)TanantapelH OpbIHIAybl MaKCaThIHAA KIWEHTTI, OHBIH OeHe(UIInapIIbIK
MEHIIIK UeCiH CONKECTEHAIPY YIIiH KaKETTi aKmapaTTel Hemece Kyxarrapapl KimeHTt ycebiHOarana;

— erep bankrin backapymsr kommanus MeH KopablH akmameH skoHe (HeMece) e3re Jie MYJIKIMEeH
onepanusiap "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KIpICTEpAl 3aHIAcThIpyFa (KbUIBICTAaTyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  Kap)KbUIAHIBIPYFa  Kapchl  ic-KuMbUT — Typansl'Kazakcran — PecmyOmukachiHBIH
3aHHAMachlHA COMKec TaHbUIAThIH KBUIMBICTBIK JKOJMMEH ajblHFaH KIpICTEpAl 3aHJacThIpyFa
(KBIIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPHU3MIII KApKbUIaHIBIPYFa OailJIaHBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri3i OosFaH
JKarjanaa;

— KP 3agHamacbIHa colikec anasKTHIKICH, allayMeH jKoHe 0acKa J1a KYKbIKKA KalIlbl opeKeTTepMeH
OailyTaHBICTBI JCTI TalbIMIayFa Heri31 00Iica;

— erep baHkTiH KocimKepiiK KbI3METIIEH, HOTAPHATTBHIK KBI3METIICH, aJIBOKATTBHIK KBI3METIICH,
aTKapYIIbUIBIK KY>KaTTap bl OPbIH/IAY XKOHIHIET1 KbI3METIICH, MeIhaIusl TOPTIOIMEH Jaynapabl peTTey
JKOHIH/IETI KBI3METNEH OalJlaHBICThI, OyJ1 allbIK KJIMEHTKE OaHKTIK IIOT ailry >KOHE JKYPrizy
HIapTTapblHa KaHIIbl KeJeTiH OAHKTIK MIOT OOMBIHIIA JKYPIi3UIETIH ONepalusuiap Jel caHayFa Heri3
6ozca.

57. bank Knuentnen ickepiik KarelHacTapabl LapTTsl opblHIayaH Oip)kakThl 06ac TapTa OTBIPHIIN
YKOHE OHBIMEH IIEKTEIIMETeH KaFIaiiap/ia OHbl TOKTaTyFa KYKBUIBL:

— erep bankrtiH backapymsl kommnanus mMeH KopnablH akiiameH »oHe (Hemece) e3re Jieé MYJIKIMEH
onepanusiap "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFAH KIpICTEp/Al 3aHAAcThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  KapKbUIaHIBIpYyFa  Kapchl  ic-kuMbUT — Typanbl'Kazakctan — PecmyOnukachbiHBIH
3aHHAMachlHa COMKeC TaHBUIAThIH KBUIMBICTHIK JKOJIMEH allbIHFaH KIpIiCTepi 3aHAacThIpyFa
(>KBUIBICTATYyFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHJbIpYFa OalllaHBICTBI Jlen NaiibiMaayFra Heri3i OosFaH
JKarganaa;

— KP 3agHamachIHa colikec anasKTHIKIICH, allayMeH jkoHe 0acKa J1a KYKbIKKA KalIlbl OpeKeTTepMeH
OailmaHbICTHI A€M NMaibIMIayFa Heri3l 6osca;

— Kiunent nen/Hemece OHBIH OKimi, COHAaii-aKk ojapMeH OalIaHBICTBI TYJIFaTapiblH AMapuka
Kypama [ tattapeiasid, Eyponansik Oxaxtsid, [lBeinapus, ¥ npioputanus, KanagansiH sxoHe 6acka
MEMJIEKETTEePAIH CAaHKIHSUIBIK Ti3iMIepiHIe/Ti30enepinae OonFaH xKarnania,

— KJIHEHT/ OKiJ THicTi Oenriiepi 6ap / XalbIKapallbIK CAaHKIUSIAP KOJNIAHBUIATHIH ONEparusiiapabl
KYPTi3TeH/Ie;

— Kazakcran Pecnybnukaceinbiy 3agHamackiaia, IHK-m1a KeuIMBICTBIK jKOJIMEH albIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIPYFa (GKBUIBICTATyFa) KOHE TEPPOPU3MIII KapKbIIAHABIPYFa KapChl 1C-KMMBUT Typasbl 1IKi
HOPMATHBTIK Ky)KaTTapja Ke3/IeJTreH o3re e HeTi3/1ep OOUbIHIIA.
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Byn perre bank KochUTy mapThiH jka30alia HeicaHaa 0y3y KyHiHe Jieiiin Oip alijaH KemikTipMen
KnuenTtke anapiH ana xabapiail OTHIPHIN, KOCBUTY IAPTHIH O1P>KaKThI TOPTIMIEH Oy3yFa KYKbUIbI, all
KIMEHTTIH MIOTHIHAA aKilia KaJJbIFbl OOJFaH jKaFaaiia (MEMIIEKETTIK OIOJUKETTeH XoHE (HeMmece)
MeMIIeKEeTTIK  QJIEYyMETTIK CaKTaHABIPY KOpPBIHAH TOJCHETIH KOpAEMaKbUIap/bl, JJICYMETTIK
TelleMIepli HEMECe MEMIICKETTIK OIOJDKETTeH koHe (Hemece) BipbIHFall KUHAKTAYIIbl 3CHHETAKbBI
KOpPBIHAH JKOHE (HEeMece) epiKTi JKMHAKTAaylIbl 3eHHETaKbl KOpPBIHAH TOJICHETIH 3eHHETaKbLIAP/bI,
COHJIal-aK aJMMEHTTEepAl (KOMeNeTKe TOJIMaraH J>OoHE CHOEKKE >KapaMChl3 KOMEJETKE TOJIFaH

Oanmanapapl acelpayfa apHajfaH akiia)) ecenTeyre apHalfaH IIOTTapAbsl KocmaraHma, . KP
3aHHAMAacChIHa COWKEC HOTAPUYCTHIH JICTIO3UTIHE aKIIa KAJIIBIFbIH ay1apblll, KIMEHTTIH IOTHIH kKal0yFa
KYKBLIBI.

baHk OipKakThl TOPTIMIIEH KOCBUTY IIAPTBIH JKacacylaH 0Oac TapTyra j>KOHE/HeMece Oy3yra
JKOHE/HeMece KIIMEHT JkoHe/HeMmece oHbIH ok bankTtin IHK-Fa coiikec bank cyparatbin akmnapar neH
KyKaTrTap/bl YehiHOaraH xarnaiaa KIIMeHTTiH TarnchpMachlH OpbIHAayAaH 0ac TapTyFa KYKbUIBL.

Erep OankTiH onepanusiiap alasKThIK OpEKETTEPMEH, alIayMeH KoHe/HeMece eCIpTKiHI 3aHChI3
OHJIIpY, AalHANBIMBI JKOHE (HeMece) TpaH3uTi QakTopiapel OONFaH Ke3le OalIaHBICTBI MACT
nadbIMaayFa Herizznepi Oosica, OaHk kKiaueHTTIH OaHk moTeiHa banktiH IHK-ra coitkec Tekcepy
asiKTaJFaHra JICHiH TeJieMAep/l )koHe (HemMece) akia ayJapbIMIaphIH KY3eTe achbIpyFa TOJBIK HEMECe
YaKbITIIA THIABIM CaTyFa KYKbLIBL.
58. Kimment 6ankke on Typansl aknapartsl AKIL imki kipicTep KbI3METiHE allyFa, COHBIH iMIiHAE,
HOTWKeciHe Oip HeMece OipHerre Oenrijep maiaa OosiFaH JkKaFaaiiaap e3repreH xkarnanaa, Kiouent
AKII-TBIH »eKe TYJIFachl/pe3ueHTI OOJBIT TaObLIaAbl (TPUH-KapTa Heci) nen Ooipkayra HeETi3
0OJIaThIH JKOHE erep KJIMEHT OaHKTE allKaH MIOTTAFbl aKIla cOMAachl (KalIbIK) KYHTI30€IK JKbLIIbIH
conrel KyHiHe "Lllerennik moTTapra cansik cary Typaisl" AKII 3aHpiHIa aifKbIHIATFaH COMaJIaH aChII
KETKEH »KaFrJ1ai/1a, ©31HiH co3ci3 KeiciMiH Oepei.
59. Kiment bankke CanbIk icTepi OoiibiHIIA ©3apa oKiMIIIiK keMeK Typaisl Konsenmmsna (ObIAY)
KO3JIeJIreH JKafFIaiap/ia o Typalibl akmapaTThl alllyFa ©31HiH CO3Ci3 KeliciMiH 6epei.
60. baHK KJIIMEHTTIH MIOTHIH Oip>KaKThI TOPTIMIICH Ka0yFa KYKbLIBL:
1) kimeHTTiH OaHKTIK moThIHAA 1 (0ip) XKbUTIaH acTaM aKiia OoJMaraH JKaraana;
2) KIMeHTTIH OaHKTIK MIOTHIHAA (KMHAK IIOTHIH, MEMJICKETTIK OIO/KETTeH J>XKoHe (Hemece)
MeMmIleKeTTIK  oJI€yMEeTTIK CaKTaHABIPY KOpBIHAH TOJICHETIH >KOpAEeMakbUIapAbl, SJICYMETTIK
TeJIeMJepll €ceNnTeyre apHajJfaH LIOTTap/Abl, HEMECE MEMIIEKETTIK OIOJKETTEH >KoHe (Hemece)
bipeiHFail KUHaKTayIlIbl 3€HHETaKbl KOPBIHAH JKOHE (HEeMece) epiKTi JKMHAKTaylIbl 3eHHEeTaKbl
KOpBIHAH TOJICHETIH 3eHHEeTaKbIIapaH, COHAAN-aK aIMMEHT (KOMEJIETKEe TOJIMaraH JKOHE EHOCKKE
JKapaMChI3 KOMEJIETKEe TOJFaH Oananap/pl acklpayFa apHajFaH akila) KapakaTTapblH KocmaraHjaa, 1
01p) ’KbUIJIaH acTaM yakbIT aKlla KO3FaJlbIChl OOJIMaraH/a;
3) ockepHw KbI3MeTIIiep/ apHayjibl MEMJIEKETTIK OpraHIap[blH KbI3METKepJiepl YILUIH apHayJbl
arpIMJIaFRI IIOT aKIIaJail KapaKaTThIH HBICAHAJBI Al JaJIaHbLTY Bl TOJIBIK MOJIIICPC OPbIHAAFAaHHAH
KeliH, coHnai-aK moTTa 1 (0ip) KbUIAaH acTaM akiia OoaMaraH Ke3Je,

bank Kochuly MIapThIH OpBIHAAYJaH O6ac TapTy Typaybl xabapiamansl SMS-xabapiamanap/isl,
PUSH-xa6apiamanapasl KBKK apkbuibl He e3re Jie GaiiiaHbIc apHajIapbl apKblibl KiOepy apKbUIbI
ki0epeni. KineHt moteiHaa akia 6oiMaran ke3zie bank kKimeHTKe KOChUTY IIapThIH OphIHAayaaH 0ac
TapTy Typajisl XxabapiaaMa xkibepuireH KyHHeH Oactan 3 (yuI) aif ©TKeH COH KOChUTY IIapThIH Oy3a/ibl
YKOHE KJIMCHT MIOTHIH kKa0aIbl.

Koceiny mapTheiH opbIiHAayAaH Oip:KakThl 6ac TapTyFa O0JIMaiibl, erep:
1) GaiimaHBICTBI OAHKTIK IIOTTHI ’kaly KarIaljapblH KOCTAaraH/a, OaHKTIK IIOTKA OpbIHAAJIMaraH
TajanTap, OHBIH INIHAE YOKIJIETTI MEMJIEKETTIK OpraHAapAblH HeMmece aya3bIMIbl adaMJapablH
KJIMEHTTIH OAHKTIK MIOTHI OOMBIHIIA IIBIFBIC ONIEPANMSUIAPBIH TOKTaTa TYPY Typasibl HICIIIMIEP] KOHE
(Hemece) exiMepi, OaiiTaHbICTBI OAHKTIK MIOTTHI )Ka0y KaFJainapblH KOCTIaFaH 1a, KIMEeHTTIH OaHKTIK
NIOTBIHJIAFBI aKIIaFra THIHBIM CaTy Typaibl aKTiIep:
— KJIHMEHTTIH OaHKTiK moTheiHAa 1 (0ip) KbUIAaH acTaM akiia KO3FajabIChl OOJIMaraH/a;;

— KJIHMEHTTIH OaHKTIK IIOTHI alllbUTFaH OaHK TapaThUIFaHa,;
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— JKEKE KOHE 3aHJbl TYIFANap/blH OAHKTIK MIOTTApbIH alllyFa >KOHE JKYPri3yre JIHUICH3USChIHAH
albIPBUTFAH YKaF1aii/1a, KIIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHI alllbUTFaH OaHK KaiTa YUBIMIACTHIPhUIFAH/IA;

— OaHKTep »oHe OaHK KbI3METI Typalibl 3aHIa KO3[eNreH TOPTINMeH OaHKTI uciaM OaHKiHe
aliplpbacTay HbICAaHBIH/A €PIKTI Typ/e KalTa YHBIMIACThIPbIIFAH/Ia;

2) "KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJbIHFAH KipiCTepAl 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE TEPPOPH3MII
Kap KbUTaHIbIpyFa Kapchl ic-KuMbul Typasibl" KP 3aHpiHa sxoHe (Hemece) Kazakcran PecnyOmukachl
partuduKanusIaral XaJlbIKapalblK [MIApTTapFa coiikec OaHK IIOTHIH kaly >KaFaiiapblH KOCIIaraH/a,
KP BaymtoTasiblK 3aHHaMachlHA COMKEC KIMEHT baHKKe YChIHATBHIH DKCIOPTTH (MMIIOPTTHI) KO3ACHTIH
BaJIFOTAJIBIK IIAPT OOMBIHIIIA OpPBIHAAIMAFAH TaJaTap.

Kinent "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTEPIi 3aHIACThIpyFa (KBUIBICTATYFA) )KOHE TEPPOPHU3IM/IL
KapKbUTaHIIBIpYyFa Kapchl ic-kumbul Typansl" KP 3aneiHa Hemece Kazakcran PecmyOmukacsr
paTu(UKanusIaraH XalblKapasblK IIapTTapFa COMKec KOChUIY IIApPThIH OpbIHAAyAaH Oip)KaKThl Oac
TapTKaH xaraaiaa, Kirment bankke yCbIHATBIH DKCIIOPTTHI (MMIIOPTTHI) KO3/ICHTIH BaIIOTAIBIK IAPT
OoiibIHIIIA OpPBIHIATIMAFaH TajanTap 00araH Ke3/ie baHkke KIIMEHTTIH OaHKTIK MOTHIH ka0yFa 00JajIbl.
61. TapanTap baHKTiH yoKiI€TTI TyJIFalapbIHBIH KOJIBI MEH MOPIiHIH (aKc KelripMeciH/PpakCuMHIIECiH
0aHK KJIMEHTKE YCHIHATBIH KyXKaTTapia >kapamzbl Jemn TaHWAbl, OHBIH 1mIiHzae: odepra-
OTIHIIITEp/0JapFa KOCHIMIIIA KeTiCiMIep/TOMBIKTRIPYIIap, ©3r¢ JIe MapTTap KoHe 0acka Ja KyKarrap.
KnueHTTiH 37eKTpOoHABIK OaHK KbhI3SMETTEPiH ally MaKcaThIHIA JJIEKTPOHIBIK KyKarTrapra (OHBIH
imriage odepra-erininke) Koa Kotobl bankTiH IHK-ne ke3nenren kayinci3mik paciMaepiH KoigaHa
otbipbil, OTP-K0oa apKbUIBI JKYy3€re achlpbUIybl MYMKIH. OpOip keke KyKaTka Koy Koro Tacimi KP
3aHHaMachkiHaa xoHe bankriH IHK-ma OenrinenreH Tamanrtapra coiikec alKbiHmananbl. KiMeHTTIH
OTP-koATHI €HTri3TeHiH pacTayAbl OaHK OeNriiereH TOPTINIMeH OaHK ANEeKTPOHABIK (IH]prIaHFaH)
dopmarTa cakraiael. KIueHTTIH ochl Heri3 OolbiHIIa baHKke IIareIMIaphl JKOK JKOHE OoJamakra
OOJIMaliIbI.

2-tapay. Kipic :oHe HIBIFbIC aKIIA ayIapbIMIapbI
62. bapibIk aKmranait resieMaep MeH ayaapeiMaapabl bank KP 3aHHamMachiHga Ke3/1eIreH TajanTapIbl
€CKepe OTBIPBII, OChIH/Ial OomnepanusIapAbl OHJIEeyre KaXKeTTi Mep3iMIepre COMKeC OpbIHAayFa THIC.
63. lorrarel akmara Owmiaik ery bank Oenrinmeren Heicanmap OoiipiHma KimeHTTiH kas30armra
HYCKayJapbl / TeieM KykarTapbl (OynaH opi — HYCKayJbIKTap) apKbLIbl KY3€re achlpbLIabl.
HyckaynbIKTapp! 3JIeKTPOHABIK KETKI3TimTepaAe YChIHY KIMEHTKE KAIIBIKTHIKTaH KbI3MET KOPCETY
yiiH ocsl CTaHAapTTHI TaNanTapaa OeNriIeHTeH TOPTIMIEH KYy3ere achlpbliaaibl.
64. bank keneci TeaeM Ky KaTTapbiH (HYCKayJIapblH) OpbIHAayFa KaObUIIaMaii Il
— aHBIK eMeC HYCKayJIapAbl KAMTUTBIH; KIIMEHT aTbIHAH TOJNTHIPbUIMaraH / KOJ KoWbUIMaraH 0oica;
— KP 3aHHaMachIHa KO3/IEITEH MAJIIMETTEP KOK 00JIca;
— KapbIHAAIITNEH TONTHIPbUIFaH 0oica;
— TY3€TuIreH 0oJca;
— KP 3aHHamMachIH OY3aThIH Olepanusiapabl OpbIHAAY )KOHIHET1 HyCKaylap/Ibl KAMTUTHIH OoJica;
— Kaiita Gepiiren 6oJca;
— KP 3annamaceinna, bankrtin [HK sxoHe ocbl CTaHAapTThIK TajmanTapia Ke3JeNreH e3re e
JKaF/Iaiiapa opbelHIayFa KaObUIIaMan b,
— erep KP 3aHHamachiHa KalIIIbl KeJce.
bank ochl TapMakTa aTanfaH KIUEHTTIH TOJIeM KY)KaTTapblH/HYCKayJIapblH KalTapabl/OpbIHAaAMAaNiTbI
*oHe BaHKTIH OCBI HyCKayJap/bl OpbIHAAayJaH Oac TapTybliHA OalIaHBICTHl KJIMEHTTIH MIBIFBIHIAPHI
YILiH jxayarn 6epMen/i.
65. Axmma ayaapy Ke3iHJe aKIIaHbl KalTapy MbIHAIal )KaFJaiiapaa *Ky3ere achblpblulaIbl:
1) akmia aymapy apKbUIBI )KY3€Te achIpbUIaThIH PYKCAT €TIIMETreH ToJeM (aKTicl aHBIKTAFaH Ia;
2) KaTe HYCKay/bl OpbIH/IaFaH JKaraaiaa;
3) Erep Oenedpunmap OaHKiHIH KOPPECHOHJCHTTIK WIOTHl OOMBIHINA INIBIFBIC ONEpaLUsIapbIH
KYpri3yre Keaepri KelTIpeTiH OpblHAaJIMaraH TajlaliTap HEMece akilara OWJIIK eTy[iH LIeKTeyJepi
0oJca, aKiia ay1apbIMbIH alFaH Ke3ze OeHedunnap 6aHKiHIH KITUEHT1 O0IBIT TAOBUTMANTHIH TYJIFaHBIH
naiaceiHa aKma TyckeH 0osca;
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4) "Kazakcran PecrnyOnmukaceiHmarsl OaHkTep jkoHe OaHK Kpi3MmerTi Typansl'KP 3anbiabiy 48-1-
0a0ObIH/Ia KO3/IETTEH JKaFaaiiapaa.

66. Kare Hyckay HeMece caHKIMsTIaHOaraH TeJieM )KaHe (HeMece) aKiia ayJapbIMbl OOMBIHIIIA aKIIAHbI
KalTapyael BaHK KepCceTUIreH akia ecenTelNreH KIMEHTTIH IIOThIHAH OHBIH KEeJICIMIHCI3, OHBIH
iminze, erep KIMEHTTIH MIOTHI OOMBIHINA HIOTTAFBI aKIIaFa THIHBIM CaTy KoHe (HeMece) MYJTIKKe OUITiK
€TyTe yaKbITIIIA IICKTEY TYPaJIbl aKTIJIEP XKoHE (HEMECe) YOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpTaHIapbIH HeEMece
Jaya3bIMIbl aJaMIapbIH 0T OOMBIHINA MIBIFBIC ONEPAUUIAPBIH TOKTATa TYPY Typalibl HIeHriMiaepi
JKoHe (Hemece) oeKimjepi OoJFaH JKarmaima jkoHe (Hemece) Oenrici3 Mep3imieplie OpbIHaaIyFa
JKaTaThIH OpBIHAIMAaraH HYCKayap OOJFaH xaraaiar ochl (akT aHBIKTAJIFaH KYHHEH Oacran KeJeci
OTIEPANMSUTBIK KYHHEH KENIKTipMed, KIMEHTTIH IIOTHIHAAFBI KoJijia Oap akia eceOiHeH akia airy
KOJIBIMEH YKY3€Tre achIpajibl.

65-TapmakThIH 3) jkoHE 4) TapMaKIIaJapblH/la KO3/CITeH JKaFaaiiapaa akiia >KeHeATYIIIHIH aTbiHa
KanuTapbUIa/Ibl.

AKIa KaTe HycKay HeMmece CaHKIMsuIaHOaraH TeseM *oHe (HeMece) akila ayAapbIMbl OpbIHJAJIFaH
KYHHEH 6actan 3 (Y1) *bUT OTKeH COH KalTapbLIMAaiIbl.

67. beredunuapapiH OAHKTIK MMOTHIH/IA aKIIIa )KETKUTIKCI3 HE KOK OOJIFaH )araanaap/ia KaTe HyCKay
HEMece CaHKIMSUTaHOaFaH TeJIeM JKoHe (HeMece) aKIa ay1apbIMbl OOWBIHINA aKIIaHbBI KAaTapy/Ibl KaTe
HYCKayFa HeMece CaHKIMsIaHOaraH TeJjeMre >koHe (Hemece) akilia ayJapblMblHAa XoJ OepreH
KOHENTYII YOKIIETTI MEMJICKETTIK OpraH OenrijiereH TOpTIIMIEH XOHE Mep3iMAEpAe 63 aKIIaChl
eceOiHeH XKy3ere achlpabl.

68. AKmaHpl KaWTapraH Ke3[e aKlia ayAapbIMblHAa KaTBICYIIbl OAHKTIH aKmia ayJapbIMbIHA
KAThICYIIBIHBIH (OHBIH ilIiHIE Aenjgan baHKTiH) KaTe HyCKayFa HeMece pyKcaT eTUIMEreH TeleMre
JKoHE (HeMece) aKila ayIapbIMbIHA KOJ OEpreH akmachkl eCeOIHCH aKila ayapbIMbIHA OaJIaHBICTHI
YKOHE aKIIaHbl KaTapy HOTH)KECIH/I€ HAKThI IIEKKEH IIBIFbICTAp bl ©6TE€yre KYKBIFbI Oap.

69. bankTe ampuTFad OaHKTIK OTTap apackiHa akma 1 (0ip) onepanusiibiK KYH IIIiHAE ayJapblUiaibl.
KP 3annamacel MeH CTaHAApTTHIK TajlanTap/bl €CKepe OTBIPHII, erep aKnapaTTaHAbIpy Typasibl Tajar
Ke3zence, baHk omepanmusuIbIK KYH imiHae O0ac Tapry ce0ebiH KepceTe OTBHIPBIN, HYCKAyJap.Ibl
OpbIHZAyAaH 06ac TapTyFa KYKbUIBL.

70. XanbIkapalslK TeJIeMJep MeH (Hemece) akma aymapeiMiapbl Kazakcran PecmyOnmukachIHBIH
BAIIOTAJIBIK 3aHHAMAachIHJA OENrUIeHIeH TaJanTapAbl CaKTail OTBIPBIN, HYCKAy aJbIHFAaH KYHHEH
KeWiHri 3 (yI) onepanusiiblK KYHHEH KEeIIKTIpIIMEH OpbIHAaIa/Ibl.

71. Hyckayns! opeiHaay yiin Knuenr, erep ocbl CTaHIapTThl Tananrtap/a e3reie Ke3aelMece, OHbl
OpBIHJAYFa KAKETTI aKIIa COMAChlH KAMTaMachl3 €TyTre MiHJeTTi. BaHK MOTTaFkI aKiia KaJlIbIFbl, OHBIH
imiHae 6epuireH Kapbi3 (KpeauT) merinae Hemece Tapanrtap apachlHAa skacajiFaH THICTI IapT/KeiciM
OoJsiFaH Ke3Jle FaHa pyKcaT eTUIreH oBepapadTThiH baHKneH KenmicuireH OamaHchl meHOepiHAe IIOT
OOMBIHIIIA OTIEepaLUsIapAbl )KY3€Te achlpabl.

72. baHk HyCcKayJapabl MbIHaIail Heri3aep OOMbIHINIA OpbIHIAYJaH Oac TapTaIbl:

1) Erep Ochl cTanapTThl lapTTapaa e3reuie ke3aenMece, KimmeHT TeneM MeH (Hemece) ayJapbIM/Ibl
JKY3€re achlpy YILIIH Ka)KETTi aKlla COMachlH KaMTaMachl3 €TIIEreH Ke3/I€;

2) Erep Hyckayza KOJJIaH )kacay, TY3€Ty, TOJBIKTBIpY *oHe TaHOanay Oenrinepi 6osica, OHbIH iIIiHIe
erep Hyckay ocbl CTaHIapTThl TajanTap/aa OENTUIeHTeH CaHKUIMsUIaHOaraH TeJeMICpPIeH KOopray
opekeTTepiHiH TopTiOiH Oy3a OTHIPHIN Oepiice;

3) Knuent Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachIHAa koHEe (Hemece) CTaHIapTThl Tajantapia
OenriJieHreH HYCKay/Ibl ’KoHe (HeMece) o3¢ JIe TalanTapbl )Kacay *KoHe YChIHY TOpTiOiHe KOWbIIaThIH
TaJNanTapAbl CaKTaMaraH Ke3/Ie;

4) "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH aJbIHFAH KipiCTepAl 3aHAACThIpyFa (PKBUIBICTaTyFa) *KOHE TEpPpPOpPH3MII
Kap KbUTaHIBIpyFa Kapchl ic-KuMbll Typanbl" KP 3anpiHna, "oitbiH O6u3Heci Typansl" KP 3anbiHga
Hemece Kaszakcran PecmyOnukacel paTH(UKalMsIaraH XalblKapasblK MIapTTapAa Ke3IelNreH He
Kazakcran PecniyOnukachiHbIH O€pe3nIeHT OaHKTEPIMEH MapTTa KO3/eITeH XKaFaaiiapaa;

5) KOHIOMMHUYM OOBEKTICIHIH, COHIali-aK "MeMJIeKeTTiK OutiM Oepy skuHakTay kyiheci Typansl" KP
3aHpIHA colikec acajraH OuliM Oepy *KMHAKTay CajbIMbl Typajibl HIapT OOMBIHIIA OAHKTIK IIOTKA
OpTaK MYJIKIHE KYPeJ )KOHIeY )KYPrizy MakcaTblH/a kacanaTeiH KOHITOMUHNYM O0OBEKTICIHIH OpTaK
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MYJIKiHE KYpAETi JKeHJEY JKYpPri3y MakcaTbhlHJa >KacajaThblH IapTTap OOibIHIIA MiHAETTeMeNepai
OpbIHIaMay Typajbl icTep OOWBIHIIA COT IMICHIIMJEPIHIH HETI3IHIAE OHMIPIN alyasl KOCHaraHa,
KOHJIOMMHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYpJeli >KeHJeyre XMHAK TYpIHAE eKiHII JeHreueri
OaHKTep/eri OaHKTIK IMOTTApAaFkl 9JICYETTI OHIM OepymIijep HeMece oHIM OepynIiiep "MeMIeKeTTiK
carbin anmy typaisl" KP 3aHbpiHa coiikec MEMJIEKETTIK CAThII ajlyFa KaThICy IICHOepiHAe KaMTaMachl3
eTy LIapajapbl peTiHje aKIia, akilia eHri3yre apHajiFraH, Kap>Kbl KypaijapbiMeH MoMijenep OONbIHIIA
KJIMPUHITIK KBI3METTi, MEMJIEKETTIK CaThIIl aly CaJachIHIArbl OipbIHFall ONepaTOpIbIH OaHKTIK
HIOTBHIHJIAFbl aKIIAHBI )KY3€Te achlpy YIIiH, KapKbl KypangapbIMeH MoMijesep OOUbIHINA KIMPUHITIK
KbI3METTI OKYy3ere achplpy YIIiH OaHKTIK NIOTTapJarbl aKIIaHbl, HOMHHAJAbI YCTayIIbIHBIH
GYHKIUSUIApBIH  KY3€re AachbIpaThlH OChl TYJIFaHbIH OpBIHJAJIMaraH MiHAeTTeMenepl OoMbIHIIA
HOMUHAJIJIBl YCTAYIIBIHBIH (DYHKIUSUIAPBIH KY3€Te achIpaThlH TYJIFAaHBIH KIMEHTTEPiHIH aKIIachIH
eCelKe allyFa apHallFaH OChl HHBECTUIUSUIBIK MOpTdenbal OacKapyUIbIHBIH —OpbIHIAIMaraH
MiHJeTTeMeNepi OONBIHIIIA WHBECTULIUSIIBIK TOPTQENbai OacKapyIIbIHBIH KIMCHTTEPiHIH aKIIachlH,
0aHK MIOTTApPBIHJAFBl AKIIAHBI €CEMKE alyFa apHallFaH, *KEeKe COT OPBIHIAYLIBICHIHBIH ©HIIpII
ITyIIBUIAP/IBIH ai1achlHA OHIIPII aTBIHFAH COMANIAp/Ibl CAKTayFa apHAJIFaH aFbIMIAFbl IOTHIHAFbI
aKIIIaHbIH, OAaHKTIK MIOTTApAAFbl aKIIaHBIH TYPFBIH YH *KaFIaljapblH jKaKcapTy koHe (Hemece) OinimM
aJIyFa aKpl TOJIEY MaKCaThIH/A, OIpbIHFal KIMHAKTAYIIBI 3eHETaKbl KOPBIHAH HBICAHAIIBI dKUHAKTAP/IBI
Telley TYpPIHIE TYPFBIH Vi TelieMIepiH maiianaHy eceOiHeH >KMHAKTaJIFaH TYPFBIH Y KYpPBUIBIC
KHUHAKTAPBI TYPIHICTI TYPFBIH Yil KYPBUIbIC )KMHAK OaHKTEpiHeT] OaHKTIK IIOTTAPIAFbl ’KEeKe TYPFbIH
yil KOpBIHIAFbl KaliFa ajblHFAaH TYPFBIH YWre, HOTApUYCTHIH JEMO3UTI IIApTTaphIHIA EHTI3UIreH
aKIIara, aKlara akbl TeJey MaKCaThIH/1a TeJIEMIep MEH CYOCHIMSIIAp bl €CETIKe KATKBI3yFa apHaJIFaH,
JKEKe TYPFBIH YW KOPBIHIAFbI JKallFa allblHFAH TYPFBIH YHTe, HOTApUYCTBIH JEMO3UTI IIapTTaphIHIA
SHTI3UITeH aKIIara, aKiiara akbl TeJiey MAaKCaTbIHIa TeJIEMAEpP MEH CYOCHIMsUIapIbl €CerKe
JKATKbI3yFa apHalFaH TYPFbIH YH JKaFJaiapbIH KakcapTy oHe (HeMmece) OuliM alyFa, TYPFbIH Yil
KYPBUIBIC JKWHAK OaHKiHJEri OaHKTIK MIOTTAapJarbl akiiaFa akbl TOJCY MaKCaThIHIA, TYPFBIH YH
JKaFJalIapelH JKaKcapTy JKoHE (HeMece) emjenyre akbl Teliey, HbICaHalbl aKTUBTEp, bipbiHFail
KMHAKTAYIIbl 3eHHETaKbl KOPBHIHAH HBICAHAJBI JKWHAK TOJIEMIEpiH Telley MakcaTblHlIa bipbiHFaii
JKUHAKTAyIIbl 3€MHETAaKbl KOPBIHAH TOJEHETIH TYPFBIH YU TeleMIepiH, OipkKOJFbI 3eiHeTaKbl
TOJIEMJIEPiH MEMJICKETTIK OI0/KETTEH JKoHe (HeMece) MeMIIeKEeTTIK aJIeyMEeTTiK CAaKTaHAbIpy KOPBIHAH
TOJIEHETIH JKOpAEMaKbplIap MeH oneyMeTTik Tenemaepai, KP 3aHHamacwkiHa coiikec OepiieTiH
MaTepHaJIbIK KOMEKTI €CETIKe )KAaTKbI3yFa apHaJIFaH, OTTaH aKIa OHIIPil aly Typabl Taual IMOoTKa
KOWMBUIFaH arJaanuiapaa;

6)kappI3 OOWbIHIIA Mep3iMi O©TKEH OeperleKkTl OHAIpIN ady YLIIH TejieM TanalObl aluMEHTTEep.l
(KoMeJIeTKe TOJIMaraHJap MEH EHOEKKe »apaMChl3 KoMeJeTKe TOJIFaH Oajanapisl KyTim-Oaryra
apHaJIFaH aKIIaHbl) ECeTKe KaTKbI3yFa apHAIFaH MIO0TKA KOWBUIFaH KaFIainapaa;

7) caHkiusiiaHOaFraH TeJieM aHBIKTAIFaH Ke3/le, COoHJaii-ak OeHeduuuap OaHKTIH maiizachiHa
ayJlapbUIaThIH aKIIaHbl 3aHCHI3 ATy IbIH HEeT13/1 (DaKkTUIepl aHbIKTAJIFaH KOHE pacTallFaH JKarainap/a;
8) yoKIIEeTTI MEMJIEKeTTIK OpraHAap MEH Jaya3bIMIbl aJaMAap/AblH HETI3r1 LIOT KoHe(HeMece) LIOT
OOMBIHIIA IIBIFBIC OTIEpAIMUIapbIH TOKTATa TYPY Typajbl MIEHIIMAEpP] )KoHe (Hemece) eKimaepi OosiFraH
Ke3/1e, KIIMEHTTIH OM3Hec-KapTachl YIIiH HETi3ri MIOTTarbl jkoHE (Hemece) MIOTTaFbl aKilara ThIMbIM
cally Typajbl MYJIKKe, aKIIaMeH KaMTaMachl3 €TIJIMEreH akTulepre OWUJIIK eTyre yakpITiIa HIEKTEeY
KoibutFaH1a, conail ak KP 3aHHamachIHa colikec OipiHINI K€3eKTerl TOPTIMIEH OpbIHIAIyFa )KaTaThIH
HYCKayap OoJiFaH Ke3Je;

BaHkTiH ochl TapMakThIH 1) %oHE §) TapMaKIIaTapbIHIa KOPCETUITEH HETi3ep OOWBIHIIIA HYCKAYIbI
OpbIHAy/1aH 0ac TapTyHl aKIIa )KOHEITYII MEH XKOHENTYIIIHIH OaHK1 apachIHIaFbl MapTTa CaKTaTybl
KO3JIeIreH MHKACCAIIBIK OKiMepre, COHIali-aK ToJIeM KyKaTTapblHa KOJIAAHBUIMANTB.

73. HyckaysbIKTBl HETi3ci3 0ac TapTKaHbl HeMece YaKThUIBI OpbIHIaMaraHbl He OAHKTIH HYCKaya
KOMBbUTFaHHAH e3rene OeHeduIuap/blH NaiiiacklHa kKacalFaH TeJieM jKoHe (Hemece) aklia ayaapy
KOHIHJET] HYCKayJIBIKThl HEMECe HYCKay/a KOWbUIFaHHAH 0acKa coMmara THICIHIIE OpbIHIaMaFaHbl
YIIiH TeleMre oHe (HeMmece) akiia aydapbiMblHA KaThicymibuiap Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH
OKIMIIIIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK Typajbl ©TiHIII-0(epTa KoHEe KOJEKCIHAe, CTaHAAPTTHIK MapTTapia
Ke3JIeJIreH Heri3/iep OOMbIHIIA, TOPTINIIEH KOHE MOJILIep/Ie JKayanThl 00Iabl.
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Erep Hyckay opblHIanMaca, OHJA aJIJBIHFBI JKOHENTYIIIEH aJlbIHFAaH HYCKayJbl OpBbIHIaMaraH
HeMece THiCiHIIe opbiHAamMarad bank (oHbIH imriHae Jlenaan 0aHK) OHBIH alJIbIH/IA XKayarThl OOJaIbI.
Erep akma aynapeimMel OeHeduimap OaHKTIH KIiHOCIHEH OpBIHJAJIMAca, akmia >KOHENTYII
OeHeuIMapAbIH ANIbIHIA a3aMATTHIK-KYKBIKTBIK MoMile OOWBIHINIA TejeM OOMBIHIIA KayallThl
Oonmaiiibl.

Erep akimia aynapeIiMIapbiH jkacay KarujaajaapblH Oy3y Tesnemre jkoHe (Hemece) akiia ayJapbIMbIHA
KaTBICYIIBIHBIH 0acka OipeyliH aKImachlH 3aHCHI3 NaijanaHybiHa OaijaHbICTBl OoJica, MYHJa
KAThICYIIbl aKIIACBIH 3aHCHI3 MainananraH agamra KP 3aHHamMachlHIa KO3[ENreH TYPAKCHI3IBIK
AlBIOBIH TONICH]TI.

Erep TemeMi sxy3ere acbIpy Ke3iHe 01 Kopray 1c-KUMBUIIAPBIHBIH TOPTIOIH cakTamaca, 6ipak Oy
perTe aKmaHbl 6eHepumap Keneci Herizaep OoiibiHmIa anran Ooica, bank xayanTsl OomMaiIbL:

1) HycKay/a aliKbIHAAJIFaH;

2) 6eneduEap YIIiH KOJAHIbBl MEP3iMJIE;

3) HyCcKay/a aliKbIHQJIFaH COMAJIa;

4) Erep axmia xeHentymiire jie, Oenedunuapra aa 3anan (3anai) KeiaTipiamece.

74. Hyckaynapael opblHay yimiH bank wmep3iMmuepai Oenriiey Typajibl MbIHAJad TajanTapabl
OacIIbUIBIKKA aJlajIbl:

1) 6aHK HyCKay/Ibl )KOHENTYII OacTamMalIbUIBIK jKacaFraH KYH1 OHBIH OPBIHIATYbIH KAMTaMachl3 €TE/i;
2) "Tenemaep »xoHe ToseM xyienepi Typanbl" KP 3anbiHbIH 53-0a0bIHBIH 2-TapMarblHAa KO31EITeH
JKarJaiapl Kocnaranja, OeHedunuapabiy OaHK MIOThIHA Hemece OeHeduImap/IblH MaigacklHa aKina
KaObUIIAy bl KOPCETETIH ©3re IIOTKA aKIIaHbl aynapy J>KOHIHIETT HYCKAYJBIKTHl OPBIHAAYIbI
OceHedumapapH 0aHKI HYCKay bl aJlFaH KYHI ONEPAIMsUIBIK KYH 1IIIHJIE KY3€ere achIpaJibl;

3) Ocbl TapmakThIH 1) 5koHE 2) TapMakIIajJapblHbIH HOpMalapbl MbIHaJail HyCKayJap/abl OpbIHAAYFa
KOJIJIaHbUIMARIbL:

— MHKACCAJIBIK ©KIM apKbLIbl YCHIHBIIFaH;

— Oenrici3 Mep3iM/Ie OpbIHAIATHIH;

— Ooramiak BairoTajgay KyHiMEH;

— OJIap/IbIH HET131HIe XaIbIKapaiblK TeJIeMIep KoHe (HeMece) aKiia ay1apbIMAapbl, COHAai-aK Oarasbl
Karas/iap HapbIFbIHIAFbI MoMisesep OOMBIHINA €cell albIphICyIap KY3€re achIpblIca;

— caylJa OpHBIHIA TayapjapJbl HEMece KbhI3METTEepAl caThill ady YIIH 3JIEKTPOHABIK TeleM
KYpaJlJIapblH TIalJjalaHy Ke31H/Ie HeMece SJICKTPOHJBIK CayJlaHbl KY3€ere achlpy Ke3iHJie KIUEHTTIH
KeJiciMi TYpiH/e KepCeTiice;

— KapbI3 OoMbIHIIA Mep3iMi ©TKEH OepelleKTi OHAIpIN ajly YIIiH TesleM TanaObl apKbUIbl KOWbLICA.
Ocpl TapMakThIH 3) TapMakIIachlHAa Ke3AelreH Hyckayiapabl opbelHmay wep3imzaepi KP ¥b
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPIHIH TalanTapbIMeH OenriieHesl.

75. KapbI3 OoMbIHIIA Mep3iMi 6TKEH OepelIeKTi OHIIpil aly YIIiH TeJeM Tala0bl apKblIbl YCHIHBUIFaH
HYCKayJIap/bl, COHJal-aK KOPCETUITeH ToJieM KYKaTTapbhlH OPBIHJAY YIIIH KO3JEITreH Mep3imMaepie
6ac TapTy jkacaJlaThlH MHKacCaJbIK OKIMJI KocnaraHaa, Hyckay/sl opbiHaayiaH 6ac TapTy/Ibl aKiia
KOHENTYIIIHIH OaHK1 6ac TapTy ceOeliH KepceTe OTHIPHII, HYCKay/ bl alfaH KYHI ONepalysuIbIK KYH
1IIiH/IE XKacaIbl.

76. BaHK KIIMEHTTIH HYCKayJapbiH / HYCKAyJIApbIH iITiHApa OPbIHIAY/IbI )KY3€ere achlpManIbl.
Knuenrre cakray KP 3aHHamachIHIa HE CTaHIAPTTHI TajanTapaa Ke3JeJlreH HyCcKayJap/bl OpbIHIAY
YIIIH KQXKETT1 aKIia coMachkl OOJIMaraH HE XKETKUTIKCI3 OosiraH ke3ne bank anpiHFaH HycKaynapasl 1
(6ip) *KbL i1IiHIEe KaOBLIIAN/IBI )KOHE CAKTAMIBI.

baHkTIH HycKaymapbl/HYCKaybIKTapabl opbiHAaybl KP 3aHHaMachiHIa KO3MENTeH HYCKayJapabl
OpBIHJAY KE3eKTUIIMHIH CaKTalyblH €CKepe OTBIPHIN, OJapiblH OaHKKE KeNilm Tycy TopTiOiMeH
KYHTI30emiK Ke3ekTiTikTe xyprizuieai. Kynrizoenik kesekTinik HyckaynbikTeiH baHkke TyckeH KyHi
MEH yaKbIThIH KO3AEH/II.

77. KnueHT onepauusiiblK KYH asKTalFaHHaH KeiliH OepreH Hyckayiap/ibl baHk keneci oneparusiibK
KYHHIH HYCKayJapbl peTiHae KaObuiaaiipl, COHAbIKTaH KIMeHT onepanysuiblK KYH ©TKEeHHEH KeHiH
OaHKKe CalbIK JXKoHEe OJKETKe TOJEeHETiH Oacka jJa TeleMiep OOWbIHINIA HYcKayJlapMeH Oipre,
HYCKayJiap/ipl 0epyre OaillaHbICThl OapIIbIK TOYEKeep MEH JKayanKepIliIiKTi ©31HE ajlajbl.
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78. OcbiMen KimeHT TesieM KyXKaTTapbIHAAFbl IYpPBIC eMec JAepeKTeMesiepre O0ailaaHbICThl OapibIK
TOyEKeNl MEH KayanmKepIIUTIKTI 631He KaObUIIay Ikl pPacTaiabl xKoHe KemuIIik 6epesni. baHk KIMeHTTiH
QIOBIH ala KeJiCIMIHCI3, OHBIH IHIHAE OpTYpJi BallOTaJapja AallbUIFaH LIOTTap apachIHIAFrbl
ayJapbIMIapbl )KYy3ere acblpy Ke3iH€e IOTTaH aKUIaHbI €CENKE ally HEMECEe €CENTEH LIbIFapy apKbUIbI
€cerl albIpbICYIapAbl TY3eTyre KyKplibl. byn perre Bank ocbl Ty3eTynep HOTHKECiHAE KeNTipUIreH
3ayajaap YIIiH jkayarn OepMei.

79. OcpiMen KnmeHT TemMeHaeriiepi Ha3apra anajbl )KOHE OJIAPMEH Kellicei:

— bank ocel CrangapTThl IIapTTapja KOpCeTUIreH TalanTapibl KaHaraTTaHIbIPMAWTBIH aKlajiai
TeNeMIep/li/ay JapbIMIap bl aHBIKTAY IbIH 3JIEKTPOH/IBIK JKoHE 0acKa o/1iCTEPiH KOJIJIaHa aJlaThIHBIMEH;
— MyHJall akmanail Tejem/aylapbIM aHBIKTAIFaH Ke3/le DaHKTIH KIMEHTTIH TesleM KY’KaTTapblH
KaObu1IayJaH 0ac TapTyFra jKoHE/HeMece JKOFapblia KepCeTUIreH TeJeMli/ayJapbIMIbl Tauaay YIIiH
KaXETTl Ke3 KEeJI'eH KOChIMILIA aKIapaTThl YChIHY/ bl TaJIall €TyTre KYKblIbl eKeHAIriMeH; Erep mynaai
akmapar bank OenriiereH Mep3imMe YChIHbIIMaca, baHKTiH KIMEHTTIH aTbIHAH ayIapbUTFaH aKIIaHbI
KaliTapyFa HeMece TeJleM KY)XKAaTblH / KIMEHTTIH HaiJachlHa CHIPTTaH KeJN TYCKEH aKUIAHBI
KaObUIAay1aH 0ac TapTyFa KYKbIFBI Oap eKeHIIrMeH.

80. Ochl cTaHAapTTHI TaJanTapFa KOChbUIa OTHIPhIN, KIIMEHT 63 aTbiHaH KoHE/HEMece yOKIJIETTI OK1I
apKBUIBI 9PEKET €Te OTHIPHIIN, OaHKKEe MbIHAJapFa KeiciM Oepeti:

— KP 3aHHamachlHJa Ke3JENreH jKarjaillapia KYKbIK KOpFay, YOKUIETTI opraHjapra, COHJal-ak
0acka Ja MEMJICKeTTIK OpraHjap MEeH MeKeMmelnepre Teiemuaep/ aynapbiMuaap/ TejeM KyKaTTapbl
TypaJibl aKknapar oepyre;

"KBUIMBICTBIK JKOJIMEH AaJIbIHFAaH KIpiCTepJi 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) JKOHE TEPPOPUIM/II
Kap KblIaHIbIpyFa Kapchl ic-KMMbLI Typasibl" KP 3aHbIHBIH TaJlanTapblH caKTay MaKcaTbIH/a TOJIEMJIED
MEH ayapbIMIapra 0aillaHbICTBl aKIapaTThI, MATIMETTEP/l KOHE Ky)KaTTapbl YChIHYFa;

— KP BamoTanblk 3aHHAMAaCbhIHBIH TajalTapblHa, COHAAH-aK OaHKTIH "TeylemMaep XOHE TeJleM
xyhenepi Typanbsl"KP 3anpiHa colikec TanaObl O0MBIHIIA aHTU(DPOI-OPTAIBIFBIHA OAHKKE BATIOTAIIBIK
orepauys, BaJTIOTAIBIK Oakbulay OpraHaapbl *oHE KYKbIK KOpFay oprasHiapbl OOMbIHIIA TejeM
KOHE/HEMece aylapbIM JKYPri3y Typaibl OTiHIII OepreH Kes3zie TeJeM >KoHEe/HeMece aKila aylapy
TypaJibl aKIapar IeH e3re Jie Ky)KaTTap MEH aKnapaTTsl Oepyre;

— OaHKTIH KPeTUTTIK OOpoJIapFa Kapbl3 XKoHE ©3re JIe onepanusuiap OOMbIHINIA aKITapaTThl alllybl; OCHI
Kenicim bank Oenrineren HpicaH OOWbIHIIA AepOec AepeKTepal KUHAyFa KoHE OHJAEyre apHalFaH
OTIHIII-KETICIM/IE KOPCETLIe ],

— KP 3aHHamachiHa colikec "AszamarTapra apHaiFaH ykimer" memiekeTTik kopnopauusacel" KEAK
YCHIHATBIH KIMEHTTIH JXHHAKTAYIIbl 3eHHETaKbl KOpJIapblHAa ayJapbUIaThIH MIHICTTI 3€HHETaKhI
JKapHaJIapbl Typabl akmapar anyra;

— KOJUICKTOPJIBIK KOMITAHMSUTAPFAa KOPCETUITeH mapTTap OOWBIHINA Tajam €Ty KYKBIKTapblH Oepy
Ke31HJIe Mep3iMi ©TKEH Kaphl3/1ap, KPeIUTTIK MapTTap/blH Tajantapbl OoibIHIIA aKmapar 6epyre;

— KP 3aHHaMachIHBIH HOpMaJIapbl MEHOEPIH/Ie MIOTKA KaTe €CEeNTeNTeH aKila cOMalapblH TiKelei
neberreyre;

— KnneHnt MemiekeTTik Oro/IKEeTTEeH KoHe (HeMece) MeMIIeKeTTIK 9JIeyMEeTTIK CaKTaHIbIpy KOPhIHAH
TOJICHETIH >KOpJEMaKbUIap MEH oJIEYyMETTIK TeJIeMAep TYpPiHAE ajaTblH akKIIaHbl, aJUMEHTTepAi
(KoMeJeTKe ToJIMaFaHAap/Abl JKOHE EHOEKKE jKapaMChl3 KOMENETKE TOJFaH Oajaiapisl achlpayra
apHanFaH akianbl), Kazakcran PecriyOimkacbiabiy TypFbIH Yil KaTbIHacTaphbl Typasbl 3aHHaMachlH/1a
KO3JIeJIreH TYPFbIH Yil TeJeMIepiH, TYPFbIH Y TesleM/IepiH Naiiianany ece01HeH )KMHAKTaIFaH TYPFbIH
Y# KypbUIBICHI >KMHAK aKIIachl TYPIHAETi TYPFBIH YH KYpbUIBIC >KMHAK OaHKTepiHAeri OaHKTIK
HIOTTAap/aFbl aKIIaHBL, TYPFBIH YH TeJeMIepiH TainanaHy eceOiHeH >KMHaKTalFraH TYPFBIH YH
KYPBUIBIC JKMHAKTaphl TYPIHJETI TYPFBIH YH KYpBUIbIC KMHAK OaHKTEpiHIeri OaHK MIOTTapbIHIAFbI
aKIIaHbl, HOTAPUYCTHIH JEMO3UT] TaJlaNTapblHAa eHri3uire akma xxoHe KP Memnekertik Outim 6epy
KHUHAKTay JKylecl Typajibl 3aHHAMacblHa COMKec acaiFaH OuliM Oepy >KWHAKTay CalbIMbl Typalibl
mapt OoWbIHIIA OaHKTIK MIOTTapJarkl aKMIaHbl KOCTAaFaH/a, KIWEHTTIH OaHK aJIbIHJIaFbI
OepeleKTepiHiH COMaIapblH, OHBIH 1LIiH/AE TEXHUKAIBIK OBepIpadT/pyKcaT eTiIMEreH TeXHUKAJIBIK
oBepApadT KYpbUIFaH Ke3/ie KoHe/HeMece TolleM TajaObl He pacTalThIH KYXKaTTap IblH KellipMmenepi/
TYIHYCKaJlapbl Koca OepiireH TejieM opAepl Heri3iHae OaHKTIH MIOTTapblHAH TiKeNel 1eGeTTeyre;
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— KJIHMEHTTIH MIOTTapbIHAH TiKellel e0eTTey MKOJIBIMEH albIHFAH aKIlla COMaTaphiH OCPEIIeKTI oTey
eceOiHe, OHBIH INIHAEC TEXHUKAIBIK oBepapadT/ pyKcaT eTiIMEreH TeXHUKAIBIK oBepApadT maiina
OosraH Ke3ze, Oepeliek BaJIoTaChlHAH, TEXHUKAJIBIK OBepApadTTaH/ pyKcaT eTiIMEreH TeXHUKAJbIK
oBepapadTTaH Oacka BalOTaa, albipOacTay KYpri3iIreH KyHri xarmai OolbiHma bank Oenriierexn
arpIMJIaFeI alibpOac Oarambl OOHBIHIIA aiibIpOacTayFa.

81. KiimeHT mieren BadrOTachIHAA IIOT allyFa, JKYPTi3yre >KoHE kaOyFa OalIaHBICTHI TOyEKeIAep/i,
COHJIaif-aK MEMJIEKETTIK OpraHjap MEeTe BATIOTAChIH/A AlllbIFaH MIOTTAPFA JKOHE OCHI MIOTTap/arbl
aKIlara KaTbICThI OCJITUIereH MEKTeYJIep/i CaKTayMeH OalIaHbICTHI QJICYETTI TOYEKEI i ©31HE ajlajibl.
Byn mekreynep, 6ackamapMeH KaTap, BATIOTAIBIK OaKbLIayJbl HEMECE BATIOTAIBIK HIEKTEYJIEpi,
COHJIali-aK IIOTTAaFbl aKIaFa KOJJAAHBLIATBIH CaJIbIKTAp MEH 0acKa Ja MIHJIETTI TeJeMIepal eHTi3y Il
KaMTYbl MYMKiH.

82. Erep knueHTTIH oKiMi OoibIHINIA Oip BaltOTaIaFbl MIOTTAH YIIIHIINI TYJIFajJapIblH HeMece Oacka
BaJIFOTA/IaFbl KIMEHTTIH MIOTTAaphlHA ayaapbiM Kyprisiice, erep Tapamnrap e3remie kemicnece, OaHK
OTIepalMsIHBI JKY3€Te achlpy KYHIHZET! jkarjmai OoibiHma bank OenriiereH arpIMIarbl ailbipOac
OarambIHa coiikec akmia aygapanabl. byn onepanusiiap KP BamoTanbiK 3aHHaMachIHBIH TalanTapblHA
coiiKec )Ky3ere achbIpbUIa/Ibl.

83. YmriHmi TysFanapan TesieM KyKaTTapblH (KIMEHTTIH aKIENTiH Tajnan eTrneidTiH) bank opeiHaayra
KaOpuimaiinel ckoHe Kaszakcran PecnyOnMKachlHBIH —YOKUIETTI MEMIIEKETTIK — OpraHIapbIHBIH
mrenrimepi, connaii-ak Kaszakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHIA KO3IEITEH O3re NI Heri3nep
OOWBIHIIIA ©3T¢ YIIHIN TYJFadapJblH pacTalThIH KY)KAaTTapbl HETI3IHAC KIMEHTTIH KOCHIMIIA
KEJICIMIHCI3 OPBIH/IaN/IBI.

84. KnueHT moTHIH TiKenell ae0eTTey apKbUIbl, MIOTTA aKllla KETKIUTIKCi3 OOoiFaH Karaaiiia, TeieM
Taadbl TYPIHJETI HYCKAYJIBIKTHI OPBIHIAY IOTKA aKIlla TYCyiHe Kapai jKy3ere achbIpblIa/Ibl.

AKIIIa KOHENTYII — KEeKe TYJIFaHbIH aFbIMJAFbl IIOThIHA KOMBLIFAH TOJIeM TalaObl TOIEeMIIK-Tanarl
TATlCBIPMAchlHAAa KOPCETIreH OapiblK COMaHbIH OaHK INOTBIHA TYCYiH KYTIIECTEH, akiia
JKOHENTYIIIHIH aFbIMJIaFbl MIOTHIHAAFBl aKIIa COMACBHIHBIH €]y MaibI3bl IIETiHAE XoHE (HeMece)
KCWIHHEH aKIIa >KOHENTYIIHIH aFbIMIaFbl MIOThIHA TYCETIH opOip akIia COMAaChIHAH OPBIHAIAJIbI.
Tenem Tanabbl ockepu KbI3METIIUIEp/ apHAYIbl MEMJICKETTIK OpraHAapAblH KbI3METKepiepl YIIiH
apHaiibl aFbIMJIAFbI IIOTTAFBI aKIIa eceOiHEH aKIara KOMbUIMai bl / OpbIHIAIMAIbI.

ATanMblll IIEKTeY Kapbl3 alylIbl-KEKe TYJIFaHBIH >KMHAKTAyIIbl IIOTHIHIA OpHATACKAH akKIiara
TapajaMaiasl.

byn perre KimeHTTIH aFbIMIarbl IIOTHIHIA CaKTalaThIH aKIla COMAcChl PECHYOIMKANBIK OFOIKET
TypaJjbl 3aHAa TUICTI Kap Kbl )KbUIbIHA O€NT1JIEHIeH €H TOMEHI1 KYHKOpIC IEHI€H1HIH MOJIIIEepIHEH KEM
6onmayra tuic (0ys1 Hopma 2019 xbiaFbl 24 KbIpKYHEKTeH 6acTan KOJIJIaHbICKA eHT1311/1).

85. IlloT OolibIHINA oOmepanusIapAbl TOKTaTa TYPYABl JXKOHE / HEMece HIOTTarbl aKIIAHBI THIABIM
camynel OaHK THICTI TYpJAe pecimienreH >oHe baHkke ycbiHbUIFaH KyxarTap Herizinae KP
3aHHAMAaChIH/Ia KO3/IeJITeH TOPTIMIIEH JKoHEe Mep3iMIep/Ie JKy3ere achIpabl.

86. Kocinkepiik, agBOKaTThIK, HOTAPUATTHIK KbI3MET HEMECE aTKapyIIbUIBIK KY>KaTTapbl OPBIHIAY
JKOHIHJIETT KbI3MET (KEKE COT OPBIHAAYIIBICHIHBIH KBI3METI), KOCIOM MeauaTop YIIH IIOT (Tap)
naiinanansiras xxaraaiaa, Kimuent KP Canbik sxoHe 6aHK 3aHHAMACHIHBIH TaJanTapbiH Oy3FaHbl YIIIiH
nepOec xayanTbl 00yajbpl, COHJIal-aK OaHKKEe OChl MIHJIeTTeMeH1 Oy3yra OalIaHbICThl OaHK IIEKKEH
OapIIbIK/Ke3 KEJTeH LIBIFBIHAAP/bl OTeH 1, OHbl KJIMEHT ©31HIH KaWTaphlll ajdbIHOAWTBHIH KETiCIMiH
OepeTiH KJIMEHTTIH HIOTTapbIH TiKeJel Je0eTTey *KOJbIMEH OHIIPII aJTyFa KYKbUIbI.

3-BOJIIM. CAJIBIMJIAP/IbI CAKTAYFA APHAJIFAH ) KUHAK IHOTBIH AITY )KOHE
KYPI'I3Y
87. baHk cakray YUOIIH CaJBIMINBIIAH / CAaJBIMIIBIHBIH aThIHA CajbIM amlaThlH YIIIHIN TYJIFagaH
(Mep3imi canbIMIap, KUHAK CalbIMAAPhI, IAPTTHl callbIMIap, Tajaln eTUINeHre JEHiHT1 calbIMIap)
akmanbl (campiMabl) KaObutmaiasl. CameiM KnwmeHT jkmHak moTeiHAa (OymaH opi - MIOT) €H a3
COMaHBI/TOMEHACTIIMENUTIH KaJIJBIKTBl EHTI3T€HHEH JKoHe eTiHim-opepra  MeH CTaHAapTThI
TaJanTap/abl KacaraHHAH KEeHiH KIMEHTKEe ambuiabl Aen ecenrteneni. KimmeHTt etiHim-odepTara Ko
KOMBUTFaH KYHI AcTaHa K.yaKbITbl OOibIHIIA (MepeKe/aeManbic KyHIepiHne KapamacTtaH) carat 23.30-
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Fa JIeliH €H a3 COMaHBI/TOMEHJCTIIMEHTIH KAIIBIKTHI €HTi3yre MiHAeTTeHel. TeMeHAeTITMENTIH
KQJIJBIKTBIH €H a3 COMAachl/COMachl OCITUICHTeH Mep3iMJie IIOTKA CHT131JIMETeH JKaraaiia KOChUTY
[IAPTHI XKacaiMaraH OOJIBIN ecenTelie/li, baHk jkeke COUKECTeHIIPY KOAbI )KOUBLIBII, IIOT Ka0bLIaIbI.
88. bank ocel Cranmaptthl Tanantapra, KP 3aHHamacekiHa, oHBIH imriHAe "KpIIMBICTBIK KOJIMEH
QJIBIHFAH KipiCTepl 3aHIACThIpyFa (KBUIBICTATYFa) XKOHE TEPPOPHU3MIII KapKbUIaHIBIPYFa KapcChl ic-
kumbLI Typaisl" KP 3anpina sxone KP ¥K coiikec mot amrygan 6ac TapTyFa KYKbLIbL.

89. CanpiMaapap! KaObuiaayapl OaHK OenrinereH HbicaH OoWbIHINA OTiHim-odepra Herizinae bank
)Ky3ere aceipazbl. CanbIM mapTTapsl OTiHIII-odepTaga KepceTiiei.

90. bank canBIMIIBIHBIH CAJNBIMIAPIBl OPHANACTHIPYFa apHajlFaH odepTachlH OipHeme OTiHil-
odepranap Heri3iHjae akuenTeren ke3ae baHk canpIMIIbIFa KaXKeTTi 0T CAaHbIH aIllaJIbl.

91. bank 3 Kamaybsl OOWBIHINA cajibiM, O(epTa-eTiHIlI, CTAaHAAPTTHI MApTTap OOWBIHIIA ©3
MIHJIETTEMEJIEPIH THICIHIIE OPBIHAANTBHIH calbIMINbIFa 3usH KenTipmed, banktig IHK-ra colikec
OaHKTIK ©HIM pETiHJE CaJbIMAAPJABbIH JKaHa TYPJIEPIH jKacayFa »oHe OYpbhIH KOJJaHbICTa OOJiFaH
TYPJEPiH KOIOFa KYKbUIbI.

92. Bank canbiM coMachlH KaiTapynsl KP cansiMaapabl Kaiitapy Mep3iMiepi Typasibl 3aHHAMACHIHBIH
TaJanTapblH €CKepE OTHIPHIMN, oTiHINI-0(epTa MeH CTaHAapTTHI TajanTapia OeIriIeHreH Mep3iMaep e
KY3€re achIpasibl.

93. Cansimasl Oepy "Kazakcran PecryOnukacbiHmarsl OaHkTep koHe OaHK Kbi3meTi Typaibl' KP
3aHpIHIA KO3ENTeH Heri3Ziep OOWBIHINA XOHE TOPTINIEH, OAHKTI PeTTey XOHIHAETI MIapanapIbl
KOJIJIaHFaH Ke37ie, OHbI TeJeMre Kadinerci3 OaHKTep CaHaThIHA KATKbI3FaH He OAHKTI JIMIEH3UACHIHAH
alBIpFaH Ke3/Ie TOKTaThlIa TYPYhI MYMKIH.

94. OTinim-odpeprana xe3genren caiabiM Mep3imi "Kazakcran PecryOnukachiHIarsl OaHKTEp KoHE
O0ank kb3MeTi Typasbl'KP 3aHbiHa colikec BaHKTI peTTey *KoeHiHJeT! mapaiap sl KOJJIaHFaH Ke3/e,
OHBI TeJIeMre Ka0iineTci3 0aHKTep caHaThIHA KATKbI3FaH Ke3/e 03repTillyl MyMKiH.

95. CanmpiMmibl  baHKTIH IIOTKAa KaIIBIKTaH KBI3MET KOPCETY MKOHIHAET1 KBbI3METIH MaifalaHyFa
KYKBUIBI. DIIEKTPOHIBIK KbI3METTEP 11l KOpceTy TopTiOi MeH mapTTapbl ockl CTaHIApTThI TAJIANTAP IBIH
6-0emiMiHzEe ecKepTieni.

96. YokinerTi opraHaap cajlblMFa THIHBIM cajfaH xoHe/Hemece KP 3aHHamacbiHa CoiiKec MIOT
OOWBIHINIA TIBIFBIC OTICpAlMsIAPBIH TOKTATKAH >Karjaija, THIMBIM caly HEMece OIepalusiapIbl
TOKTaTa TYpy Ke3iHe ChIaKbIHbI €CENTeY TOKTAThLIA TYPYhl MYMKIH JKOHE cajbIMFa "Tallal eTiIreHre
neilin"  memmepneme  OolfblHIIA cblakbl ecenTenyl MyMmkiH. Illor  GoiibiHIIA  THIABIM
QJIbIHFAaHHAH/IIBIFBIC ONEpalusuIapbl KaiiTa OacTanFaHHaH KeHiH odepTa-eTiHITE OeNrijieHreH
CBhIMaKbIHBI €CENTEY CaTbIMHBIH OChI TYpl OOMBIHIIA THICTI BallOTa/la Kaiita 6acranraH Ke3ze OaHKTe
KOJIJJAaHBUIBII KYPIeH ChIifakbl MeJIepiaemMeci O0MbIHIIA KaliTa OacTamybl MyMKiH. Y IIIHIII TyJIFauap
IIOTTAH aKilla OHJIPIN aJFaH Ke3/I€ ChIMaKbl OChl CTAHIAPTTHIK TajamnTapra coilkec oTiHImI-odepra
OenriiiereH MesiiepieMe He "Tamam eTuireHre AeiiH" Menmiepiaemeci OOMBIHINIA MIOTTAFbl aKiia
KaJIIbIFbIHA FAHA €CeTTeNeIl.

97. bank anapIHIAFBRl MiHAECTTEMENEPAIH OPbIHIATYbIH KAMTaMachl3 €Ty peTiHAe OepiireH caabIMIbI
KalTapy mapTTapbl MeH TopTiOl (kemin, xaly skoHe Oackanap) bank OenriiereH HbicaH OOMBIHINA
JKacallaThIH THICTI KaMTaMachl3 €Ty apTTapbiHaa OenriaeHe .

98. YmriHmi TyiFara calbIMIBI KaiiTa peciMIey KPeAWTTIK MIAPTTHIH, KAMTaMachl3 €Ty HIapThIHBIH
JKoHe OaHK aNJbIHIAFbl ©3re Jie¢ OpBbIHJAIIMaFraH MIHAETTEMENEpAiH TalanTapblHa COWKeC NEMmO3UT
KemnuliMeH OepiireH kapTa OoibIHIIA, coHai-aK "Kunakraymsl Turbo deposit " canbimbl OoiibiHIIA
KPEAUTTIK TUMUT OOJIFaH Ke3/Ie JKY3€ere achIpblia aTMai Ib.

99. "Turbo Deposit" caapIMbl OOWBIHIIA CHIHAKBI MMAWBI3TAPIbl KAWTa eCeNTeMEH >MOHE CalbIM
OY3bUTFaH Ke3/1€ KOJJAHBUIBIN >KYPreH MeJiepiieMe OOWBbIHINA JKMHAK IIOThIHA aKIIaHbl HAKTHI
OpHAIACTHIPFaHbl YIIiH CHIHAKbl MEH albIIIYJIIapMEH Koca ToJieHeai. Erep meTen BaroTachIHIaFbI
"Turbo Deposit" canpiMbl OolibIHIIA TOeyTe OepineTin chidakbl 0,01-1eH kem OonFaH karaaiia, oHaa
Oy ceritakbl 0,01 comaceiHa keTkeH ke3ae tosneHemi. Campimiabl "Turbo Deposit" cansiMbinan 6ac
TapTKaH HE CaJbIMIIBI Oip>KaKThl TOPTINNEH OoQepTa-eTIHIIITI Mep3iMiHeH OypblH Oy3FaH He e3re
Heriznep OoifbiHIIA eTiHim-odepra MeH CTaHIapTTHl TaJanTapAbl Mep3iMiHEH OYpbIH TOKTaTKaH
Ke3je baHk caipIMIIBIFa cajdbIM COMAChIHAH OaHK apThIK TOJETeH ChIHAKbl COMACBHIH AJBII KOIOFa
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KYKBUTBL. OTiHinI-ogepra MeH CTaHIapTTHI TajanTapa alThIIFaH caJbIMHAH OapJIbIK aKIIaHbl ATy bl
0aHK CaJIBIMIIIBIHBIH KOCBHIMINIA AKIIEMNTICI3 MIOTTHI TIKEJNEeH AeOeTTey >KOJBIMEH JKY3ere achlpaibl,
OHBIMEH CaJIBIMIIIBI CO3CI3 KeTiceIi.

100. "Xunakraymsl Turbo Deposit" canbimbl OotibIHIIA ©TiHIIIT-0¢epTanbl, CTaHAAPTTHI TaJanTapIbl
Mep3iMiHeH OYpBIH Oy3FaH JKaF1aijia, CabIMIIbIFA €CENTENTeH ChIHaKbl 0epTa-oTiHIIITI, CTAHAAPTTHI
mapTTapasl Oy3y coTiHae O0aHKTE KOJIAHBLIBII XypreH "Tanam eTiareHre JnediH" cajablM CTaBKACHI
OOWMBIHIIA CaJbIMABI OpPHAIACTHIPYABIH HAKTBHl YakKbIThl VIIH Kaiita ecenteneni. bank caibiM
COMAChIHAH apThIK €CENTeNINeH ChIfaKkbl COMACHIH aJblll KOIOFa KYKBUIbI, €rep oTiHil-odepra MeH
CranmapTThl TaJIanTapAa e3reiie oenriiendece, cajlbiM KaJlIbIFbl CAJIBIMIIBIFA KalTapblIa/Ibl.

101. bank "XXunakraymsl Turbo Deposit" cansiMbiH eTiHim-odepta MeH CTaHIapTThI TajanTap
OOMBIHIIA CaJIbIM MEp3iMi asKTaJFaH KYHI1 (KyH1) ©TiHIIITI KOcHaraHnaa, baHk canpiMabl Kaitapyra
CaJIBIMIIIBIHBIH  OTiHIII OepiireH KyHHeH Oacram KyHTI30emik 30 (OThI3) KYHHEH KeWiH Oepyre
MmigaerTi. CanbIMIIbl OTIHIII OepreH Kes3jie calmbIMIbl KaliTapyra eTiHiml OepiireH KyHHEH Oactar
KyHTi30emK 30 (0ThI3) KYH 6TKeH COH baHk cambiMabl O6epymi 5 (0ec) »KyMbIC KYHIi IIIIHIE XKy3ere
aceipazsl. "JKunakraymsl Turbo Deposit" cansiMbl O0iibIHIIA, erep odepTa-eTiHII MEH CTaHAAPTTHI
TajanTap Mep3iMiHIH asKTaJaThIH KYH1 )KYMBIC ICTEMEUTIH KYHT€ (JeMabic/MepeKe KYHIHE) KeJIeTiH
Oosca, OHZIAa CalbIM COMAcChl MEH CHIHAKBIHBI TOJIEMI/KAUTANJAHIBIPY JKYMBIC ICTEMEWTIH KYHHEH
(memanbic/MepeKke KYHIHEH) KeHiHri OipiHIi »KYMBIC KYHI kypriziuieni. byn perre "JKunakrayuisl
TypOo nmeno3ut" canbIMBIHBIH MEp3iMi asKTalfaH KYHHEH OacTar caybIMIbl OepreH (Koca aiFaHfa)
KYHT€ JICHIHT1 K€3€H YIIIiH ChIMaKbl €CETTeIMEH/I.

102. Erep etiHim-odepTa MEH CTAHAAPTTHI TaJanTapaa e3remie dejarijiendece, oHAAa CbIiaKbl MCH
CaJIBIMHBIH HETri3ri coMachl OTIHIMI-OdepTa kKOHEe CTAaHAAPTThl TalanTapAa KOJAAaHbUIY Mep3iMiHIH
COHBIH/IA TaJIal eTiIMereH xaraaiina: 1)Erep baHKTiH yoKiIeTTi opraHsl e3rele menrim KadsuigamMaca
(ochr CaJbIM TYpPiH TOKTaTy TypaJbl),
oTiHim-odpepra MeH CTaHAAPTTH TaJanTapbl OTiHINI-oQepTana KOPCEeTUIreH Mep3iMre, CalbIMHBIH
ocbl Typi OolbIHIIA THICTI BaJlOTaAa Y3apThUIFaH Ke3le baHKTe KONJIaHBUIATBIH —CHIHAKBI
MeJIepieMeci OOMBIHIIIA aBTOMATTHI TYPJE Y3apThUIAIb;

2) Orinim-odepra MeH CTaHAapTThl TajganTapAbl y3apTKaH KyHHEH Oactam OENriIeHreH ChIHaKbl
MeJIepaeMeci y3apTeural OTiHIm-odepTasa KOpPCEeTIreH KOJIaHbUTy MEp3iMiHIH COHBIHA JEHIH
CaKTalaJbl.

baHk ocbl Typzeri caabiMaap bl KaOblU1Aay bl TOKTATy Typajibl HICIIIM KaObUIaFaH *Karaaiaa, y3apry
Mep3iMi ©TKEHHEH KeifiH, eTiHim-odepra MeH CTaHIapTThl TananTapja Ke3JelreH Karaaiiap/bl
KOCIaraH/ia, cajibIM "Tajal eTUIreHre JAeiin" calbiM HapTTapblHAa Y3apThULIbI 1€ €CenTemel.

103. Knuent bankke ycbiHFaH MOOMIBAI HeMipre »xibepinreH SMS-xabapnamanap / PUSH-
xabapnamanap bank GenriiereH comara T€H MOJIIIEP/Ie OT OOUBIHIIA HIBIFBIC OTIEPALIUSICHIH JKYPTi3y,
IIOTKA KapakaT TYCKeH1 Typaibl baHkTiH xabapiaamacsl 60IbIT TaObUIAIbI.

bank ysanpl GailnasHbic omnepaTopblHBIH OaHK »kiOepreH SMS-xabapimamaHbl KeTKI30€reHl YIIiH
JKayanTbl eMec.

104. Bank minaeri:

1) CanpIMILBIFa MIOT AIIBII, OHAAFbI CAJBIMIBI €CKEPY;

2) CaJBIMHBIH CaKTalTyblH KAMTaMachl3 €Ty,

3) WIOTTaFbl aKila MEH KO3FAIBICH TYPalbl KYIHSHBI CaKTayFa oHE oyiap OOWBIHIIIA MAIIMETTEepIi
yuriHmi tynranapra KP 3aHHaMackelHa, CaJIbIMIIBIHBIH/KJIMEHTTIH KeTICIMIHAE KO3/eITeH TOPTIIIEH
KOHE XKaFJaiinap/a raHa Oepyre; IOTKa PYKCaTChI3 Kipy/1eH KOopFayFa KOWbIIaThIH TajJanTap/ sl eCKepe
OTBIPBIN (KOJ| CO31H *oHe T. 0. MaiijlanaHa OTHIPHIN)KIHNEHTKE Teae(OH apKbUIbl IIOTTAFbl AKIIAHBIH
00ITyBI ’KOHE KO3FaJIBbICHl TYpaJIbl aKnapat oepyre;

4) etinim-odeprara, OChl CTaHAapTTHITAMANTap MeH KP KoJmaHbIcTaFbl 3aHHAMAChIHA COWKEC IIIOT
OOMBIHIIIA OTIepaLIUsIAP/Abl XKY3€Te achlpyFa;

5) caJbIMIIBIHBIH Taxa0bl OOWbBIHINA OpOip JKacaiFaH oreparys OOWBIHINA Y3iHII KelripMmerepi
YCBIHYFa;

6) KP ¥K rtamanTtappiHa colikec »oHe eoTiHim-opepra meH CTaHAapTThl Tanantapia OenrijiercH
HIapTTap/ia ecenTenre chliiakbiMeH CalbIM/IbI CAJTBIMIIBI CAITBIMIIBI KAUTapyFa OTIHIII OepreH KYHHEH
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O6acran 5 (Oec) xymbic KyHi imiHzae Cranpmapttel maptrapasiH 101-rapmarbiHna OenrijaeHreH
EPEKIIETIKTI €CKepe OTHIPHIMN, epKiH HpicaHaa KanTapyra (KP Gefipesunent sxexe Tyiranap/KP Canbik
3aHHAMAachIHa COMKEC CalIbIK pe3ueHTI 0obin TabbuiMaiiTeiH KP pesuneHtTepi i TeseM Ke3iHeH
YCTaNaThIH CAIBIKTHI IIETepreHie, OyaaH opi-CajbikK);

7) Erep ecenteireH chliiakbIHbI ayJapy KYHi IeMalbIC HE MEPEKe KYHIHE COMKeC Kelce, ChIaKbIHBI
ay/Japy COJIaH KeWiHT1 Kejecl »KYMbIC KYH1 Xy3ere acwipbuianbl. "YKunakraymsl Turbo Deposit "
caibIMbl OOMBIHINIA, €rep ECENTENeH ChIMAKbIHBI ayAapaTblH KYH JKYMBIC ICTEMEHTIH KyHTe
(memanbic/Mepeke KyHiHE) THecial 00Jica, ChIHaKbIHBI ayAapyabl baHKTIH )KYMBIC ICTEMENTIH KyHHEH
(memambic/Mepeke KyHIHEeH)KeHiHT1 OipiHIi )KYMBIC KYHIHJIE XKY3€Tre achIpy;

8) cabIMIIBI, ©3repMelti MeJIIIepPIIEMEHI caKkTay Mep3iMiH y3apTy xaraaiibiH, KP 3aHHaMachIHa, OChI
CraniapTThl TajJanT ap MEH oTiHiI-oepTaaa Ke3eNTeH XKarFaiaap/sl Koclaran a,eTiHim-odepTana
OCINTIJICHTeH ChIaKbl MOJIIIIEPIIEMECIH ©3TepTIICY;

9) CaybIMIIBIHBI KOPCETUINCH MOH-)Kal TYBIHIAFaH COTTEH Oacrarn KyHTi30emik 14 (OH TepT) KYHHEH
acmaiThIH Mep3iMe oTiHIm-odepTana OCNTIICHIeH KEMITIIMENHTIH KaJIAbIK MOJIIIEPIHIeTI COMaHbIH
casibIMJIa KAJIbINTACKaHbl Typalbl ©TIHIII-0(epTaa KOPCEeTUIreH IepeKTeMeep OOMbIHINA TarChIPhIC
xatneH Hemece SMS/PUSH-xabapiamanapsl apKbUIbl Xabapaap ery;

10) criiiakpiHbl CallbIMIIIBI IIOTHIHA KOCHIMIIIA CaJIbIM/CalIbIM €HI13TeH KYHHEH KEHIHT1 KYHI ecemnTey.
JKunak motTapsl OOMBIHIIA - CBIMAKBIHBI €cenTereH kKe3ae 0ip sxbia 360 (I 5Ky3 alIbIC) KYHTI30emiK
KyHre, Oip aii - 30 (oTbI3) KYHTI30eiK KyHre TeH. JKemen caimpimaap OOMBIHINA - KYHJIENIKTI ChIfaKbl
TeJley apKbUIbl €CeN albIpbICKaH Ke3ze Oip buT 365 (Y xKy3 anmbic 0ec) KyHre TeH Jel ecenTene/,
all calfbIHFBI CHIHAKBI TOJICY apKBUIBI €CeIl albIPBICKAH Ke3/1e O1p KbUT 365 (YII kKY3 albic Oec) KyHTe
TEH JIeT €CeNTeNe i, ajl MapTThl aii KYHTi30emK 30 (0ThI3) KYHIe TeH JeT €CenTele/Ii;

11) KP canbik 3aHHaMachlHa COiiKec cajbIK pe3uueHTi Oosbin TadsuiMaiiTeiH KP Gelipesunent/KP
PE3UICHT-KEKE TYJIFalapblHAa AalllbUIFaH caibiMAap OOMBIHIIA  CallbIK YCTAJIBIHBIN, OCBIHIAMN
CanpIMITBIHBIH TaTa0bl OOMBIHINA XKacallFaH oreparus (HakTici OOWBIHINA YCTAIFAaH CAJIBIKTBI pacTay
perinae LoTThIH y3iHAl KeuripMeciH Oepy;

12) sxenen canpiMabl Hemece OHBIH Oip Oeuirid CanbIMInbl Tanadbl TYCKEH COTTEH OacTarl, KYHTI30eliK
7 (>keTi) KyHHEH KellliKTipMel oepy;

13) Orinim-odepraga KepceTiireH Mep3iM KenreH skarnaiina, bank "XKunakraymsr urbo Deposit"
canbIMbIH CanbIMIIBIHBIH OipiHII TanaObl OoibIHIIIA Oepyre MIHIETTI.

105. BaHKTiH KYKBIKTApbI:

1) canmpIMIIBIAH HIOT ally >KOHE JKYPTIi3UIETIH olepanusiapra KaKeTTi akmapar MeH KyKaTTap/bl
Tajamn ery; CaJbIMIIBIHBIH/ aKlla CayIIbIHBIH JiepOec NepeKTepiH KUHAyFa KoHE eHJeyre OTiHIII-
KeJiciM OosFaH Ke3ze Aepoec AepeKTepal KUHAYIbI )KoHe OHJIEY /I JKY3€re achIpyFa;

2) ’kacainFaH oQepTa-eTiHIITe, CTAaHIAPTTBIK mapTrapaa, KP  3aHHamMachlHIAa KO3JENreH
JKarFJainapaa, OChIHAAM 3aHHAMara yOKUIETTI YIIIHIIN TYJIFalapJblH OKiMJepi OOMbIHIIA KIMEHT
IIOTHIH/ TIOTTAPBhIH, OHBIH IMIHIE CajibiM OOWBIHINA €CENTENTreH ChIHAKbIHBI, OHBIH IMIIHIE OJ
OOMBIHIIA JKacalaThIH onepanusiap OOMbIHIIA KOMUCCUSUIIBIK chlifakpl, "Turbo Deposit sxnHakTaymisr"
caJibIMbI OOMBIHIIIA aPTHIK €CETNTENTEeH ChIaKhl (Mep3iMiHEeH OyphIH Oy3bUTFaH JKaFaaiia), CoHaai-aK
Tapanrap apacelH/a jkacanFaH MoMisienep OOMBIHIIA Oepeliek cOMAChIH Tikesel ne0eTTey i xy3ere
achIpyFa; KIIMEHTTIH OaHK ajJIbIH/1arbl Oepeleri coMaiapbIHbIH HIOTHIHAH/ IIOTTAPbIHAH, OHBIH 11I1HIE
xacanraH eTiHII-Odeprana, craHaapTThIK mapTrapaa, KP 3aHHaMacbiHla Ke3/eNreH TeXHUKAIbIK
oBepapadT KypbUIFaH Ke3le Tikeled AeOeTTeyil >Ky3ere achlpyra KoHE KIMEHTTIH MIOTTapblHAH
TiKeJel 1ebeTTey >KOJbIMEH aJIbIHFaH aKIla COMAChIH OEpelIeKkTi, TEXHUKAIBIK OBEpApPaTThl oTey
eceOiHe, Oepellek BallOTachlHaH Oacka BallOTala, TEXHUKAIBIK oBepApadTra aiibipbacray
KYPTi3UIreH KYHTI1 skarnail OoiipiHia bank OenrisereH arpiMIarbl aiibipOacTtay Oarambl OOMBIHIIA
aiippOacrayra;

3) KOChUTy IIApTHIH OpBIHAAyIAH 0ac TapTy /ONMepanysiHbl XKYPri3yJeH OipsKakThl TOpTINIeH Oac
TapTyFa:

— CaJIBIMIIIBI/CaTBIMIIBI TOMEHAETIIMENHTIH KaJIbIK COMAChIH / COMAChIH aFbIMJaFbl KYHI ACTaHa K.
yakbIThiMeH 23.30 caraTka JeiiH, oQepTaiblK OTIHIIIKE KOJ KOWBUIFaH KYHI LIOTKA €Hri30ercH
JKarmamnaa;
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— KJIMEHTTIH MIOThIHIAA Oip KBUIJAH acTaM akmia OoilMaraH >karmaiima, Oy perre bank odepra-
OTIHIIITI OpBIHAAYaH Oac TapTyFa xoHe KiueHTTI anapiH ana xabapaap eTnei moTThI )kal0yFa;

— "Tenemuep xoHe ToneMm xyihenepi typansl" KP 3ansmga xone KP AszamaTThlK KOJEKCiHIE
KO3JIeJITEH HET137Iep MEH TOPTIll OOMBIHIIIA;

bankTig "KBUIMBICTBIK JKOJMEH ajbIHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) IKOHE
TEPPOPHU3MII KapKbLIaHIBIpYFa Kapchl ic-KUMbLI Typanbl" KP 3anpinbiy, "[leTenmik moTTapra caibik
camy Ttypansl" AKII 3axpineiH, Canblk icTepi OoOWbIHIIA 6©3apa OKIMIIUIIK KOMEK Typallbl
Koupenmusubiy (ObIJ]Y) TanantapeiH OpbIHAAYbl MaKCaThIHAA KIIMEHT, OHBIH OK1JI1 KJIMEHTT1, OHBIH
OKUTIH CcolKecTeHIIpy, OcHeQUIIMApIbIK MEHIIK HECIH aHBIKTAy VIIIH KaKETTI JKOHE >KETKUIIKTI
MOJIIMETTEP MEH KYKaTTapAbl, 0aHK KO3JIeTeH KoJeM/IE )KOHE TOPTINIeH OeHe(DUIIMAPIIbIK MEHIITIK HeCl
Typasel ManmiMerTepai, 6ankTiH IHK coiikectenaipy akmaparsl e3repreH argaiiga KyXarrap MeH
MOJIIMETTEP Il YChIHOAFaH Ke3/1e, COHJIal aK OaHKTIH TajaObl OOMBIHIIA KIMEHTTIH CaJIbIK PE3UICHTTIT]
Typajbl KY’)KaTTap MEH aKImapaTThl YCHIHOAFaH Ke3/IE;

— erep bankTe KIIMEHTTIH aKIIachIMEH koHE (Hemece) 6acKka MYJIKIMEH KacaiaThblH OneparusiapabiH
«KBpUTMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFAH KipicTep/ai 3aHIacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE TEpPpPOPU3MII
KapKbUIaHIIBIpYyFa Kapchl ic-KUMbLT Typanbsl» Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHblHA COMKeC
KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTepli 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) JKOHE TEPpOpH3MII
Kap KbUIaHIBIPyFa KaThICHI Oap Jiem OoJpKayFa Herizaemenepi OoNFaH Karnanaa.

bank Knuentren ickeprik kaTeiHacTaps! [lapTTel opeiHAaydaH OipKaKThl 6ac TapTa OTHIPHII KOHE
OHBIMEH IIEKTEIIMETeH XKaFaiap/ia OHbl TOKTaTyFa KYKbUIbIL:

— erep baHKTe KIMEHTTIH aKIIachIMEH jkoHe (HeMece) 0acKa MYJIKIMEH jKacallaThIH OTIepalrsuIap IbiH
«KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aNbIHFAH KIPICTepAl 3aHAACThIpyFa (KBUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPU3MIL
Kap)KbUIAaHIBIPYFa Kapchl ic-KUMbUT Typanbl» Kazakcran PecnyOnukaceiHblH —3aHbIHA —ColiKec
KBbUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTepll 3aHJacThipyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE TEpPOPU3MIIL
Kap KbUTaHJBIPYFa KaThICHI 0ap Jien OoipkayFa Heri3jaeMenepi OoJFaH jKaraana.

— KIMEHTTIH JKOHE/HEMeCe OHBIH OKUIIHIH JXoHe/HeMece OHBIH OCcHe(pHIMapbIK MEHIIK HECIHIH,
COHfali-aK ojlapMeH OaimaHbIcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Tarrapeiabiy (Oyaan opi-AKIL),
Eyponansik Opakteiy, LlBelinapusiubi, ¥YiublOpuTaHusHbeiH, KanamanelH koHe Oacka Ja
MEMJICKETTEP IIH CAaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHAe/Ti30enepinae OoFaH Karaaia;

— KJIMEHT/ OKiJ THicTiI Oenriiepi O6ap / XallbIKapalblK CaHKIMSIAP KOJIAHBLIATBHIH OIeparusiap/Ibl
KYPTri3TeH/e;

— Kazakcran PecriyOnukaceinbiH 3aHHamachiaa, IHK-na KKeIIMBICTBIK KOJTMEH albIHFaH KipicTepl
3aHJIaCThIpyFa (PKBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KMMbUI Typajbl 11IKI
HOPMATHBTIK Ky’KaTTap/a Ke3/IelreH o3re Jie Herizaep OoubIHIIA.

byn perre, bank IllapTTel 0y3y kyHiHe aeiin 30 xymbIc KYHI OypblH KiMeHTKe anjibIH ana eckepre
oThIpsIn, Kockuty mapThiH OipsKaKThl TOPTINTE Oy3yFa KYKbIJIbL:

— KJIMEHTTIH MIOTHIHJIA aKIIa KAIJIBIFBI OOJFaH JKaFmalaa, akima KamibeireiH KP 3aHHaMackIHa coifkec
HOTapHUyc JeTMO3UTiHEe aynapbin, KiueHT moTeiH xalyFa;

— KJIMEHTTIH OAHKTIK MIOTHIH/A aKiia OoJIMaraH Ke3je, KIMEHTKE KOChUTY MIapThiH OpbIHAAYyIaH 0ac
TapTy Typaibl Xabapiama xkiOepiireH KyHHeH Oactan 3 (yin) aif eTkeH coH, erep Kocbury mapTeiHIa
e3relie TOPTIN Ke3/eJIMece, KOChUTY IAapThIH OY3bIN, KIMEHTTIH OaHKTIK IIOTHIH Kaly.

KP Canbik 3aHHaMacbIHa COHKeC - OTIHIII-0(epTaga OeNTriIeHreH ChIifaKbl Typaibl HIapTTap/Ibl eCKepe
OTBIPBIN, KOCBUTY IIAPTHIH OpPBIHJAYJIaH OIp>KaKThl 0ac TapTy KYHIHE CalbIHATBIH CaJbIKTHI IIETrepe
oThIpbIT, Kochuly mapThiH opbeIHIay1aH OipkakThl 0ac TapTKaH ke3ne bank KP pesuaenti emec xxeke
TYJIFajap/caliblK pe3uieHT1 00bIn Ta0bimManThIiH KP pesunenTTepi yiiH chlilakbl TOJIEH .

JKUHAK IIOTHIH )kabyFa Oonmaiiibl, erep:

— OaHK IIOThbIHA KOWBUIATBIH OpbIHAAJIMaraH TaJlanTap/bl HEMece MYJIIKKe OWIIIK eTyre yakbITiia
[IEKTeY Typajbl ajblHOaFaH akTUIepHi, COHAal-aK KJIMEHTTIH MmoThiHAa | (Oip) KbUIgaH actam
aKIIaHbIH Oo0JMayblHAa OaillaHbICTHI HIOTTHI kaly karnailnapsiH, KP 3aHHamackiHa coiikec OaHKTI
Tapary/Kaita YiUBIMIACTBIPBUIFAH KaFJaiiapabl KOCIaFaHa, YOKIIETTI MEMJICKETTIK OpraHaapablH
XKoHe (Hemece) Iaya3bIMIbI alaMIaapIbIH OaHK MIOTHI OOMBIHIIIA HIBIFBIC OTIEPAIUSIIAPBIH TOKTATA TYPY
TypaJjbl OpbIHJIAJIMaFaH IIenIiMaepl MeH (HeMece) eKiMiep OoJiFaH Karaania;
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— KP 3annamaceinga, oHblH imiHAe "KBUIMBICTHIK JKOJMEH allbIHFAH KipiCTepAl 3aHIacThIpyFa
(KBUTBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII KapKbUIAHIBIpYFa Kapchl ic-KuMbUT Typansl' KP 3aHbiHzma
KO3JIeIreH MIOTTHI Kaly jKarmalnmapblH Kocraranaa, KP BamroTanbslKk 3aHHaMachblHA COWKEC KIIHEHT
bankke ychIHATBIH DKCHOPTTHI (MMIOPTTHI) KO3ACUTIH BATIOTAJBIK IIApT OOMBIHIIA OpbIHIAIIMAFaH
TananTap OoJiraH XKaraanna,

4) canpIMIBI CaKTay MEp3iMiH y3apTy Ke3iHJe, ChIaKbIHBIH ©3repMelli MeJepaeMeci OenriieHrexn
xkargaima, conmaii-ak KP 3aHHamaceiama, ocbkl CrTaHapTThl Tajamntap MEH eTiHim-odepTana
KO3JIeJIreH JKafFaaiiap/ia cajabiM OOMBIHIIIA ChIaKbl MOJIIIEPIEMECIH ©3TepTy;

5) canpiMHBIH Oenrimi Oip Typi OOWMBIHIIA ChIaKbl MOJIIEPIEMECi OHBI a3alTy JKarblHAa Kapal
e3repreH Jkarjaiga, OalaHbIC apHaJlapbl apKbUIBI HE OAHKTIH (UiIMaaapbIiHaAa/0eiMIIenepine
xabapJaHIpIpy OpHAJIACTHIPY apKbUIbI )koHe / Hemece bankTiH BeO-caitTbinna HTepHET Kemicine, 03
KaJlaybl OOWBIHINA, CAJBIMIIBLIAPABI KeMiHAe KyHTi30emik 3 (ymr) KyH OypbiH xabapaap eryre, Oy
peTTe ChIMAKBIHBIH jKaHA CTaBKAChI CAJILIMHBIH OCHI TYpi OOMBIHIIIA O(epTa-oTIHIIITI Y3apTy Ke3iHae
KOJIJIaHbLIAbL;

6) morra OENriIeHreH €H TOMEHIT MOJIIepACH/CaJbIMHBIH TOMEHACTIIMEHTIH KaJJbIFbIHAH KEM
comayiap maija OoJFaH JKarjaiia, 'Tajan eTiIreHre AeHiH" callbiM CTaBKAachl OOWBIHINA CaJIbIM
OolipIHIIA ChIAKBIHBI baHk canmpIMIbIFa THICTI Xabapiiama KioepreH coTTeH Oacran KyHTi30emik 14
(OH TOPT) KYH OTKEH KYHHEH OacTarl, CajbIMIIbl KaKETTI COMaHbl CHI13T€H KYHTE JCHIH IIOTTa €H
TOMEH MOJIIEP/ICH/ TOMEHICTUIMEHTIH KaIIBIKTaH KEM eMeC COMaHbl KYpFaHFa JACHiH ecenTeyre;

7) IIOT aliKaH Ke3/Ie KJIMEHTKE Keleci KbI3MET TYPJICPiH YChIHY KaXKeT:

— TenedOH apKbUIBI 63 MIOTHI OOWBIHINA aKmapaT ajy YIIiH OaiJIaHbIC OpTalbIFbIHA XabapiacKaH
ke3ne KimeHTTi colikecTeHIipy VIIH NaiianaHblIaThlH KapTaHBIH KON CO3iH (KakeT OouiraH
Karjaia) oenriney;

— MIOT OOMBIHIIIA HIBIFBIC OTIEPAIMIIAPBIH KacaFaH Ke3/le KIMEHTTIH HMIOTTaphlH KOChIMILIA KOpFayFa
KQKETT1 MOTKA KOJ KETKi3y KOJBIH Oenriyiey (IIBIFBIC ONEPANUSICHIH OKIJ (CEHIM KYKTEJITeH TYJIFa)
JKYPri3reH Ke3ze Kol JKeTKi3y KoJblH KineHT ekiiine (CeHIM JKYKTEITeH TyJIFara) xabapiaiiib);

— SMS / PUSH-xabapnamara KOCy-oi woT GoMbIHWA MIBIFBIC ONEPAlUsIaphlH OpbIHIAY Ke3iHJE,
IIOTKA aKIla TYCKEH Ke3/1e KIMEeHTTIH Ysutbl Tenedonra xabapiamaniap aimyra Kaxer.

KrnueHT moTka Kipy KoJbIH OenriieyneH 0ac TapTyra, coHgaii-ak bank OenrinereH HpicaH OoiibIHIIIA
OTiHIII Oepy apKbUIBI OCHI KBI3METTI OIIiPyTe KYKBLIHI.

106. CanpIMIIBIHBIH MiHIETTEPI:

1) Bankriy "lllerennik morrapra canbik cany Typaibl" AKII 3axsinga, Canbik icrepi OoWbIHIIA
e3apa okiMmIIiK kemeKk Typansl KouBenmmsna (ObIAY) xone bankrtin XIO-ge xe3nenren
"KbUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KIpIiCTEep/l 3aHJacThIpyFa (PKbUIBICTATyFa) >KOHE TEPPOPU3M/IL
Kap KbUTaHIBIPYFa Kapchl ic-KUMbLT Typaiiel” KP 3aHBIHBIH TananTapblH OpbIHAAYbl MAKCATHIH/IA, IIOT
amy ymrH bank QuimaneiHa/OeniMinecine KIWEHTTI, OHBIH OeHe(UUMAPIBIK MEHIIK HWEeCiH
colikecTeHAIpyre KaKeTTl aKmapaT MeH KyXaTTapAbl YChIHY, COHJIai-aKk OaHKTIH TanaObl OOWBIHIIA
KITUEHTTIH CAJBIKTHIK PE3UACHTTITIH pacTaUTBIH Ky)KaTTap MEH aKIapaTThl YChIHYFa,

2) Kasakcran PecnyOnuKachbIHBIH KOJIAAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHA, KaCAJIFaH OTiHINI-0hepTa MEH OChI
CranmapTThl TajanTapra CoUKec MOT OOUBIHIIA ONepaIUsIapabl JKYPri3yre;

3) omeparus jxacajgFaH Ke3/ie KOJIaHbLIaThIH TapudTepre colikec BaHKTIH KbI3METTEPiHIH aKbICHIH
TeJieyre MiHIETTI. EcenTenren chlifakpl TOJIEM KapTachlH MaijaiaHa OTIPBII, aFbIMIAFbl IIOTTap MEH
HI0TTap yiiH baHk Genrizered mapTrap MeH TapuQTepre Colikec ajlbIHybl MYMKIH;

4) mOTTBI KOCIMKEPIIK, aIBOKATTBIK, >KEKE€ HOTApUATTBIK KBI3METTi, COHJAi-aK JeKe COT
OpBIH/IAyIIBICHIHBIH, Iapya KOXAIbIFBIHBIH, KOCIOM MEIMAaTOPJAbIH KBI3METIH IKYy3ere achipy
MakcaTblH/la Tlaligananbay. maigananran skarmaaa CanpIMirbl OaHKKE OChI MIHACTTEMEH1 Oy3yra
OaiiaHbpICThl OAHK IIEKKEH OapIbIK / Ke3 KeNTeH 3ajalabl eTeiili, OHbl baHK GaHKTIK IIOTTHI TiKeneH
nebeTTey apKbUIbl OHIIPIIN adyFa KYKbUIbL;

5) campiMzga eTiHim-odepTaga OeNriIeHreH €H a3 COMaJIaH/TOMCHICTUIMEHWTIH KalAbIKTaH a3
MeJIepae comanap mnaina OonraH kargaina ,baHkTiH THiCcTI Xabapiamachl >KOHENTIITeH KYHHEH
Oactan kyHTI30emk 14 (oH TepT) KyH imnHAe eTiHim-odepra OenrijiereH €H TOMEHT1 comajaH/
TOMEHJICTIIMEHTIH KaJIIBIKTaH KeM eMeC cOMa KYPbUIFaHFa JACHiH CaIbIMHBIH KQKETTI COMaHBI €HT13Y;
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6) erinim-odeprana kepceTiireH eH TeMeH CajbiM COMAacChIHAH/TOMEHICTUIMEHTIH KaJIJbIFbIHAH
KEeM eMec MeJIIIepe KoaMa-KoJl )KoHe/HeMece KOJIMa-KOJI aKIIIachl3 HbICAH 1A IOTKA, OTiHIMI-0depTara
KOJI KOMBUTFaH / )KacaJFaH KoHE CaJIbIM alllbUIFaH KYHI CaJbIM COMAChIH €HT13Y;

7) caibpIM amIbUIFaH Ke3Je arbIMIarbl KYHTI30€MIK KYH ImIiHAe AcTaHa Kajlachl YaKbITBIMEH caraT
23.30-ra neifin moTKa akia canyra. KepceTiiren yakbITKa I€iiH IOTKA aKIla eHT31IMETeH JKaF1aiiia
KOCBULY ILAPThI JKacajaMmaraH OOJIbIN ecenTesell, baHk jkeke collkecTeHAIpy KOJbIH KOMBIN, IIOTTHI
xabanpl. Erep moTka aymapeuiFaH  coMa  eTiHimI-odepraza  OenriieHreH e’ a3
COMAJIaH/TOMEHIETIIMENTIH KalJbIKTaH KeM OOJIFaH KaFjaija, OHJA cajbIM OOHbIHIIA ChIHAKbI
"Tanan erinrenre neiin" caapiM MemepiaeMeci OOMBIHINA ecenTenei;

8) caibiM OOMBIHIIIA €H TOMEHIT COMa/TOMEHAETIIMENTIH KalAbIK OOMBIHINIA MmIapTTapAbl 0y30ay.
Erep canpIMIIBI canbIM COMAachlH YakKThUIbI HIOTKA ayJapMmaca HEMece aylapbulFaH COMa OTiHIII-
odepTana OCNTIICHTeH calbiM cOMachlHaH a3 0osica, oHAa chlifakbl "Tanan eTuireHre aeliH" calbiM
MeJIepiaemMeci OolbIHIIa ecenTeneTin 0onansl. Erep aynapbuiran coma eTiHim-ogepra Oenrijierexn
COMaJIaH apThIK 0oJica, OHJA LIOTKAa HAKTHI TYCKEH COMa cajibiM coMachl Oouibln ecenreneni. byn
XKaraaiaa eTiHim-o(epTaHbIH KOCHIMILA/TOIBIKTRIPY KETiCiMi JKacana bl

9) erinim-odepra MeH CTaHAAPTTHITATIANTAPIBIH OPBIHIAIYBIHA dCEP €Tyl MYMKIH MEKCHKAMIbIH,
TenedoH HOMIPJIEPiHiH e3repyi KoHe 0acka Ja e3repicTep Typalibl OaHKKe kaz0aira xabapiayra;

10) 3 000 000 (ymr MHIIJIMOH) TEHI'€IEH acaThblH COMAJarbl MIOTTapAaH KOJAMAa-KOJ akiia ajlbIHFaH
Karaaiaa, kemine 3 (Yi) s)KyMbIC KyHI Mep3iMiHIe OaHKTI aJIIbIH aia xabapaap eTyre MiHIeTTi.
107. CanpIMIIBIHBIH KYKBIKTAPbI:

1) woTThIH (MOT OOMBIHINA Y3iH/I KOLIIPMEHIH) XKal-KyWi Typabl aKnapar ajyra,

2) eTiHil-0epTaHbIH KacallFaH TaJlanTapblHa )KoHEe ochl CTaHIAPTTHI TAJANTApFa COMKEC CallbIMFa
OowItiK eTy;

3) bank MoxOypien TapaThuFaH Jkardaiizia, KP KoNJIaHBICTaFbl 3aHHAMAchlHAA OCNTiJICHIeH
MOJIIIIEp/Ie JKOHE TOPTIMTIEH CaIbIM OOWBIHIIA KETJIIIK 6TeMaKbl allyFa,

4) cabIM COMACBIH KOHE CaJbIMHBIH IIOTTa OOJFaH HAKTHI YaKbIThl YIIIH €CENTEIreH ChIHaKbIHbI
eTiHin-ogepra MeH ockl CTaHAAPTTH TAJIANTapAa KO3ICITEH TOPTINIICH alyFa,

5) moTka KapaxaT TYCKEH Ke3Je MIBIFbIC oreparusiapbl Typaibl SMS-/ PUSH-xabapiamanap any
(bank GenrinereH comara TSH MOJIIEP/IC);

6) erep OyJ1 ©HIM LIAPTTApPBIHIA KO3 ITreH jKaraaiiaa, bank OenrijiereH HpIcaH OOMBIHIIA THICTI Cypay
caily / eTIHIIl HEri31HJe >KMHAKTAIFaH ChIaKblIap/Ibl KOFAITHAM YIIIHINI TYJIFaFa cajabIMIbl KailTa
pecimaeyre. Kaiita peciMaey YIIiH ajblHATBIH KOMHCCHS aKbIChl KaiiTa pecimzaey KyHiHe BaHKTIH
KOJITaHBICTaFbl TapudTepine colikec ToeneHeni. by perre Tapanrap apackiHIa oTiHIII-0depTara )KoHe
CTaHJAPTTHI MApPTTAapFa KOCHIMIIA/TONBIKTBIPY KemiciMi xkacanaapl. CanbIM/Ibl YIIIHII TyJIFaFa KaiiTa
pecimaey "XKunakrayuisl Turbo Deposit " canbIMbl OOHBIHIIIA CATBIMIIIBIFA CAJIBIM KEMJIIMEH OepiireH
KapTa OoilbIHIIA OTiHIm-odepTa MEH CaJbIMUIBIHBIH OaHK ajAbIHIAFbl ©3re J€ OpbIHAAJIMaraH
MIHJIETTEME TaJIallTapblHA COUKEC KPEIUTTIK JIUMUT OOJIFaH Ke3/1€ XKY3€ere achblpblia ajaMai bl

7) YUIHIII TYJIFAHBIH JKeKe 0achlH KyolaHAbIPaThiH KyKat reH KIIMEeHT OChI YIIIHII TYJIFaHbIH aThIHA
OepreH HOTapHaJIIbl KyoJaHABIPbUIFAH CEHIMXAT HET131H/1€ KJIMEHT aTbIHaH YILIIHII TYJIFajJap/IblH 0T
alllyblH JKOHE/HeMece JKYprizyiH/kaOyblH >Kyprizy. KiMeHT KIMeHTTIH UWIOTTapblHA YILIHIII
TYIFaJap/blH ~ pYKcaTchl3 KipyiH (KipyiH) OonaplpMay MakcaTblHIa baHK CEHIMXaTThIH
TYTHYCKAChIHBIH KeIIipMeciH e3iHe KaiablpyFa skoHe banktin IHK-ra colikec e3re ne KyxaTTapabl
CypaTryfa KYKbUIBI €KeHIITIMEH CO3Ci3 Kemice/Il.

HloTTel amry >xoHe/HeMece XYpriy/xaly yIIiH OaHKTe CeHIMXATThl Tipkey KaxeT. CeHIMXaTThl
bankTe Tipkey yuIiH:

— KIJIMEHTTIH CEHIM JKYKTEJI'eH TYJIFACBIHBIH K€KE KaThICYHI;

— 0aHK KbI3METKEpIHE CEHIMXATThIH TYIMHYCKAaChlH HEMECE CEHIMXATThlH TYMHYCKACHIHBIH
HOTapHalJIbl KyoJlaHAbIPBIIFaH KellipMeciH Oepy;

— KP 3aHHamachiHa CoiiKeC CEHIM JKYKTEITeH TYJIFAaChIHBIH >K€Ke OacChlH KyoIaH/IBIPAThIH Ky)KaT
TYTHYCKAChI/IIU(PIIBIK KY>KaThI;

— KP 3aHHamacbIiHa colikec KIMEHTTIH KeKe OachlH KyolaHJbIpaThiH KYXKaT TYMHYCKAChl/IIM(PIBIK
KY)KaThI;
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— KnwmenrriH 6aitnansic TenedoH HOMIPI.

Erep ceHiMXaTThl YChIHFaH aJlaMHBIH TYTTHYCKaJIbIFbIHA HEMECE jKeKe OachlHa KyMOH/IaHyFa HETi31ep
TyblHJaca, baHK ceHiMXaT OOWBIHINA KBI3MET KOPCETYACH 0ac TapTyFa KYKBUIBI, COHAAW - aK
CaJIBIMIIIBIHBIH CEHIMXAT OEpreHiH pacTay VIIIH jKoHE/HEMece CEHIM JKYKTEJITeH OKUI JKYPri3eTiH
cablM OOWBIHIIA HIBIFBIC ONEPAIMACHIH pacTay YVIIH CAJbIMIIbIFAa KOHBIpAy IIadyFa KYKbBUIBI
(canbpIMIIBIHBI TeIeQOH apKbLIbl COUKECTEHIIPY HOTHIKENIEpl KaHAFaTTaHAPIIBIKCHI3 OOJIFaH JKaraana-
CEHIM KYKTEITeH OKUIre CaJlbiM OOWBIHINA ONIEpallsIHbI XKYPrizyaeH 0ac taptyra). KP 3aHHamaceiHa
ColKec IIOT allyFa yOKIJIETTI JKeKe TYIFa — aTa-aHajJapra »oHe/HeMece e3re ¢ 3aHJbl OKUIICPIiH
CEHIMXAaTHhI Talall ETUIMENI];

8) 50 000 (emy mbir) AKIII momnmapbiHaH acTam coMara IIOT Oo¥bIHIIA (HE 0acka BalrOTaIarbl
OamamMaza) MIBIFBIC ONEpaIMsIChIH (OHBIH IMIHAC CeHIMXAT OOWbIHINA) 2 (€Ki) MKYMBIC KYHI IIIiHAC
casIbIMIIIbI/ceHIM kykTenreH okin KP canbiMaapab! Kaiitapy Mep3iMepi Typaibl 3aHHaMa TajlanTapblH
€CKepe OTHIPHIN, OaHK OenrijiereH HbIcaH OOWBIHIIA OaHK OenriiereH HpicaH OOMBIHINA aKlIa adyFa
OTIHIM OEpreHHEeH KeHiH XKYpri3y;

9) KP Oetipesunent - kiuentrepidid / KP Canblk 3aHHAMacblHa COMKEC CajbIK PE3HICHTI OOJIBII
TaObuMaiThiH KP pesunmeHTTepiHiH canbiMbl OOWBIHINA JKacaldfFaH omepamus ¢akrtici OoMbIHINIA
YCTaJFaH CaIBIKTHI pacTay YIIiH MIOTHIH Y31H/II KOIIipMeciH aiy;

10) Orinim-opepra Mmen CTaHAapTTHI TAJANTAPIBI MEP3iMiHEH OYpPBIH OY3bII, CAIBIM COMAChl MEH
CBhIaKbl COMAChIH oTiHim-0o(epTa MeH CTaHAAPTTHI TajanTapaa Ke3AeiareH Moejepae, Mep3iMaepae
JKoHe MmapTrapiaa ainy (O perTe apThIK TeJICHI'eH/KamuTalJaHAbBIPbUIFAH ChIHAKbl COMAChl CallbIM
comachkiHaH ycrtanansl). KP Oeiipesunent- xeke tyiranap / KP Canblk 3aHHaMachlHa COMKEC CalbIK
pe3uaenti 6obin TadbimMaiiTeiH KP pesuaentrepi KP ¥K Tanantapbeina coiikec caibIKThI HIErepreHae
CBhIMaKbI AJIaJIbl.

108. TAPAIITAPABIH KAYANKEPILIIJIITT

1) eriHin-odepra maprrapsl MeH ockl CTaHmapTThl Tajantap Oy3bulFaH karmaiga Tapanrtap KP
3aHHaMachIHA CoMKec KayanThl 00iaabl. by perte 6aHK »KayanKepuIiiiri KenTiplireH Tikenen 3anan
COMAaCBIMEH IIEKTEIEI];

2) bank KP 3aHHaMachIHIa KO3/ISITeH XKaFIaiiap/a 5xoHe TOPTIIICH CaTbIMIIBIHBIH [IOTHIHAH OHBIH
KeJTICIMIHCI3 aKia ajlFfaHbl YIIIH CAIBIMIIBI AJIJBIHAA KayarThl OOJIMAaiIbI.

backa Tamanrap:

1) OrinHim-odepra caabiM COMACH IIOTKA TYCKSH KYHHEH OacTar KyIliHe eHe/Ii;

2) OaHKTIK caJbIM MIAPThIHA/KTiHIII-0(epTaFa eHri3UIreH e3repicTep MEH TOIBIKTHIPYJIap, erep oiap
kaz0aina HeIcaH1a pecimaenin, TapanTapIblH YOKUIETTI OKUIAEP1 KOJI Kokca, JKapamIabl OOJIBIM, THICTI
KOCBIMIIIA KeJTICIMIEPMEH/TONBIKTBIPYIaAPMEH aiiKbIHaIFaH KYHHEH / COTTEeH OacTamn KylIiHe eHell;
3) Orinimr-odepramarsl CalbIMIIBIHBIH 3JCKTPOH/IBIK HbIcaH1a peciMaereH kesaeri OTP-koap1/Koibl
CAIBIMIIBIHBIH ~ CTaHAAPTTHl  TalanTapMeH, OTiHim-odepTaMeH, Tapu(pTepMeH, CblHaKbIMEH
TAHBICKAHBIH KOHE KEJICETIHIH pacTan/Ibl;

4) chIaKbl CATBIMIIBIHBIH IOTHIHA CaJIbIM €HTI31JINeH KYHHEH KeHiHT1 KyHHEH OacTar ecenTesiHe i,
5) oceiMen CanbIMIIbl OaHKTEH Ke3 KeJIreH OailylaHbIC apHaNaphbl apKbLIbI )KapHAMAIIBIK TapaThUIBIM
aylyra KeniciMm oepeni;

6) Kiment Gankke on typansl aknapattbl AKIII imrki kipictep KbI3METiHE alllyFa, COHBIH IIIHIE,
HOTWXKeciHie Oip Hemece OipHelle Oenriyiep maiiia OosFaH >karnainap e3repreH karaaina, Knuenr
AKII-TeIH >keke TyJIFacel/pe3ugeHT] Ooybll TaObuTanbl (TpUH-KapTa uWecl) aen Oorpkayra Heri3
0OJaThIH JKOHE erep KJIMEHT OaHKTe allKaH MIOTTaFbl aKiia coMachl (KaJIbIK) KYHTI30€MIK KbUIIbIH
conrbl kyHiHe "llleTennik mottapra canbik cairy Typaibl" AKLL 3anpiHaa alKbIHIaFaH COMAaJIaH achII
KETKEH JKarJaiiaa, e31HiH co3ci3 KemiciMiH Oepei.

7) Knuent bankke Canbik ictepi OoifbIHINA 63apa oKiMIIIiIiK kemMek Typainsl Konsenrmsaa (bIIY)
KO3/IeJITeH JKaFlaiiap/ia oJ1 Typalibl aklapaTThl alllyFa ©31HiH ce3ci3 KelliciMiH Oepei.

8) chIiiakbl 6TiHIMI-0(epTaaa KO3eITeH MoJIIIepieMe OONBIHIIA CATBIM/IbI OPHAIACTHIPYABIH HAKTHI
mep3imine ecenteneni; "Kunaxraymsi Turbo deposit " canbiMbl GOHMBIHINA CHIAaKbl CAIBIM Mep3iMi
OTKEH KYHHEH OacTarn COHFBI (Koca ajFaHaa) OepijireH KyHre JeHiHri Ke3eHre ecenrTenMeii;

9) ot OoiibIHIIA oneparusiap OaHK OepeTiH Y3iHIl KelipMelep/e KopceTiiei;
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10) Canbimra OWITIK €TETIHACP:

— CapIMIIIBI;

— HOTapHaJIIbl KyoJIaHIBIPBIIFaH CeHIMXAT Heri3iHae CallbIMIIBIHBIH OKUIIEPI;

— KP 3aHHaMachIiHa COlKeC CalIbIMIIIBI KAMTHIC OOJIFaH JKaFaaiia-myparepiiepi;

11) keneci xarnaitnapaa ocbl CTaHAAPTTHI TAJIANTAp MEH OTIHILI-OQepTa dPEKETTepi TOKTATHUIBIIL,
ot >xa0puTaabI:

— KP xonpmanpicTarbl 3aHHaMa MEH OTiHIII-odepTa MIapTTapbiHa, CTAHJAPTTHl TajamnTapra CoHKec,
ChIilaKbIMEH Oipre caimbiM comackiH Tejel oTwiphin (KP pesuaenti emec xeke tynranap/KP Canbik
3aHHAMacblHAa COMKeC CalbIK pe3uAeHTi Oonbil TaObIMaWThIH KP pesumeHTTepi YIIiH, CaNBIKTHI
HIereprexHie);

— CAJIBIMIIBI €H a3 CAJIbIM COMAChIH/ TOMEHJCTUIMEHTIH KaJIJBIFBIH MEp3iMiHEH OYPBIH ajblll KOHFaH
Ke3J1e;

— CalbIMIIBI OTiHINI-OodepTana OeNriieHreH €H a3 calblM COMACh/TOMEHJIETIIMEUTIH KaJJABIFbI
KaJIBIITACKAHFa JICH1H caJlbIMFa OacTarKbl COMaHbl YaKThUIbI €HI130ereH Ke3/e;

12) KP 3anHamachiHa colikec baHk MoKOypJen TapaThUIFaH JKaFaiia OHBIH CaJbIMIbl KalTapy
YKOHIHJIET1 MIHACTTEMEIepl AENO3UTTEPre MIHICTTI KUK 6epy 00BEKTICI 00BN TaObLUIFaH A,

13) eTinim-odepra MeH ockl CTaHIAPTTHI TaJalTApMEH PETTEIMEreH OaplblK O0acka »kKarmaitnapia,
TapanTtap KP xonganbicTarsl 3aHHaMachlH OaCIIBIIBIKKA allafIbl;

14) erep TapanTap (canmbIMInbl koHe baHk) e3remie memrimM KaObuigamaca, oTiHilI-opepra MEH OChI
CraHgapTThl TaJanTaplblH MOTIHAEpl, MEMJIEKETTIK, OpbIC JKOHE 3re TuUIIepl apacbiHAa
ColiKecCI3IIKTep TybIHIaFaH )araaiaa, Tapantap opbIC TUTIHICTI MOTIHII OACIIBUTBIKKA aJla/Ibl.

109. Tapanrtap baHKTiH yoKiNeTTi TYIFACBIHBIH KOJbl MEH MOPiHIH (akc kelripMecin/pakcumuiecin
0aHK KJIMEHTKE YCHIHATBIH KyXKarrapjaa >kapaMmasl el TaHWIbl, OHBIH imiHAe: odepra-
OTIHIIITEP/OJapbIH KOCHIMILIA KeNiCIMIEP/TONBIKThIpYJIap, ©3re Je MIapTTap »oHe Oacka Ja
KykarTap. KIIMeHTTiH 3NMeKTPOHIBIK 0aHK KBI3METTEPIH ally MakKcaThIHJIA JIEKTPOHBIK Ky)KaTTapra
(onbIH imiHae odepra-eTiHimke) Koa Kotobl banktig IHKO-na ke3menren kayincizmaik paciMaepin
Kosiana oTeIpbin, OTP-koa apKbUTBI 5Ky3€re achIpbLIYbl MYMKiH. Op0Oip jKeKe KyKaTKa KOJI KOO TCiii
KP 3amnamaceiaga »xoHe bankrig IHK-ma Oenrinenren Tamantapra COWKeC aWKbIHIAIAIbI.
CanpmibiabiH OTP-KOATH eHTi3reHiH pacTayasl OaHK OenriiereH TOPTINNEeH OaHK SIEKTPOHIBIK
(mmdpnanran) popmarra cakTaiinbl. CalbIMIIBIHBIH OCHI HET13 OoiibIHINIA baHKKe marsIMIaphl KOK
JoHe OoanakTa O0JIManIbl.

110. Ke3mer kepcety opHbl OoiibiHma "KasnomTa Turbo Deposit" caabIMBIHBIH €peKIle MapTTaphbl:
— canbIMabl peciMiey opHbI - "Kasnomra" AK;

— canbIMABI TONBIKTEIPY OpHBI - "Kasnomra" AK / "Eypasusibik 6ank" AK;

— canbIMABl ay/ca’bIMIbl jkal0y/ceHIMXaT OOMbIHINA KbI3SMET KOpCeTy/ callbIMIbl KalTa pecimiaey
XKeHIHeT1 oneparysuiap/ e3re onepauusiiap — "Eypasusuibik 0ank" AK apKbUIbI.

4- BOJIM. KAPTOYKAJIBIK OIIEPALIUSIJIAP
1-rapay. Kapraunbl naiiganany epexesepi

111. Bank mibIFapeUIFaH KapTaHbl TiKEJIEH KJIMEHTKE HEe KOChIMIIA KapTa ycrayiibira (erep Kapra men
KochiMIla Kapra komeneTke ToJIMaraH ajiaMfa He JpeKeTKe Kalulerci3 Hemece opekeT Kalijeri
HIEKTEYJIl JeN TaHBbUIFaH ajJaMfa peciMIenreH 0osica) TUIAaCTUK/METaul KapTa TypiHIe Oepeni.
CranaapTThl Tajanrapra, eTiHim-odeprara colfkec HIbIFapbUIFaH 0apiblK KapTanap OaHKTIH MEHIIIT
Oonbin TaObutagel, KioneHTke yakpITiia maiinananybiHa Oepineni xoHe KimenT bankTiH Oipixmn
tanabbl OoiibiHIIa bankke Kaltapbuiaasl. Kapra men kocbimina Kapra komesneTke TojaMaraH ajaMra
HE OpEeKeTKe KaOUIeTci3 He opeKeT KalljaeTi MmeKTeyJl JeNm TaHBUIFaH aJaMfa peCcCiMIeNTeH
XKaraainapaaH 0acka, OHBIH YCTayIIBICBIHBIH KapTaHbl 0acka ycTaylblFa He YIIIHINI TyJIFajapra
naigananyra 0epyine 0onmaiinbl. MyHal skaFaaiiia kapta MeH KocbimIna kaptanbl KP 3aHHamaceina
ColiKec pacTalThIH KyXKaTTap Heri3iHjae KoMeJeTKe TOJIMaraH aJaMHbIH/ opeKeTke Kallierci3 Hemece
opeKeT KaOieTl IMEeKTeyl IeT TaHbUTFaH aJaMHBIH 3aH/bI OKUTIHEe Oepyre O0abl.

112. bank mniacTUKajJBIK KapTa TYpiHAE IIbIFapbuiraH KaptaHbl 10 (OH) >KyMbIC KyH1 iHIiHJE
HIBIFapajibl; METAJUT KapTanapAbl - KJIMEHT KapTaHbl IIbIFapyFa eTiHim-odepTa OepreH xoHe bank
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TapudTtepine coiikec bankke komwuccusi TenereH KyHHeH Oactam 30 (OThI3) JKYMBIC KYHI imIiHzAe
mbiFapanpl. [lmacTukanbIk KapTa TYpiHAe MbIFapblIrad kapTanel bank Knuent bank tapudrepine
colikec KomuccusiHb (0ap Oosica) TenereH ke3ne oepei.

113. bank 1 (6ip) xapToukansk eHIM = 1 (0ip) KapTa epexxeni Oenriieit oTwIpsbin, Oip OAHKTIK OHIM
nieHOepiHIe KapTa MIBIFapyabl MIEKTeY KYKBIFBIH ©31He KaIAbIpaabl. baHKTiH Oip KIMEHTTIH aThiHA
IIBIFAPBIIATBIH HETI3r JKOHE KOCBHIMINA KapTanapblH (1e0eTTiK, KpeauTTiK) 5 (Oec) apThIK emec
JKaJIbl CAaHBIH IIEKTEYTe KYKbUIBL.

114. bank kaptanapasl baHkTiH i1kl KykatTapbiHa colikec KP pe3ugeHT emec KIIMeHTTepiHe HeMece
a3aMaTThIFbI ’KOK aJaMJIapFa KalIbIKTHIKTaH (3KeKe KaThICYBIHCHI3) IIBIFAPMAaiiIbl.

115. KnuenTt baHKTiH HOTapuaaabl KyoJaHIbIPbUIFAaH CEHIMXAT IIEHOEpIH/e KapTaHbl IIBIFApMayFa,
Oepmeyre »oHE OFaH KbI3MET KepceTmeyre (Kaiita mibiFapyra, OyFarrayra, Kapra OOHBIHIIA
oTepalnusIIap ’xacayfra) KyYKbIFbl Oap eKEeHIITIMEH Keice/i.

116. Erep conrbl 6 (anTbl) aif imiHAe >Kalakbl KapTaChIHBIH IIOTHIHA XKaJaKbl TYCIETEH jKarnaiina,
bank MyHa# moTThl )koHe KapTaHbl KiIneHTKe aibiH aja eckepTyci3 bank aitkpIHaalThIH TapudTep/ai
KOJIJJTaHA OTBIPHII, ©3T¢ KAPTOUYKAIBIK OHIMIe O1pKAaKThI TOPTIINIIEH ayAapyFa KYKbUIbL.

117. KnueHnt kapTaHbl MNaijganaHylaH Oac TapTKaH >KaFjaiija, KapTaHbIH KOJIAHBUTY Mep3iMi
asKTayFanra AeriH KyHTi30enik 30 (oThI3) KyH OyphiH OaHKTI *ka3bamma xabapaap eTyre MiHIETTi.
benrinenren wmep3imzae xabapinama OonmaraH ke3fne baHk kapTraHbl Kaifta miblFapsein, baHk
TapudTepine Colikec KOMHCCHUS allyFa KYKbUIbI, OaHKTiH Oyt opekeriMeH KimeHT ce3ci3 kemicesi.
118. bauk LIOT aIryablt JKOHE KapTaHbI UIBIFApPYIbI Kinent KBKK/bankrig
¢wmanena/6emimmecinge/banktin Uateprer xemnicinaeri WEB-caiiTeiana (1e0eTTik KapTamapabl
KocIaraHja) eTiHim-odepra Oepren skoHe bank Tapudrepine coiikec Kaprara KbI3MeT KOpPCETKEH1
YIIiH OaHKKE KOMHCCHS TOJIETeH KYHHEH 0acTaI IeKTPOHABIK TYPAE )KY3€ere achIpaabl. DIEKTPOHIBIK
TYpAE IIbIFapbUIFaH KapTaHbIH AepekteMerepi Typaisl aknapartel Kimment KBKK skyiiecinen ana
amanel. bank xmentTiy (ot ueci) KBKK xyiiecinme 6epren oTiHIMI HETi3iHIE JIEKTPOHIBIK TYPAC
(uudpablK KapTa) MIBIFAPbUIFAH KapTaHBIH OPHBIHA IUIACTUKAJIBIK KapTaHbl HIBIFAPYFa KYKBLUIBL.
DIEeKTPOHIBIK TYpAE MIbIFapbuiraH Kapra riacTHKalbIK KapTa icKe KOChUIFAaHHAH KEHiH aBTOMATTHI
Typae >ka0puiaapl. IlmacTukanplk KapTaHbl IIBIFAPFaH Ke3Ze, SJICKTPOHABI TYPAE ILIbIFApbUIFaH
KapTaHbIH OpHBIHA (IIUQPIBIK KapTa) KapTaHBIH HOMIpI ©3repicci3 Kaia b, all )KapaMAbUIBIK Mep3iMi
MEH KYIHsI KOJIbI ©3repe/i.

119. Erep KiueHT mutacTHKaIBIK KapTara TarChIpbIC Oepim, OHBI KapTa MIbIFapbUIFaH COTTEH Oacrarn 3
(ymn) aif immiHge anMarad karfaiina, bank KnneHTTIH eckepTyiHCI3 MIACTHKAIbIK KapTaHbI JKOIOFa
KYKBLTBI.

120. bank MyJIbTUBATIOTAIBIK KapTajgapAblH 2 (eKi) TYpiH IbIFapaabl. MyJIbTHBATIOTANIBIK KapTaHbIH
OipiHII TYpIH WIbIFapraH ke3ae bank TeHremen ambuirad motka AKIL gonnapsiMen xoHe eypoMeH
KOCBIMIIIA IIOTTAPAbI (KOCATIKBI IOTTAp) allla aaaibl.

121. Tpan3axius *KYpri3UIreH Ke3/ie TPaH3aKIMs COMAchl OipiHIII Ke3eKTe TPaH3aKIUs BaJIFOTAChIH/IA
alIbUTFAH IIOTTaH €CENTeH IIBIFApbUIAJIbl, KapakaT KETKUTIKCI3 OONFaH KaFJaiia akliaHbl eCenTeH
HIbIFApy MbIHA/Ial TOPTIIIIEH XKYPri3uiei:

Tpan3zakius AKIIIaHbI €CenTeH

BaJIFOTAChI HIBIFapy TopTioi
KZT KZT > USD > EUR
uUSD USD > KZT > EUR
EUR EUR > KZT > USD

byn perre bank tapudrepine colikec TEXHHMKaJBIK OBEpApPATTHI/PYKCAT €TIIMEreH TEeXHUKAJIBIK
oBepapadTThI, COHAAN-aK TEXHUKAIBIK OBEpApadT/pyKcaT eTUIMEreH TeXHUKAIBIK OBepApadT yIIiH
ChIaKplIap MEH OCIMIYJIZAp €CenKe aly jKOHEe eTey, TEHIeMeH XXYpri3iieal (Heri3ri moTTarbl coMa
KETKUTIKCI3 OOJIFaH jKaFAaiiia, TEXHUKaIBIK OBEpApa(TThI/IICHIIIMETeH TEXHUKAJIBIK OBEPIPATTHI,
COHJIali-aK ChIfaKel MEH ociMIyJ1ibl (6ap Oolica) eTey KoFapblia KOPCETIITeH TOPTIMNKE COUKeC JKy3ere
achIpbLIA/IbI).
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MynbTUBATIOTANBIK KapTaHBIH eKiHIm (0acka) TypiH HibiFapraH Ke3le baHK TEHreMeH allbuiFaH
motka AKII mommapeiMeH, eypoMmeH, pecedl pyOJiMeH, aFbUIIBIH (QYHT cTepiauHTiMeH, BAO
JTUpXaMAIapbIMEH, TYPIK JUPACKIMEH XKOHE F0AHHPMEH KOCHIMIIIA IIIOTTAp allla aaajbl.

TpanH3akius KYPri3iIireéH Ke3/le TpaH3aKIMs COMachl OIpiHIN KE3eKTe TpaH3aKIMs BAOTACBIHJIA
alIBUTFaH MIOTTaH €CeNTEH IIBIFAPbIUIAbI, OCHI IIOTTA KAPAKaT KETKITIKCI3 OOJFaH jKaF/1al/1a aKIaHbl
€CeNTEeH LIbIFapy MbIHAAAM TOPTIMIEH KYPri3ijaei:

Tpan3zakius AKIIIaHBI €CEeNTEH LIBIFapy TOPTiOl
BaJIrOTaChbl
KZT KZT > USD > EUR > RUB > GBP > CNY>AED> TRY
uSD USD > KZT > EUR> RUB > GBP > CNY>AED> TRY
EUR EUR > KZT > USD > RUB > GBP > CNY>AED> TRY
RUB RUB > KZT > USD > EUR > GBP > CNY >AED> TRY
GBP GBP > KZT > USD > EUR > RUB > CNY>AED> TRY
CNY CNY > KZT > USD > EUR > RUB > GBP>AED> TRY
AED AED> KZT> USD> EUR> RUB> GBP> CNY > TRY
TRY TRY> KZT> USD> EUR> RUB> GBP> CNY > AED

JKyprizuireH onepauusHblH BaIIOTAChIHAA KOCBIMINA IIOT (KOCAJIKBI IOT) OOJIMaraH jKafiaiiaa, e3apa
ecen aitpippicy AKII mommapsl Hemece TeHrene HeMece eypoja OOJybl MYMKIH €cell albIphICy
BaJIIOTACHI apKBLIBI KYPri3uIeTiH OoJaIbl.
Texuukanslk oBepapadT/pykcar eTiIMEreH TEeXHUKANBIK OBepApadT coMachl JKYPri3iire
TPaH3aKIMs BAIIOTACBIHBIH ILIOTHIHJIA €cenKe ajblHaAbl. KapKbUIBIK KYKaTThl ©HJEY Ke3iH[e
KapTaHBIH MIOTTAPBIHAH KAPAKaTThl €CENTEH MIBIFApy MbIHA/IAH KE3EKTUTIKIICH KY3€Tre achIpbUIaIbl:

— aBTOpH3alMs YIIIH TaHJAJIFaH MIOTTaFbl MEHIIIKTI Kapaxar;

— BaJIOTa alibIpOacTay/bIH OeNTiIeHreH 0achIMIBIKTaphIHA COWKEC KapTaHbIH 0acKa IIOTTAPBIHIAFbI
MEHIITIKT1 Kapakar.

Kapaxkat KapakaTTbl €ceNTeH HIbIFapFaH KYHI baHK BamoTanapbiHBIH OepiireH Typi MeH OaraMbIH
€CKepe OTBIPBIN aiblpOacTanabl.

TexHuKanblK oBepaApadT/pyKcaT €TIIMEreH TeXHUKAIBIK oBepapadT coMachkl OOWbIHINA OEpEIIeKTi,
OHBIH TYBIHJaFaHbl YIIIH ChIHAaKbIHBI, TYPAKCHI3JbIK albIObIH (AHBINIYJ, ©CIMIYJ), erep OaHKTIH
tapudTepinae Ke3AeireH 0oJyica, KapTa MIOTTAPHIHBIH K€3 KEJITeHIH TOJTHIPFaH Ke3/e€ aBTOMATThI
TYpAe eTeneni. TeXHUKaNbIK oBepApadT/pyKcar eTiIMEreH TEXHUKAJIBIK OBepaApadT coMackl OOMbIHIIA
OepelieKTiH chlifakpIchl (OOJIFaH KaF/aaia) KapTa HIOTTapbIHBIH OipiHE KapaXaTThl ecentey (akricl
OoipiHIIA ecenTenenl. TexHUKaIBIK oBepApadT/pyKcaT eTiIMereH TeXHUKANIbIK oBepApadT maiiia
OoJFaHbl YIIIH ChIIlaKbIMEH KOcCa, KIMEHT Xalbapiama OepuireH KyHHeH Oactam 3 (YII) *KYMBbIC KYHI
1IiHAe eTeyre THiC.

122. TexHukanbslKk OBEepAPAPTTHIH/PYKCAT ETUIMETeH TEXHUKAIBIK OBEpAPAa(TTHIH TYBIHIAFaHBI
typasnel bank KnueHntrti OaHkTiH Kanayel OoifblHIIAa Oip TociiMmeH Xxabapaap ereni: SMS/PUSH-
xabapimaMa apKpUibl Xabapiama, aBTOMATTAHIBIPBUIFAH TenedoHUs, KOHbIpay IIaiy, >kazbaiia
xabapiama ’oHe e3re JIe TICIIEp apKbUIbI.

123. KnmeHT aTanFaH e3repictep KyIliHe eHreHre JeiiH KYHTi30emik 15 (oH 6ec) KyHHEH KenTiKTipMei
baHk yChIHAaTBIH KbI3METTEp Typajbl, COHJa-aKk MyHai aknapat baHktiH BeO-caiftbiHna MHTEpHET
Kenicinae, bankTiH punuannapsinaa/OeniMinenepinie, COHAai-aK erep e3re Mep3iMJIep CTaHIapTThI
TajanTapMeH Oenrinenbece, OaHK omepalMsUIapblH OKYPTi3y[iH JKaINbl I[IApTTapbl Typalbl
Karujanapjaa aWkelHaaaraH wepsimzaepne bank Ttapudtepine (KP 3apHamaceiHma OenrisieHreH
HIEKTeyJIep/Ii KOoclaraHa) e3repictep Typaisl bank THicTi Typne xabapaap eTKeH OOJIBbIN ecenTenei.
Knuent BaHKTIH MiHAETI KOPCETUIN€H TOCUIAEPMEH YaKTbUIbl XalapiiayMeH FaHa IIEKTEeleTiHIH
KaObUIAam, OHbIMEH ce3ci3 kemiceni, an Kinuent www.eubank.kz BeG-caiiTTarsl OapiblK KaKeTTi
aKMapatIieH JIEKTPOHIBIK MEKECH)Kall OOMBIHIIIA 63 OCTIHIIIE TaHbICYFa koHe baHkmeH OainaHbicTa
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6omyra MigaerTi. Kpi3Mer yurin OaHK anaThlH KOMHCCHUS OOMbIHIIA Tapu( MeIepi Typalibl akmapar
KJIIMEHTKE OHBIH Cypaybl OOMBIHINA KOHE TOJIEM KbI3METTEPiH KepceTy ke3iHnae banktiH MHTEepHET
xenicigaeri WEB-caiiTel apkpUIbl YebIHBUIAB. by perte Knuent bankriy TapudTepai cranaapTTh
TajanTap/aa, KpeIuTTIK apTTa, oTiHIm-odepTana Ke3AeareH TOPTINIECH KaliTa Kapay MYMKIHIITIMEH
ce3ci3 Kericei.

124, Knuenttin [llotTa KP 3anHaMackina sxoHe bankTiH Oekitiiren Tapudrepine colikec KYHTI30emiK
1 (6ip) *bLIIaH acTaM YakbIT OOMBI aKIIIACKI )KOHE (HeMece) 0J1 OOMBIHIIA onepanusiIaphl (KO3FaIIbICH)
ooimMaraH xe3ze Lot xa0puragsl.

125. KnuenTriy ka30amia eTiHimi 0oiblHIIa baHk YIMiHII TyIFatapra KOChIMIIA KapTa Oepe anajsbl.
KinueHT KocpiMIa KapTaiap/ibl, COHBIH 1IIIHIE YIIIHIII TYJIFanapAbl Maianana OTIPbII KacalaThIH
OapiblK omepanusiaap YIIiH, COHAAl-ak IIOT OOMBIHINA JKAIMbl OOPBINITH O©TEY VIINiH, OaHKKe
KENTIPIITEeH 3a1ajaap/3anauaap koHe T.0. YIIIiH xkayanTtsl 601aabl. KockiMIlia kapTa ycraybiiapabiH
KIHOCIHEH TYBIHJIaFaH IIBIFBIHAP KIMEHT MOTHIHAH aJIbIHA/IbI.

126. bank craHgapTThl Tajantapra, KPeAUTTIK MIAPTKA XKOHE ONEpalus *KacallFaH KYHI KOJJIaHbICTa
OonateiH bank TapudTepiHe COMKEC KIMEHT MIOThIHAH ChIMAKbl, KOMUCCHSIIBIK JKOHE ©3T¢ JIe TeJIeM
coManapbIH anajbl. Kpenut maptbiHa Ko KO apKblibl Kapbl3 anymibl ocbl CTaHAApTThI TajlanTapra
KOCBUTAJIbl JKoHE bBaHKke KapToukajmapApl/KOCHIMINA KapTalapAbl YCTaylIbUlap OaHKKE KENTipreH
3ajanjap CHUSAKTHI MIOTTaH OapibIK TeJemaepAl ainy KYKbIFbIH Oepeni. byn tamceipma KinueHTTiH
MiHJETTeMecl OOJIbI TaObUIAABI Ja, OHBI OIpXKAKTBI KaWTapwill ally MyMKiH emec. Kepcerinren
comanap bBaHKTIH KJIMEHTTIH HETri3ri WIOTHIH TiKenel neberrey apkpUibl anmbiHaibl. LlloTTa akmma
OonMaraH Ke3zie, CTaHAapTThI TajlanTap, KPeAUTTIK mapT, Tapudrep OoipIHIIA Oepeliek coMalapbiH
bank KineHTTiH e3re 0aHKTIK MIOTTapbIHAH OJapbl TiKeIeH qebeTTey HKOoIbIMEH jKoHe/HeMece TeJIeM
TaylanTapel Heri3iHae anaapl. CTaHAapTTH TajanTapra Kocslia oTeipbin, Kinuent bankke kepcerinren
coManap/ipl YCTan KajdyFa, OHbIH 1IIiH/Ie TUICTI apTTap/1a/KeiciMep MEH o3re Je iecne Kyxarrapaa
KOPCETLITEH TiKeleH, co3¢i3 JKoHe KalTapbUIMaHTRIH KeIIiCIMiH Oepe/i.

127. KpenuTTik maprka /eTiHinr-odeprara KoJI KOS OTHIPbIN, KIMEHT I0TTa OpHAIaCThIPBLUIFAH KOHE
IIOTKA TYCETiH aKIIAHBIH MEHIIIK Heci 00BN TaObUTATHIHBIH KOHE IMOTKA aKla TYCY KO3Aepi 3aHIbI
00JIbIIT TAOBUTATHIHBIH PACTaIbI.

128. Erep KP 3annamaceinga esreme OenrineHOece, yminmmn tyiarazap LlloTka akma >kapHachlH
eHri3yiHe 0oabl.

129. OHpIH yCTaymbiChl KOCBHIMINA KapTaHbl KOJJaHa OTHIPHIN jKacaraH OapiiblK oOrlepamnusiapibl
KnuenT xacaran fen caHaiifpl.

130. KnimeHT KapTaHbl TalJalaHbIl MIBIFBIC ONEpAalMsIAphIH JKacay YIIH KIUEHT KapTaHbI
6encennipyi kepek. Kapransl Oeincenzipy PIN koaplH OpHaTy apKbUIbl JKY3€re achIpblIajibl.
DIEeKTPOHIBIK TYpHe (CaHIBIK KapTa) IIbIFAapbUIFaH KapTaHBIH OpHBIHA MIBIFAPBUIFAH IIACTUKAJIBIK
kaptanbl 6encenniipy KBKK »xyiieci apkbuUibl &Ky3ere achlpbLIajbl.

131. Kapra ycraymisl YHIiHII TYJIFAaHBIH TaliJachblHa KapTaHbl MaialaHa OTBHIPHII, aKlia aynapy
xeHiHAeri onepauusHsl xyprizep anaeiiga KBKK-ra kipren kesme KBKK kyifecingeri kemneci
aKIaparIeH TaHbICyFa MIHJETTI:

1) yuriHmi TyiFanapbsiH anasKThIK dpeKeTTepiMeH OalIaHbICThl BIKTUMAI TOYEKENAep Typajlbl;

2) yUIHIII TyIFalapAblH, OHBIH 1IIIHJAE MEMIIEKETTIK, KYKbIK KOpFay OpraHIapblHbIH HeEMece
OaHKTep/IiH KbI3METKepJIepl YChIHATHIH aJaMIap/IbIH bIKIAJIbIMEH (©TiHiIII OOMbIHIIA) aKIIa ayJapy bl
JKY3€ere aceIpyra OaiyIaHBICTHI TOyEKeIAep Typabl;

3) omeparnusHBIH KYIIIH KO0 JKOHE aKIa amyIIbIHBIH 0acTaMacs! (IemriMi O0OHBIHINA) HE COT IIeTiMi
OolbIHINIA aKIIaHbl KaTapy MYMKIHAIr Typaunsl. [InacTukanbik / MeTamt kapTa TypiHae UIbIFapblUIFaH
Kapra, onbIH imiHae KoceiMina Kapra kapra/KochIMilla KapTa ycTaylibiFa (071 KOMEJETTIK KackKa
TOJIFaH KaFJaiia raHa) eTiHIII-oepTada KapTa YCTayllbl KOPCETKEH TYPFBUIBIKTBI MEKEH-Kailbl
OOMBIHIIA TAICBIPBICTHI TOIITA XOHEJNTUTIMIMEH >XiOepy apKbUIbl HeMece KapTaHbl / KOCBIMIIIA
KapTaHbl YCTaylIblFa OaHKKe JKeKe 031 )KYT1HIeH Ke3/ie Oepy *oJbIMeH He baHk kapTa/KockIMIla KapTa
yCTaymbIMEH KeNIiCKeH e3re TociiMeH Oepiryi MyMmKiH. Erep KockIMIa kapTa ycTayIibl KoMeJeTKe
TonMaraH OoJica, Kapra mot necine 6epineni.

40



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

132. [InacTuKanbIK/MeTaT KapTa TYPIHJE, OHBIH IIIIHAE KOChIMIIA KapTa OOWBIHINIA IIBIFAPBIIFaH
kapranbiH PIN-komp1 o1 6aHKKe xeke 031 )xyrinreH ke3ne (PIN-koHBepTTi Oepy epekiie xaraaiiapia
JKy3ere achlpbuiazpl) He kapTaHbl/KochIMIIa KapTaHbl YCTaYIIbl OaHK OeJTiIereH exi Tociiain 6ipiMeH
nepbec OenrijiereH Ke3le KapTa/KOChIMINA KapTa YCTaylIbIChIHA Oepilyl MYMKIH (0JIap KOMEJETKE
TOJIFaH JKaF/1aiia FaHa).

1) maysicThIK Ma3ip xkyieci (IVR) apkpuibr;

2) KBKK xyiieci apKbLIbI,

Erep kockimIa kapTa ycraymibl KoMelleTKe Toamarad 6osca, PIN-koHBepT moT uecine oepine/i.

133. KaproukanblK omnepanusiap YIIiH OaHKTIK MIOTTapAbl amry, >kady j>KoHE >KYpPrizy, KapTaliap.sl
HIbIFapy JKOHE OJIapFa KbI3MET KepceTy >KeHIHer1 KaTbiHacTapra KP 3aHHamackiHaH 6acka *oHe OFaH
KaHIIbl KeIMEHTIH OeJTiHe XalbIKapallblK TOJeM XYHENepiHiH epexernepl, XaablKapalblK OaHKTiK
MIPAKTHKA, ICKEPIIIK aiiHaJIbIM oaeT-FyphinTapbl, banktin IHK kommanbuiagpl. XanblkapasblK TeJeM
KYWeNepiHiH Karuganapel MeH ockl CTaHmapTThl TalanTapAblH  JKOHE/HEMEce KPEIUTTIK
HIaPTThIH/OTIHII-0(EepPTaHbIH KOHE/HEMECe e3re JIe IapTTapblH apachlHa Ke3 KeJlreH KallbUIbIKTap
TYBIHJaFaH JKaF/ai1a XaJbIKapalbIK TOJIeM KYHeJIepiHiH THICTI Karuaanapbl KOJIAaHbUIAIbL.

134. Erep KIHMeHTTIH oKiMi OoibIHIIA Oip BaTOTaAaFrbl MIOTTAH YIIIHIII TYJIFajJapIblH HeMece Oacka
BAIOTAJaFbl KIMEHTTIH MIOTTapbIHA ayJapbiM XKypriszinice, bank, erep TapanTap esreme kemicrece,
olepalusHbl JKy3€re achlpfaH KYHI1 jkarjail OolblHIIa bank OenriiereH arbIMAaFbl aibipbacray
OarambIHa COMKeC aKIIaHbl OJIap bl allbIpOacTay apKbeUIbl aynapassl. by onepanusinap KP Banroransik
3aHHAMAaCBIHbIH TaJlallTapblHa COMKEC XKY3€ere achlpbLIa/bl.

135. Kapra men koceimma Kapra komeneTke TomMaraH ajJjaMra He 9peKeTKe KaOiJIeTci3 Ien TaHbUTFaH
ajlaMFa pecimeNnreH KarAaiaapabl KOCHaraH/a, KapTa MEH KOCBIMIIA KapTaHbl YIIIHII TyJIFara
naiijananyra >koHe/HeMece Kemiire Oepyre ThIMBbIM CalblHAIbl. MYHIal Karmaiga KapTaHbl KOHE
KocbIMIlla KapTanbl KP 3aHHamachlHa coiikec pacTalWThIH Ky)KaTTap HETi3iHJe KOMeJeTKe TOJIMaraH
a/IaMHBIH/ OpeKeTKe KabieTci3 Ien TaHbIIFaH aJaMHBIH 3aH/IbI OKiliHe Oepyre Oosabl.

136. YokineTTi emec TyiIFa (KapTa ycTayIibl 00BN TAOBUIMANTHIH TYJIFA) YChIHFaH KapTa ansin Korora
KaTazpl.

137. Erep kapta ycraymsl PIN-koaTsl yMBITEII KeTce, o1 kaHa PIN-koaThl e3repTy »koHe aly YILIiH
baHkke xyriHe anajipl.

138. bank Tikeneli OakbUIaHATBHIH JKyHenep MeH OaHKOMAaTTap/blH (COHBIH ilIiHAe OaHKOMATTap MEH
ATT-HbBI KOCKaHJa) Y3[IKCI3 JKYMBIC 1CT€Yyl apKbUIbl KapTara KbI3MET KOpCEeTyJll KaMTaMmachl3 eTe.l
xoHe baHkke Toyenci3 cebenrtep OoWbIHIIA KbI3MET TOKTATBUIFAH JKafF/laiiia OHbl KaJIbIHA KEJITIpy
YILIH OapiblK MYMKIH IIapajiap/sl KaOblaayFa MiHAETTEHEI].

139. bank kapTOYKaJBIK ONepauusIapAbl KYprizy Ke3iHJe Kareyeplli >Ky3ere acblpMaraH Hemece
KIOEPTreH KOCITKEp KbhI3METKEpJIepiHiH (KacCUpJEpiHiH) 1C-opeKeTTepl YIIiH, aTan alWTKaHaa, erep
KacCHp KapTa YCTaylIbIHbl COMKECTEHAIPY/l KOHE TeJleM KYXKaTbIHJa >KoHE/HeMece jKeKe OachlH
KyoJlaH/ABIPAaThIH KY)XKaTTa OHBIH KOJIBIH CaJIBICTBIPBINT TEKCEpy/Ai JKy3ere acelpMaca, >KayarThl
OOJIMalIbI.

140. KapToukanslk omnepanusuiapAbl KYpri3y YIIiH KapTa YCTaylibl IIACTHK/METAII/IHUPPIIBIK
KapTa TYpIHJE IIBIFAPBIIFaH KapTaHbl KOCIMKEpJiH HeMece KOoJIMa-KoJ akuia Oepy HYyHKTIHIH
KacCUpiHe KopceTe/ll He 031He-031 KbI3MET KOPCETY PeKUMIH/Ie O0aHKOMATTBIH/03Te 1€ JIEKTPOH/IBIK
KYPBUIFBIIAPJIbIH KOMETIMEH 1C-9peKeTTep JKYprizelll He KapTOUKaJIbIK OIepanusuiapibl Kapra
JepeKTeMeNepiH maiaanaHa OTHIPHII, ©3T¢ TOCUIMEH KY3ere achlpaibl.

141. Kaccup ycraymbliad MIacTUKAIBIK/METAI/IUPPIBIK KapTa TYPIHJAE UIbIFApbUIFaH KapTaHBI,
OHBIH XeKe 0achblH KyaJlaHJbIpaThiH KYKaTThl (OHBIH imriHae KP 3aHHamackiHa colikec HUQPIBIK
KY)XKaTThl) Tajlam eTyre KyKbuibl. MyHJail Kyxkar OojmaraH Ke3[e KacCHp KapTa YCTayllblFa
OTepalUsIHBI KYPrizyJeH 0ac TapTyFa KYKbIJIbL.

142. KnueHT cTaHAapTThI TalanTapra KOChUTY apKbUIbI 3JIEKTPOHBIK KYPBUIFbUIAP/IbI (0aHKOMAT MeH
UIIT xoca anranja) naiiagana OThIpBIN XKypri3iieTi xoHe PIN-koa/3D-Secure Ko JKUBIHTBIFBIMEH
pactanatelH OapiiblK omepanusuiapasl TapanTap kapra yCTayllbl jKacaraH ONepaiysuiap peTiHie
KapaiTelHbIHA co3ci3 kemicimid Oimmipeni. Conmpiktan PIN-konaTe/3D-Secure KOAbIH AYpHIC Tepy
JKOHEe/HeMece CIUNTep MEH YeKTepre KoJl KOKJbIH 9pOip (akTici kapTa yCTayHIbIHBIH (KOCHIMIIA
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KapTa) KapTOUKaJBbIK OINEpAllMsSHBI JKY3€ere achlpyFa apHaJfaH LIOTTaH aKlla alyra OepreH Tikenen
KEJICIMIH pacTay OOJIbIN TaObLIa IbI.
143. Kapra ycTaymisl KapTOUYKaJIBIK Oneparusiiap O0bIHIIA OapIiblK Ky>KaTTapibl KeMiHzae 6 (anTel) ai
caKTayFa KoHE oJIap/bl Oepyre MiHACTTi:
— bankke oHbIH Tana0bl OOMBIHIIA AAYTBI MACEJIENEP/Il pETTey YIIiH;
—  CaJIbIK JKOHE KeJIeH KbI3MET1 OpraHJiapblHa, COH/Iali-aK e3re Jie YOKUIETTI MEeMJIEKEeTTIK OpraHiapra
aKIIa amyabIH KOHE OJIap Ikl )KYMCayIbIH 3aHIbUTBIFBIHBIH HET13/IEMECi PETIH/IC;
—  KP 3anHamachIH/ia KapacThIpbUIFaH 0acka »karaainap/a;
144. KnuenTtneH naynsl (Iaysibl) skarqaiaapasl skeaen menry yurin bank KiueHTTeHn-Herisri kapTansl
alaThIH LIETENAIK a3amarTaH oHbIH KazakcTan PecrryOunkachlHbIH ayMarbIHla KbI3METIH pacTaiThIH
kykarTel (Kazakcran PecryOnukacbiHna TipkedareH 3aHabl TyiraMeH eHOexk mapTsl He Kaszakcran
PecniyOnukaceiabiy JKorapbl O11iM 6epy MEKeMeCiH 1€ OKbIFaHbI Typalibl pacTay) Tajlall eTyre KYKbUIbI.
145. Kapra ycraymbl KapTaHbIH CaKTalyblH, COHAAH-aK OHBIH JEpEKTEeMeNepiHiH KYIMUSIIBLUIBIFbIH
KaMTaMachI3 €Tyre TOJIBIK KeJeMJe JKayanTsl 00J1aabl (KapTa YCTaylIbIHbIH aTbl-XeHi, KapTa HeMipli,
KapTaHbIH KOJIJJAHBLTY Mep3iMi JKoHE T.0.).
146. Op Typ:i TeseM KyHenepiHiH epexenepi op Typ:i 007ybl MYMKiH OOJIFaHIbIKTaH, baHk Koima-Koi
aKIIaHbl Oepy IMyHKTTEpiHIH KaHJai Aa Oip KOCBIMIIA ChIHAKBI (TapudTepre KaTIMaiThIH) aJIFaHbl YIIiH
JKayarTbl emMec.
147. bank OOHYCTBIK OaraapiiaMaHbIH MIAPTTApbIHIA KOPCETIITeH onepanusuiap OOWbIHINA KapTaHbI
naiiianana OThIpbII ONepalusIap xKacaraH Ke3jie OOHyC ecenTeMeini.
KimmeHT cTaHmapTThl TajamTapra KOChUIA OTHIPHIN, OHBIH imriHAe MHTepHeT *)emiciHmeri baHkTiH
WEB-caiiTbIH1a OpHanIacThIpbIIFaH OOHYCTHIK OaFapiama HapTTapblHa J1a KOChUIAIbI.
148. Kaprouka yCTaymibIChl THICTI TYpJAE TIPKEIreH Tajan OoJIMaraH Ke3Jie KapTodKa YCTayIIbIHBIH
naiiananyeigaa 6omanbl Aen Kejicendi, all OaHK TalanThl TipKETeHre JAeWiH KapTaHbl NaijanaHy
ApKBUIBI JKaCaJIFaH KapTOUYKAIBIK ONepanusiIapbl KapTa YCTayllbl THICTI TYpHe CaHKIMsUIAFaH el
ca"ainpl. Kapra ycraymbsl kapra KyjIblITaJfaHra JEWiH jKacaJiFaH KapTOUKAJBIK oOllepalusiapra
KATBICTHI TOYEKEJI MEH KayalKepIIUTKKe ue.
149. bankTiH Kanaybsl OOMBIHIIA aybI3Ila Tajan aybl3llla Tajan KOWbUIFaH KyHHEH Oactam 2 (exi)
KYMBIC KYHI iminae baHkke yYCBHIHBIIATBIH KapTa YCTayIIBIHBIH KEWiHT1 jka3z0amia eTiHimiMeH
pacranyra tuic. JKorapsiia kepceTuireH Mep3iM/e xaz0aiia Tanan 0epy MyMKiH OoJiMaraH jKaFaaiifa,
KapTa ycraylibl OyJl Typaibl jka30ama Tanan Oepy MYMKIH NPUYMHCTITIHIH ce0enTepiH KepceTe
OTBIPBIN, OAHKTI aJ/IbIH ajla Xabapaap eTyre »koHe OipiHIII MYMKIHIK OOJIFaH Ke3/ie OaHKKe aybl3Ia
Tajarnka ykcac »asoaiiia Tauan 6epyre MiHAETTI.
150. CtannapTThl Tajantapra KOChbUIa OTHIpbIN, KIMEHT OaHKTIH KapTa YCTaylIbIHBIH TelaeoH
OTIHIIITEPIH, OHBIH 1IIHJE KaHaal na Oip Aaynbl KarJaliapAblH TYybIHAAYbIH OOJABIpMAY YIIIH
TIpKeyre JKOHE jKa3yFa KYKbUIbI eKeHJIIIMeH Keniceni. bys perre kapra ycraymibl coHAai-ak OaHK
JKYPri3reH Tene(oH OTIHILIIH jKa3y OChl CTaHAAPTTHIK IapTTapFa colKec »*a3z0alia HbIcaHJa OChIHIAl
TaJlall pacTajfaH COTKe JeHiH aybI3lla Tajal KapTachlH YCTayIIblJaH KeJil TYCKEH Ma3MYHHBIH
SKETKUTIKTI [1oel1l OOJIBII TaObUIaTHIHBIHA KEJIICE].
151. Tanan baHkTiH QuaranbiHa/0eMIMIIECiHE HEMECe THICTI TeJIeM KYHECiHIH Ke3 KeJIreH MyIleciHe
XK10epUIreH JKarjaiia, kapraHbl Oyrarray baHkTiH ochl (unmanbl/Gemimieci HEMece THICTI TelleM
KYHeciHIH MyIIIeCi KapTa YCTaylIbIHBIH aTbIHaH OepreH TalanTbl baHk TipkereHHeH KeiiH KyIliHe eHel.
152. Tamanm Toyekenre YIIBIPAHTHIH JKOHE TAJANTHIH OHBIH €piK OUIIipyiHe colikec KenmMmeyi YIIiH,
COH/laii-ak OaHKTIH KapTaHbl OyFaTTaybIHBIH Cajjiapbl YIIIH ayan OepeTiH KapTouka yCTayllblJaH
TybIHJaFaH OOJbIN caHamanbl. bank ocel CraHmapTThl TajanrtapAa OasHIAIFaH TajlanTapra CoHKec
Tenedon/esre e Gainanpic apHaAIaphl APKbUTBI OEPUITeH KapTa YCTayIIbIHBIH aThIHAH TaJIal HEri3iH/e
KYPri3iIreH KapTaHbl OyFaTTayAbIH CalIapbl YIIiH jKayanTbl 00IMali bl
153. Kaprans! OyratraranHaH keiiin bank skana Hemip MeH PIN kop1 6ap kapTa ycTayIIbIHbIH X*ka30ara
cypaysl Heri3iHie skaHa KapTta misirapansl.
154. bank kapTaHbl cakTay ’KoHE MaianaHyFa KOMbUIAThIH TalanTap cakTalIMaraH sKardaiaa, cCoHaii-
aK JICH-koITBIH KYNUSUTBUTBIFBI CaKTaIMaFaH JKaf/aiiia (OHbIH ilIiHAe KapTa OyFaTTajdraHHaH KeiliH),
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conyaii-ak Kapra ycraymbIHBIH KacakaHa KYKBIKKAa KaWIIbl OpeKeTTepl aHBIKTAIFaH >Karjaijga
KnnenTke/oxinre Tanam KO KYKBIFBIH CAKTaMIbl.

155. BypbiH >xoFasFas/ypiaHFaH Jer MOJIIMACITeH I1acTuk/Metain1 Kapra TypiHje mbiFapbuiFral KapTa
TaOBUIFAaH Ke3Je, KapTa ycTaylibl Oysl Typaisl aepey bankke xaOapnayra »oHe KapTaHbl baHkke
KaliTapyra MiHAeTTi. TaObuFaH KapTa KaWTapbUIMaraH J>KaFjaiiyia, KIUCHT/OKiLT KapTaHbl baHkke
KaliTapMaraH OapJiblK Toyekenaepll e3iHe KaObuijaiinel, coHfaii-ak baHK KapTaHbl ajbll KOMOFa
0aiilIaHBICTHI TYBIHJAYbl MYMKIH Ke3 KeJreH KOCBIMILA IIBIFbICTApbl / 3anannapisl bankke ereyre
MIHAETTEHE].

156. Erep OaHKTIH KJIMEHTTIH IIOTHI OOWBIHINIA aTasKTBHIK Oenriiaepi Oap omepanusiapabl Kyprizy
ToyeKen Oap Jien maibIMaayFa Heri3 0osca, baHk anplH ajia ecKepTyci3 KapTaHbl OyFaTTayFa KYKbLIBL.
By perre bank anaskTeik Oenrinepi 0ap TexeM TpaH3aKIHACHIH aHBIKTaFaH Ke3/1e MbIHAAal opeKeTTepIi
XKY3€ere achlpajibl:

1) "Tenemuep xoHe ToneM xyienepi Typansl"KP 3anpiHa coiikec HycKayiapIblH OpbIHAATYBIH TOKTATa
TYpaJIbl XKoHE (HEMECE) aKilla COMAaChIH Mep3iMre OyFaTTanibl;

2) craHIapTThl TaJanTapa OSNTIICHIeH TOPTINIEH KIMEHTKe ce0enTep MEH HerizaeMeneplii KepceTe
OTBIPBIII, HYCKAY/ bl OPBIH/IAY /bl TOKTATA TYPY 'KOHE (HEMece) TeeM/l KoHe (HeMece) aKilia ay1apbIMbIH
OyrarTay Typajbl aKnapaT Oepei;

3) KP 3annHamachiHIa OedriieHreH ic-liapaiapibl KeHiHHEH OTKi3y VIIIH KbUIMBICTHIK KyJaiay
OpraHplHa aNasKTBHIK Oenrinepi Oap TeseM TpaH3aKUUACHI OOWBIHIIA aKMapaTThl KkiOepy YIIiH
AHTH(dpoa-opTasbIFbiHa Xabapiama xioepei

4) "Tenemuaep sxoHe TeneM >xyhenepi Typaisl" KP 3anpiHma OenrijeHreH mep3imaep, KbUIMBICTHIK
KyJlaJlay OpTraHbIHBIH TeJIeM[l KoHe (HeMece) aklla ayJapbIMblH OJlaH opl TOKTaTa TYypy Typajbl He
MYHJai TeJeMJli koHe (HeMece) aKila ayJapbIMbIH TOKTAaTa TYPy KaKETTUITiHIH OOJIMaybl Typajbl
mIemniMi anblHOaraH skardaiiaa, erep KP 3aHHaMachlHa Ke3JENreH OChbl TelleM MeH (HeMece) akiia
ayJIapbIMBIH KYpri3yre KeJepri KeITipeTiH e3re Herizaep 0oamaca, OChl TOJIEM/Il KoHE (HeMece) aKia
ayJapbIMbIH Y3€re achlpa/ibl.

bank Kapransr kerneci »xarmaitiap OpbIH alnFaHa OyFaTTaiibl:

1) Knuent GaitiianbIC opTajbIFbIHA HEMece o3re Jie OaillaHbIC apHajapblHa XKYTIHI'€H Ke3/le KapTaHbIH
YKOFaJIFaHbl, YPJIaHFaHbl HEMECE PYKCATChI3 MMaiilalaHbUIFaHbl Typaibl KapTa yCTaymbliaH xadapiaMma
aJIFaH Ke3/e;

2) Kaprouka ycTaylibIHbIH CTAHIAPTTHI TajanTap/ibl, ohepTa-eTIHIIITI OpbIHaAMaraH Ke3/JIe;

3) CrannmaptThl TanantapiblH 4-0emiMi 1-TapayblHIa Ke3AeireH KapTaHbl NaijanaHy KaruJalapbl
caKTaMaliMaraH Ke3Je.

157. Knuent KP MemuekeTTik Kipic opranaapbIMeH OapiblK ecell ailbipbicynapibl fepoec xKyprisesi
JKoHE OaHK TeJlereH KalTapblM TeJIeMIMEH KOcCa, HETI3rl IIOTTarbkl JKOHE (HeMmece) Om3Hec-kKapTa
HIOTHIHJAFl aKIIaFa KOJJAHBUIATBIH CAJBIKTap MeH O0acka Ja MIHJETTI TejeMJepre KaTbICThI
MEMJIEKETTIK OpraHjap OeNrulereH TalanTapAbl cakTayfa OalaHbICThI AJIEYETTI TOyeKenJl e3iHe
KaObLIIal Ibl.

158. bank ocel LIapTThl OpBIHAAYAaH OipXkKAKTHI TOPTINTE Oac TapTyFa (omeparusuiapabl KyprizyaeH
6ac TapTy) KYKbUIbI:

— banktig "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH albIHFaH KIpICTEpal 3aHAacThipyFa (KBUIBICTATYFa) MKOHE
TEpPPOPU3M/I1 Kap>KbUIaHbIpYyFa Kapchl ic-KuMbll Typaiibl" KP 3anbinbiy, "lllerenaik moTrapra canbik
cay typanbl" AKII 3aHbIHBIH kKoHE calblK icTepi OoiibIHIIA ©3apa OKIMUIUIIK KOMEK Typalibl
Konennusupi (ObII¥)ranantapelH OpbIHAAaybl MaKcaThIH/A KIUEHTTI COMKECTEHIIpre KaeTTi
aKmapaTThl Hemece Kyxartap/ sl KimeHt ycbiHOaranaa;

— erep bankTe KIMEHTTIH aKIIaCbIMEH jkoHE (Hemece) Oacka MYJIKIMEH KacajlaThIH ONepalusIapiblH
«KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFAH KIpiCTepAl 3aHJacTbipyFa (GKbUIBICTaTyFa) JKOHE TEpPpOpHU3MAI
KapKblTaHJIBIpyFa Kapchl ic-KUMBLT Typanbl» Kazakcran PecrmyOnmukachlHbIH 3aHblHA —Colikec
KbUIMBICTBIK KOJIMEH aJblHFaH KIpIiCTep/l 3aHAAacThIpyFa (KbUIBICTaTyFa) JKOHE TeppOpHU3ML
Kap>KblIaHJIBIpyFa KaThIChI Oap Jern OosrkayFa HerizaeMernepi OonFaH skaraiaa.

— erep bBaHKTIH KocIMKepsiK KbI3METIEH, HOTAPHATTBHIK KbI3METIIEH, aJBOKATTHIK KbI3METIICH,
aTKapyUIbUIBIK KY’KaTTapAbl OpbIH/IAY )KOHIHJET1 KbI3METIIeH, MeInalus TOPTIOIMEH 1ayiap/bl peTTey
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JKOHIHJIET1 KBI3METIICH OalIaHBICThI, Oy aIiblK KIWEHTKE OaHKTIK IIOT aIlry >KOHE XKYPrizy
mapTTapblHa KAWIIbl KeJIeTIH OaHKTIK MIOT OOWBIHINA KYPTI3UIETIH oneparusiiap Jen caHayFa Heri3
Oouca.
— KP 3aHHamachIHIa KapacThIpbUIFaH OacKa >Karaaimap/a;
159. bank Knmentnen ickepiik KarbiHacTapasl 11IapTThl opbiHAayaaH Oip)KakThl 0ac TapTa OTHIPHII
YKOHE OHBIMEH IIEKTEIIMETeH KaFAaiiapia OHbl TOKTaTyFa KYKbUIBL:
— Erep bankrtin KnueHTt akmiamen »oHe (HeMece) e3re /i€ MYJIKIEH JKYPri3TeH oreparusiap
"KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KIpICTepAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE TEPPOPH3MII
Kap)KbUIaHIBIpYFa Kapchl ic-KUMbLUT Typasibl'Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHaMachblHa CoMKec
TaHBUIATBIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KIpICTepAl 3aHAACThIpyFa (KbUIBICTATyFa) IKOHE
TEePPOPU3M/II Kap>KblIaHABIpyFa OaliIaHbICTBI €Tl NaiibIMIayFa Heri3i OosFaH xKaraaina;
— KP 3agHamacbIHa colikec anasKTHIKICH, ajllayMeH jKoHe 0acKa J1a KYKbIKKa KalIllbl opeKeTTepMeH
OailTaHBICTHI JeTT TalbIMIayFa Heri31 0oica;
— KumenTTin xacaran (OepreH) eTiHIIITEpi, MOTIMETTEpl KoHE/HeMece KeNUIIIKTepiHiH Ke3 KelreHi
JKapamchI3 (KYMoH/I1) OoFaHa;
— KJIHMEHTTIH >KOHE/HeMece OHBIH OKUIIHIH JXOHe/HeMece OHBIH OcHe(UIIMapIibIK MEHINIK HWECiHiH,
COHJIali-aK oJlapMeH OainaHbICThI anamaapasiH Amepuka Kypama Iltarrapeiabiy (Oynan opi-AKII),
Eyponansik Opaxteiy, [lBelinapusiubi, ¥ublOpuTaHusHbH, KaHamanblH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IiH CAaHKIIMUIIBIK Ti3iMACpiHIe/Ti30enepinae OoFaH KaF/aaaa;
— KIMEHT/ Kl ThicTi Oenrinepi 6ap / XalblKapalblK CaHKIUSUIAP KOJAAHBUIATHIH ONEparsiIapabl
JKYPri3reH/e;
-Kazakcran PecryOnukaceiabiy 3aHHamachina, IHK-1a KKbUIMBICTBIK KOJIMEH alblHFaH KipicTepai
3aHJACTBIpyFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPHU3ML Kap>KbUIAaHABIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI Typabl 1K1
HOPMATHBTIK Ky>KaTTapJa Ke3JIelreH e3re Jie Heriznep OOUbIHIIA.
160. bank cayza >koHE CEpBUC KOCIMOPHBIHBIH HAKTHI KbI3METIHE CYHEHE OTBIPHII, TOJIEeM KYHeCiHeH
IBIHFAH ONepanusUIapIblH 3JIEKTPOHABIK Aepektepingeri MCX colikec kenMereHi yiniH jxayar
Oepmerii.
161. KimmenT Gankke on Typansl akmapartel AKL imki xipicrep KbI3METiHE alryfa, COHBIH IIIiHJE,
HOTWKeciHIe Oip HeMece OipHerre Oenrijep maima OosiFaH JkarFqaiaap e3repreH xkarnanaa, Kiouent
AKIUI-TBIH JKeKe TYJIFachl/pe3ueHTI OOJBIT TaObLIaAbl (TPUH-KapTa Heci) nen Ooipkayra HeETi3
0OJaThIH JKOHE erep KJIMEHT OaHKTe allKaH IIOTTaFbl aKila coMachl (KaJIbIK) KYHTI30€MIK KbUIIbIH
conrbl kyHiHe "llleTennik motrapra canbik cany Typaibl" AKLL 3anpiHaa alKbIHIaFaH COMaJIaH achIIl
KETKEH JKarJaiia, e31HiH co3ci3 KemiciMiH Oepei.

Knuent bankke Canbik icrepi OolibIHIIA 63apa oKIMIIUTIK Kemek Typayibl KouBenuusna (ObI/¥)
KO3/IeJITeH JKaflaiiap/ia oJ1 Typalibl aklapaTThl alllyFa ©31HiH ce3ci3 KelliciMiH Oepei.
162. Kapra/moT O0WbIHIIIA KO3FAIBIC Typatbl akmapaTTel SMS-xabapiamanap mern KBKK xyiiecineri
PUSH-xabapiamanap apKbUIbl YChIHY "KbI3MeTiHEe KochlTy KimeHTTiH eTiHimn/cypay caimybl (OHBIH
1IiHAe oepTa-eTiHill) HET131H/Ie KYpri3uiel.
163. bank ymiiHON TynFanapAslH OTiHIIITE (OHBIH IHIiHJIE OQepTa-eTiHIITE) KOPCETLAreH YsUIbl
tenedoH HeMipiHe OarbiTTanran SMS-xabapnama/PUSH-xabapnama apkpiibl OaHKTIK IIOT/ IIOT
OOMBIHIIIA LIBIFBIC OMEPALMSIIAPBIH KYPrizy Typajbl akmapar ajfaHbl YIIIH JKayanTbl OoJMaiijibl,
COHJal-aKk OaHKTIH OyJl opeKerTepi, erep KIMEHT YsUIbl KYpPBUIFbUIapAbIH, SIM-kapTanapabiy
JKOFaJIFaHbl, YPJIAaHFAHbI )KOHE JKOFATYBIHBIH ©3T¢ JIe JKaFJaiapbl Typasibl HeMece oJlapbl Ke3 KeJIreH
Heri37ie YIIIHII TyJIFajgapra OepreHi Typaisl xka30aia HelcaHAa 0aHKTI yaKTbUIbI Xabapaap eTmece,
0aHK KYNMUACHIH amKaH Oousbin TaObuiMaiabl. OcbhIHIAN JKOFalTy, ypiay >KoHE MOOMIIBAI
KypputrblIapasl, SIM-kapTanapasl )KOFaNTyAbIH ©3r€ NI KarJaliapbl HEMece OJIappl K€3 KeJreH
HeTi3/le YIIIHIN TyIFanapra Oepy HOTMXKECIHJIE YILIIHIII TYJIFajapblH KIMEHTTIH Omepalusiapsl
TypaJIbl aKIapaTThl ATy cainapsl yiriH KiueHT skayanTsl 001a bl
164. TapanTtap baHKTiH yoKiJIIETTI TYJIFACBIHBIH KOJIBI MEH MOPIiHIH (hakc KellipMeci/hakcuMuiecin
0aHK KJIMEHTKE YChIHATBIH KYXXaTTapAa KapaMJbl Jel TaHWU[blI, OHBIH IMIIHJE: eTiHimI-odepTanap/
KPEeIUTTIK HIapTTap/KaMTaMachl3 €Ty IapTTapbl/KOPCETUIreH XOHE e3re Je LIapTTapFa KOChIMIIA
KeJiciMIep JkoHe Oacka aa Kykarrap. KIMeHTTIH 2JIeKTPOHIBIK 0aHK KBI3METTEPIH aly MaKcaThIH/Ia
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AIIEKTPOHIBIK KyXKaTTapra (OHbBIH imriHae odepTa-eTiHimKe) Kol Kotobl banktin IHK-ne kezmenren
KayIIci3aik paciMaepid KoaaaHa oTeipbin, OTP-kom apKbUTbI XKYy3€ere achIpblIybl MYMKIH. OpOip Keke
KykaTka Ko Koto Tociini KP 3annamaceinna sxone bankrin IHK-ga Genrinenren tamanrtapra coikec
arikpiHanaapl. KiouentriH OTP-konaTel eHri3reHiH pacrayabpl OaHK OCNTIJIEreH TOPTIIIEeH OaHK
EKTPOHABIK (mudprnanran) Qopmarra cakraiiabl. KaueHTTIH ochbl Heri3 OoifpiHIIA baHkke
HIaFBIMJIAPHI KOK JKoHE OosamakTa 00IMai Ibl.

165. bank kapTo4KaHbl KaiTa LIBIFAPFAH JKaFjaiiyia, ycTaylIbUIApAbIH ACPEKTepiH KalTaraHaThIH
TelieMiep YIiH (aiinaa cakTalThIH KbI3MET KOPCETY IMYHKTTEP1 YILIH TOJIEM KyileciHe KaHapThUIFaH
nepeKTepal (KapTaHbIH HOMIPI, KapTaHBIH KOJIJAHBLTY Mep3iMi) Oepyre KYKbLIBL.

166. CrangapTThl Tamantapra Kocblia oteipbin, Knuent KP 3anHamacsina coiikec KP pesuneHT emec
KJIMEHTTEp1 YIIiH KapTanap sl Kocnarania, bank e3iHiH Kanaysl OOMbIHIIA KAPTAHBI OHBIH KOJAAHBLTY
Mep3iMi asKTaJFaHHaH KeHiH aBTOMATTHI TYPJE KaiTa IMIbIFapyFa KYKbLIbl €KEHAITIMEH KeJTice/i.

167. KapranbslH KOJJAaHBUTY Mep3iMi ©TKeHHEH KeiiH KimeHT moT OoWBIHIIA KOJI JKEeTIMIi
onepanusutapasiH 0ip 6emirin KBKK apkpuib! skacayra KyKbUIHL.

167-1. KpuntTokapTaHsl HILIFAPY *KOHE Mal1aIaHy MIAPTTAPbI:

1) Kpuntokapra kpunrokapra ycraymbira Kazakcran PecryOnukachIiHbIH ayMarblHAa caylia >KOHE
CepBUC MYHKTTEPiHJIE KPUITOBAIIOTAHBI (PUATHIK BAJIOTA - TEHrere aBTOMATTHI TypZe aibipbactay
eceOiHeH TeleMIep/Ii )Ky3€ere acblpyFa MyMKIHJIIK Oepe/i.

2) KpunTtobupxa xpuntodupxa KiameHTTepiHe ecenke amybl KpUNTOOUpKa KYpPri3eTiH HUuPIIBbIK
aKTUBTEP/l CaThIll alyFa KOJAiibl JKargalnapAbpl KamTamachl3 eTelli, an baHk kpumrobupixka
Kmunentrepine Kaszakcran PecnyOnuKachHBIH ayMarblHIa TEHI€MEH KPHUIITOKApTaHbI IaiijaiaHa
OTBIPBIN TOJEMJIEP/I KYy3ere achlpy/Ibl KAMTaMachl3 €Te/ll.

3) Kpunrokapransl (OHBIH JEpEeKTEMeENepiH) Maiianana OTHIPBII olepanusiap Kyprizy yuniH bank
kpunrtokapra KiueHTiHe eTiHim-odepTaHblH HETi31HJIe TEHIeaeri KPUITOKApTa IIOTHIH allajibl.
Kpunrobupxa Kimuentinin CTaHZapTTBHl TalxanTapIbl/KOCBULy MIApTHIH KpunToOupxka KineHTiHiH
TUicTi oTiHim-oddepTansl Oepyi *KoHE OFaH KON KOIObl MeH BaHKTIH OHBI KaObLIZaybl apKbLIbI
KaObLIIai 11, coan Keilin ockl Kockuty maptel bank nen kpunrooupska Kimmenri apaceinga sxkacaran
Oonbin ecenrteneni. Kpunrokapransl maiiiagaHa OTBIPBII TeJEMJEp Kacay Ke3iHJe KPHUIITOBATIOTA
KpUNTOOMpIKaHBIH Oarambl OOWBIHIIA KpUNTOOUpXkKana (HUATTHIK aKlia - TEHrere aBTOMaTThl TYpAe
alipipbacTatybl OpbIH anajbl xkoHe bankreri Kpuntokapra oTeIHA TEHIeIE ayAapbLIabl, COJIaH KEeHiH
TayapJjiap MeH KbI3METTepTe aKpl Tojey YiniH Kpunrokapra mOThHAH aJIbIHAIBI.

4) KpUNTOKapTaHbl MalijaliaHa OTBIPBIN TOJEMJEPAl >Ky3ere acelpy MYMKiHAIriH bank Kimnenrtke
KpUNTOOUpKaMeH jkKacajafaH KpunrtoOupkaHblH bank neH KniueHT annplHIarbl MiHIAETTEMEEpIH
KaMTaMachl3 €Ty >KeHiHjaeri mapt (OyaaH opi — KaMTamachl3 €Ty IIapThl) Heri3iHae Oeperi.
KpunroOupska KaMTamachl3 €Ty MIAPTHIHBIH TallalTapblH Oy3FaH jkarjaina, baHk Kpumrokaprara
KbI3MET KopceTHen/Ii.

5) Kpuntokapranbl ycTaylibl caThill ajfaHIapAbl KaWTapraH >Xarjaiyia, baHk KpunTokapTaHb
YCTayIIBIHBIH KPUNTOOMpP)KAMEH jKacaraH IapTKa CoMKec caThlll ajFaHAap/Abl KalTapy COMAachIH
JayChI3 (aKIENTC13) TOPTINIEH KPUIITOKAPTAIaH €CENTEH IIBIFapaIbl.

6) Kpunrobupka KpHNTOKapTa yCTaylibUIapblHA KPUIITOKapTa OOMBIHINA KaJABIKTHI JKOHE Y31HII
KeIIIpMeH1 Kapay YILiH uHTep(delc yChIHaIbl, COHAal-aK KpUIITOKapTa YCTaylbUIapblHa JKYPri3uireH
TeJeMIep, KAJABIK KoHE KpUIITOKapTa OOMbIHIIA Y31H 11 KellipMe O0MbIHIIA KOHCYIbTaLUsIIap Oepei.
7) bauk Kpunrokapra motsl OoiibiHIIa Kocbuly mapThiHAa KO3[eIMEreH e3re Jie onepanusiiap/sl
KYpriz0eiii, all KpUNTOKApTaHbl ycTayuisl bankTeH OyHaainap/ bl Tanan eTyre KYKbIFbl KOK.

8) baHk Kkeneci karmainap/a KpUNTOKApT OOWBIHIIA TOJIEM >KYPTi3yJeH Oip)KaKThl TOPTIMIEH Oac
TapTyFa KYKBIFBI O0ap:

— Kpunrokapra moTeHAA YOKILIETTI MEMJIEKETTIK OpraHIap MEH Jlaya3bIMIbI aJaMIap.IbIH IIBIFBIC
olepanusIapAbl TOKTaTa TYpy Typalibl LIeIIiMAepl jkoHe (Hemece) eKiMJepi, YIIIHII TYJIFanapablH
aKIIIaHbl aJbIl KOK oHE (HeMece) THIMBIM CaJIbIHATBIH OaHK IIOTHIHAA aKIlla COMAaChl JKETKUTIKCI3
OoJFaH KarJaiiia aKiara TeIMBIM cally Typajbl TalanTapbl OCNTiICHTeH;

— KpUINITOKApTaHBI Maii1aTaHa OTHIPHII JKacaJIaThIH ONepalysuiapabiH MakcaTTapbl KoChUTy MapTHIHBIH
OCBI TapMarbIH/a OCNTIICHT€H MaKcaTTapFa COMKeC KeIMeEIi;
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— Kocbuty mapTeiHBIH Tajantapel koHe/HeMece KP 3aHHamachiHbIH, OHBIH imiHge AXK/TKK
TypaJIbIHBI KOCa aliFaHa, O1paK OHBIMEH IEKTEIIMEUTIH TajanTap Oy3bUIas! A€t naibimaayra bankre
Heri3 6ap;

— KPHUIITOKApPTa YCTAYIIBICH )KoHE/HEMEeCe KPUIITOOMpPIKaIap CAaHKIIUSIIBIK Ti3IMAEpre SHI131ITeH;

— bankte xpunroOupskaHbIH JKoHe/HEMece KPUITOKAPTaHbl YCTayIIBIHBIH baHkTiH Oenenine HyKcaH
KEJTIpyl MyMKIiH KBI3METTI KYPri3y TypJepiH HeMece TOCUIIEPiH Ky3ere achlpFaHbl Typajibl aKlapaT
0ap;

— KPHUIITOKapTa YCTAyIIbICHI XoHE/HeMece KpUNTOOMpka AHTH(POA OpPTaJBIFBIHBIH Ti3IMACpPIHE
EHTI31Ir¢H;

— KpUNTOOMprKa OENTiIeHreH TOPTIINIEH allbIHFaH JIMLEH3UICHI3 KbI3MET aTKap/bl HEMeCe OHbIH
KOJIJIaHBLTY bl MIEKTEITCH, JIMIICH3USHBIH KOJJAaHBLTY MEp3iMi asKTaJFaH;

— CaHKUMSUIBIK Toyekesjep (KaiTalama caHKUMSTIAp TOyeKeJAepiH Koca ajFaHfa) >KoHe/Hemece
KPUTITOKAPTa YCTAyMIbICHIHA JKOHE/HEMECEe KPUIITOOMpIKaFra KapChl CAHKIUSUIBIK IICKTEYJIep €HTi3y
TOyeKeNIepl TybIHIA/IbI;

— Kpunrokapra moTelH KPUITOKAPTA YCTAYIIBI )KAKAH;

— KaMTaMachl3 €Ty MAPTHIHBIH KOJIIaHbUTYbl TOKTATBUIFaH KE3/IE;

— TeJIeM coMachl koHe BaHK KOMHUCCHUSICBIHBIH COMACHI €CeNTi KYH INIiHAe KPHUITOKapTa OOHBIHIIA
HIEKT1 JINMUTTEH acabl;

— Kpunrokapra moTsIHIa KPUIITOKAPTA YCTAYIIBIHBIH HYCKAYJIAPhIH OPBIH/IAY YIIH KETKUTIKTI aKiia
COMACHI JKOK;

— KpUNTOOMPIKA KAMTaMAaChI3 €Ty MapTHIHBIH TaJlalTapbIH OY3/IbI;

— KP 3anHamackIHIa skoHe/HeMece baHKTiH 11IKi Ky)KaTTapblHa KO3eJTeH o3re JIe KaFaainap/a.
bank jxorapblia KepCeTUIreH KaFaaiinapaa KpunToOupkKara TeJeM JKYprizyleH 0ac TapTy Typaubl
xkazbama xabapiama xibepeni (Oyn perre, Oac TapTy cebentepi Typaibl baHk KpuUnToOUp KaHbI
xabapmap erneyre KYKpUibl). Erep Kpunrokapra moTeIHIa KPUTITOKApTa YCTAYIIBIHBIH HYCKAYJIapbIH
OpBIHJIAY YIIIiH )KETKUTIKTI aKiia coMackl 6onmaca, bank 6y Typaisl KpUIITOKapTa ycTaymbiHbl SMS-
xabapiama xibepy apKbUIbI Xxabapaap eTei.

9) Kpuntokapra MmOTBIH amry/Kyprizy/xkaldy, KpUITOKapTaHbl IIbIFapy/Oyrattay TopTiOi Kochuty
IIAPTBIHJA PETIAMEHTTENreH OaHK MIOTTapbIH amry/xkypridy/kaly, Kapramapael mibirapy/Oyrarray
TOpTiOiHE YKcac.

10) Ocel TapMakTa OenriieHOereH KpUNTOKapTaHbl IbIFApy MEH MaiiadaHy/blH e3re Jie TajJanTapsl
Odepra-etinimre xone Kochuty mapThiHaa allKbIHAATAIbI.

11) Kpunrokapra ycraymsichl Kocbuly mapThiHa KOChUIa OTBIPBIN ANAsKTBIK TOYEKEIACPIH MKOHE
KYKBIKKa Kapchbl MHIIMACHTTEP/ (alasKThIK JKOHE KYKBIKKA KapChl OKBIC OKUFalap TIyeKemnaepi —
YIIIHII TYJIFAJIAapIbIH TapanblHAH aJasKThIK CallapblHAaH KAPXKBUIBIK IIBIFBIHIAD MEH OeIeniik
TOYEKeNJepIiH TybIHAAY, OaHKTIH KYKBIKKAa Kapchl OpeKeTTepre TapThUTy, OAHKTIH Kap>KBLIBIK
KOPCETETIH KbI3METTEPIH €CIPTKUIEP/IH 3aHChI3 OHIIpUTyiHe, alHaJbIMblHA KOHE (Hemece)
TpaH3UTIHE, KapXKbl MHUpaMUIANapPbIHBIH KBI3METIH YHBIMAACTHIpYFa OaillaHBICTHI Omepalusiapaa
YKOHE DIIEKTPOH/IBIK Ka3WHO MEH WHTEpHET-Ka3HMHOHBIH, CoHMai-ak Kazakcran PecryOnmnkachiHiarsl
OMbIH OW3Heci calachIHAAFhl KBI3METTI aTKapy KYKbIFbIHA apHAIFaH JHUIEH3USACHI JKOK IIETEeNJIIK
OyKMEKepJIiK KEHCEeJEpiH >KoHe (HeMece) TOoTalu3aTopJap/blH TalJachlHa TeJIeMAEpPl KoHe
(Hemece) akila ayJapbIMAApBIH KY3€Te achlpy YIIIH TaiianaHy) a3aiiTyra »XKoHE/HeMece allblIl
tacrayra OarpiTranraH Kaszakcran PecmyOnmmkacel 3aHHaMAachIHBIH HOpPMAaJlapblH — CaKTayFa
MIHJETTEHET].

2-tapay. "Eypa3usibik 0aHk" AK 0aHk kapTajapblH MOOMJIB/IL TOJIeM Kyliejepinae
NalJaJaHy IapTrapsbl
168. Ocb1 CTannapTThl TananTap TapaybHblH maptrapsl "Eypasusnbik 6ank" AK 6aHKTIK KapTaigapbiH
MOOWIIBII TOJIeMIep Kyhenepinae (Oynan opi-mapTTap) naiganany TopTiOiH Oenrijeil xoHe OaHK
NeH KJIMEHT apachlHAaFbl KaThIHACTAP/1a KeiciM OOJIbIN TaObUIaIbI.
169. baHk MOOWIBJII TOJEM JXYHECIH HeMece CBHIMCBI3 OaiIaHbBIC JKeIuIepiH OackapMaiibl jKoHE
onapbl Oackapa aiMaiiibl.
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170. Kapransl MOOWJIBII TeJieM >KyHeciHe KOCy YIIIH IMpoBaiijepliepliH HYCKayJapblH OpBIHIAY
KaxerT.

171. Mobunbai Tenemaep xyiecine Tipkenmec OypbiH, KimueHT MOOMIIBII KYphUIFbIFA Kipy YIIiH TEK
TYTBHIHYIIBI - TAWJATaHY IIBIHBIH TIPKET1 AEPEKTEPiH, COHBIH 1II1H1€ MOOUJIBII KYPBUIFbIFA CHI131ITCH
caycak 131/0eT CKaHepiHIH IepeKTEepiH Ti3IMIEHTIHIHE KO3 JKETKi3yre MIHACTTi, OUTKEHI aTaiFaH
JIEpeKTep caThI Ty ollepalusIapblH jKacay YIIIH MOOWIIBAL TeJeMIep KYHeciHie Nai1alaHblIaThbIH
YKOHE aBTOPH3AIMIIAHATHIH O0JIaIbI.

172. MoOunpai TeyieM >KyHeciHJIe KapTaHbl KOCy, OCJICeHIIpy HeMmece NaijanaHy KIMEHTTIH
IapTTap sl KaObULIANTHIHBIH JKOHE KeTICeTiHIH OUTIipeni, Oy peTTe KIMEeHTTIH MpoBaiaepiepMeH,
CBIMCBI3 OaiIaHBIC KBI3METTEPIHIH ONEpaTOpJIapbIMEH, COHAAN-aK MOOWIIBII TeJeMAep >KYHECiH
naiiianany apKbUIbl KOJDKETIMAI KBI3SMETTEp KOPCETETiH e3re Je TYJFajJapMeH TYbIHJANThIH
KaTblHacTapsl KiMeHT MoOMiIbAl Tenemaep KyWeciHae KapTaHbl KOCKaHFa, iCKe KOCKaHFa Hemece
naiiiananranra JeiH TaHBICYFa KOHE KOPCETUITeH KeliciMIep MEH OJIap/IbIH TaJarnTapbIHbIH OapIIbiK
e3repicTepiH nepoec OakplIayFa MIHJIETTI KEKe KoHe JepOec KeliciMIepMEH PETTENeIl.

173. MoOunbai Tenemaep xKyieci mpoBalIepMeH jKeKellereH KeiciMaepae, COHIaii-aK mpoBaiiiepaiH
e3re JIe Ky)KaTTapblH/a Ke3eJII'eH XKaFaaiinapaa KOJKEeTIMC13 00Iybl MYMKIH.

174. TlpoBaiinepnep, coHpaii-ak Oacka Ja YIIIHIIN Tapam YHBIMAApbl, COHBIH IIIIHAE CHIMCHI3
OaiinaHpic omepaTopiiapbl HeMece AEepeKTep KbhI3SMETTEPIH >KETKI3YIIiep MOOWIIbII KYPBUIFBIHBI
HeMece MOOWIIBI TeJIeM JKYHeCiH maiaananyFa OaiaHbICThl KbI3METTEp YIIiH aKbl aTybl MYMKIH.
175. CranpgaptThl Tananrapra coiikec KimeHTke KOIAaHbUIATEIH MOOUIIBII TOJIeM JKYHECiH KOJJaHy
apKBUIBI JKacajFaH OapiblK OINepalnusuiapFa Ja KOJJAaHBUIATHIH — OapiblK TeJeMaep MeH Oacka
TeJeMIepMEH Oipre MOOMIIB1 TOJIEM JKYHECIH MMai1ajJaHFaHbl YIIiH baHk aKbl aTManIbl.

176. Erep kimumeHTTiH OaifmaHpic jaepekTepi e3repreH jkarmaima, Kmument Oyn Typansr bankke
xabaprayra MiHJETTI.

177. bank Ke3 KeNreH yakbpITTa MOOWJIBII TeleMAep JKYWeciHae NaiJalaHbLIybl MYMKIH OaHK
KapTaJapblHbIH TYPIH ©3repTyre HeMece cOJI HeMece ©3re IpOBaillepMeH bIHTBIMAKTACTBIKTHI
TOKTATyFa KYKBLJIBI.

178. Erep KimeHT ocbkl TapayJblH CTaHAApTThl ILAPTTapbIHbIH, [APTTapbIHbIH TalanTapblH
OpBIHIAMaFaH XarJai/a >koHe/Hemece OaHKTIH Kajlaybl OOMBIHIIA ©3Te JIe )KaFaainapaa bank annea
aJla eCKepTyCli3 KapTaHbl NaigagaHy MYMKIHIITH TOKTaTa TYpyfa KYKbUIbL.

179. KnueHT Ke3-KenreH yakpITTa OYpHIH TIpKeNTeH KapTaHbl MOOWJIBII TeJeM >KYHEeCiHeH ajbIl
TacTay ajlalbl.

180. bank ke3 xenreH yakpiTTa KIMeHTTI anabH ana xabapaap eTneil, OHbIH ilIHJE OCBhl TapayIablH
mapTrapblH baHKTiH BeO-caiiTbiHna VIHTepHET jKemiciHe jKapusiiay apKblIbl ©3repTyre KYKbUIbI.
Knuent MoOunbai TesneM xyHeciHae KapTaHbl NaiianaHy bl jKalFacTelpca, OapiibIK e3repicTepMeH
kemiceni. Erep KnumeHt maptrapabiH e3repyiH KaOblUigayFa Kejicrece, oi OapiiblK KapTaiap/bl
MOOWJIB/I1 TOJIEM >KYHECIHEH aJIbIll TaCTayhl KEPEK.

181. Mobunbai Tesemzaep XKyHeciH NaiJalaHATHIH KIMEHTTEp ©3 JEpeKTepiHIH KYMUSUIBUIBIFBIH
KaMTaMachl3 €Tyre »oHe YIIIHII TyJFajapra WICHTHU(HUKaTOpiapbl, MapoibAepAl, COHAai-ax
MOOWIBJII KYPBUIFbIFa KOCBUIY YOHE KIpY >KOHE MOOWIBJII TeleMep >KyHeci apKblIbl KapTauap.ibl
naianasa OTBHIPBIN CAThIN ayJiap »acay YIIH KaKETT1 ©3re JIe €CENTIK IePEKTePl Kapus eTreyre
MIHJETTEHE].

182. Erep KnmeHTTiH MOOHMIIBAI KYPBUIFBICBIHA Kipy YIIIH €CETNTIK epeKTep, OHBIH IIiHAe MOOWIB I
KYPBUIFbIFa €HT13UINeH caycak 131 CKaHepiHIH/TYJIFaHbIH JepeKTepl YIIiHIII TyJiFara THeclai Oolca,
OHJa KOPCETUIreH IepeKTepil TMaiaaiaHa OTBIPBIN, MOOWJBII TOJEMIEp XYHeCiHAe KacalFaH
orepanusiiap KIUEHT )KacaraH OOJIbII ecenTemneli.

183. MoOuibai KYpBUIFBI JKOFAJIFAaH HEMece YpJIaHFaH jKaFaaiia, COHIai-ak MOOWIIBJI KYPBUIFBIFA
Kipy TipKelTi iepekTepi Oy3bUIFaH jkoHe/HeMece YIIHII TyJIFanapra KoJl )KeTiMal OoJiFaH xaraana,
Knuent xapransl nepey Oyrarran, Oy Typansl bankke xabapiayra MiHIETTI.

184. Ecen pgepexTepi YIIIHIN TyJIFajapra >KapHus eTUIreH »karfaiijga, KnueHT ocklHmail yumiHmi
TYJIFajapAbIH KeKe aKlapaThlH ally, MOOUJIb/I KYPBUIFbIFa XKOHE MOOMIIBI TeJIeMIep KyHheciHe Ko
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KETKi3y, COH/Iali-aK KIMEHTTIH KapTachlH MaiianaHa OTHIPBIIN ONepalusiap kacay MYMKIHJIT YIIiH
TOJIBIK YKayanThl 0OJa/IbI.

185. Kimment omepauusi kesinge KP konnmanbictarel 3aHHaMac epexenepi MeH CTaHAApTTHIK
TaylanTapia Ke3JIelreH KaFaaiaapabl KoclaraHaa, KapTa KOMETIMEH yKacaliFaH 0apliblK oreparusiiap
YILIH 5KayarnTsl O0Iabl.

186. MoOuibai Tenemaep KyheciH naigaianyra OailaHbICThI TTpoBaiiepiiep HeMece O6acKa YIIiHIII
TYJIFajap YChIHFaH HEMeCe CAaKTalThIH aKNapaTThIH Kayinci3airi 0aHkTiH OakbUIaybIHAH THIC 0O Ibl.
187. Ilposaiinepnep MOOWIBII TONEMAEP KYHECIH Maigananyra OalJaHbICThl KUHAIFaH, CaKTaJIFaH
HEMece KOHENTUIreH Ke3 KeJIMeH aKmapaTKka acep eTeTiH Kayilci3aik epexenepin Oy3raH ke3ne bank
JKayanTbl 0OJIMAaTbI.

188. Kimment baHkTiH KapTara »oHE MOOHWIIBII TeleMaep XKYHEeCiH maiijamaHyra KaThICTBl KIMEHT
TypaJibl aKIapaTThl )KWHAYFa, MaiIaIanyFa JxoHe Oepyre, COHIali-aK KIMEHTTIH jKeKke OachIH pacTay,
KOPJIEM KOPCETy JKOHE MOOWIIBII TelleMJIep JXyieci MIeHOepiHIe KapTaHbl TaiijganaHa OTBIPHII
orepanysiap Typajbl aKnapaTt Oepy MakKcaThIHIIa OChl aKITapaTThl POBAHIEPMEH aIMacyFa KYKbLIbI
eKeHIIrIMEeH Keticei.

189. bank MmoOUIIBII TOEMIED KYHECIH Maii1ajany 1aFbl BIKTUMAaJ Ipo0sieMatap YIiH HeMece KITUEHT
ywin Oenrimi Oip omepaunusyiapApl kacay YIIIH MOOWMIBAI TeleMaep JKyHeciH maiijanany
MYMKIHZIT1HIH 00JIMaybl YIIiH jKayan OepMen/i.

190. Bank erep KP 3anHamacsina e3remie Tikemnei ke3nenvece, KimmeHT MoOMIIbi TomeMep KyieciH
naiiaaHa OTBIPBIN OIEpalusuIap jKacay HOTHIXKECIHIE JKOHE/Hemece MOOWIIbJII TeJieMaep KYHEeCiH
naiianana OTBIPBIN OIEpaIysuIap *KacaynaH 0ac TapTKaH KarJai/ia TybIHIaybl MYMKIH Ke3 KeJTeH
3ajajjlapFa KapamactaH, MOOWJIBJII TeJieMjep JKYHEeCiH maiiianaHyra HeMece MaijaliaHy MYMKiH
CBSI3aHHBICCTITIHE OAMIAHBICTHI K€3 KEJTeH 3ajlayiiap YIIiH kKayanThl 00JIMaiIbl.

3-tapay. Kapra GolibIHIIA KPeIUTTIK JUMUT Oepy
1. Pykcar etinren osepapadr (kapra OoiibIHIIA KpeauT) Oepy TIPTIOi
191. Ecenrik ke3eH 1 (0ip) KyHTI30emiK aiifa TeH,.
192. Tenem ke3eHi 1 (0ip) KyHTI30CIIK aifFa TCH.
193. Kpeautrik kapTaHbl LIbIFapy YIIiH oTiHiII-odepTanbl Kapay ke3inae bank kpeaut Oepy skeHiHAe
mrenriM  Kaoburgaiael. KpeauT kapTaHbIH KOJJAaHBUTY Mep3iMiHe HeMmece KIIMEHT ja3bama Kepi
KalTapblll aFaHFa JeiliH jkoHe OepelIeKTi TONbIK KeleM e oTereHre Aeiin oepineni. Kpeaut oriuHim-
odeprana, KpeAUTTIK apTTa KoHe bank Tapudrepinae 6enriieHre mwaprrapaa oepuiel.
194. Tenem ke3eHi iminae KinueHT sxanmbl Oapiblk Oepeniek COMachlH 6Teyre MiHAETTI.
195. bank moT OOWBIHIIIA ONepanus OHACITCH Kelleci KYHHEH OacTam ecenTi KYHTe jKoHe/Hemece
KPEIUTTIH TOJIBIK COMAachIH >KOHE OHBIMEH OalJIaHBICTHI ©3re Jie TeJeMIep/li Koca alFaH/a, eTereH
KYHTI'€ JICH1H €CernTi KYHIre KpeAUT YIIIH ChIaKbIHbI €CEeNTei 1.
196. KnueHT moTKa TesieM aKIIachlH caliFaH Ke3/ie baHk COHFBI €CenTiK KYHHEH KeiiHT1 Keseci KYHHEH
OacTan Heri3ri OOpBIII TIEH Mep3iMi ©TKEH HET13T1 OOPBIII COMACHIH KOCa aliFaH/ a, COMaHbl €HT13TeH
KYHIe JIefiH KpeUT YIIiH ChIfaKbIHBI OChI KYHT€ aBTOMATThI TYPAE €CeNnTenai.
197. baHk KapTaHbI KAMTaMachI3 €Ty TYPi MEH MOJIIIEPiH XKoHE HeCHe JIMMUTIHIH MOJIIIEPiH 63 Kataybl
OOMBIHIIIA AHBIKTANIBL.
198. Bank keneci xaraaimapabH Ke3 KelTreHi OOMbIHIIA KPEAUTTIK JIMMUT COMAChIH aKIIETITCI3 )KOIOFa
KYKBUIBI, OipaK OHbIMEH IIEKTeIMEeHIi:
— Kumenr xayankep >kxoHe / HeMece jkayankep TaparblHaH e3 OeTiHIle Tajan KOWMalThIH YIIiHII
TYJIFa peTiH/E COT MpolieciHe KaThICaThIH 00JICa;
— KJIMEHTTIH MYJIKIHE >KOHE OHBIH IIOTTapblHA THIMBIM CaJIbIHFAH >KOHE/HEeMece MYJIIKKe eHIIpin
QJIBIHFaH HE OCBI OKUFaIap/IbIH TYbIH/IAY KayIll TOHT'€H XKaFaana;
— Kuiunent 6aHk anapiHAaFel MiHAETTEMENEP Il Oy3FaH/a;
— KIMEHTTIH PECMU pacTasifaH TaObICHIH KOFaJIFaH/la HEMece aliTapIIbIKTail TOMEHAETeH/IE;
— bBaHKTIH KapKbUTBIK KaFJaibl HalllapIaraH/a;
— KPEeIWTTI MaKCcaTChl3 MaiilaiaHFaH/a,
— KaneHT 3eiiHeT kachIHa )KETKEH]IE;
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— Kapra GoiipiHIna onepanusiiapabl )XKyprizy TOKTaThUIFaH Ke3/¢;

— YOKUIETTI opranjap KJIMEHTTIH aKlIacklHa HeMece OaHKTET1 IMOTTapblHa KOHFaH IIEKTeyep O0IFaH

Ke3Je;

— erep bank KnmenTrin 6onamakra €3 MiHAeTTEMENepiH THICIHIIE OPbIHIAaybIHA KYMOHJaHYFa HET13

OOJIFaH Karmana.

199. bank mor OoiibIHIIA AEOUTOPIBIK OEpemeKTi eTey YIIIH, COHAal-aKk erep OepemeKkTi eTey

Mep3imi 1 (6ip) KYHHEH apThIK KEIIIKTiplIce, KPEAUT, ChlaKbl, KOMHCCHSUIBIK YKOHE TYPaKCHI3IIBIK

aiibIOBI (albIIIIyJIap, ©CiMIyIIap) COMAchlH OTEY VIIIH KapTa MEH KPEAWUTTI KaMTaMachl3 €Tyl

aKIIETITC13 COTTAH ThIC TOPTIIIIEH NaiianaHyFa KYKbLUIbL.

200. KimnenT baHkke KpeIuT TMMHTIHIH MOJIIIIEPIH ©3repTyre ’Ka30aiiia oTiHII/cypay CaTyFa KYKbUIbI.

Oank OenriyiereH Oaitanbic apHanapbl OoibiHIIA KIIMEHTTIH KPEAUTTIK JUMUTTI ©3repTyre KeliciMiH

Oepyre OomaabL.

201. baHK KJIMEHTKE KPEAUTTIK JUMUT OepyieH Oac TapTyAbIH HEMECE OHBIH MOJIIIEPIHIH 63repyiHiH

ce0ebiH xa3bamra KepceTneyre KyKbUIbl.

202. TexaukanslK oBepapadT / pyKcaT eTUIMETeH TEXHUKAIBIK oBepapadT manaa 601yl MyMKIH:

— PpYKcaT eTUIMEreH TpaH3aKIusIap OOJIFaH Ke3/e;

— KapXbl KYXKaTTapsl (IIapT, TOJIEM LIOTHI, TOJIEM KYKaTTapbl, MOT-(haKkTypa, KYKKYKaTTap jKoHe

T.0.) TEHreJ1eT1/KOKETIM/II KPEAUTTIK TMMHUTTET1 IOTTAFbI KAJIABIKTAH apTHIK COMara BaII0Ta/1a TeJIey

OOMBIHIIIA TYCKEH JKaF1ana.

203. Kpenuttik mumut menOepinaeri Kpenut kpeaut ecebiHeH jKy3ere achlpbUIaThIH (TOJBIK HeMece

iIIiHapa) omnepanusuIap coMachl MOTTa KOPCETUINeH KyHHEH Oacrtar 0aHK OepreH OOJIbINT €CenTeeIi.

Kappiz amymsl 0aHK — aiplHAAFBl  MIHIETTEMENEPIH OpbIHJAMaraH JKOHE/HEMece THiCiHIIe

OpbIHJAMaFraH >KaFJaaiiap/bl KOCHaraH/aa, OCNTiJIeHreH KPEOUTTIK JUMHUT OepuIreH COTTeH OacTam

KOHE KPEAHWTTIK JIMMHUTTIH KOJJIAHBUTY MEp3iMi asKTaJfaH KYHT€ JIeiiH, OHBIH IIIiHAE TOJIEMHIH

Mep3imi KyHTI30emik 90 (ToKcaH) KYHHEH acaThIH Oip peT >koj1 OepiireH kKe3ae KOJDKETIMII O0oaabl.

Hecwuenik aumut Tex ockl CTaHAapTTHI TajJanTapaa, KpeAUTTI MIapTTa KO3AEITeH TOPTINIECH KapTaHbI

xoHe Kaprara KpI3MeT KepceTy WIOTHIH MaijanaHy apKpUibl KoikeTimai. KpemuTTik mapr,

CTaHJAPTTHl TajamTap OY3bUIFAH >KaFJai/la-KpeIUTTIK JUMHUTKE KOJI JKETKi3y TOKTaThLIaIbl, Oap

OeperiexTi Kapbl3 anylibl bank aikpIHIaFaH Mep3iMaepae oTeyre THiC.

204. KnueHT o3 MiHIAETTEMENIEpiH Mep3iMiHe OpBIHAaMaFraH Karaiina, bank Mep3iMi ©TKeH Herisri

OOpBIIIKA TYPAKCBI3AbIK albIOBIH TapudTepre coiikec ecenteyre KYKbUIbl. BOpBIITHI ©Tey OCHI

CranpapTThl Talantapaa, KpeAUTTIK MapTTa OCATUIEHI€H TOPTIMIEH KY3ere achlpbliaabl.

205. Xanmsl 6epeliek comachl aif cailblH €CenTiK KYHI'€ eCENTeNreH TOJIbIK MeJIIep/ie oTenyl THIC.

206. KimeHTTiH OaHK aIbIHAAFbl KAPBI3bI:

— maiiga OoJFaH TEXHUKAIBIK OBepapadT/ pyKcaT eTUIMEreH TeEXHUKANBIK OBepapadTTaH;

— KiuenTke 6aHk OepreH KpeiuTTeH;

— KpeIuTTi NaianaHfraHbl YIIiH KIMEHT TeseiTiH bank ecentereH colilaksl;

— bank ecentereH Tenemaep MEH KIHEHT TOJICHTIH KOMUCCHsIIAP;

— CTaHAApTTHl TajamTap/bl, KPEAUTTIK LIAPTTHl OpBIHAAyFa OalJaHBICTBI KOHE OepeleKTiH
TYBIH/IaybIHA OKEI COKKAH O3Te JIe KaFanmap.

207. TapudTepae ke3aenreH KOMUCCHSIIAPAbIH, ChIHaKbUTAPABIH, ©3T€ /1€ TOIeM P IiH (TeIeMIePIiH)

coMajapbl HETi3r1 OOpbII coMachlHA KalWTallaHIbIPhIIMAIbl JKOHE *KalIbl Oepeliek coMachlHa

JKEKe eHT131Ie .

208. KitmeHT MiHIETTEeMECiH OpBIHAayFa JKEeTKUTIKCI3 coma OoJFaH JKaFgaija KPEeIuTTIK IapT

OOMBIHIIIA TYCKEH TOJIEM COMAChl KIIMEHTTIH Oepeleri Kejaeci Ke3eKTUTIKIIEH oTeNei:

1) Herisri KapbI3 Oeperieri (peTiMeH: Oelin Tesiey OOWMBIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbi3 OOWBIHINA, €H

TOMEHT1 aif CAalbIHFbI TOJIEM IIEHOEpiH/Ie Mep3iMi 6TKEH HET13T1 Kaphl3);

2) eH TOMEHTI aif CalibIHFbI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie ChIHaKbl Oepereri;

3) KpeauTTIK ImapTKa >koHe/HeMece baHKTIH TapudTepiHe coiikec aWKbpIHAAIFAaH MOJIIep/e

TYPaKChI3JBIK albIObI (albIIIMyJI, 6CIMITYJT) (peTiMeH: Ol Tesey OOWbIHIIA, KaHAPTHIIMAIIBI Kapbl3

OOWBIHINIA, €H TOMEHT1 aif CAbIHFBI TOJIEM IIeHOepiH/e);
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4) arpIMIaFbl TOJIEM KE3€HI VIIIH HETri3ri Kapbhl3 comackl (peTTuriri: Oexim Teney OoObIHIIA,

KaHAPTHIIMAJBI Kapbl3 OOWMBIHINA, €H TOMEHT1 ali CAlbIHFBI TOJIEM IIEHOCPIH/IC HET13T1 KaphI3);

5) eH TeMEHTI ailJIbIK TeJIeM MIEHOEPIiH/Ie TOIeMICP/IiH aFbIMIAFbl Ke3€HI YILIH €CeNTEeNIeH ChIHaKhI;

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KepceTyre OailjIaHbICThI KOMUCCHSIIIAP MEH ©3r¢ JIe ToJIeM/Iep;

7) Kapbl3 adylIbIHBIH KPEAUTTIK MapT OOWBIHINA 63 MIHACTTEMENepPiH OpbIHIAMaybIHa JKOHE/HEMece

THUICIHILIE OpbIH/aMaybIHa OaiiinanblcThl baHKTIH OpbIHAAY bl aly OOMBIHILA IEKKEH IIbIFbIHAPHI.
Mep3imi KaTapbiHaH KyHTi30emik 90 (ToOKcaH) KYH ©TKCHHEH KeWiH KPEeIUTTIK mapT OoibIHIIA

TYCKEH TOJIEM COMAacChl KJIMEHTTIH MiHJIETTEMECIH OpbIHAAYFa JKETKIIIKCI3 OOJFaH JKaFaaiaa KIUEeHT

Oepelierin eTey Ke3eKTUIIr:

1) Heri3ri KappI3 Oepereri (peTiri: 0esin Tejey OOWBIHINA, KaHAPTHIIMAJILI Kapbl3 OOWBIHINA, €H

TOMEHT1 aii CAibIHFHI TOJIEM IICHOepiHIe Mep3iMi OTKEH HETI3T1 Kapbi3);

2) eH TOMEHT1 ail CalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHE ChIMAKbI OepeIIeri;

3)TenemaepAiH aFbIMIaFbl Ke3€HI YIIH HETI3T1 Kapbl3 COMAchl (Ke3eKTUIiri: Oein Teney OOWBIHINA,

JKaHAPTHLIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAC HETI3T1 Kaphl3);

4) eH TeMEHT1 ail CallbIHFBI TOJEM IICHOEpiHAE TeJIeMICPIiH arbIMAarbl Ke3€Hl1 YIIIH eCenTeNlreH

CBIMAKEI,

5) KpemuTTIK IapTKa *XKoHe/Hemece baHKTIH TapudTepiHe ColKec AalKbIHIAIFaH MOJIIep/e

TYPAKChI3JBIK albIObI (aWbIIIMYJI, ©CIMITYJT) (peTiMeH: Oein Tesey OOWbIHIIA, KaHAPTHIIMAIBI Kaphl3

OOWBIHINA, CH TOMCHT1 ali CAUBIHFBI TOJIEM MICHOCPIH/C);

6) KapbI3 Oepy MEH OfaH KbI3MET KepceTyre OailllaHbICThl KOMUCCHUSIIAp MEH 3T JIe TeJIeMIEP;

7) KapbI3 aIyIIBIHBIH KPEIUTTIK MAapT OOWBIHINA 63 MiHICTTEMENIEPiH OpbIHIaMaybIHa jKoHE/HeMece

THUICIHILIE OpbIH/IaMaybIHa OaiiianbIcThl BaHKTIH OpbIHAAY bl aly OOMBIHILA IEKKEH IIbIFbIH/APHI.

209. Hlotka/llloTTars! akmansl bank Kazakcran PecriyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC OepemeKTi

TOJIBIK KeJieMe (II0TTa OepelieKTi oTey YIIiH KEeTKUTIKTI akilla coMachl OOJIFaH Ke3/e) He IIOTTaFbl

Oap akma kejeminje (oyap OEpemeKTi TONBIK KoJeM/Ie OTey YIIiH XKEeTKUIIKCi3 OomFaH Ke3/e) oTey

YIIiH )KYMCau/TbI.

210. KpenuTTiK JTUMHTTIH KOJDKETIMAI KaJJIbIFbl KPEIUTTIK JUMHT TOJBIK KOJeMJe KaJIbIHA

KEJTIPIJITeHre ACHIH HEeT13r1 KapbI3/bIH OTEITeH OOJIITiHIH COMAChIHA YIIFasIbl.

211. KiMeHT MIOThIHIAFI aKIIACKI, OTSYTe Tajal eTIIeTiH Kapbl3 OOJIMaraH Karaaii1a, MoTTa Kb,

KOJDKETIM/I1 JIMMHUTTI apTThIPAJIbI.

212. Erep KnmeHT moTTa KapbI3Abl ©Tey YIIH KaKETTI COMaJa akiia OpHAJIACThIPMaraH jKaraanza,

OHJIa CTaHJAPTTHI MIAPTTApFa ColiKkec MyHAal aFJail KIMEHTTIH OaHK alJbIHaFbl MiHJIETTEMENEpiH

OpBIHIAMaYbI pETiH/IEe KapaCThIPBLIAIbI.

byn perre, ereyre ychlHbUIFaH, OipaKk KJIMEHT OENTUIEHI'eH Mep3iM/ie eTeMereH Heri3ri OOpBIIITHIH

COMAchl Mep31Mi 6TKEH HET13T1 Kapbl3 OOJIbIN ecenTeel.

213. bepemiekTi TeneMereHi HeMece YaKThUIbl TejeMereHi yunH baHk Tapudtepre colikec

TYPAKChI3JbIK albIObIH, albIIIYIIbI (6CIMITYJIBI) TOIEYIl TaJal €TyTre KYKbUIbI.

214. MingetTemenep Mep3iMiHIe OpbIHAAIMaraH jkaraaiga, bank kapramapasl (0apiblK KOCHIMIIA

KapTajapbl Koca anraHjaa) OyraTTailnbl. bysn perte KapTaHblH KyInblH amryisl baHk morka

TeJIeHOETreH KapbI3/Ibl TOJIBIK KOJIEM/Ie 6TeyTe KEeTKUIIKTI aKlla TYCKeHHEH KeHiH Kyprizel.

215. KnueHT (Kapbl3 alyIibl) MiHAETTEMENEp Il OpbIHIaMaFraH He THICIHIIEe OpbIHIaMaraH Karaanma,

KJIMEeHT OaHKKe KPEOUTTIK IIapTTa alKbIHAAIFaH *KOHE Mep3iMi ©TKEH Heri3ri OOpBIIITHIH COMACHI

HEri3re ajbiHa OTHIPHIN ecenTenren monmiepae KP 3anHamachiHga OenTiieHreH meKTeyaepl ecKkepe

OTBIPBII, 9pOip Mep3iMi 6TKEH KYH YIUiH TYPAKCBI3bIK albIObIH (6CIMITYJI1/albINITyIT) TONEHII.

216. KnuenttiH bankke kpeanuTTi KallTapybIMEH Koca, OeperiekTi eTey Mep3imi bank GeperniekTi Tamar

€TKEH COTTE ’OHE OCHI IIApTTapFa ColiKec OAHKTIH Kaiaybl OOMBIHINA alfKbIHAATIAbI.

217. KnueHTTIH KpeanuTi OOMbIHIIA OepenIeKTiH Kbl COMachlHA!

— Herisri kapsis;

— KpPeIUTTIK JUMUT LIeHOepiHae OepiareH KpeauT OOMbIHINA ChIHaKbI

— KIJIMEHT TeJIeyre ’KaTaThlH TeJeMIep, KOMUCCHUSIIAp MEH ©3Te JIe ToJIeM/Iep;

— Mep3iMi 6TKEH Heri3r1 Kapbl3 OEH Mep3iMi OTKEH ChIHAKBI.
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218. Kmuent motrapsl KP aymarpiHza >koHe ofaH ThIC >kepiepae Oacka Oaskrepnae (OaHk
OTIEpANMSUTAPBIHBIH  JKEKEJIETeH TYPJIEPIH JKY3€re achlpaThliH YHBIMIApAa) TiKeJeh ae0eTTeNnreH
xarmaiga, Knuent BaHkTiH moTtTapapl Tikeneil aebGerreyre OaillaHBICTBI OapiiblK LIBIFBIHIAPHIH
OTENI.

2. KanapTsuiMaJbl KpeauT 0epy TIpTioi

219. baHK KJIMEHTTIH KPEAUTTIK JUMUT Oepy Typaibl odepTachlH aKLUENTereH jKarjaaiiia, KIHMEeHT
KPEIUTTIK KapTaHbl LIbIFAPY YIIIH OQepTalbIK OTIHIIITE YChIHFAH aKnapaTThIH, COHJAN-aK e3re Je
KOJIJJAFbI MOJIIMETTEP/IiH HETi31H/Ie TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra KilmeHTke KpeAUTTIK mapTTa KIMEHT
KOPCETKEH MeJIlepae KpeAUTTIK JUMUT amaasl. by perre, kapTa icke KOCBUIFAH COTKE JIEHIH KoHe
0aHK KJIMEHTTIH KPEIUTTIK JIUMUT Oepy Typajsl oepTachlH akuenTereHre AeiH KPeAUTTIK JIUMUT
KJIIMCHTTIH UTEPYIHE KOJDKETIMII OOIMaMIbI.

220. KpemuTTik mapT MeH KPeAWTTIK JUMHTTI Oepy Typanbl Oacka Ja inecre KyKaTTapra KOl
KOWBUIFAHHAH KEHIH KIMEHTKE KPEIUTTIK OTiHIMIE KepceTuireH Hemipre SMS-xabapiama xioepy
apKBUIbI KPEIUTTIK JIMMUTTI OeJiceHaipy Typaibl Xxabapiananabl. by perre kpeaurtik tumut Kimentke
aKTHBTEHIPY KYHIHCH KEWIHIT KYHHEH KeUIiKTipMeW MaijaiaHy YIIiH KoJDKeTiMIl Oosanel. Kapsiz
alymel OaHK aJbIHAAFBl MIHAETTEMENEpiH OpBIHIAMaraH >XOHE/HeMece THUICIHIIEe OpbIHIaMaraH
XKarmainapaaH Oacka, OGNTiUIeHTeH KpPeAWTTIK JUMHUT OepiireH COTTeH OacTam >KoHEe KPEeOUTTiK
JUMUTTIH KOJIJIAHBLTY Mep3iMi asKTallFaH KyHre JIeiiH, OHBIH 1IIiHJE TOJEMHIH Mep3iMi KyHTI30eik
90 (ToKcaH) KYHHEH acaThlH Mep3iMiH Oip peT kiOepim anraH Ke3ze KoJpkeTimai 6onaasl. Hecuenik
JUMUT TeK ockl CTaHAapTThl TananTapia, KpeIuTTl IapTTa Ke3JeJreH TOPTINIEH KapTaHbl >KoHE
Kaprara KpI3MeT KepceTy HIOTHIH MaifalaHy apKbUIbl KOJDKeTiMIi. KpeauTTik maprt, cTaHAapTThI
Tanantap Oy3bUIFaH aF[ailla KpeAUTTIK JTUMHUTKE KOJ JKETKi3y TOKTaTbUIaJlbl, an Oap OepemiexTi
KaphI3 anyiibl baHk aiiKeIHIaFaH Mep3iMIepie oTeyTre THIC.

221. KpenuTTik KapTaHbl LIbIFapy YIIiH OTiHiII-oepTaHbl KaparaH ke3qe bank kpenut Oepy skeHiHzAe
mrenriM  Kaoburgaiael. KpeauT kapTaHbIH KOJJAaHBUTY Mep3iMiHe HeMece KIIMEHT ja3obama Kepi
KalTapbIll ajFaHFa JIeHiH KoHe OSpeIIeKTI TONBIK KeJIeM/Ie oTereHre aeiin oepineni. Kpenut kpeaut
mIapTeIiHAa OenrijieHred maptrap OoifpiHIa Oepineni. Tenem keseHi iminae KnueHt kpenuttin Oip
0eJIiriH KpeAUTTIK MIapTTa OeNriieHreH Meepe Teieyre (KaiTapyra), maiiaiaHbuiMaral KpeauT
COMAachl YUIIH €CEeNTeNreH ChIakbiHbl, coHnai-ak bank Tapudrepine colikec e3re ne TeneMaepi
TeJieyre MiHJETTi. baHk onepariyst Typasibl aknapaT aJlblHFaH KYHHEH O0acTarn KpeUTTIH TOJIbIK COMACHI
MEH OHBbIMEH OallIaHbICTHI ©3T€ € TeJIeMep/l 6TereH KYHre Jeiin Kpeaut yiiH celiiaksl ecenTen/i.
222. baHk Keleci arJainap/bplH Ke3 KelreHi OOMbIHIIA KPeAUTTIK JIMMUT COMAChIH aKIIETITCI3 )KOKFa
KYKbUIbI, O1paK OHBIMEH IIEKTeIMEN/I1:

—  Kuwuent xayankep >xoHe / HeMece Kayankep TaparnblHaH ©3 OeTiHIle Tanan KOMMalThIH YIIiHII
TYJIFa peTIH/E COT MPOLIeCiHEe KaThICaThIH 00JICa;

—  KJIMEHTTIH MYJKIHE *OHE OHBIH LIOTTapblHA THIMBIM CaJbIHFAH >KOHE/HeMece MYJIKKe eHAipin
QJIBIHFaH HE OCBI OKUFAIap/IbIH TYBIH/IAY KayTll TOHTCH KaFaana;

—  KuimenT 6aHk anapiHAarel MiHASTTEMENEpPIi Oy3FraHa,

—  KJIHMEHTTIH PECMH pacTaJiFaH TaOBICHIH )KOFAJFaH/Ia HEMECe alTapibIKTall TOMEHIETeH/IC;

—  baHKTIH KapXKbUIBIK JKaF/1aiibl HallIapIaFaH/a;

—  KpeIuTTi MaKcaTChI3 MaialaHFaH/aa;

— OaHKTIH KpeOWTTIK IIapT TajanTapblH THUICIHIIE OpbIHIayblHa acep ereTiH KP 3aHHamach
TaJIaNI TAPBIHBIH ©3TePreH/Ie;

—  KuwmeHT 3eifHeT jkachlHa )KETKEHIE;

—  YOKIJIeTTI opraHiap KIMEHTTIH akKIIacblHa HeMece OaHKTeri HIOTTapblHA KOWFaH NIeKTeysep
OomraH Ke3e;

— erep bank KnnenTtig 6onamakra e3 MiHA€TTEMENEPIH THICIHIIE OPbIHAYbIHA KYMOH/IaHYFa HET13
OoJFaH araiia;

—  Kapra OOMBIHINA ONepaIsuIap Il )KYPri3y TOKTAThIIFaH JKaFai/1a HeMece KapTaHbIH KOJITaHbLTY
Mep3iMi ©TKEHHEH KeliH, OyJ1 TypaJibl KJIMEHTKe OaHK TaHJ1aFaH OaillaHbIC apHaTapbIHBIH Oipi apKbUIBI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachiHa KalIIbl KEIMEHTIH ©3re /i€ TOCUIIEPMEH KPEeIUTTIK JIUMUT COMAachl
YKOUBIIFaH KYHTe JeiiH KyHTi30emnik 10 (oH) kyH OypbIH Xabapaap eTe oThIpbin, KapTaHbIH KOIJaHbLTY
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Mep3iMi asKTalFaH Xkaraainga, erep KiIuMeHT KpenuTTiK JUMHTTIH KYILIiH XKOIO Typayibl xabapiama
aJIFaHHAH KeHiH OaHKKe JKYT1HOETEH JKaraiaa.

erep erey Mepsimi 1 (Oip) KYHHEH apThIK Mep3imre Kemrikripiice, bank mor OolibiHIIa
IeOUTOPIBIK OEpeleKTi oTey YIIiH, COHAANi-aK KPeIUT, ChlifaKkbl COMachl MEH ©3Te JIe ToJIeMAEPl 6Tey
YIIIH KapTa MEH KpeIuT KaMTaMChI3JaHIbIpybIH akientci3 bank Tapudrepine colikec COTTaH ThIC
TOPTIMNIEH Naigananyra KyKbUIbI.
223. Kinent baHkke KpeIuT TMMHTIHIH MOJIIIIEPIH ©3repTyre ’kKa30aia oTiHII/cypay CanyFa KYKbUTbI.
Oank OenriyiereH Oaitanbic apHanapbl OoibIHIIA KIIMEHTTIH KPEAUTTIK JUMUTTI ©3repTyre KeliciMiH
Oepyre O0maIbL.
224, TexHukanblK oBepapadT / pyKcaT eTUIMETeH TEXHUKAIBIK oBepapadT manaa 60aysl MyMKIH:
— PYKcar eTiUIMEreH TpaH3aKIUsuIap O0JFaH Ke3/Ie;
— Tenem OolibiHIIa KapKbUIBIK KyXaTTap TEHre/KOJKETIMII KPEIUTTIK JUMUTTET1 IIOTTaFbI

KaJIBIKTaH apTHIK COMAJIaFbl BATIOTA/Ia TYCKEH JKaFana.

225. Kpeaut nuMuTi meHOepiHae KpeauT eceOiHeH JKy3ere achIpbLIaThiH (TOJBIK HEMECe iIIiHapa)
oTiepanusIap COMachl MIOTTa KOPCETIATeH KYHHEH OacTan 0aHk OepreH OOJIbIN ecenTene/.
226. mep3iMi oeTKeH Oeperiek ymiiH bank Tapudrepre colikec KOChIMINA aKbl ajaapl. TemeMaep ochl
CranaapTThl TasianTapaa OENTiJICHreH TOPTIIIECH OTeNe .
227. bauk KnmeHTTiH oTiHIN-odepTackiHaa, KPEAUTTIK IMIAPTHIHAA KO3JICATCH KPEIUTTIK JTUMHUTTIH
©3r¢ MOJIIIEPIH aKIEeNTereH Jarmaiaa, erep ocbkl CTaHAApTTHl TalanTapja e3relnie KesjaeaMmece,
Oacrankpia OepiireH KpeauTTIK JUMHUT KPEIUTTI OTeTeHHEH KeHiH YIIFAaThUTYbl HEMECEe a3aiThUTybI
MYMKiH.
228. KnueHTTiH OaHK ajibIHIaFbl KAPbI3bI:
— OepiireH Kpeaur;
— KpeIuTTI Mai/laaHFaHbl YIIiH KIUEHT TOJICUTIH €CeNTENreH ChIaKbl;
— KJIMCHT TOJICHTIH KOMHCCHUSIIAp MEH 63T¢ JI¢ TOJIEMIED;
— TEXHUKaJBIK oBepaApadT/pyKcaT eTUIMEreH TeXHUKAIBIK OBepapadT;
— e3re XarFJaiiapaa KalblnTacKaH OepemeKTep.
229. Ecen aiiplppicy Ke3€Hi YIIIH €H TOMEHI1 TeleMAl OaHK MeJliepieMeci KpPeIuTTIK MapTra
ANKBIHATIATHIH MMAaibI3/IBIK apaKaThIHAC PETiH/IE €CEITEeNIeTIH Heri3ri OOpIITHIH Oip OeiriHiH Heri3ri
OOpPBIITHIH Oip O6JIIriHE )KOHE €CETTENreH ChIIIaKbIHBIH, KOMUCCHSUIIAPAbIH COMAChIHA CYHEeHE OThIPHIT
ecenTen/Il.
230. KpenuTt mapthl OOibIHIIA KEHUTIIK Ke3€HI OeNTiieHyl MyMKIH.
231. Erep KnuweHT KpeAawTTiK MmapTTa KOPCETUIreH S>KEHILTIKTI KEe3eHHIH asKTaly Mep3iMiHeH
KEIIKTipMel moTTa Oepeliek COMAcChlH TOJBIK MOJIIEpAe OTeyre KETKITIKTI MeJIIepae akiia
OpHaJACThIpFaH >KaF/laija, >KeHUIIKTI Ke3€H €cell albIphlcy KEe3€H1 IMIHJE IIOTTa KepCeTUIreH
oTiepanusIapra KoJja1aHbUIa bl
232. KilmeHT KpeauTTIK IMapTKa COWKec MiHAETTEeMeNepl OpbIHIaMaraH >KOHE/HEMeCe YaKThLIBI
OpBbIH/IaMaFaH JKaFaaiaa, KeHUIIIKTI Ke3eH KOJJAaHbUIMaNIbl JKOHE KEHUIMIKTI Ke3eH KOJIAHBLTYBI
MYMKIH OIlepaiusiap COMacblHa KpeAUT OOMbIHINA ChIHAaKbl KEJIECl €CENTIK KYHIe eCenTeneIl.
233. KiineHT MiHOETTeMECIH OpbIHAAayFa JKETKUIIKCI3 coma OoiFaH »arFgaiiia KpeIuTTIK I[apT
OOMBIHIIIA TYCKEH TOJIEM COMAChI KIIMEHTTIH Oepelieri Keneci Ke3eKTIIIKIIEH oTeNe/Il:
1) Heri3ri KapbI3 Oepereri (periMeH: Oein Tesey OOMbIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOWBIHINA, €H
TOMEHT1 ail CallbIHFbI TOJIEM IIEHOEPiHIe MEP3IMI OTKEH HET13T1 Kaphi3);
2) ©€H TOMCHTI ail CalbIHFbI TOJIEM IMICHOEPIH/IC eCeNTENreH Chlifakbl Oepereri;
3) KpemuTTiK MmIapTKa JKOHE/Hemece bBaHKTIH TapudTepiHe ColKec aiKbIHAAIFaH MOJIIepe
TYPaKCBI3JIBIK aifbIObI (albINIIyJI, CiMIyI) (peTiMeH: Oein Tesiey OOMbIHIIA, )KaHAPTHUIMAJIBI KAphI3
OOoIfbIHIIIA, €H TOMEHT1 aif CAallbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHIE);
4) TememepiH aFbIMJAFbl KE3CHI YIIIH HETI3T1 Kapbl3 COMAchI (KE3eKTiIIr: 06l Tesey OOWbIHIIA,
KaHAPTHUIMAJIBI Kapbl3 OOMBIHINA, €H TOMEHT1 aii CAlbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIH 1€ HET13T1 Kapbl3);
5) ©H TOMEHTI ailJIbIK TeJIeM IeHOEPiHIe TeNeMIEP/IIH aFbIMAAFbl KE3€H] YIIIiH €CeNTEeNTeH ChIiaKhbl;
6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpceTyre 0aiIaHbICThl KOMUCCHSIIAP MEH ©3T¢ JIe TOJIeMIED;
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7) Kape anymbiaeie [llapt OoiiblHIIA MiHAETTEMENEPiH OpBIHAaMayblHA JKOHE/HEMece THICTi
OpbIH/IaMayblHa OaliaHbICThl BaHK IMIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

Mep3imi KaTapbiHaH KyHTi30emik 90 (TOKcaH) KYH ©TKEeHHEH KeWiH KPEeIUTTIK mapT OoibIHIIA
TYCKEH TOJIEM COMAacChl KJIMEHTTIH MiHJETTEMECIH OpbIHAAYyFa JKETKIIIKCI3 OOJFaH JKaFaaiaa KIUEeHT
Oepelierin eTey Ke3eKTUIIr:

1) Herisri KapsI3 Oeperireri (periMeH: Oein Teaey OOMBIHINA, KaHAPTHLIMAIIBI Kaphbl3 OOWBIHIIA, €H
TOMEHT1 aii CABIHFHI TOJIEM IICHOEPiHIe Mep3iMi OTKEH HETI3T1 Kapbi3);

2) eH TOMEHT1 aii CalibIHFBI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie ChIiaKbl Oepereri;

3) TeseMaepiH aFbIMIAFbl Ke3CHI YIIIH HETI3rl Kapbl3 coMachl (Ke3eKTiTiri: 6ein Teaey OoWbIHIIA,
JKaHAPTHLIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAC HETI3T1 Kaphl3);

4) eH TOMEHT1 ailJIbIK TOJIEM IICHOSPIH/Ie TONEMICPAIH aFbIMIAFbl KE3CHI YIIIH €CENTEIreH ChIHaKb;
5) KpeOuTTIK IapTKa >KoHe/HeMece baHkTiH TapudTepine CoiiKkec aMKbpIHIAIFaH MOJIIIEPIe
TYPaKCBI3JIBIK aifbIObI (albINIIyJI, ©ciMIyi) (peTiMeH: 0o Tesiey OOMbIHINA, )KaHAPTHUIMAJIBI KAphI3
OOIibIHIIIA, €H TOMEHT1 aii CAalbIHFBI TOJIEM IIICHOCPIH/IC);

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KopceTyre OailIaHbICThl KOMUCCHUSIIAP MEH ©3T¢ JIe TOJIeMJIED;

7) Kapei3 anymbiaeiy, [apt OoiibIHIIA MiHAETTEMEICPIH OpbIHIAMAayblHA >KOHE/HEMECE THICTI
OpbIHIaMaybIHA OalIaHBICTRI BaHK IMIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

234, KpeauTTik JUMHUTTIH KOJDKETIMII KaJJbIFbl KPEAWTTIK JUMHUT TOJIBIK KeJieMJe KaJllblHa
KENTIPUITeHTre JICHiH HEeT13T1 KapbI3IbIH OTEITEeH OOJITIHIH COMAaCchIHA YIIFas b,

235. KiMeHT MOThIHAFbI aKIIACkl, ©TeyTe Tajal eTIIeTIH Kapbl3 OOJIMaraH Karaiiia, moTTa KaJbll,
KOJDKETIMII IMMHUTTI apTTHIPAIIbI.

236. Erep eH TeMeHTi1 TeseM/Ii ToJey Mep3iMiH/E MIOTTa OENTIICHIeH €H TOMEHT1 TOJIeM MOJIIepiHIe
aKia OpHAJIACTBHIPBIIMAFaH JKaFaiiia, OHJAa MYHIai XKaFJail KIMEeHTTIH ¢H TOMCHT1 TOJIEMJIi eHTI3y
(TememM1 ©TKI3IM Ki0Oepy) *KeHIHIer1 MIHIeTTEMEH1 OpbIHAaMaraHbl 00Jbin Ta0buIaAbl. [1loTTa HAKTHI
OpHAJIACTHIPBUIFAH aKIIa COMACHI JICT IIOTKA TYCKEeH OapIIbIK coMaliap TYCIHLIe .

237. llloTTa eH TOMEHT1 TeleMIep/i eTeyre >KeTKUTIKTI COMaJia aKIIaHbl TOJIEMEreHl HEMEeCe YaKThLIbI
KaMTaMachl3 eTIereHi yuriH bank tapudrepre coiikec Tememaepl (eciMIyiiapabl) TeJICy Il Tajar
€TYyre KYKBUIBL.

238. KimmenTTe ToneHOereH KocnapiaHFaH ¢H TOMEHT1 TeJieM OOJIFaH jKaraaia, Ke3eKTl €H TOMEHT1
TesieM OYPBIH TOJCHOCTCH €H TOMEHT1 TOJIEM COMAacChIHA (SIFHU MEp3iMi 6TKEH HET13r1 Kapbl3, baHKTiH
Mep3iMi ©TKEH ChIilaKbl COMAaChIHA) KOHE €CENTEITeH OCIMITYJIFa YIFalThUIa bl

239. Knuent wmingerTeMenepi OenriieHreH Mep3iMIe OpbIHIaMaraH jkardaiina, baHk kapTaHbl
(GapiBIK KOCBIMIIIA KapTajapabl Koca ajiFaHa) Oyrarrayra KyKbUTBL.

240. KnueHT (KaphI3 alyIibl) MiHAeTTeMeNep i OpbIHIaMaraH He THICIHIIE OpbIHAaMaraH XKaraaiaa,
baHk Mep3iMi ©TKEH HETI3ri KapbI3[blH, MEp3IMi O6TKEH ChIHaKbl COMAcChlH HEri3re ajblHa OTBIPHII
ecentenred, bank TapudTepiHae alKbIHIAIFaH MOJIIEPJE TONEeyre THIC TYPAKCHI3IBIK albIObIH
(adpInmysabl) Oenriaeyre KYKbLUIbl.

241. baHK HIOTKa TeJICHOETeH €H TOMEHT1 TeJIeM/Il OTeyTe )KEeTKUTIKTI aKilla TYCKeHHEH KeiliH, COHaii-
aK OypbIH TesieHOereH OapJibIK €H TOMEHT1 TesieMep OOIFaH Ke3e (SFHU Mep3iMl 6TKEH OepelIeKTi
TOJIBIK KeJIeMJie eTereH jkarnaiina) KapHranel (Mep3imi eTkeH OepeliekTiH OoiyblHa OaiaHBICTHI
OyraTTanraH) OyFaTTaH IIbIFapaibl.

242. KnuentTiH baHkke KpeauTTi KaliTapybIMeH Koca, OepeliexTi etey Mep3imi baHk GeperiekTi Tanamn
€TKEH COTTE YKOHE OCHI ITapTTapFa Colikec OaHKTIH Kaiaybl OOMBIHIIIA alKBIH/TATAbI.

243. KnueHTTIH KpeAUT OOMBbIHINA JKaNIbl Oeperiek COMaChI:

— HETI3r1 KapbI3JaH;

— KpeIUTTIK JUMHUT IIeHOepiHae OepiareH KpeauT OOUbIHINA ChIHaKbIIaH,

— KJIMCHT TOJICHTIH KOMHCCHUSIIAp MEH ©3T¢ JIe TOJIEMICP/ICH;

— Mep3iMi 6TKEeH Heri3ri Kapbl3, Mep3iMi 6TKEeH ChIHaKblJaH TYpa/bl.

244. KpenmuTke KbI3MET KepceTyre OailaHbICTBI TapudTep TapanTapIblH KemiciMi OOHBIHIIA
©3repTiTyl MyMKiH (OyJ1 peTTe mapTTap KakcapTy >KarblHa Kapail e3repreH Ke3ze KOChIMIIa KeliciM
’acacy Tayan eTiIMen/i).
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3. BeJiin Tesiey 00MBIHIIA TYTHBIHYIMIBLIBIK MAKCATTAPFA APHAJIFAH KPEAUT

245. Ocet CranmapTThl  Tajmanrtap ImeHOepiHae jkoHe Tapamrap jkacacaTblH KPEOUTTIK IIapT
TaJanTapblHa ColKec baHK KiIMEHTKe ail CalbIHFBI TeJeMJICpAiH OenriieHreH (YChIHBUIATHIH)
KPEIUTTIK mapThiIMEeH "Oemin-0emin" TyThIHY MakcaTTapblHa KPEAUTTIK JIMMHUT amajibl. KpeauTTik
TUMUTTI Oepy Mep3imi BaHKTIH OH mIemmiMi >KoHE KPETUTTIK JIMMUTTI OepyleH Oac TapTy Typasibl
KnueHtTiH >ka30amia eTiHiIm/cypaTnaral Ke3je, y3apTy/aBTOMAaTThl TYPJAE Y3apTy MYMKIHIITIMEH,
Oipak 10 (oH) XbBUIJAH aCHAMTHIH KPEAWTTIK MIapT OolbIHINA OenriieHeni. bexin Teney KpemuTTiK
JUMUTI KPEeIUTTIK/ 1e0CTTIK KapTara Oepiryl MyMKiH.

Kappz amymsl  06aHK — aiJbIHAAFBl  MIHJIETTEMENEpIH OpbIHAAaMaraH JKoHE/HEeMece THICIHIIe
OpbIHIAMaFaH Xaraaigapaad 0acka, OCNTUICHreH KPEAUTTIK JIMMHUT OEpUIreH COTTeH Oactam »KoHe
KPEIUTTIK JTUMUTTIH KOJJAHBLIY Mep3iMi asKTalFaH KYHTe€ JICiiH, OHBIH iIIiHJEe TOJEMHIH Mep3iMi
KYHTi30emiK 90 (ToKcaH) KyHHEH acaThIH MEp3iMiH Oip peT »kiOepil anFaH Ke3/1e KOJDKETIMII O0JaIbl.
KpenutTik mumut Tek ocbl CTaHAapTTHI TAJIANTAPAa, KPEAUTTI MApTTa KO3AEITeH TOPTIIEH KapTaHbI
xoHe Kaprara KbI3MeT KepceTy WIOTHIH Maijanany apkpUibl KoybkeTimai. KpemuTTik mapr,
CTaHIAPTTHl TajanTap OY3bUIFAH >KaFJai/ia-KpeOUTTIK JUMUTKE KOJI JKETKi3y TOKTaThLIalbl, Oap
OeperrekTi Kapbi3 ayiibl bank alKpIHIaFaH Mep3IMIEpIe OTeyre THIC.

BaHKTIH KpeIuTTIK IapTTa KOPCETUIreH KarqaiapIblH Ke3 KelTreHi OONBbIHIIA KPEIUTTIK JTUMUT
COMACBIH OIpyKaKThl TOPTIIIECH CTAaHAAPTTHI TaJIalTapMEeH, OipaK OHBIMEH IIEKTEIIMEH, OHBIH 1IIIH]IE
KapTa OOUMBIHIIIA HEMECe KapTaHbIH KOJJIAHBUTY Mep3iMi asKTaJFaHHAH KSHIH onepamnusiap K yprizy
TOKTATBUIFaH jKaFAaiiia, Oy Typaibl KIMEeHTKe OaHK TaHJaFaH OaillaHbIC apHATapbIHBIH 0ipl apKbLUIbI
xoHe/Hemece KP 3aHHaMachiHa KalIIbl KeIMEHTIH e3re ne TocinmepMmeH erep KimeHT KpeauTTik
JUMUTTIH KYIIIH KO0 Typalibl Xabapiama alFfaHHaH KeiliH OaHKKe KYTiHOeTeH jkaFaaiiia, KpeauTTiK
JUMUT COMACHI )KOWBUIFaH KYHTe JIeliH KyHTi30emik 10 (oH) KyH OypbIH Xabapiap €Te OTHIPHII, )KOIFa
KYKBIFBI Oap.

246. KnueHTTIH KJIMEHTTIH Tayapiap/Abl CaThIIl ally, KITMSHTTIH Tayapiap/Abl CaThIIl ally, OHBIH IIIiH/Ie
Tayapiapzbl HIETEJIe CaThIN ally, MHTEPHET-CAThII ally, KbI3MET KOPCETYy MyHKTTEPiH e KbI3METTEeP/I1
TeJey, OaHKTIH ChIAAKBI, TOJIEMIEP, KOMUCCHSIAP, 6CIMIYIIAp (alBINIIYIAAP) €CENTey, TEXHUKAIBIK
oBepapadT/ pyKcar eTiIMEreH TEXHUKAJIBIK oBepaApadT xone KineHt Tesneyi Thic e3re e Tenemep
naiina 00y HOTHKECiHAe OaHK aJIBIHAAFBI Oeperieri naia 0onampl.

247. bepeniek KpeauTTIK JUMUT OENTUICHIeH KYHHEH OacTam >KYpri3uireH, Oepemieri ereaMercH
onepanusuiap OOWBIHILIA ail callbIHFBI TeJeMaAepMeH oTerenl. AN callbIHFbl TejeMiep OesiHiCIHAe
OipiHII Ke3eKTe TeJIeMJep KECTECiHJle KOpCeTLIiN, o1 OOMBIHIIA OepeleK oTeIMEreH TPaH3aKIHs
JKYPri3UIreH KyHHeH Oacran OipiHIli, MIHAETTI ail caillbIHFBI TosieM oTenel. bipHenie TpaH3akuusiap
KYPri3UIT€H Ke3/le TeJeM KeCTelIepiHJle KOpCeTUIreH MIHAETTI ail callblHFBl TejJeMIep Keseci
KYHTI30€JIK Ke3eKTUIIKTE YKCAc OTeNeIl.

Ortey aii callbIHFBI TOJEM/I1 TNy KOHIHJIET1 Talanka coiikec op aitabiH 20 (KUBIPMACHIHIIBI) KYHIHE
JeiiiH (Koca anFaH/ia) )Kypri3inyi THIC.

Erep KnueHt aif caiibIHFBI TOJIEM/II TOJIEY KOHIHAET] Tajanka colkec KaMTaMachl3 eTyre MiHAeTTi ait
CallbIHFBI TOJIEM/I1 TOJIEY MEP3IM1 dKYMBIC KYH1 OOJIBIN TAOBUIMAaNTBIH KYHTE TYCCE, OHJ1a MYH/Iall TeJIeM
TYPaKCHI3JIbIK ailbIObIH KOHE albINIYJI CAaHKIUSUIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYPJIEPiH TesleMeil, Keeci )KYMbIC
KYH1 €HT1311y1 THIC.

248. CriiiakpiHbl baHk TpaH3akIus jkacaifaH KYHHEH OacTam TpaH3akius OOWBIHILA COHFBI TOJIEM
JKacaJFaH KyHre JeiiH opOip TpaH3aKIUsHBIH OapiIbIK cOMachiHa O1pJIEH €CerTen/Il.

249. Ceprifakpl ecentey kesinae Kapwiz Oepren kyH MeH Kapwi3abl Kaiftapran KyH Oip KyH JAemn
KaObugananel. by perre xbut 360 (ymr >xy3 anmbic) KYHTI30€MIK KYHIe, ail - KYHIAEp1H HaKTbI
CaHbIHA TEH OOJIBII €CerTeNe/].

250. TexHuKabIK oBepapadT / pyKcart eTiIMereH TEXHUKAIIBIK oBepapadT maiiaa 60Iybl MyMKiH:

—  pYKcaT eTUIMereH TpaH3akuusiap OOJFaH Ke3/e;

— TeneM OoifbiHIIa KapKbUIBIK Ky)KaTTap TEHIe/KODKETIMII KPEOUTTIK JUMHUTTErl MIOTTaFbl
KaJABIKTaH apThIK COMAaJIaFbl BATIOTA/Ia TYCKEH JKaraaia.

251. KnneHTTiH KbI3MET KOpCeTy MyHKTTEePIH/IE, OHBIH 1IIiH/IE HIETEN/I€ CATHIN ally, HHTEPHET-CAThII
aly Ke3lHJle Tayapra, KOPCETUIETIH KbhI3METTEpre akbl TeJiey JKOHIHJET1 HIBIFBIC OIeparusiapbiH
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JKY3€re achIpybl Ke3iHe KIMEHTTIH MEHIIIKTI KapakaThl (OOJIFaH karaaiaa) sKyMcanasl, ajl MoTTa
MEHIITIKTI KapaxaThl OoJIMaraH >Karjaiiia Tesem "Oeminm Tesey" KPEIUTTIK JUMHUT eceOiHeH
KYprizinemi.

252. Erep Knment miorra Oepeliek COMAachlH TOJBIK MOJIIEpJE JKOHE >KCHULMIKTI KE3CHHIH
asKTaJIaTBIH MEP3IMHEH KEIIiKTIpMel eTeyre )KeTKUTIKTI MeJIIep/ie akiia OpHaJacThIpFaH Karaana,
OHJIa ECEMNTIK Ke3eH/Ie JKacalFaH olepalusuiapra ;KeHUIIIKTI Ke3eH KOJJaHbLIa Ibl.

KeninmikTi ke3eHae OapibiK Oepeliek coMachlH ©TEMEreHi YIIiH ajJblIHATBIH KOMUCCHUSHBI OaHK
ecen abIpbICYy KE3eHIHJAE *KY3€re achIpblUIFaH OapiblK TPaH3aKIMsUIAp COMAChlHAH €CeN albIPhICY
KYHIHJE ecenTei/ii xoHe 2 (eKi) oKuFa OOJFaH KaFjaaiia TejaeM Ke3CHIHIH COHFbI KYHIHJIE ©Teyre
YCBIHBUIAbL:

— erep ecem aWbIphICy KE3EHIHIE KPEAWTTIK JIMMUT eceOiHeH Ke3 KelIreH comara KemiHjae Oip
CEPIKTECTIK €MEC TpaH3aKIMs TIpKeIreH 0oica;

— erep KimeHT ecen ailbIpbicy Ke3€HIHJIE JKY3€Te achIpbUIFaH OapiblK TPaH3aKIHMIIAPIbIH COMACHIH
TesieM Ke3eHiHae ToibIK (100% memniepine) eremece.

253. KIMeHT KpemuTTIK MIapTKa COWKec MIHAETTeMeNep/l OpbIHAAMaraH XOHE/HEMecCe YaKThLIbI
OpbIHIAMaFaH KarJan/a, KEeHIIAIKTI Ke3eH KOJIAaHBbIIMANIbI )KOHE KEHIIIKTI Ke3eH KOJIaHBLTYbI
MYMKIiH Ollepanusiiap cOMachlHa KOMUCCHS KEJIeCi €CEeNTiK KYHTe €CETTENe .

254. bankomar apkpuibl/kacca/POS-TepMuHan apKbliibl KoJIMa-Koa akima any, 6ankomat, ATT, KBKK
JKYHecl apKpUIbl KapTaHbl MalijaraHa OTHIPHIN aKlia ayJapy KIHEHTTIH 63 Kapaxarbl eceOiHeH FaHa
JKy3ere acblpbliaibl. KIMeHTTIH MIOTHIHIa MEHILIIKTI Kapaxat OoJIMaraH jkaFaaiiia, OyJ1 oneparusiap
"Geuin Teneyre" KpeAUTTIK IUMUT €CeOIHEH JKy3ere achlpbUIMai/IbI.

255. KineHT MiHJeTTeMeNepiH OpbIH/IAY YILIiH coMa KETKUTKCI3 OoNFaH *araaiiaa, KpeauTTiK mapT
OOMBIHIIA KIIMEHT JKYPri3reH TeJIeM COMAcChl KJIMEHTTIH OepelIeriH MbIHaJai Ke3eKTUTIKIIEH OTeHIi:
1) Herisri Kapbi3 Oeperieri (petiMeH: Oetin Tesiey OOWMBIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOWBIHINA, €H
TOMCHT1 aii CABIHFBI TOJIEM IICHOEPiHIe Mep3iMi OTKEH HETI3T1 Kapbi3);

2) eH TOMEHT1 aii CallbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIiH/IE ChIiaKbl Oepeleri;

3) KpemuTTIK IIapTKa jkoHe/Hemece baHKTiH TapudrepiHe colikec aWKbIHIAIFaH MOJIIIEPIC
TYPaKChI3JBIK albIObI (aWbIIIMYJI, 6CIMITYJT) (peTiMeH: Oein Tesey OOWbIHIA, KAaHAPTHIIMAIBI Kaphl3
OOWBIHINA, CH TOMCHT1 aif CAUBIHFHI TOJIEM MICHOCPIH/C);

4) TeneMIepAiH arbIMIAFbl KE€3€HI YIIiH HETi3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTiIiri: Oesmin Teey OOibIHIIA,
YKaHAPTHUIMAJIbI Kapbl3 OOWBIHINA, €H TOMEHT1 aif CalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAE HET13T1 Kaphi3),

5) eH TOMeHTr1 ailJIbIK TeJIeM MIeHOepiH/Ie ToJeMICPAiH aFbIMIarbl Ke3€Hi YIIIiH €CeNTeNTeH ChIfaKhbl;
6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre 0alIaHbICThl KOMUCCHSIIAp MEH 03r¢ JIe TeJIeM/IEeD;

7) Kapsi3 anymubiaeiy [apT GoiibIHIIA MiHAETTEMENEPiH OPBIHAAMAaYbIHA XKOHE/HEMECE THICTi
OpBIHIaMaybIHa OailIaHBICTH baHK IIEKKEH MIBIFBIHIAPHI;

Mep3imi kemikripiireH xyieni 90 kyHTiz0enik KyH eTkeHae Kapei3 amymbiabig ockl Hlapr
OOMBIHIIIA KYPTI3T€H TOJeM COMAachl, €rep OJ coMa Kapbl3 anylblHbIH ocbl IllapT OoiibiHIIA
MiH/IeTTeMeTepiH OpbIHAYHI YILIIH KETKUTIKCI3 OosiFaH xargaiiia, Kapbl3 anymbsHbIH Oepeleri keeci
KE3eKTUTIKIIEH OTeNeIl:

1) Heri3ri kapbI3 Oepemieri (peTiMeH: Oemin Tesey OOWBIHINA, KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOWBIHINA, CH
TOMEHT1 ail CallbIHFbI TOJIEM IIEHOEPiHIe MEP3IMI OTKEH HET13T1 Kaphi3);

2) eH TOMEHTI aii CallbIHFBI TOJIEM IICHOEPIH/Ie ChIHaKbl Oepeleri;

3) TenemuepiH aFbIMIAFbl KE3€H1 YIIiH HEeri3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTiIiri: Oemin Teney OoibIHIIA,
YKaHAPTHUTMANBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAallbIHFBI TOJIEM IIeHOEPiH e HEeT13T1 Kaphi3);

4) eH TOMEHT1 alJIbIK TeJIeM IIeHOepiH/Ie TOIEMICPIIH aFbIMIarbl Ke3€H] YIIIH €CeNTENTeH ChIHaKhl;
5) KpenuTTIK mapTKa JKoHEe/Hemece baHKTIH Tapu(TepiHe ColiKec aiKbIHIAIFaH MOJIIepae
TYPaKChI3JBIK albIObI (albIIIMyJI, 6CIMITYJT) (peTiMeH: Ol Tesey OOWbIHIIA, KaHAPTHIIMAIIBI Kapbl3
OOWBIHINIA, €H TOMEHT1 aif CABIHFHI TOJIEM IIEHOepiH/Ae);

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCceTyre 0alTaHbICThl KOMUCCHSIIAP MEH ©3r¢ e TeJIeM/IED;

7) Kapeiz anymeineiy Lapt OoifbIHIIA MiHIETTEMENEPiH OpBIHAaMayblHA >KOHE/HEMece THICTI
OpbIH/IaMayblHA OalIaHbICThl BaHK MIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;
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BepemiekTi eTey Ke3eKTiNiri: aii callbIHFBI TeJemjep OeniHiciHae, OipiHIN Ke3eKTe TeJeMIep
KECTECIH/Ie KOPCETIITEeH, TPaH3aKIUs KYPri3iIreH KYHHEH OacTall jkoHe Oepelieri oTeaMereH 0eJin
Teliey OOMBIHIIIA OipiHIII MIHACTTI aif CABIHFBI TOJIEM OTEIIC]II.

bipHemie TpaH3aknusiap JKYPri3ulreH Ke3Je TeJIeM KeCTelIepiHAe KOPCETUIreH MIHACTTI ai
CaiBIHFBI TOJIEMJIEp Kelleci KYHTI30eiK Ke3eKTUIIKTe yKcac Typnae ereneni. Kesekri ail callbIHFBI
TeJeMJIl oTey Ke3iHze OipiHII Ke3eKTe KEHULMIKTI Ke3eH ae (0oaFaH xaraaiaa) OepemeKTiH 0apbiK
COMACHIH ©TEMETeHi YIIH aJJIbIHFbI €CENTIK Ke3CHIEe eCENTENreH KOMUCCHUS oTeneni. MiHaeTTi aif
CalbIHFBI TOJIEMJI1 TOJICY OOMBIHIIIA MEP31Mi OTKEH JKaFaai1a, >KeHUIIIKTI Ke3eH e OepemeKTiH OapIIbIK
COMAChIH ©TEMETreHi YIIIH KOMHUCCHS KPEAWUTTIK IIapT OOWBIHIIA MiHIAETTEMeNepai Oy3FaHbl YUIiH
TYPAKCHI3JbIK alibIObI TOJEHTCHHEH KeWiH OTeNeIl.

256. Erep KnuenT aii caiflbIHFBI TOIEMEPAl MEP3IMiH/IE TOJICY YILIH IOTKA )KOHE TOJIEM KecTelepinie
KOPCETLITeH ail CalibIHFBI TeJIeMJIep MeJIIEpiH/Ie aklia OpHallacThipMaraH arjaiiia, oHJa MyHJai
Karaal KIMeHTTIH KPEeIUTTIK MIapT OOWBIHIIA MIHAETTEMEHI OPbIHAAMaFaHbl PETiH/E Kapaiabl.

257. Al callbIHFBI TeJIEMJEPJl TOJIEMETeHI HeMecCe YyaKThUIbl TeJIeMereHi yiniH baHk KpeauTTik
[IapTKa COMKec abImmyiap (eciMIyiap) Teaeyai Tajamn eTyre KYKbUIbI, al Kapbl3 amyIibl OapiiblK
OepeIIeKTi TOIBIK KoJIeM/Ie TeIeyTre MiHIETTEHE].

258. Erep KumeHnt aif cailblHFBI Telemzepli Tesey KyHI OactamFaHra JeiiH MIOTTa aKmia
OpHaJaCThIpFaH KaFaiaa, TYCKEeH aKllla ail CalbIHFBI TOJIEeMIep OepelleriH oTey KyHiHe AeHiH HI0TTa
03 KapakaTbl peTinje 6omaapl. Ail cailbIHFbBI TOJIEMIEp TOJICHTEH KYHi aKia (63 KapakaThl) OEpenIeKTi
eTeyre xidepiiei.

259. Minnertemenep Mep3iMiHAe OpBIHAAIMAaraH armaiiga, bank kapranel (OapiblK KOCBHIMIIA
KapTaJlapMeH Koca) OyFaTTayra KyKbLIbI.

260. bank OypbIH OyraTTaraH KapTaHbIH OyFaTTaH NIBIFApyAbl OaHK IIOTKA OYpPBIH TeJIeHOETeH OapiIbIK
ail callbIHFBI TOJIEMEP/Il OTeYy YILiH >KeTKUTIKTI aKila TYCKeHHEH KeWiH IIOTKA aKIla TOJIBIK KeJIeMIe
TYCKEH KyHHEH Oacramn 1 (6ip) »KyMbIC KYHIHEH KEUIKTipMeH Kypri3eni.

261. KnneHTke TeseM KecTelepi Karas TaChIFBIIITA KOJI KOKO/IbI Talall eTIeHTIHI Typajibl xabapiaHa sl
xKoHe OHbIMEH Kemicemi. Knment BaHk yChIHFaH TejieM KecTelepiMeH ©3iHiH Ce3Ci3 KeJiCiMiH
oinmipeni.

262. KnueHT KpeauTTiK JUMUTTI Oemin-0eminm Mep3iMiHeH OypblH eTey paciMiMeH (TopTiOimMeH)
TaHBICTHI )KOHE OHBIMEH Kellice/Ii.

4. BeJin TeJiey ’KdHe KAHAPTHLIMAJIBI KPeIUT ONMIUACHI 0ap KPeIUTTiK JUMHUT

263. Ocbl CTaHAapTTHI TajanTap meHOepiHae xoHe kpeauTTik LapTThiH koHe (Hemece) KpeAUTTIK
KapTaHbl HIBIFApy YIIIH ©TIHIII-0depTa TanantapbiHa coiikec baHk IOT amiajpl, KapTaHbl MIBIFApaabl,
KapTa OOMBIHIIIA TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapFa/ KaliTa KapXKbUIaHIBIPYFa KPEIUTTIK JIUMUT Oenriieiai
xoHe ockl CTaHAapTThl TajanTap MEH KPEeIUTTIK IIapTTa Ke3/AelreH TajanTtapia OFaH KbI3MET
KepCceTyl KaMTaMachI3 eTefli, ain KimeHT kapTaHbl OChl CTAHJApTTHI TajJanTap MEH KpeAUTTIK IapTKa
coiikec maijanaHaZbl XKOHE KapTOUKaJbIK olepaunusuiap OOMHbIHIIA OEperieKkTl yakKThLIbl ©Teyre,
CoHJali-aK baHKTIH KbI3METTepiH TapudTepre colkec Teneyre MiHIeTTEHEI].

BaHKTIH KpeIUTTIK MIapTTa KOPCETIITeH >KarJaiiap/blH Ke3 KeNreHl OOWBIHINA KPEAUTTIK JIUMUT
COMACBhIH OIp)KaKThl TOPTIMIEH CTaHAAPTTHI TalaNTapMeH, OipaKk OHbIMEH LIEKTEeIMeH, OHBIH iIiHAe
KapTa OOMbIHIIIA HEMece KapTaHbIH KOJJIaHbULY Mep3iMi asKTalfaHHaH KeHiH onepauusiap xKyprizy
TOKTATBUIFaH jkariaiifa, OyJ1 Typaibl KIMEHTKe OaHK TaHJlaFaH OailaHblc apHaTIapbIHBIH 0ipi apKbUIBI
xoHe/Hemece KP 3aHHamachiHa KalIibl KeIMEHTIH e3re ae TocuiaepMmeH erep KiMeHT KpeauTTik
JUMUTTIH KYIIiH K00 Typajbl XabapiaMa alfaHHaH KeliH OaHKKe )KYT1HOeTeH jJKaFjaiiia, KpeauTTiK
JUMUT COMACHI KOUBUIFaH KyHTe feiiH KyHT130emik 10 (oH) kyH OypbIH Xabapap €Te OThIPbII, )KOI0Fa
KYKBIFBI 0ap.

Kapb3pl kaliTa Kap>KbUTAHABIPY KE31HAE KPEIUTTIK JUMHUT Oeperiek TOIBIK OTENTeHTe/KPEAUTTIK
JUMHUT >KOMBUIFaHFa jKOHE KalTa Kap KbUIaHABIPbUIATBIH KapTa OoiibIHIIA OaHK MIOTHI jKaObUIFaHFa
JIEH1H TpaH3aKIUs KYPrizyre KOJDKETIMC13 O0apl:

— KapbI3[bl KalTa KapKbUIaHIBIPYFa aKIlia ayJapy *y3ere achblpblIaThlH KapTa OONBIHIIA;

— OepemIeKkTi KaifTa Kap)KbUTaHABIPY (6Tey) MaKcaThIH/Ia aKilia ayAapbIMbI )Ky3€Te achIpbUIATHIH KapTa
OolBIHIIA.
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264. bank o3 OeTiHIIE KoHE 63 Kajaybl OOHBIHIIA KpUTEpUATIepAl Oenriieiii ®oHe KapTaHbl HIBIFapy
KOHE KPEAUTTIK JTUMUT Oepy Typasbl MIEHIM KaObUIIalIbI.

265. bank CtaHaapTThl TalanTap MIeHOEPiHAe KOHE KPEIUTTIK apT TaJlanTapblHa COWKEC MIOT amry,
KapTa ILIbIFapy, XKEIEeNJIK, aKbUIBUIBIK >KOHE KaWTapbIMIbUIBIK ILIAPTTapblHAA Kapra OOMBIHIIA
KPEIUTTIK JUMUTTI Oenriney KeHiHAeri iC-KUMBUITApbl *Ky3ere acblpaibl. KpemuTTiK JTMMUTTI
OepyiH Kalmbl MIAPTTApPbl, OHBIH INIHAEC KPEAUTTIK JIMMHUTTIH COMACHI, BaJOTAChl, KOJIIAHBLTY
Mep3iMi JKoHE KOJDKETIMILIIr, eTey dfici, cCoHlal-aK chlifakbl MemepiaemMecinin menmepi, XKTCM,
allbIIysiap, TYPaKChI3AbIK aibIObl )KOHE KaMTaMachl3 €TyNIH e3re Jie TypJiiepl KpeIuTTIK LiapTTa
KepceTiesi.

266. KpeautTik mumut meimiepid bank KnueHTTIH KpenuTTiK OaranayblHbIH HOTHOKeNepl OONbIHIIA
nepbec aiKpIHAali b1, KpequTTiK TMMHUT ©TENTeHHEH KeiliH HeMece OHBIH KOJIJIaHbLTY Mep3iMi iliHge
baHK KpeauTTIK JIMMUT MeJIIepiH e3repTyre KyKplibl. KIIMEHTTIH KpeAUTTIK JIUMUTTI MaiianaHysl
KJIMEHTTIH HECHENIK JIMMHUT OHBIH MIICH eJliepiH Oenrineyre OepreH KemiciMi OOJbIN TaObLIaIbI.
baHKTIH Kanaybl OOMBIHINIA KPEAUTTIK JIUMHTTI Y3apTy IIEKCI3 PET XKY3ere achIpblIajibl, OaHKTIH Oy
opeketiMer KimeHT ce3ci3 kemicei.

267. Kapei3 anymbl (KnueHT) OenriieHreH KpeauTTiK JUMUT mIeriHae O0aHK OepreH KpeauT KoHE
HIOTTaFbI ©3 Kapaxartsl (KOJI )KEeTIM/II Kapakar) eceOiHeH KapTOUKAIBIK OTIepaIusIap bl KYPri3e/i.
268. Kapp13 amymipl 0aHK algblHAAFbl MiHJIETTEMENEepiH OpbIHAAMaraH >OHE/HeMece THICIHIIIe
OpBIHIAMaFaH >Karjaiapaan 0acka, OeNTiIeHreH KPeAUTTIK JUMHUT OepijireH COTTEeH Oacram »KoHe
KPEAUTTIK JUMUTTIH KOJJAHBUIY Mep3iMi asgKTalFaH KyHIe JIefiH, OHbIH IIIIH/AE TOJIEMHIH Mep3iMi
KyHTi30emik 90 (TOKcaH) KYHHEH acaThblH Mep3iMiH Oip per kidepim anFaH Ke3Jie KOIDKETIMIl 00a bl
Kpenuttik mumMut Tek ocbl CTaHAapTThI TAJIANTAP/Aa, KPEAUTTI IIAPTTa KO3AEITeH TOPTIIIEH KapTaHbl
xoHe Kaprara KbI3MET KepceTy HIOTHIH MalijalaHy apKbUTbI KOJDKETIMI.

269. Criiiakpl ecentey kesinne Kapwi3 Oepren kyH meH Kapbizael Kaiitapran kyH Oip KyH Jer
KaObuImaHanel.  byn perre xbut 360 (yor »ky3 aimbIC) KYHTI30eNiK KYHTe, ail - KYHICPAIH HAKThI
CaHbIHA T€H OOJIBIII €CEITEIE].

270. Kapb13 anymbIHbIH OaHK alIbIHIAFbl KpeAuTi OOHBIHIIA Oepemieri Kapbl3 alTyIIbIHBIH CaThIIl
aJlyFa, OHBIH IIIIHJE IIeTeNJe CaThlll alyFa, MHTEPHET-CATHIN allyFa, KbI3METTEpre akbl TeJeyre,
KOJIMa-KOJI aKIIa ajyFa/aKiia ayjapyra, 0aHKTiH ChIfaKbl €CeNTeyiHe, Kapbl3 alylIbl TOJICYTe )KaTaThIH
TeJIeMIep MEH KOMUCCHsIIAp/Ibl €cenTeyine OailanbICThl TYbIH A IbI.

271. Tenem ke3eHi iminae Kappl3 amymisl aif callbIHFBI TOJNIEMIlI KPEAMTTIK IMIAPTIIEH OeNTiIeHTeH
MeJIIep/ie jKoHe/HeEMece KPEeAUTTIK JUMHUT OeNTIEHIeH KYHHEeH OacTall KYpri3uireH TpaH3akIusiap
OoifbIHIIIA ©3Te JIe TeJIEMIEP/Il, COHIali-aK OHIMHIH TajanTapbiHa koHe baHkTiH TapudTepine coiikec
eTeJIMEreH TpaH3akuusaap OoibIHIIA OepelIeKTi Teeyre THic.

272. CplifakpiHBI OaHK KapTOYKAIBIK OTEPAInsl )KYPTi3iireH KyYHHEH OacTar KpeauT OOWBIHIIIA COHFBI
TOJIEM EHTI3UITeH KYHre JeiiH OailaHblc apHajgapbl apKblIbl OEpiAreH Kapbl3 adylIbIHBIH THICTI
OTIHIIIIHE COMKEC CEpIKTECTep KeNICIHJEe/ CEPIKTECTIK KeNIJeH ThIC Oeim-0ein caTbll aiyabl
KOcCTaraH 1a, opOip *KYpri3UIreH KapTOuKaJbIK ONepalusHbIH (TpaH3aKIus) 6apiblK coMachiHa Oip/JeH
ecenreial.

273. TexHuKaIbIK OBepapadT / pyKcaT eTUIMEreH TEXHUKAIIBIK oBepapadT naiiga 60aybl MyMKiH:

—  pYKcar eTiUIMEreH TpaH3akuusuiap OOJIFaH Ke3/e;

— TeneM OoiibiHIIA KapKbUIBIK KyKaTTap TEHIe/KOJDKETIMAI KPEIUTTIK JIMMHUTTErl IIOTTaFbl
KaJIJIBIKTaH apThIK COMAJIaFbl BATIOTAIa TYCKEH XKaraai/a.

274. benrineHreH KpenuTTIK JUMHT IieHOepinae Kapbl3 anymisl KpeauTTiK ImapTra OenriieHreH
TaJlanTapra, CTAaHAAPTTHI TaJanTapra colikec 0O Tesey apKblIbl CATHIIT ajla allaIbl.

275. KapbI3 anmyuisl:

1) »KaHapTBUIMAIIBI KPEIUTTEH, OHBIH IMIiH/AE IIETeNJe CAThIN ally, HHTEPHET-CATHIIl AIFaH Ke37e
ayJapblIFaH CepiKTecTep JKeliciHae Oeinm Tejey apKbUIbl CaThINl aly >KoHe Oelill Teyiey apKbUIbI
CaThIll ay-Kapbl3 AIYIIBIHBIH KPEIUTTIK JHUMHTIHEH KapakaT jKymcanaabl. KpeauTTik Jumut
ece0lHEH TeJiey YIIiH KapaXkaT >KeTKIUTIKCI3 OoiFaH >KaFjaiila IIOTTarbl €3 KapaXkaTbl eceOiHeH
iIriHapa TeeM xacayra 0omanbl (OOJIFaH Karaaiina);

2) cepiKTecTep KeJICIHEH ThIC CaThIIl aJFaH >kKoHE 06N Tejey apKbUIbl KaHapThUIMalbl KPEAUTKE,
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OHBIH 1ITIH/IE ETEN/Ie CaThIN aly, MHTEPHET - CATHII aJiFaH Ke3/e ayJapbUIFaH CaThIIl alyap-Kapbi3
ATYIIBIHBIH ©3 Kapakarbl (OosFaH jkarmaiga) xymcananbl. IlloTta mMeHIIKTI KapaxaT OoJiMaraH
JKarJaiaa TelieM KPEAUTTIK JIMMUT eceOiHeH JKypri3iiei.

276. bankomar apkpuibl/kacca/POS-TepmuHan apkpuibl Koama-Kou akimia any, oankomar, ATT, KBKK
JKYHecl apKpUIbl KapTaHbl MailanaHa OTBHIPHI aKila ayaapy ©3 KapakaThl eceOiHEH KoHe/Hemece
bankTiH Tapudrtepinme OeNTUICHreH KOMHUCCHUSHBI TOJICH OTBIPHIN, OCNTUICHITeH KPEIUTTIK JTUMHUT
ece0iHEeH KY3€ere achbIpblIaibl.

277. KpeauTTik mapt OOWBIHIIA EHT131JINEH TOJIEM COMACHI, €rep 0JI Kaphbl3 alTyIIBIHBIH MiHACTTEMECIH
OpBIHJAY YIIIH JKETKUIIKCI3 OONFaH jKarjaiiia, Kapbl3 alyIIBIHBIH OepelleriH eTeyre MbIHaJai
KE3eKTUTIKIIEH XKiOepiiei:

1) merisri KapbI3 Oepermieri (peTTiIiri: Oein Teney OOibIHINIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H
TOMEHT1 ail CalibIHFbI TOJIEM IICHOEPiHIe MEP3IMi OTKEH HETI3T1 Kaphi3);

2) ©H TOMCHTI ail CallbIHFbI TOJIEM IICHOCPIHJIE ChIMaKbl Oepeleri;

3) KpeaWTTIK mApTKa >KoHe/HeMece baukTiH Tapudrepine colikec aMKpIHIAIFaH MOJIIEPIE
TYPaKCBI3JIBIK albIObI (albIImys1, eciMIyi) (peTTiniri: Oein Teney OOWbIHIIA, KAHAPTHUIMAIBI Kaphl3
OOIibIHIIIA, €H TOMEHT1 aii CAalbIHFBI TOJIEM IICHOEPIH/IC);

4) Tenemiaep.iH aFbIMIAFbl K€3€HI YILIiH HEeri3ri Kapbl3 cCOMAchl (Ke3EeKTiIir: Oein Tesey OoMbIHIIA,
YKaHAPTHIIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAC HETI3T1 Kaphi3);

5) ©H TOMEHT1 ailJIbIK TeJIeM ICHOEPiHIe TeNIEMICP/IIH aFbIMIAFbl KE3CHI YIIIH €CeNTENTeH ChIiaKbI;
6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KopceTyre OaiIaHbICThl KOMUCCHSIIAP MCH ©3T¢ JIe TOJIeMIIED;

7) Kapeiz anymsiabie [llapT OolibIHINA MiHAETTEMEICPIH OpbIHIAMAybIHA JKOHE/HEMECEe THICTI
OpbIH/IaMayblHa OaliIaHbICThl BaHK MIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

Meps3imi kemikripinres xxyieni 90 kynTizoemnik kyH etkenne Kapsiz amymsiasie ocel Lapt GoiiprHmma
JKYPri3reH TeJIeM COMAChI, erep OJl COMa Kaphl3 amylIbIHbIH ochl LllapT OolibiHIIIA MiHAETTEMENEPIH
OpBIHJIAYBI YIIIH JKETKUTIKCI3 OOJFaH karmaina, Kapbi3 anymblHbIH Oepemnieri Kejeci Ke3eKTUTIKIIEH
ereneni:

1) Herisri KapbI3 Oepemieri (peTiMeH: Oelin Tesiey OOMBIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbi3 OOWBIHINA, €H
TOMEHT1 ail CAallbIHFbI TOJIEM IICHOEPiHIe MEP3iMi OTKEH HETI3T1 Kaphbi3);

2) ©H TOMCHTI ail CallbIHFbI TOJIEM IICHOCPIH/IE ChIaKbl Oepeleri;

3) TenemaepiH arbIMIAFbl K€3€Hi YIIIiH HETi3r Kapbl3 COMAChI (Ke3eKTiIiri: Oein Tesey OobIHIIA,
JKaHAPTHIIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHINA, €H TOMEHT1 aif CAlbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIH/IE HET13T1 Kaphi3);

4) eH TOMEHT1 ailJIbIK TeJIeM IeHOePiHIe TONeMACP/IiH aFbIMIaFbl Ke3€Hi YIIIiH €CeNTEeNreH ChIHaKbI;
5) kpeaMTTIK WIapTKa XOHe/Hemece baHKTiH TapudrepiHe Colkec aWKbIHIAIFaH MOJIIep/e
TYPaKCBI3JIBIK aifbIObI (albINIyJl, CIMIyI) (peTiMeH: Oein Tesiey OOMbIHIIA, )KaHAPTHUIMAJIBI KAPhI3
0oifbIHIIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IICHOEPIHIE);

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KopceTyre OaillaHbICThl KOMUCCHUSIIAP MEH ©3T¢ e TOIeMIED;

7) Kapeiz anymsiaeie [llapT OolibIHINIA MiHAETTEMEIEPIH OpbIHIAMAyblHA JKOHE/HEMECEe THICTI
OpbIH/IaMayblHa OaliIaHbICThl BaHK MIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

278. Erep KapwI3 amymisl ail CallbIHFBI TeJIeMJepAl Mep3iMiHJe Teley YIIiH MIOTKA aKia calMaraH
JKargaia, OHIA MYHJAl >Karmail Kapbl3 alylIbIHBIH KPEAWTTIK MapT OOMBIHIIA MiHIETTEMEHI
OpbIHJaMaFaHbl PETIHIEC Kapayiabl.

279. Aii callbIHFBI TeJEMJEp/i TeJIeMereHi HeMmece YaKThUIbl TeleMereHi yuriH baHk KpeauTTik
mapTKa CoMKec alpInmysaap (eCIMIyJIIap) TeJIEy/Il Tajamn eTyre KYKbUIbI, ajl Kapbl3 aJlyIIbl OapIIbIK
OepereKTi TONBIK KoJIeM/Ie TONEYTe MiHACTTEHE/T].

280. Erep kapsI3 aiymibl TesdeM Ke3eHi OacTairaHfa JCHiH MIOTTa aKlla OpHAJacThIpFaH jKarmania,
onna KapbI3 anymibiHbeIH OaliaHbIC apHAIapbl apKbUIbl PEBOJIBBEPIIIK KPEIUTTEH ayAapblUIFaH THICTI
OTIHIIIIHE COlKeC CepiKTecTep KeiCiHe/ CepiKTecTep JKETICIHEH ThIC OOl Tejey apKbUIbl CaThII
ay OoibIHIIIA OEpENIeKTI oTeyre apHaIFaH aKila MI0TTa/KapTaia TelieM Ke3eHi OacTairaHra JeiiH o3
Kapaxatbl Typinae Ooianpl. Tenem kezeHinzne Kapbl3 anmyliblHBIH €3 KapaKaTblHAH ail CalbIHFBI
TeJIeMIep/IeH acTIallThIH MOJIIEP Ieri akia (oJap OoNFaH Ke3ze) OepelieKTi eTeyre xidepineni.

Erep motTarpl akima TeiieM Ke3eHi OacTanFaHfa JIeHiH OpHAJIACTBIPBUIFAH KarJaiiia, TeXHUKAJIBIK
oBepapadT/ mIemIIMEereH TEeXHUKaIbIK oBepApadT comachkl (OoiFaH KaFdaiina) »xKoHe/Hemece
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CepiKTeCTep JKEIICIHEeH THIC/ CepiKTecTep KEeNMICIHIET caThin anxynap OoiibIHIIA Oepeliek OainaHbIic
apHaJIapbl apKbUIbBI OEpUIreH Kapbl3 ayIIBIHBIH JKaHAPTHUIMAIBI KPEAUTKE 06N TeJjeyaeH OepreH
TUICTI OTIHINIHE COWKEC KPEIUTTIK JIMMUT eCeOIHeH Tesey YIIH KapakaT KEeTKUTKCI3 OoyFaH
JKaraaiia TeJieM Ke3eHl OacTaliFaHra JIeiiH oTele/l.

281. Mep3iMiHeH OypbIH (TOJBIK HEMECE illiHApa) eTey OaislaHbIC apHATaphl APKBLUILI OCPIITEeH Kaphl3
AITYIIBIHBIH TUICT1 OTIHIIII/Cypay Calybl HET131H/IE KY3ere achIPbLIaIbl.

Erep mepsiMmineH OypblH eTey YIIiH TyckeH (0ap) akmia coMachl Kapbl3 alyIIbIHBIH Oeperiek
COMAacChIHaH apThIK OONIFaH JKarjaija, OHJA apThIK aKilla Kapbl3 adylIbIHbIH MEHIIIKTI KapaskaThl
TYPIHJIE ecenTeneIi.

282. MingerTemenep Mep3iMiHIE OpBbIHAAIMaraH jkarjaaijga, bank kapTanbel (OapibIK KOCHIMIIIA
KapTaJlapMeH Koca) Oyrarrayra KYKbUIBl. MyH/Iali KapTaHbl OyFaTTay TOJeM Mep3iMi asKTaFaHHAH
KEeWIHT1 KYHI JKacalybl MyYMKiH.

283. bank OypbIH OyraTTaraH KapTaHbIH OyFaTTaH HIBIFapyAbl OaHK IIOTKa OYpBIH TeJeHOEreH OapiIbIK
ail calibIHFBI TOJIEMICP/Il OTEY YIIiH JKETKUTIKTI aKIia TYCKEHHEH KEeHiH MOTKa aKIIa TOJIBIK KeJeMIe
TYCKEH KyHHEH Oactamn 1 (6ip) )KyMbIC KYHIHEH KEUIKTipMeH Kyprizei.

284. KappI3 amynibl KpEeIWUTTIK JIMMHTTI MEp3IMiHEH OYpBhIH ©Tey TOpPTiIOIMEH TaHBICKAHBIH KOHE
KEJTICETiHIH pacTanpl.

285. Erep kpeauTTiK JUMHUTTIH Mep3iMi y3apThUIMAlTHIH kaFaaiina, bank Kaperz amymsiner KBKK
JKy#Heci apKbUTbI J)koHEe ocbl CTaHIapTTHI TANaNTa KO3IeITreH TocuiaepMer xabapaap eremi. Kpeaurrik
JUMUTTIH KaJIFAaH COMAChl KPEIUTTIK JIMMHUT MEP31MiHIH COHFBI alibIH]1a OTEIIC/I].

KpenuTTik muMuT Mep3iMi, MiHAETTEMENEp, KPEIUTTIK JIUMUTTI ©TeYy KOHIHICTI MIapTTap JKOHE aif
CallbIHFBl TOJIEMJ ecenTey y3apTy Ke3iHAe MaiilalaHbuIFaH KPEAMTTIK JIMMUT COMAChIH eCKepe
OTBIPBII, KPEIUTTIK JTUMUTTIH JKaHa MEP3IMiHE Y3apThUIa bl

5. Smartcard 2.0 / Diamond 6eJ1in TeJiey :KoHe }KAHAP THLIMAJIbI KPEAUT ONMIUACHI 0ap KPeAUTTiK
JUMHUT

286. Ochl cTaHIapTTHI TAJIANTAp MIEHOEpiHIe KoHe KpenuTTiK LIIapTThiH jkoHE (HeMece) KPEeIUTTIK
KapTaHbl MIBIFAPY YIIiH OTIHINI-0depTa TaantapblHa ColKec baHk MIOT amrajel, KapTaHbl MIBIFAPaIb,
KapTa OOibIHIIIA TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra/ KaliTa Kap>KbUIaHbIpYFa KPEAUTTIK TUMUT Oenrineiiai
xoHe ochl CTaHAapTThl TajanTap MEH KPEeIUTTIK MIapTTa Ke3AeireH TajanTtapia OFaH KbI3MET
KOpCeTy1i KaMTaMachI3 eTeli, all KIMeHT kapTaHbl OChI CTaHJAPTThI TAlANTap MEH KPEAUTTIK apTKa
coiikec maijanaHaZbl XKOHE KapTOUYKaJbIK olepaunusuiap OOHbIHIIA OeperieKkTl yakKThLIbl eTeyre,
CoHJIai-aK baHKTIH KpI3METTepiH TapudTrepre colkec Teneyre MiHIeTTEHEI].

287. baHk Keeci KarJainap/pIH Ke3 KeJreHi OOMbIHIIA KPEAUTTIK JIMMUT COMACBIH aKIIETITCI3 )KOIOFa
KYKBUIBI, OipaK OHbIMEH IIEKTeIMEeHIi:

— KapsI3 amymisl jxayamnkep jkoHE / HEMece KayarKkep TaparblHaH ©3 O€TIHINE Tajarn KOWMalThIH
YILIIHII TYJIFa PETiH/Ae COT MPOLEeCiHe KaThICaThIH 00JICa;

— KapbI3 allyllIbl MYJIKIHE )KOHE OHBIH IIOTTapbIHA THIABIM CAJIbIHFAH YKOHE/HEMece MYJIIKKE OHAIpII
AJIBIHFAH HE OChl OKUFaNap/AbIH TYbIH/IAY KayIli TOHTEH JKaFaana;

— KaphbI3 alylbl OaHK aJlIbIHAAFbI MIHACTTEMENEp Il Oy3FaH/a;

— KapbI3 alylIbl PECMHU pacTalFaH TaOBICHIH KOFAITKAH/Ia HEMece alTapIbIKTall TOMEHIeTeHIE;

— bBaHKTIH Kap>KbUIBIK YKaF1aibl HallapjaFraH/a;

— KpeIuTTI MaKcaTChl3 MaigalaHFaH/a;

— OaHKTIH KpEeIWTTIK IIapT TaJanTapblH THUICIHIIE OpbIHAayblHA ocep ereTiH KP 3aHHamachl
TaJanTapbIHbIH ©3TEePreH Ic;

— KapbI3 ayIIbl 3eHET jKachIHA JKETKEH/IE;

— YOKLUIETTI opraniap KIMEHTTIH aKIlacklHa HeMece OaHKTET1 MOTTapblHA KOWFaH MIEKTeyep OOIFaH
Ke3Je;

— erep banmk Kappl3 anymIblHBIH OoJamiakTa ©3 MiIHAETTEMENepiH THICIHIIEe OpbIHAaybIHA
KYMOH/IaHyFa HET13 OOJIFaH JKar/aainia;

— Kapta OolbIHIIIA OMepalusIap/bl )KYPri3y TOKTAThUIFaH Karaaiia HeMece KapTaHblH KOJIaHBLTY
Mep3iMi ©TKEHHEH KeliH, OyJ1 TypaJibl KJIMEeHTKe OaHK TaHJlaFaH OaillaHbIC apHaTapbIHBIH Oipi apKbUIBI
xoHe/Hemece KP 3aHHamacbiHa KalIIbl KEIMEHTIH ©3re /1€ TOCUIIEPMEH KPEeIUTTIK JIUMUT COMAachl
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YKOUBIIFaH KYHTe JeiiH KyHTi30emnik 10 (oH) kyH OypbIH Xabapaap eTe oThIpbin, KapTaHblH KONJaHBLTY
Mep3iMi asKTalFaH jkarmaiiaa, erep KiueHT KpeauTTIK JTUMUTTIH KYIIiH KOO Typaibl xabapiama
JIIFaHHaH KeiiH OaHKKe JKYTiHOeTeH XKaraaia.

288. KapbI3/1pl KaliTa Kap>KbUTAHABIPY KE31HAe KPEAUTTIK IUMUT OCPEIICK TOJIBIK OTSITCHI¢/KPEAUTTIK
JMMHUT >KOWBUIFAHFa JKOHE KalTa Kap)KbUIAaHABIPBUIATHIH KapTa OOMbIHIIA OaHK MIOTHI KaObUTFaHFa
JIeH1H TpaH3aKIUs KYPrizyre KOJDKETIMCi3 00Japl:

— KapbI3[bl KaliTa KapKbUIAHIBIPYFa aKIia ayJapy *Ky3ere achbIpblIaThIH KapTa OONBIHIIA;

— OepelleKkTi KaiiTa Kap KbUTaHIBIPY (6Tey) MaKcaThIHAA aKIIa ayJapbIMbI JKy3€re achlpblIaThlH KapTa
OOMbIHIIIA.

289. bank CtaHmapTThl TajanTap MeHOepiHe KoHe KPEAUTTIK MapT TajanTapblHa COMKEC MIOT aIry,
KapTa IIbIFapy, KEIEeNJIK, aKbUIBUIBIK >KOHE KaWTapbIMIBUIBIK IIApTTapbhlHAA Kapra OOMWBIHIIA
KPEIUTTIK JIMMUTTI OeNrijiey )KOHIH/IET1 1C-KUMBLIIAP/IbI )KY3€Te aChIpalbl.

290. KpenuTTik JUMUTTI Oepy/iH >KajiImbl IApTTapbl, OHBIH IMIIHAEC KPEAUTTIK JUMUTTIH COMACHI,
BAJIIOTAChl, KOJJIAHBUTY MeEp3iMi JKOHE KOJDKETIMIUIIrI, ©Tey OfiCi, COHJal-aK ChIHaKBI
medmuepaemecinin Menmiepi, JKTCM, aifpmmyngap, TYpakChI3IbIK aiibIObl )KOHE KAMTaMachl3 ETYIIH
e3re JIe TypJiepi KpeAUTTIK MapTTa KepceTiel.

291. KpenuTTiK JIMMUT ©TENTCHHEH KeiiH HeMece OHBIH KOJIJAaHBUTY Mep3iMi iminne bank kpeauTrik
JUMHUT MOJIIEPIH ©3repTyre KYKbUIbl. KpeauTTiKk JTUMHUT MEH OHBIH MeIIIepiH Oenrineyre OepreH
KeJiciMi KITMEHTTIH KPEIUTTIK JIMMHTTI Maigananybl O0bI TaObUTaael. BaHKTIH Kamaysl OOWBIHIIIA
KPEAWTTIK MIAPTTHI Y3apTy MIeKTeyci3 peT, Oipak 10 (OH) KpUIAaH acmaWThIH Mep3iMJIE JKy3ere
aCBIPBUIAIBI.

292. KapbI3 amyiibsl OelriieHreH KpeauTTiK JTUMUT HIeriHie 0aHK OepreH KpeauT IEH IIOTTarbl 03
KapakaTbl (KOJDKETIMIII Kapaxar) ece0iHeH KapTOUKaIIbIK OTepalisuiap/Ibl )Kypri3ei.

293. Kapb13 anmymipl 0aHK alfblHAAFbl MiHJIETTEMENEpiH OpbIHAAMaraH >OHE/HeMece THICIHIIIe
OpBIHIAMaFraH JKaFJaaiaapAbl KoclaraHaa, OCNTijIeHreH KpeAWTTIK JUMHUT OepiireH coTrTeH Oacrtar
JKOHE KPEAMTTIK JUMHTTIH KOJJAHBUTY Mep3iMi asKTajafaH KYHre JCiliH, OHbBIH IMIHAE TOJEMHIH
Mep3iMi KyHTi30emk 90 (ToKcaH) KYHHEH acaTblH Oip peT Koy OepilireH Ke3Je KOJDKeTiMIi 0oJaibl.
Hecwuenik numut Tek ocsl CTaHIapTTHI TalanTapaa, KPeIuTTi MIapTTa KO3AEITeH TOPTIMNIEeH KapTaHbl
xoHe Kaprara KpI3MET KepceTy HMIOTHIH MalijalaHy apKbUTbI KOJDKETIMI.

294. Criiiakpbl ecentey kesinae Kapoiz 6epren kyH meH Kapoizael kaiitapran kyH 1 (6ip) kyH gen
KaObugananel. by perre xbut 360 (yur >xy3 anmbic) KYHTI30€MIK KYHIe, ail - KYHAEp/1H HaKTbl
caHbIHA T€H OOJIBII €CcenTelNe/].

295. KapbI3 anymbHbIH OaHK alIbIHIaFel Oepemieri Kapbl3 alyIIbIHBIH CATBIN alyFa, OHBIH iMIiHIe
HIeTeNIJIe caThlll allyFa, MHTEPHET-CATHIN allyFa, KbI3MeTTepre akbl Tejeyre, oHblH imriHae KBKK
JKYHECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH aKbICHIH TeJeyre, KOJIMa-KoJ akiia ajyFa/akiia ayjapyra,
OaHKTIH CBIHaKbl €CENTEYiHE, TOJIEMIEP MEH KOMUCCHIIAP/Ibl €CETITeYTe, Kapbhl3 allyIIbIHBIH TOJIeyiHe
JKaTaThlH TEXHUKAJBIK OoBepApadT/ pyKcaT €TUIMEreH TEXHUKAJIBIK OBEpApadT *Kacaybl HOTHIKECIHIE
TYBIHJANTBI.

296. Tenem keseHi iminae Kapbl3 amymisl aif callbIHFBI TOJIEMIl KPEAMTTIK IMIAPTIIEH OeNTiIeHTeH
MeJIIIep/ie KoHe/HeEMece KPEeAUTTIK JUMHUT OeNrUIEHIeH KYHHEeH OacTall KYpri3uireH TpaH3akIusiap
OoifbIHIIIA ©3Te JIe TeJIEM P 11, COHIali-aK OHIMHIH TajanTapbiHa koHe baHkTiH TapudTepine coiikec
eTeJIMEreH TpaH3akuusaap OoibIHIIA OepelIeKTi Teseyre THic.

297. CrprifakpiHBI OaHK KapTOYKANIBIK OTIEPAIUs )KYPTi3iireH KyYHHEH 0acTar KpeauT OOWBIHIIIA COHFBI
TOJIEM EHTI3UITeH KYHIe JeiiH OailaHblc apHajIapbl apKbUIbl OEpireH Kapbl3 alylIbIHBIH THICTI
OTIHIIIIHE COMKeC CEepIKTeCTep KeNICIHJEe/ CEPIKTECTIK KeNiJeH ThIC Oeim-0einm caTbll airyabl
KOCTaraH 1a, 9pOip *KYpri3UIreH KapTOuKaJIbIK OepalHsHbIH OapibIK cOMachiHa OipJeH ecenTen .
298. TexHUKAIBIK OBepapadT / pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIBIK oBepapadT maiiaa 60Iybl MyMKiH:

—  pYKcaT eTUIMereH TpaH3akuusiap OOJFaH Ke3/e;

— ToneMm OoibiHIIA KapXKbUIBIK KyXXaTTap TEHTe/KODKETIMAI KPEIUTTIK JUMHUTTEr1 MIOTTAaFbI
KaJIJIBIKTaH apThIK COMaJIaFbl BAIIOTaa TYCKEH XKaraai/a.

299. KapbI3 anmyuisl:
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1) cepikrecTep IKEICIHIE/CEpIKTECTep IKETICIHEH ThIC OeJin-0esin caThill  ajnFaHaa-Kapbi3
QITYHIBIHBIH KPEAUTTIK JIMMUTIHEH KapaXkaT sKyMcallaJbl;

2) Oeuin TeseyICH )KaHAPTHUIMAIIBI KPEIUTKE ayAapbIll CAThIIl aTFaH/(a-Kapbl3 aTyIIbIHbIH MEHIIIKTI
KapakaTsl (OOJIFaH JkaFjai1a) sKyMcaiabl, ajl IIOTTa MEHIIIKTI Kapa)kaThl 00JIMaFaH yKaF/aai1a TejaeM
KPEAMTTIK JIMMUT €ceOiHEeH JKYpri3iyiei.

300. bankomat apkpiibl/Kacca/POS-TepmuHan apkplibl Koama-Kou akiia ainy, 6ankomar, ATT, KbBKK
KYyHecl apKpUIbl KapTaHbl MailanaHa OTBHIPHI aKila ayaapy ©3 KapakaThl eceOiHEH JKoHe/Hemece
bankTiH Tapudrepinme OENTUICHreH KOMHUCCHSHBI TOJICH OTBIPHIN, OCITUICHIeH KPEIUTTIK JTUMHUT
ece0iHEeH KY3€ere achbIpblIaibl.

301. KpenuTTik mapt OOMBIHIIA SHTI31UINeH TOJIEM COMACHI, €rep OJ1 Kapbl3 aTYIIBIHBIH MiHJIETTEMECIH
OpBIHJAY YIIIH JKETKUIIKCI3 OONFaH jKaFjaiiia, Kapbl3 alyIIbIHBIH OepelleriH eTeyre MbIHAJai
KE3eKTUTIKIIEH XKiOepiiei:

1) merisri KapbI3 Oeperieri (peTTuIiri: Oein Teney OOibIHIIA, )KaHAPTHUIMAIIBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H
TOMEHT1 ail CallbIHFbI TOJIEM IICHOEPiHIe MEP3iIMi OTKEH HETI3T1 Kaphi3);

2) ©H TOMEHTI ail CalibIHFBI TOJIEM IIEHOCPIH/IC €CENTENIICH ChIHaKbl Oepeleri;

3) Oeutin TeJICY JKOHE KaHAPTHUIMAJIBI KPEIUT OMIMUICHIMEH KPEIUTTIK MIAapTKa jKoHe/HeMece baHKTiH
tapudTepiHe ColiKeC aMKbpIHIAIFaH MOJIIIEPAE TYPAKChI3ABIK aibIObl  (aWbINIIyI, ©CIMITYI)
(Ke3eKTLIIr1: KpEAUTTIK JUMUT OOWBIHIIIA, KOWBLIFAH ali CAlbIHFBI TOJIEM IIEHOCPIH/IE);

4) TeneMIepIiH arbIMIAFbl KE€3€HI YIIIH HEeri3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTLIiri: Oemin Teney OoibIHIIA,
YKaHAPTHIIMAJIbI Kapbl3 OOMBIHIIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IIEHOEPIHAC HETI3T1 Kaphl3);

5) aif callbIHFBI TeJIeM MHICHOEPiH/e KOWBLIFAH TOJEMJCP/IH arbIMIarbl Ke3eHi YIIiH eCcenTeareH
ChINAKDI;

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOpCeTyre 0alIaHbICThl KOMUCCHSIIAp MEH ©3r¢ e TOJIeM/IED;

7) Kapbiz anymsiabiy, [apt OoiibIHINIA MiHICTTEMENEPiH OpbIHAaMayblHA JKOHE/HEMECe THICTI
OpbIHIaMaybliHA OalIaHBICTRI BaHK IMIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

Mep3imi kemikTipinares xxyieni 90 kynTizoenik kyH eTkenae Kapei3 amymisiabig ocsl LapT GoiibiHia
JKYPTi3reH TOJIeM COMACHI, erep OJ COMa Kaphl3 alymIbHBIH Ochl llapT OolibiHIIIA MiHAETTEMEICPIH
OpBIHJIAyBl YIIIH JKETKUIIKCI3 O0JFaH karmaina, Kapbi3 anymblHbIH Oeperieri Keneci Ke3eKTUTIKIEeH
eTeNei:

1) Herisri KapbI3 Oepereri (peTTiiiri: Oein Tesney OOHBIHIIA, KaHAPTHLIMAIIBLI Kapbl3 OOMBIHINA, €H
TOMEHT1 ail CallbIHFbI TOJIEM IIEHOEPiH/Ie MEP3IMI OTKEH HET13T1 Kaphi3);

2) eH TOMEHTI aif CalibIHFBI TOJIEM IIIEHOEPIH/Ie €CENTENTeH ChIiaKbl Oepereri;

3) TenmemuepiH aFbIMIAFbl KE3€H1 YIIIH HEeri3ri Kapbl3 coMachl (Ke3eKTiIiri: Oemin Teney OoibIHIIA,
YKaHAPTHUIMANBI Kapbl3 OOMBIHIIA, €H TOMEHT1 aif CAallbIHFBI TOJIEM IIeHOEPiH e HEeT13T1 Kaphi3);

4) aii cailbIHFBI TOJieM IeHOEpiHAe KOWBUIFAH TONEMICPAiH aFbIMIaFrbl Ke3eHl YIIIH eCenTelreH
ChINAKDI;

5) KpeauTTIK IMapTKa >KoHe/Hemece baHkTiH TapudTepine Coiikec aWKbIHAAIFaH MOJIIIEp/Ie
TYPaKCBI3JIBIK aiibIObI (albINIyJl, 6CiMIyI) (peTiMeH: Oein Tesiey OOMbIHIIA, )KaHAPTHUIMAJIBI KAPhI3
0OifbIHIIIA, €H TOMEHT1 aif CAalbIHFBI TOJIEM IICHOEPIHIE);

6) KapbI3 Oepy MeH OFaH KbI3MET KOpCceTyre OailTaHbICThl KOMHCCHSLIIAp MEH ©3T¢ e TeJIeMJIED;

7) Kapei3 anymbiaeiy [apt OoibIHIIA MiHAETTEMEICPIH OpbIHIAMAayblHA >KOHE/HEMECe THICTI
OpbIH/IaMayblHa OaliIaHbICThl BaHK MIEKKEH MIBIFBIHIAPHL;

302. [lloTTa Mep3iMiHIe ail CaiBIHFBI TOJIEMAEP/l TOJIey VIIH akia OOoJMaraH jKarjaiiia, MyHIai
JKaFJail Kapbl3 alyNIbIHBIH KPEOUTTIK mapT OOHBIHINIA MIHAETTEMENEep/l OpbIHIaMaraHbl PETIHIE
KapaJapbl.

303. Al cailbIHFBI TOJIEMIEP/l TOJIEMETeH1 HeMece yaKThUIbI ToJIeMereHi YiliH bank Oenin Teney xoHe
’KaHAPTHIIMAIIBI KPEAUT OMIUACBIMEH KPEIUTTIK MIapTKa jkoHe/HeMece baHkTiH Tapudrepine colikec
TYPAKCHI3JBIK alBIOBIH (6CIMIYIIBI, albIMITYIIIBI) TONCYAl Tajlal eTyre KYKBUIbI, al Kapbl3 alyIIbl
OapIIbIK OEPEIIeKT] TOMBIK KOJIEM/IE TOIeyTre MiHIETTEHE].

304. Erep kapbI3 anymibl TelleM Ke3eHi OacranraHfa JediH MIOTTa akilia OpHAIACTBIPFAaH JKarnanna,
OHJa CepiKTecTep XKemiciHae/ cepikTecTep >KeTiCiHeH Thic Oeim-Oesin caThill axy OoOWbIHIIA
OepenieKkTi eTeyre apHajifaH, Kapbl3 alyIIbIHBIH THUICTI OTIHIIIIHE COMKEC PEeBOJIbBEPIIK KPEIUTTEH
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KBKK :xylieci apKbUIbl aynapbUIFaH akila TeJeM Ke3eHi OacrairaHfa JCiiH ©3 KapakaThl TYpiHIE
OopHanacTeIpbLTaibl. TeseM ke3eHinne Kapoi3 aybIHbIH 63 KapaKaThIHAH aii CAallbIHFBI TOJIEMICPICH
acmaiThIH Meep Ieri akma (onap 6osraH ke3ze) OeperiekTi ereyre xkidepineai. Erep morrars! akma
TeJieM Ke3eH1 OacTajranFa JIeHiH OpHAIaCThIPhUIFaH JKaF/1ai1a, TEXHUKAJIBIK OBepaApad T/ mIeTiIMereH
TEXHUKAIBIK oBepapadT comachl (OoNiFaH jKaFmaiiia) >KOHE/HeMece CepiKTecTep JKENICIHEH ThIC/
cepikTecTep JKENICIHAET] caThIn aynap OoWbIHIIA Oepeliek OaiylaHbIC apHAIAphl apKbLIbI OEpiIreH
Kapbl3 ATYHIBIHBIH JKaHAPTBUIMAIBI KPEIUTKE O6llin TeneyleH OepreH THICTI OTIHINIHE COWKec
KPEIUTTIK JUMHUT €CeOIHCH TeJiey VIIIH KapakaT KETKUIIKCI3 OOJIFaH JKarjaijia TejieM Ke3eHi
Oacrasranra JeiiH eTeneni.

305. Mep3imiHeH OypbIH (TOJIBIK HEMECE ilTiHapa) oTey OaiyIaHbIC apHaIapbl ApKbUIBI OEPLITreH Kaphi3
QJIYIIBIHBIH THICT1 OTIHIIII/CYpay calybl HETi31H/IE KY3€Tre achbIpblIabl.

306. Erep mep3iMiHeH OypbIH ©Tey YIIiH TyckeH (0ap) akiia coMachl Kapbl3 alyIIbIHBIH Oeperiex
COMAaCHIHAH apTHIK OOJIFaH JKarjalja, OHJA apTHIK aKila Kapbl3 adylIbIHBIH MEHIIIKTI KapasKaTel
TypiHzAe ecenTeneni. MiHaeTTemenep Mep3iMiHIe OpbIHIAIMaFaH JkaFaaiiaa, baHk kapTanbl (OapIIbIK
KOCBIMIIIA KapTaJapMeH Koca) OyraTTayra KYKbLJIbI.

307. kapb13 amymbl OaHK abIHIAFBl MIHACTTEMENEPAl OpbIHAaAMaraH >KOHE/HEMece THICIHIIe
OpBIHIAMaFaH JKafJIaiIapapl KOCIaraHaa, OHBIH iIIiHAe TeJeMHiH Mep3iMi 90 (TOKcaH) KYHTI30elik
KYHHEH acaTblH Mep3imre Oip peT ko OepiiareH ke3zie, bank OypeiH OyraTTaraH KapTaHbIH OyFaTTaH
HIBIFAPYIbI OAHK aBTOMATTHI PEKHUMIIC, OYPBIH TOJICHOCTCH OApIBIK ail CAalBIHFBI TOJIEMIIEPIIl OTeYy
YIIIiH KETKITIKT] aKIia II0TKa TYCKCHHEH KeHiH, aKIa IIOTKA TOJIBIK KeJIeM/Ie TYCKeH KYHHEH OacTart
1 (6ip) xKyMBIC KYHIHEH KEIIIKTipMeH *KYprizei.

308. KapbI3 anymibl KpeIuTTiK JUMHTTI Mep3iMiHeH OYpbIH ©Tey TOpTiOiMEH TaHBICKAHBIH KOHE
KEJTICETiHIH pacTanIpbl.

309. Erep kpemuTTik JIMMHTTIH Mep3iMi y3apTbUIyFa >KaTMaWThIH jKardaina, Oyn Typansl bank
CTaHJAPTTHl TaJanTapaa Ke3IeireH OaiylaHbIC apHalapbl apKbUIbl Kapbl3 anylIbIHBIH Ha3apblHA
KETKi3ell, OepelIeKkTiH KaJFaH COMachl KpeIUTTIK maptTa koHe KP 3anHaMackiHia OenrijieHreH oTey
TOpTiOiHE ColiKec oTemneni.

310. KpenuTTik JUMHT Mep3iMi Y3apThUIFaH >KaFdaijaa MiHACTTeMeNep KPEIUTTIK JMMUTTIH JKaHa
Mep3iMiHe Y3apTy Ke3iH/e MaiiianaHbUFal KPeIUTTIK JUMHT COMAChlH €CKEepPE OTBIPBII Y3apThIIa/Ibl.
311. Hecuenik TUMUTTI KOJIZIaHA OTHIPHIT, KapTa OOMBIHIIIA OllepaIysiiap Keleciie aHbIKTaIa bl

1) Genin Tesieyre-KpeAUTTIK 1IAPTTA K9HE TapudTepie OENTUIEHIeH apTTap/a KoHe Mep3iMaepae
CepiKTecTep JKeTiCiHAe/SKeTICIHEH ThIC

2) xeHULMIKTI Ke3eHc13 xkaHapTeuiManbl kpeauT - KBKK kyliecinme xoima-kosl akiia, ayaapbiM
orepanusuIapsl / ToIeMIep aly YIIiH jKy3ere achbIpbUIFaH TpaH3aKIHsIap.

312. bepinreH KpeAWuTTiK JIUMHUT (KapbI3/bIH) TaJllaNTapblH ©3T€PTKEeHI YIIIH KOMHCCHUS, erep
e3repicTep Kapbl3 allyIIbIHBIH OacTamachkl OOMBIHIIA eHTi31Ice, TapudTepMeH OeNTiIeHreH mapTTapra
colikec ONMIMOH OacTaMallbUIBIK JKacallFaH aiylap caHbl ilI1H€ KeHIHHEH TeJEMIe YChIHbIIA OThIPHII,
KeJIeCl ail CafibIHFBI TOJIEMTE KOHBLIAIEI.

4-tapay. Y3iHai kemipmeJsep

313. Kimnent kapra OoifbIHIIA Y3iHZII KeIIipMe aiyFa KYKbUIB. Y3iHAI Kemripmerne baHk ycraran
KOMHCCHUSUIAp/bl, NMalbI3BIK OHE e3re TeleMJIepAl, COHJai-ak HIOT OOMbIHIIA KaJJBIKTBI KOca
anFaH/Ja, KapTaMeH jkacajnfaH OapiblK omepanusuiap kepcerineal. KimeHT y3iHAl KelnipMmenepil
bankrin ¢unmansiaaa/6enimmecinge, KbKK >xone Oaitnanbic apHanapbl apKbUIbl aja ajajabl. apOip
K10epuireH y3iHI1 yuIiH BaHK KIIMEHTTeH omepaius >KYPri3uUireH KYH1 KOJJaHbUIbIN XKYpreH bank
TapudTtepine coiikec KOMUCCHA ATyl MYMKIH. Y3iH/1 KelipMeHi anmaca faa Kinuent/kapTa/KocsIMIza
KapTa YCTayIbl KPEAUT MapThl OOUBIHIIIA MIHIETTEMEIEP Il OpPbIHIAY1aH O0caThIIIMaIbl. AFBIMIAFBI
aliIbIH onepanusIapsl Keieci ailapIblH Y31H 11 KelIipMeciHie KopceTilyl MyMKiH.

314. bank akmapatThl Oepy OapbICHIHIAFHI AJIEKTPOHABIK apHAIAPBIHBIH JKYMBICBIHIAFHI ipKiTicTep
MEH Y3iH/1 KellipMeHi KiOepreHHeH KeliH TybIH/JaFaH jKOHEe KIMEHTTIH Y31HIl KOIlipMeHi YaKThUIbI
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alMaraHbIHA HEMECE ajMayblHa OKel COKKAaH e3re Je opCc-MaKOPIBIK MOH-XKAMIap YIIH JKayanThl
OOJIMaliIbI.

5-tapay. /layssl onepanusiap
315. KnmmeHT y3iHAI KemmipMeJe KOpCEeTUIreH omepanusuiap OOWBIHINA KeJiCIEereH >Karaaiimapa
OaHKKe XyriHyre KykpUibl. KnmeHTTiH eTiHimn OoifpiHIIa bank Tekcepy ic-mapamapbH >Kyprisifm,
OJIApZIbIH HOTHXKENepl KIWEHT OaHKKe JKYTiHreH OaljaHbIC apHaJapbl OOWBIHINA KIMEHTKE
xa0apIiaHajpl.
316. bank kapTaHbl pPYKCaTchl3 MNaiifiajaHy TOyeKeNliH TOMEHJETYy MaKcaTbIHAa JayJibl ONepanus
OolBIHIIA TEKCEpy KYpri3reH ke3ze bank e3 kamaysl OoiibiHIIa KIHMEHTTIH MyAeci YIIiH KapTaHbl
OyraTTay/bl ’KoHe/HeMece OHBI aJIbII KOSl OTBIPHII, KITMEHT IIBIFBIHAAPHI MEH IIBIFBICTAPBIH O0JIFBI30ay
YILIiH Imapaigap KoJaaHa ajajbl.
317. Kapranap OoWBIHIIIA PYKCAT €TUIMEreH OIepamusiap HOTHXKECIHAC KapTajgaplbl PYKCATChI3
naiiianany TOyeKeJiH TOMEHJEeTy MaKcaThiHaa baHk 3 Kanmaybl OOWBIHIIA ONepanusiapabl KbI3MeT
KOpCeTYIIIEP/IiH NaiiacblHa MIEKTEYTe KYKbUIbI.
318. Erep nmaynel onepanus OOWBIHIIA KIMEHTTIH TanaObiH baHk Heri3ai aen TaHbiFaH Oosca, bank
OCBIHJIAll omepanys cCoOMachlHa KalTapbIMIbI TOJIEMII JKy3ere achlpaabl. by perTe KIMEeHT TeJereH,
OYpBIH ayJibl OTiepalvsi COMAchIHA €CENTENTeH KoHe baHk anFaH KoOMuUCCHsIIap, ChlfaKblIap MEH 3re
JIe TONEMIEP KaluTapbLIMAMIbI.
319. Erep naynsl onepativs OOMBIHINA XKYPri3iIreH TEKCepy HOTHXKECIHIE KIHUEeHTTIH Tanalbl Heri3ci3
JIeNl TaHBUIFaH jKarmaiina, bank KimeHTTeH HaKThl KyHBI OOHWBIHINA TOJEy/li HE OCBIHIANW JayJibl
oreparus OoibIHIIIa OAHKTIH TEKCepy Kyprizyine OainaHbICThl bBaHKTIH OapIIbIK MIBIFBICTAPBIH ©TEY 1
TaJal eTyre KyKbUIbl.
320. TapantapasiH ocbl CTaHAapTThl TalanTapAbl/KPEOUTTIK IApPTThl >KacacyblHa, THUICIHIIE
OpBIHIAMayblHA HEMECE OJIAPJBbIH KapaMCBI3bIFbIHA OAIaHBICTBI TYBIHIAFaH K€3 KEJreH Jay.ibl,
Tanantel Hemece marbiMabl Tapantap KP 3aHHaMackiHIa K@3/eNreH TOPTINIEH COTTa KoHe/Hemece
TOPEIIIK COTTa JKOHE ©3re JIe dAICTepMEH OaHKTiH HeMece OHBIH (DMIMaIBbIHBIH OpHAJIACKAH Kepi
OolibIHINA — OaHKTIH Kajaybl OoibIHIIA miemesi, KineHT OHbIMEeH ce3ci3 Kenicesi.
321. Knuent / xapra ycraymbl OpOKEepiiK, JHICPIIK XOHE/HEMece HWHBECTHIHMSIIBIK KbI3METIICH
alfHaJIbICATBIH KbI3MET KOPCETYUIUIEpAE KYPri3iieTiH (KYpri3iireH, eTkeH) OapiblK oreparusiiap,
COHJIai-aK dJEKTPOHIBIK OMHUSHIAPABI TOJBIKTHIpYFa OalJIaHBICTHI OIEpanusuiap YIIiH aepoec
ayanThl O0omanael. KiieHT / kapTa ycraymibl MyHJal oneparusiuiapra OaillaHbICThl Aayibl (dayIibl)
JKarjainapra JayjacyFa KYKbUIBI €Mec, OMTKeHI OacTamkblaa oOJIapAblH OapiblK LIapTTapbIMEH
KeJicell *XoHe Toyekenaepal KaObuimaiasl. Bpokeprmik, Auiepnik KoHE/HEMece HWHBECTHIHSIIBIK
KBI3METIIEH alHaJbICAThIH KBI3MET KOPCETYIIUICPAIH Mep3iMaepl MEH MIapTTapblHa JayJiacyFa,
OCBIH/Al KBI3MET KOPCETYIIUIEP/IEH YCTayNIbIHBIH aThlHA AlllbUIFaH KEKe MIOTTapJaH akiia axyFa
JKOHE KOJIMa-KOJI aKulara ajyFa, COHJail-aKk OChIHAAW KbI3MET KepCeTylIiJIepMeH OaillaHbICThI
WHBECTHUIMSUIBIK JKOHE ©3r€ JIe KbI3METTIH HOTHIKECIHJE BIKTUMAal TMaiijla MeH 3ajlaiFa Jayjacyfa
TBIABIM cajbiHaAbl. OChI TapMakTa Ke3/eireH OIepalusuiapra XajJblKapallblK TeJeM JKYHelepiHiH
epekeNnepiMeH JaynacyFa ThIbIM CallbIHAIBI.

6-tapay. Ecentey TopTi6i
322. Oneparusi MeH HIOT BajJlOTalapblHIa ailbIpMalllbUIBIKTAp OOJIFaH kKardaiia OaHKTIH OaraMbl
OolibIHINIA alibIpOacTail OTHIPHIN, OAHKTIH Tapu(TepiHae KoHE OTiHIII-odepTana Ke3AenreH OaHKKe
KOMHCCHUSUIBIK ChIHaKbIMEH Koca, baHk MIOTTHI Tikesel AeGeTTey apKbUIbl Kap KbUIBIK pacTay bl ajlfaH
KYH1 CTaHAApPTTHI MIApTTap MIeHOEepIHJe KIUEHTKEe OepiiareH OapiblK KapTajiap OOHBIHIIA jKacalFaH
orepauusiap coMachlHa OanaMaibl KOHE OaHKTEpAIH >KOHE KIMEHTKE KOCHIMIIA KbhI3METTEp
KepceTeTiH yibiMaapabiH TesieM xyileci (TXK), mpolieccuHITIK opTaibIKTap *oHe Oacka Ja Kapaxar
apKbUIbI TeJieyre KOHFaH aKIlIaHbl €CeNTeH HbiFapaapl. Erep moTTarsl akiia HeMece Hecue JTMMHUTI
mroTTaH bapieik kapramap OoibIHIIA XKacaiaFaH ONepanusuIap coMachiHa OaraMalbl aKIIaHbl €CeNTeH
HIBIFAPy YLIIH JKETKUTIKCI3 001ca, KIMEHTTe TEXHUKAJIBIK OBepApadT/ pyKcaT eTiIMEreH TeXHUKAJIBIK

63



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

oBepapadT 6omabl, OHbI KITMEHT CTaHaapTTHI MApTTapFa ColKeC oTeyl Kepek KoHe OoHbIMeH KimeHt
KeJrcenl.

323. bank omnepauusutapabiH - comanapbiH - 10K skoHe/Hemece OaHk OenriiereH —aibipOacray
OaramapbIHa ColiKec IIOT BaJroTachliHa aiibipOacTaiinbl. KiueHTTiH alipipbactay 6araMaapbiHa KapChl
HIBIFyFa KYKBIFBI JKOK.

324. Kapra ycTaymbICBIHBIH KiHOCIHEH bankke kenripinred 3ananabl KinmeHnt Tteneiimi. bank e3
Kajaybl OOMBIHIIIA KapTa/KOChIMIIA KapTa YCTAayIIblIaH CTaHIAAPTTHI MApTTap OOWBIHIIA YKEKEJIEreH
MiHJETTeMeNep/Ii OpbIHAAYAbl Talal eTyre KyKbuibl. Kapra/KochIMIla KapTa yCTayIbl OChI HIapTIEeH
KeJicel )koHe KaOblIaipl.

325. baHKTIH KapTaHbI/KOChIMIIIA KapTajJapabl/IIOTTHl Oepy JKOHE MailaiaHy HOTHIKECIHIIE Hemece
KJIMEHTTIH (KapTa/KOChIMIa KapTa YCTayIIbIHBIH) BaHKTIH CTaHIApTTHl IAPTTAPBIH KOHE/HEMece
KaFuJajdapblH JKOHE/HeMece e3re JIe HOPMAaTHBTIK akTuiepiH oHe/Hemece KP 3aHHaMachiH
xoHe/Hemece TOXK KarumanmapelH cakTamaybl HOTHIKECIHJE TYyBIHAAFaH MiHAETTEMENIep MEH
3ananjgapIbH 0apiblK coManapbl OOMBIHINA HIOTTHI JebeTTeyre KYKbIFbl 0ap.

326. bank motTel KireHT HeMece YIIHII TYJIFa jKY3€re achblpFaH TeJieMepre coiikec HeMece IOoT-
dakTypara KapTaHbl NalagaHy €peKeciHiH OChl OeiiMiHIH |-TapayblHIa KOPCETUINeH TOPTIMIEH
TEXHUKAJIBIK OBEepapadT/ pyKcaT eTiIMEreH TEXHUKAIIBIK oBepApadT Oepy apKbUTbl KpeauTTeiai. bank
KOMUCCHSUIap MEH ©3re e TeJeMJepAl WIOTTaH YCTail anajibl, OHBbIH IIIiHJe HIOTTBIH JeOETTIK
KaJIJIBIFBIHA JK0J1 Oepe ayajibl.

327. bank akuianblH 00JIMayblHA KapaMacTaH MIOTTaH TeJeMaep/il (onepamusuiapabl) Ky3ere acblpyra
pyKcaT OepreH armaiiaa (Koi JKeTiMI JIMMHUTTEH acKaH Ke3Jle), baHK KIIMEeHTKe OCBHIHAAN TeJIeMIi
JKYy3€re acblpraH KyHHEH Oacrarl, CTaHAapTThl TalanTapra, HECUENIK IapTKa, OChIHIall Hecue OepiireH
KYHI1 KOJIIaHbICTarbl BaHKTiH TapudTepiHe coiikec THICTI coMara KpeauT Oepii AeTl eCenTee/i.

328. bank TapanblHaH aBTOpH3AIUs pacTaliFaH jKafF/laii/ia, aBTOpU3allsl COMAChl IOTTa OyFaTTallFaH
KYHHEH 0acTar OChl coMara IoT AeOeTTeNreH HeMece aBTOPIIaHABIPY COMACHI JKOWBUTFAH Ke3re JIeHiH
KYHTi30emiK 30 (0ThI3) KYHHEH acllalThIH Mep3iMre OyraTTananbl. KommkeriMai IMMHUT OaHK pacTaraH
aBTOPJIAH/ABIPY COMachlHa aszasapl. Erep omepamus aBTOPH3AIMSCHI3 JKYPri3UIreH JKardaiija,
KOJDKETIMI JIMMUT MeJIIIepi TUICTI COMaHbl TOJeyre YChIHbUIFAH KyH1 azaansl. LlloTTa KomkeTimai
JUMHUT HEMECe MEHIIIKTI KapakaT OoJIMaraH »KarJaija, KIMCHTTE TeXHUKAIBIK oBepapadt/pykcar
eTIIMEreH TeXHUKAIBIK oBepApadT TybIHAaN b, OHBI KITMEHT cTaHAapTTHI TaaNTapFa ColKec Tomeyi
Kepek, Oy opexerneH KnneHt kemiceni.

329. baHK KpeauT YIIiH ChIMAKBIHBI €cell albIphicy Ke3eHIHIH opOip KYHIHJAErl MIOTTHIH OeOeTTiK
KaJIBIFBIHBIH MOJILIEpIHE Kapail ecenTeiai.

330. Tenem makcaThlHA KapaMacTaH MIOTTapFa EHTI3UIreH (€cenTenren) comanap (OHbBIH IMIHAE MIOT
OolibIHIIIA ChIfaKpl, KaiiTapy koHe T.0. ecenrtenreH) Kazakcran PecryOnukachIHbIH 3aHHaMachlHA
ColiKec TOPTIMNIEH XKoHE Ke3eKTUIIKIIEH OepelIeKTi eTeyre xKidepiiei.

331. baHKTIiH ecenTenreH albIMmyJIAapaAb! (eCIMITYIIapAbl) OHAIPIN amyaH OipyKaKThl TOPTIMIEH Oac
TapTyFa *oHE KJIMEHTTEH OJapjbl eTey KOHIHJAerl MiHAeTTeMesepAl OpbIHIAayAbl Tajal eTneyre
KYKBIFBI 0ap.

332. TexHuKanblK oBepApadT/pyKcaT €TUIMEreH TEXHUKAJBIK OBepApadT TybIHJIAFaH OHE ecell
alBIPBICY KE3CHIHAEC MIHJETTEMENep OpblHAaNMaraH >karmaiina bank Knuentke bank mibirapran
(Oepren) GapibIK KapTalap/IblH KOJIaHBLTYbIH YaKbITIIIA TOKTATa TYPaJIbl )KOHE TYbIHJIaFaH OepeleKTi
eTeyre MIOTKa ay/lapblUIaThIH (TYCKEH) OapiblK coMaiap/ibl Jaychl3 (aKIENTC13) TOPTIMIICH KiOepei.
[Taiina Oonran OepeliekTi oTey MakcaTblHAAa TYPFBIH YH TeleMJepiH Naiijianany eceOiHeH
KUHAKTAJIFaH TYPFBIH Y KYPbUIbIC )KHHAK OaHKTEPIHJIET1 TYPFBIH Y KYPbUIbIC )KUHAK OaHKTEpiHJIEr1
OaHKTIK IIOTTapJarbl aKIIaHbl (KOHE KaKeT OOJIFaH jKarjaiia onepauus >KacajafaH KyHTe OaHKTIH
Oarampl OOMbIHINIA aifbipOacTay >Kyprizuieni), coHIah-ak "TyprblH YH KaTblHacTapbl Typaisl" KP
3aHpIHIA KO3JeNTeH TYPFbIH YH TesieMepiH; HOTApUYCTHIH JAEMO3UTI MIapTTapblHAa EHri3UIreH
aKIIaHbl JKoHE "MeMIIeKkeTTiK OuriM Oepy ’kuHakray xkyieci Typanbl"KP 3aHbiHa colikec jkacaiFaH
OiiM Oepy KMHAKTay CajbIMbl Typasibl IIApT OOMBIHIIA OAHKTIK MIOTTApJAFbl aKIIAHbI, AJTUMEHT
(koMeJeTKe ToJIMaFraHap MeH eHOEKKe jKapaMChl3 KoMeJIeTKe TOJFaH Oanaiap/bl yCTayFa apHalFaH
aKIIa), Kapbl3 aTyIIBIHBIH TAIa0bl OOMBIHIIA AITBUTFAH OAHKTIK IMIOTTAPaFbl MEMJIEKETTIK OO IKETTEH
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xKoHe (Hemece) MeMIIEKETTIK QJIeyMETTIK CaKTaHIBIPY KOPBIHAH TOJEHETIH >KopleMakbliap MeH
QNIEYMETTIK Teyiemiuep TypiHae KiumeHT anaThlH aKmiaHbl KOCIaraHAa, YOKIIETTI OpraHHBIH
HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTICIHIIE aWKbIHAAIFaH TOpTiNmneH baHK KIMEeHTTIH OaHKTErl Ke3 KeJreH
IIOTTapblHA OPHAJACTHIPBUIFAH aKIIaHbl JayChl3 (aKIenTci3) TopTinmeH xibepemi. KiwmeHt
HIOTTAPBIHAA KPEIUT COMACHIH, KPEAWT YIIIH ChIMaKbIHBI *oHE BaHKTIH e3re jae Tenempaepi MeH
IIBIFBICTAPBIH, OHBIH IIIHAE TEXHUKAJIBIK OBEpAPapTTh pPYKCaT eTUIMEreH TEeXHUKAIIBIK
oBepApaTTHl KAMTUTBIH OaHK aJJbIHIAFbl OEpemIeKkTi eTey YVIIH KETKUIIKTI akKma OojMmaraH
Karjgaiaa, baHkTiH motTapabl OyFaTTam, >KOFapblia KOPCETUINeH LIBIFBICTAp MEH OepelieKkTepl
eTeyre Kojja 6ap )KoHE Kellill TYCKeH aKIIaHbl aKIeNTCi3 TOPTIMNICH Kidepyre KYKbIFbI Oap.

XKone TypreiH Y# TenemlepiH maiganaHy eceOlHEH >KMHAKTaJFaH TYPFbIH YH KYPBUIBICHI
KUHAKTApBl TYPIHJETI TYPFBIH YW KYpBUIBIC JKMHAK OaHKTEpiHZIeri OaHKTIK MIOTTapIarbl aKIIaHbI,
"MemiiekeTTik OutiM Oepy »kumHakTay Kyieci Typanbl"KP 3aHbiHa coiikec kacayiFan OutiM Oepy
KHUHAKTAy CaJIbIMbI TYpaJibl IApT OOWBIHIIIA HOTAPUYCTHIH JEMO3UTI TANANTapbIHIa SHTI3UITeH aKia
MeH OaHKTIK IIOTTapAarbl akKIlaHbl, ATUMEHT (KOMeJeTKe TOJIMaraH J>KOHE EHOEKKEe >Kapamchl3
KOMEJIETKE TONFaH Oanajapipl acelpayFa apHaJFaH aKila), COHAal-aKk "TYPFBIH Vi KaTbIHACTaphl
typasbl"'KP 3aHbiHaa Ke31e/reH TYPFBIH Y TeJIeMIepiHe apHaIFaH KapaKaTThl; YOKIJIETTI OpraHHBIH
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTICIHJIE alKbIHAIFAaH TOPTINIEH KIMCHTTIH (Kapbl3 alylIbIHBIH) TaTa0bI
OOMBIHIIIA aAIIbIIFAaH OAHKTIK IIOTTap/aFbl MEMJICKETTIK OFOKETTECH jXKoHe (Hemece) MeMIIeKeTTiK
QJIEYMETTIK CaKTaHJABIPY KOPBIHAH TOJCHETIH >KOpJEMaKplIap MEH QJIEYMETTIK TeJemuep TYpiHze
KnueHT anatelH akiIaHbl KOCHaraH[a, OHBIH IMIIHJE TEXHHUKAIBIK oBepapadT/ pyKcar eTiiMereH
TeXHUKaIBIK oBepapadt, KP ke3 kenren Oankinaeri KiMeHTTIH Ke3 KeNreH IIOTHIHA, COHMAN-aK
OaHKTIH KIMEHTKE KPEAMT, ChIaKbl COMAChIH *oHE baHKTIH e3re e TenemJepi MeH IIbIFbICTapbIH
KaMTHUTHIH OaHK aJiIbIHIAFbI OEPEIeKT] OTey Typabl TajanTtap KolFa (YChIHYFa) KYKBIFBI Oap.

333. KnneHtTiH OaHKTIK HMIOTHIHIA aKIIa XKETKUTIKCI3 OONIFaH Ke3Je TeJieM TanaOblH OpbIHAAY aKIia
TYCyiHE Kapail KITUeHTTiH OaHKTIK IIOTHIH TiKeJel Ae0eTTey apKblIbl )Ky3ere achlpbUIaIbl.

334. KiueHTTIiH aFbIMaFbl IOThIHA KOWBUIFAH TOJIEM Tajda0bl TeJIEM TajJaObIH/Ia KOPCETUITeH OapIIbIK
COMAaHBIH TYCYiH KYTIIEH, OHBIH aFbIM/IaFbl IOTHIH OHJIAFbI aKIIa COMAChIHBIH 50% (eTy maifbI3bl) )KoHe
(Hemece) KEWiHHEH OHBIH arbIMJIaFbl IIOTBIHA TYCETiH opOip aKila COMACHIHBIH IIETIHIE TiKee
nebeTTey apKbUTbI OPBIHIAIAIBL.

335. [llor OoiiplHIIA MIBIFBIC OMEPALUATIAPBIH TOKTaTa TYPY TYypallbl YOKIIETTI MEMIIEKETTIK
oprasiap/ibIH HeMece Jlaya3bIM/Ibl aaMIapIblH THICTI IIENIIMAEp1 KoHe (HeMece) eKIMIepl Heri31HIe
KJIMEHTTIH IOThl OOMBIHIIA HIBIFBIC OMEpalMsIapblH TOKTAaTa TYPY, KIMEHTTIH IIOTHIHIAFHI aKIlaFa
ThIBIM caity KP 3aHHaMachIHAa KO3/IeITeH TOPTINIIEH KoHE JKaFqaiiap/ia ’y3ere acbIpblIaibl.
MemiekeTTik OI0/DKETTEH koHe (HeMece) MeMIIeKeTTIK aIeyMETTIK CaKTaH/IbIpy KOPbIHAH TOJICHETIH
KOpJIeMaKbllap MEH JJI€YMETTIK TeJeMJEpAl, TYPFbIH YU TeneMIepiH, aluMEHTTepal (KoMeJeTKe
TOJIMaFaH/ap/ibl JKOHE EHOEKKe »apaMChl3 KoMeJeTKe TOJIFaH Oayanapjbl acblpayFa apHaJFaH
aKIlIaHbl), COHJa-aK HOTapUYCThIH JENO3UTI MApPTTAPbIHJA CHI13UINeH aKUIaHbl €CEeMNKe KaTKbI3yFa
apHaifaH IIOTTap OOWBIHIIA THIABIM CallyFa, IIBIFBIC ONEpalsUIapblH TOKTaTa TypyFa oI
OepimMeiti.

336. Erep xinenT bankke moT GOWbIHIIA MIBIFBIC ONEPALUSIAPBIH TOKTATa TYPY Typaibl YOKIJIETTI
Jaya3bIMAbl TYJIFajgapbIH/MEMIIEKETTIK opranaapabiy (opbiHaanybl KP 3aHHamachiHAa Ke3J1elreH)
aTKapyIIBUIBIK/TOJIEM KyXKaTTapbl/memiMiaepi (eKiMaepi) Kemin TYCKeH KyHI MEH yakbIThlHa JIeHiH
omepanusra (Tenem/aynapbiM) OacTaMallbUIBIK jKacaraH >KaFdaiia, OHJAa MyHJall OmepanusHbI
(Temempi/aynapeiMabl) baHk eHaeii1i/asKTan, KIUEHT MIOTHIHAA KOPCETLIEI].

337. KimueHTTiH mOTHl OOWBIHINA WIBIFBIC OMEpAIMsUIaphl yOKIIETTI MEMIIEKETTIK OpraH HeMece
Jaya3bIMIbl ajaM II0T OOMBIHINIA IIBIFBIC OMEpalMsUIapblH TOKTaTa TYpy Typajibl HICHIIMJII YKOHE
(Hemece) eKiM/I1 Kepl KalTaphln anFaHHaH KeiiH, connaii—ak KP KpUIMBICTBIK-TTPOLIECTIK KOJEKCIHAE
xoHe "OHanty xoHe 0aHKpOTTHIK Typasisl" KP 3ansinza, "Tenemaep sxoHe ToneM xyiienepi Typasibt"
KP 3anpIinga aifkpIHAQIFAH TOPTIMNIEH KaldTa OacTasiabl.

KnueHTTiH MWOTHIHAAF aKlIaFa CaJbIHFaH THIMBIM KJIMEHTTIH aKIIachlHA THIMBIM cally KYKBIFbI Oap
aJlaMHBIH THICTI *ka30aia xabapiaMackl Heri3iHAe He baHk MIOTTaFkl aKiIara OYpbIH CaJbIHFaH THIHBIM
CaJyJibl OpBIH/AY YIIIH YCHIHBUIFAH WHKACCAIBIK OKIM/II OPbIHaFaHHaH KeHiH He "ATKapymbUIBIK 1C
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KYPTi3y ’KOHE COT OpbIHAAyIIbIIaphIHBIH MapTeOeci Typanbl" KP 3aHbiHaa Ke3aenreH xaraainapaa
aJIbIHA/IBI.

Bank moTka opsIHAaTMaraH TaJlanTapAbl, YOKIIETTI MEMJICKETTIK OpraHapAblH HEMece Jlayas3bIMIbI
aZaMJIap/IblH KJIMEHTTIH MIOThl OOMBIHINA IIBIFBIC OMEepalUsIapblH TOKTaTa TYPY TYpalbl, KIMEHTTIH
HIOTBHIH/AAFBl aKIIaFra THIWBIM Ccally Typaibl MIemiMaepiH >kxoHe (Hemece) ekimzaepin Kazakcran
PecnyOnuKkachIHbIH 3aHHAMAChIHAA AWKbIHAAJIFaH TOPTINIEH KIMEHTTIH IIOThl KaObUIFaH Ke3ze
OpbIHJIaMal KalTapazisl.

338. TexHUKaIBIK OBepApadT/pyKcaT eTIIMEreH TEXHUKAIIBIK OBepaApadT KaIbIITACKaH YKaF aiiapabl
KOCIaraHJa, OChl CTaHJAPTTHI IIApTTapFa coiikec, baHKke KapTaHbl maianaHOail OHBIH MIOTHIHAH
TeleMIep/i KoHe (HeMece) aKIia ayAapbIMIapblH KY3€re achlpy YIIIH KJIMEHTTIH HYCKaybl TYCKEH
Ke3Jle KJIMEHTTIH IOThIHAH KIMEHTTIH HYCKAYbIH OpbIHJaYy aBTOPH3AIHS KYPTi3UITeH XKOHE MIOTTaFbI
aKlaHbl OyFaTTay »XYy3€re achblpbUIFaH OIepalusiiap coMajlapblH IIErepreHjieri MIOTTarbl aKiia
KaJIJIBIFbI IIET1H/IE JKY3€Te achbIpblIa/Ibl.

339. bank KJIMEHTTIH HIOThIHAH KaTe ajiblll KOIOJAbI HEMece KJIMEHT KapTaHbl MaiaigaHa OTBIPHII
orepanusIapAbl Ky3ere acblpMaraH *oHe ochl (akT Typansl bankTi xabapnap €TKeH KIMEHTTIH
HIOTHIHA AKIIaHbI KaTe €CENTeY/Il ’KY3ere achbIpFaH Ke3/Ie, KaTe aJIbIIl KOIO HEMECe KaTe eCeKe KaTKbI3y
AHBIKTAIFAHHAH KeWiH 24 (KUbIpMa TOPT) caraT IMIIHJEC KJIMEHTTIH MIOTHIHJAFBI aKlla KaJIbIFbI
aKIIaHbl KaTe aJIbII KOK HEMECE ECEMKe ally COTiHe ACHiHT1 XKaFaail OOMbIHIIIA KalbIHA KeNTipiIeTi.
340. KapTanbl moT BaJOTachlHaH Oacka BaNIIOTaja MaijaaHy [IOT BaTIOTACHIHIAFHI ONEpaIusiap
CHUSIKTBHI IIapTTapia >kKoHe Mep3iMIep/e KYy3ere achlpbliaibl. bysl peTTe mIOT BaOTACHIH ONEparus
BaMOTachiHA aiipipbactay ocbl CraHmapTThl maprtrap OemiMiHIH 1-TapayblHIa periaMeHTTENreH
KapTaHbl MaiajgaHy KarujajapblHa COHWKeC KOHE OMepalusi COMAChlH HIOTTAH €CENTEH IIbIFapy
KYHiHE OenriiieHreH KaptajnapMmen omepanusuiap yuria TXK xone/Hemece OaHk Oarambpl OOMBIHIIA
JKY3€re achIpbLIa/ibl.

341. KnmueHT mOTTHI XKYPri3y BamtoTackiMeH mierenje TenereH ke3ne bank TXK sxoHe/Hemece OaHk
Oenrineren aipipbactay OaraMaapbl OOMBIHIIA TeJeM KapTouKalapbl >KyHeciHe KaThICyIIbLIap
apachlHa KacalFaH IIapTTapra CoiKec ailblpOacTayabl KYPTi3eTiHIH TYCiHEIl opi OHBIMEH CO3Ci3
KeJrcenl.

342. ot GoiipIHIIIA KPEAUT HEMECE KPEAUTTIK KAIBIK YIIiH CHIaKbIHBI €cenTey Ke3iHae bank HaKThI
canbl Oip aiiga 30 (oThI3) KyH, Oip *Kbu1aa-360 (Y 5ky3 ajmbic) KyH 0a3achlH OaCIIbIIBIKKA allajIbl.

7-Tapay. JlaybICTBIK MJ3ip xkyiieci
343. laysic mazipinig kei3MeTi (IVR - Interactive Voice Response) — Kiuent PIN konrel opHary,
KOJDKETIMJII LIOT OaJaHChIH cypay >KoHe T.0. CHSKThI OAaHKTIK KbI3METTEp/l ajla ajlaThlH JIaybICTBHIK
Ma3ip KbI3MeT1; JlaybICThIK Ma31p KbI3MET1 apKbLiIbl OaHK YCHIHATHIH KbI3METTEP Ti31M1 OAHKTIH Kaiaysbl
OOMBIHIIIA KEHEHTTy1/e3repyl MYMKIH;
344. bank o3 Kajlaybl OOWBIHIIA KIMEHTKE AayBICTHIK Ma3ip KbI3MeTi apKbuibl PIN-KonTHI OpHaTyFa,
mIoT OOMBIHINA aKmapaT allyFa, COHAal-aKk OaHKTIH Kanaybl OOWBbIHIIA ©3 MYIAECIHIE e3re e
OpEKeTTepl JKy3€ere achblpyra MyMKIH/IK Oepyre KYKbUIbl. bBaHK Ke3 KeJreH yakbITTa 1aybICThIK MI3ip
KbI3METIHIH JKYMBICBIH TOKTaTa TYpyFa >KOHE/HeMece TOJIBIFBIMEH TOKTaTyFa KYKbUIbL. JlaybICTBIK
MJ31p KbI3METI TEXHUKAJIBIK KbI3MET KOPCETY KE€31H/I€ HEMece TeXHHUKAJBIK y3llicTepre OalIaHbICThI
yaKbITIIAa KOJDKETIM1 00JIMaybl MYMKIH.
345. laybIcTBIK MO3ip KbI3METiHIH Kbi3MerTepi KimeHTTi OaHK ayTeHTH(UKaIsIaFaH Ke3/e
YCHIHBLIAIBL.
346. Kimuent odepra-eTiHIIITE KOPCETKEH TIpKeJNTeH HoMipi Oap ysuiel TenedoH (e3re
KYPBUIFbI/’ka0/IbIK) KJIMEHT OHE OHBIH OAaHKTIK HIOTTaphl MeH KapTachl Typanbl akmaparThl, OCHI
HIOTTAp/AaFbl aKlia KaJAbIKTaphl MEH KO3FAIBICHIH OHE OAaHKTIK IIOTTHI KYPAWTHIH e3re e
MOJIIMETTEp/Il alllyFa KaTbICThl TOYEKeJI MEH >KayalmKepLIUTKTI ©3 OeTiHIe KOTepeTiH KIMEHTTIH
WeNITIHAC KOHE TalJalaHybIHAa JCT €CEnTeNell KIUSHTTIH TIPKEJITeH HOMIPIHEH KIHEHTTIH YSUTBI
TesneoHbIHA (KYPBUIFBICBIHA/KA0AbIFBIHA) KOJI JKETKI3TeH >KoHe OTiHilm-odepraga KepceTiareH
naybICThIK Ma3ip Kbi3MeTiHIH (IVR) kbi3merin (oHbIH imiHae JlaybicThik ma3ip KbizmeTi (IVR)
Knuentke GepeTiH akmapaTkKa YUIIHII TYJIFajdapAblH PYKCATChI3 KipyiHE KYAIKTeHyre Heri3 OoyiraH
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JKaraia) maiganaHraH aJaMmjapra KYIus EKeHIMEH Jaychl3 Heri3/ie Kelicei. Knuenrrig
ayteHTHuKarusacbiH bank KnueHT eTiHin-odgepTana KOPCETKEH TIPKEITeH YsUTbI Telie()OH HOMIPIHEH
JayBICTBIK MA31p KbI3METIHE JKYT1HTEH Ke3/le KYpri3ei.

347. YuriHun TYJIFanapablH JIaybICTBIK MO3Ip KBI3METIH PYKCATChI3 MalgallaHyblH OoJIbIpMay
MaKCaThIH/Ia KJIMEHT KapTa HOMIpiHE KAThICTHI KYMHUSUIBUIBIK MMEH KYIUSUTBUIBIKTBI CaKTayFa KOHE
embip JKarmaia JaybICTHIK MA3ip Kbi3MeTi kyiecine (IVR) kom keTkizyai KOpFayIblH MaHbBI3IbI
Kypaibl OOJBIN TaObUIATHIHIBIFBIHA OaNIaHBICTBI OHBI €IIKiMre xabapiamayra MiHAeTTi. KimeHt
aBTOMATTaHBIPBUIFAH XYHEre KOJI JKETKI3yre MYMKIHJIIK OCpeTiH Kypajjgap MEH JepeKTep YIIiHIII
TyJIFajgapra Oenriii, KoKeTiMIl 00Tybl MYMKIH €T KYIIKTEHIeH KarFaaiiaa, KiueHnT onapasl e3repry
MakcaTbIH/Ia Jepey OaHKKe JKYTiHyTe MiHIETTI.

348. ExcepinMec Kyl >Karaiiapbl, COHBIH IIIIHAE YUIHII TYJIFajap KaMTamachl3 eTeTiH, OepeTiH,
naiiaaHaThH J)KOHE/HEeMece KbI3MET KOPCETETiH aBapusuiap, AJIEKTP SHEPTHICHIH Oepy JKyHeaepiMeH
JKoHe/HeMmece OailllaHbIC JKeiJIepIMEeH KoHE / HeMece KelJIepiMeH aBapusuiap, ipKUIicTep Hemece
y3unicrep, bank myHnmaii aBapusutap, naybIcTHIK Ma3ip KbisMmeriHe (IVR) kwi3meT kepcerymeri
ipkisicTep HEMece 1pKUTiCTep YIIiH )kayarn Oepmeiii.

8-tapay. TapanTapablH KYKBIKTapbl MeH MiHIeTTEPi
349. BaHk KYKBIKTaphbl:
1) KimeHTke jxoHe/HeMece omepalusiiapra KaThICThl aasKThIK OPEKETTep 1l 00JIApIpMay MaKcaThIH 1A
KnuenTke Kochimia xabapiamaii 0ip KaKThl TOPTINIEH KapTaHbl MaiiajgaHa OTHIPHIN, KAPTOUKAIBIK
oTepanusUIapAbIH JKEKEIIETeH TYPJIePiH JKYpri3yre meKTeyJep/TUMHTTEp Oelnriney/e3repTy (OHBIH
imiHae omepanusiiap Typiiepi OoiibiHIIA, KbI3MET KOPCETy ailMarbl OOMBIHINA, IMIEKTEY/JIUMHUTTIH
KOJIJIaHBLTYy Mep3iMi OolibiHIIa). KapranapabiH TypiHe OaiylaHBICThI KapTOUYKAJBIK ONEPAHSIIAP IBIH
Ti30eciH OaHK alKbIHIANIBL;
2) 6ankre knueHTTiH (Kapra/kockiMmia xapra ycTaymibIChl) CTaHAAPTTHI TajamTapibl / KPEOUTTIK
IapTTHI J)KOHE/HEMECE epeKeNIep Il KoHe / HeMece o3re e 1IKi KyKaTTapabl/ baHKTiH HOpMAaTHUBTIK
akTinepin xoHe / Hemece KP 3aHHamachlH cakTamaybl Typaibl MadbIMIay HETi3Iepl CakTaJMaraH
HEMece TYBbIHJaraH >KaFjaiija, COHJaii-aKk TeJieM >KYHEeCiHIH YCBHIHBIMBI OOWBIHINIA, AJIJBIH aja
€CKEepTYCi3 KapTaHBI/KOCHIMINA KapTajapiAbl >KOHE IIOTTHI MaijaiaHy KYKBIFBIH ilIiHapa HeMmece
TOJIBIFBIMEH LIEKTEYTE;
3) KIMEHTTIH IIOTHI OOWBIHINA OmNepalMsuIap JkacayaaH 0ac TapTy, HYCKayJapblH OPBIHIATYbBIH
TOKTaTa TYpPYy *oHe (HeMmece) OChl CTaHApTTHIK mapTrapnaa skoHe KP 3aHHamachiHIa Ke37enreH
Karaaiapaa ornepanus COMachlH OyFaTTay;
4) KJIMEHTTIH IIOThIHA OpPBIHIATIMAFaH TajanTap OOJFaH Ke3/le KJIMEHTTIH IIOTHIH Kaly/aa KINEHTTIH
MIOTHIHJIA OCHl HYCKAYJIBIKTHI OPBIHAY YIIH JKETKITIKTI aKiia comackl Oonmaran ke3ne KinmeHTTiH
HYCKaybIH KaObu11ayan 6ac Tapry;
5) KIMEHTTEH TOJIEM JKYPTi3y/IiH JKOHE BAIOTAIBIK ONEpaIMsIapabl Ky3ere achlpyablH HETi3UIIrH
pacTalThIH KYKaTTap/bl CYpaTy;
6) KJIMEHTKE OHBIH Cypaybl OOWBIHINA OAHK ONEepaIMsIIAPbIH KYPTi3yIiH JKaIIbl MAPTTaPbl Typalibl
epexeHi, COHal-aK 0aHK Tapu(TepiH YChIHY;
7) KpEeOWTTIK JUMHTTIH MeiuepiH ockl CTaHIapTThl Tajanrtap/a, KPeAUTTIK apTTa )KoHe/HeMece
KITMEHTTIH OTIHIMI-0(epTachIH/Ia KO3EITeH TOPTIMIECH JKOHE JKaFaainapaa e3repry;
8) xapTaHbl Oepy VIIIH HIAPT PETiHIEC KaMTaMmachl3 €Ty TaJlalTapblH PErJIaMEHTTEHTIH jKEeKe IIapT
JKacail OTBIPHIT, OAHKTIK IIOT allyMEH CAKTaHABIPY IEMO3UTIH HEeMece o3re Je KaMmMTaMachl3 €Tyl
EHT13y peTiHjae Oenriieyre;
9) xapTaHbl KaMTaMachl3 €Ty IIAPTHIHBIH TaJlaITApbIH ©3TEPTyJIeH HeMece Kapra OOWBIHIIA ©3re
KaMTaMachl3 eTy OoJMaraH Ke3J/ie OHbl Mep3iMiHeH OypbIH Oy3y/iaH Oac Tapry;
10) KimneHT KpeauTTiK mapT OOWBIHIIA OapIIBIK MiHICTTEMENEP/Ii TOJIBIK OPbIHaFaHFa JICHIH KapTaHbl
KaMTaMachl3 ©Tyre Kemil KYKBIFBIH cakTayFa »JkoHe KIMeHT KpeauTTik mapt OoMbIHIIA
MiHJeTTeMeNep/Ii OpbIHAaMaFaH/THICIHIIIE OpbIHIAMAaFaH XKaFJaia KaMTaMachl3 €TYTe OHIIPIM amy/ bl
KOJIJJAaHYFa;

67



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

11) xIMEeHTIIEH KPEOWTTIK MIapT jkacacy KyHiHe OENriIeHreH KPEeIUTTIK INApTTHIH TajanTapblH
O1pIKaKThI TOPTIIIICH XKaKCAPTyFa KYKbLIbI.

KineHTTiH JKaFIalbIH KaKCapTy JICI:

— ecIMIIYJIIbI (AlBINITYIIIBI, ©CIMITYIIIBI) a3alTY JKaFblHA Kapail e3repTy HeMece TOJIBIFBIMEH XKOK0;

— ocsl LIapT GoiibIHIIA ChIIIaKbI MOJIIIEPIEMECIH KEMITY JKaFbIHA Kapal e3repTy;

— Kapta OoibIHIIA KPEAUTTIK JIMMUTTI YIIFANTY JKarbIiHa Kapail e3repTy (Oailianbic apHaIaphl apKbUIbI
anpiaFad KimmeHTTiH KeniciMiMeH, bank OenrinereH TocuiaepMeH );

— Kapsbizra KbI3MeT kepceTyre 0aiiaHbICThl KOMHCCHUSIIAp MEH TeJeMepAl a3alTy jkarblHa Kapai
©3TepTyJiep HeMece TOIBIFBIMEH KOIO;

— ocpbl HIapT OolibIHIIa TOJIEM MEP3IMIEPiH KeHIHTe KAIIBIPY kKoHEe (HEMece ) y3apTy;

— Mep3iMJIi 9CKEPH KbI3MET OTKEPY MEP3IMiH KAMTHTHIH K€3CHI'€ 9CKEPH KBI3METIIIeP YIIiH KeHiHre
KQJIJIBIPY KOHE OHBI asKTaFaHHAH KeiiH KYHTI30emK 60 (ambIC) KyH THICTI K€3€HIe apHaJIFaH Kaphl3
Mep3iMiH yiiFaiiTa oTeipein, KP 3aHHamMachiHIa OENTUICHTeH TOPTINIEH Kapbhl3 OOWBIHINA CHIHAKBI
ecentemey (01.01.2025 . 6acram KyIIiHe eHel);

12) 6enrini Oip KbI3MET KOPCETY OpPBIHAAPhIHAA JKOHE / HEMece eJjIeple Kaprajapibl Oip»KakKTbl
naiilajlany¥a ThIMbIM caiy;

13) KnueHt kapTaHsl ay yiniH baHkke KelMereH xaraaiiaa, odepra-eTiHill OepijireH KyHHEH OacTart
KYHTi30emiK 3 (yin) aiijaH actam Mep3imje He OaHKOMaT/TejieM TePMHHAIIBI KapTaHbl aJlFaH KyYHHEH
Oacran 3 (ym) aif eTkeH coH, bank KnmeHTTeH kapTanpl KalTapy Typasibl jkaz0aiia oTiHIII aJMaraH
Ke3/1e, TUIACTUKAIIBIK/METalT KapTa TYPiHAe IbIFapbUIFaH KapTaHbl Kaly;

14) KnueHT KaiiTa IIbIFapbUIFAaH KapTaHbl aJFbICHI KEJIMEreH jKarlaija, Kapra iCKe KOChUIMaraH
xoHe/Hemece KimeHT ocbl CTaHIapTThl Tamantapibl OY3FaH jkarjaija, KapTa HIbIFapFaHbl YIIH
TeJIeHreH (IIOTTaH €CENTEH IIBIFapbUIFaH) KOMHCCHUSHBI JKOHE ©3re Je OaillaHBICTBI TeleMaepai
KanurapMmay,

15) KIMEHTTIH aJ/IbIH ajla KeTiCIMIHCI3 IOTTAaH aJIbII KO (€CENTEeH IIbIFapy) :

— TEXHUKaJBIK oBepApadT/ pyKcaT eTUIMEreH TEXHUKAIBIK OBepapadT comachl;

— bank TK, 6acka 6aHKTEep HEMece MPOLIECCHHTTIK OPTAIBIKTApAaH pacTay ajfaH Olepalus COMachI;
— KpeauTTep OoiblHIIA Oeperek comachkl (HEri3ri OOPBITHIH MOJIIEPIH, KPEAUTTEp YIIiH
CBHIHAKBIHBI, OHBIH 1IITHAE KPEIUTTI YaKThIIbI KaliTapMaraHbl YIIiH ChIHAKBIHBI, TYPAKCHI3IBIK aibIOBIH
JKoHe T. 0. Koca ajFaH/a);

— Oacka JKeKe JXKOHE 3aHJbl TYJIFajlapJaH KauTapyabl, ayAapylbl, IIOT OOMBIHIIA ECENTeNreH
ChIlaKbIMEH Koca, OipaK OHbIMEH LIEKTeNIMeH, KaTe ecenTeNreH Ke3 KelreH akia;

— KJIMEHTTIH OaHK aJIbIHAAFbl K€3 KeJIreH OepelleriHiH COMachl;

— omepanMs XYpri3uireH KYHI KOJIJaHBICTarbl TapuU(Tepre CoMKec IIOTTaH €CENTEeH LIbIFapbUIFaH
BaHKTIH KOMUCCUSIIBIK CHIHAKbICHL;

16) 1 (6ip) kynriz6emik »xbut immuage IlloTra akira OonMaraHga »koHe (Hemece) o OOWBIHIIA
onepanusuiap (Kosranbic) bonmarad xarmaiina Kinuentrin LloTeH xaly;

17) Tenem kapTanmapblH TaiifagaHa OTHIPHIN, MIOTTAp >KAOBUIFaH Ke3fae KIMEeHTTI KO3FaiabICThIH
0onmay Ke3eHIH jKoHE aObUTybIH KOCIHapilaHFaH KYHIH KepceTe OThIphI, baHKTiH BeO-calThIHIA
THICTI xabapinamaHbl MHTEpHET JKeNliCiHIEe OpHANACTBIPYy apKbUIbl LIOTTHIH >KaOBUIFaHBI TYpabl,
aObUTFaHFa JeiiH KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyHHEeH KelKkTipMel xabapaap eTyre MiHJeTTi,

18) o3 kanmaysl OoibIHIIA BaHKTIH KPEIUTTI Tajam €Ty COTiH (Ke3eHiH) aiKbIHIay »KOHE KIMEHTTIH
OepelieKkTl TOJIBIK KeJieMJ€, OHBIH IIIHJAE KJIMEHT CTaHAapTThl TajlanTapia, KPeAWTTIK IIapTTa
KO3/IeJITeH 63 MiHAeTTeMeNepiH OpbIHIaMaraH XaF/Jaii1a, COHai-aK KapTaHbIH KOJIJAHbUTy Mep3iMi
KaOBIIFaH/asKTaJIFaH JKaraiia eTeyiH Tajam eTy;

19) Knuenr GeperiekTi oTey Mep3iMiH Oy3FaH yKaF/Iai/ia )oHe MI0OTTa OHBI OTEY YIIIH )KEeTKUTIKTI aKiia
OosMaraH Ke3J/ie, KIIMEHTTIH oKiMiHCI3 0aHKTe jkoHe KilmeHT MemIteKeTTiK 00/ KETTEeH JKoHe (HeMece)
MeMIeKeTTIK QJeyMETTIK CaKTaHAbIpy KOpPBIHAH TOJEHETIH JKOpJAEMaKblIap MEH oJIeyMETTIK
TeleMJep TYPIHAE ajaThlH akKIIaHbl, YOKUIETTI OpraHHbIH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTICIHJIE
allKbIHJAMFaH TOPTIMNEH KIMEHTTIH (Kaphl3 AlTyIIBIHBIH) TanaObl OOWBIHINIA allbUIFaH OaHKTIK
HIOTTAP/IAFbl ATMMEHTTEPAl (KOMeJIeTKe ToJIMaFaHapAbl )KoHe eHOEKKe KapaMChl3 KOMEJIeTKE TOJIFaH
Oanmanapapl KyTin-OaryFa apHaifaH akllaHbl), COHNIAW-aK "TYpFbIH Yl KaTblHacTapbl Typaibl" KP
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3aHpIHIA KO3JENTeH TYPFBIH YW TesieMIepiH; HOTApUYCTHIH JAEMO3UTI IIapTTapblHAA EHIi3UIreH
aKIIlaHbl JKOHE "MEMIICKETTIK OimiM Oepy JKuHakTay kyiheci Typanbsl"'KP 3aHpiHA coiikec jkacaiFaH
OisiM Oepy KHHAKTay CalbIMBbl TypaJibl IapT OOMbIHIIA OAHKTIK MIOTTapAAFbl AaKIIAHBI, XKOHE TYPFbIH
YH KYpBUIBIC )KUHAK OaHKTEpiHIeT1 OAHKTIK MIOTTapIaFbl TYPFBIH YH KYPBUIBIC )KUHAKTAPHI TYPIHIET,
TYPFBIH YU TeJIeMJAEpiH NaiijanaHy ece0iHeH >KMHAKTaJIFaH J>KOHE oJjapibl OepemiekTi eTeyre
Ki0epiIeTiH akmiaHel Kocrmaranga, KP Gacka OaHKTepiHAe almibUIFaH KIMEHTTIH ©3r¢ IIOTTapbhlHAH
OepereKkTi eTey YIIiH KETKUIIKTI COMaarbl aKUIaHbl ecenTeH WbiFapy (IoTTel aeberrey). Erep
€CelTeH IUbIFapy JKYPri3UIeTiH IIOTTap WIOT AallbUIFAaH BalloTaJaH Oacka BaJIOTaAa allbUIFaH
Kardaiga, MyHJal aKIIaHbl €CeNTeH IIblFapy KyHiHe baHkTiH Oarambl OOWBIHINA IIOTTHIH
BaJIIOTAaChlHA aliblpOacTayzbl XKyprizy, OyJl peTTe KIMEHTTIH TeJeM TanalblH KOK apKbLIbl OHBIH
OAaHKTIK IIOTHIHAAFBI aKiia coMmachiHbIH 50% (emy MmaibI3bl) MIETiHIE MICKTENIETIH XoHE (HeMece)
KeHIHHEH KJIMEHTTIH OQHKTIK IIOTHIHA TYCETIH aKIIaHBIH OpOip COMAChIHAH TOJIEM TaJIa0bIH TOJIBIK
OpBIHAY YIIiH KQKETTi 0apiblK COMaHbIH OaHK IIOTHIHA TYCYIH KYTIEH XKY3ere achlpbuIaThiH OaHKTIK
IIOTBbIHAH Kapbl3 OOMbIHIIA OeperieriH OHIIpil any. ATaIMbIII IEKTEY Kapbl3 allyLIbl-KeKe TYJIFaHbIH
YKMHAKTAYIIIbI HIOTHIHAA OpPHAJIACKAH aKIIara TapaJMaiiibl.

20) KineHTt OypbIH KacaraH OIepalysuiapabiH coMmanapbid motTan 180 (6ip *Ky3 CeKCeH) KYHTI30eiK
KYH iIIiHJe, OHBIH ilIiHAE KapTagaH 0ac TapTKaH, OyraTTaraH, KapTaHbl OaHKKE KalTapy KYHiHEH
6acran KOoJJIaHbUTY Mep3iMi 6TKEH HeMece OHbIH KOJIJaHbULy MEp3iMi asKTaJFaH jKarjaia ecenTeH
HIBIFapy;

21) KpI3MET KOpCEeTy camnachlH OakbUIaybl XKy3ere achlpy YIIiH KIMCHTICH OailJIaHbIC OpTaJbIFbIHA
Hemece baHkTiH e3re e OeiMIenepine KYTiHTeH Ke3/1e TeedOH apKbUIbI CorsIecyIepIiH Ka30achH
KYpri3y, COHIali-aK OCBIH/IAM OTIHIIITIH (AaKTICIH pacTay VIIiH ayAnoxka3z0aHbl Naiiianany;

22) KJIMEHTTIH JYpbIC eMeC aKnapar 0epyi moHe/HeMece OHBIH KapKbUIBIK JKaFIaibIHBIH HaIlapiaybl
JKOHe/HeMece KIIMEHTTIH MailaJaHbUlFaH KPEAUTTI Hemece OHBIH Oip OemiriH eTey »KeHiHJeri
MiH/IeTTeMeTepAl OpbIHAaMayhl JKaFIaiiapbl aHBIKTAIFaH Ke3ze, oTey mepsiMi 1 (0ip) KyHTI30emik
KYHHEH acaThIH Ke3€HIe KEeIIIKTIpUIreH >KaFiaija 0aHKTIH KPEIUTTIK IAPTThI THICIHIIIE OPBIHIAybIHA
ocep ererin KP 3aHHama Tananrtapbl €3repTiireHie, KpeauTTiK JMMUAT COMACBIH KO0 JKOHE KapTaHbI
OyraTTay >koHEe KJIMEHTTIH KapbI3blH Mep3iMiHEeH OYpBIH OHIIpIN aly;

23) KIMEHTTIH MalialaHblIFaH KPSIUTTI HeMece OHbBIH Oip OeuiriH eTey OOWBIHINIA MiHICTTEMENIepIi
OpbIHJIaMay JKaFJainapbl aHbIKTaIFaH Ke3/e, oTey Mep3iMi KyHTi30emik 40 (KbIpbIK) KYHHEH acaThiH
Ke3€eHre KeUIKTipuireH xarnaiga Knuentrin 6epenierin Mmep3iMiHeH OypbIH OHAIPII aly;

24) KP koniaHbICTaFbl 3aHHAMAChIHA COMKEC, KPEIUTTIK MIAPTTHIH KOJIAHBUTY KE3CHIH, KIHCHTTIH
0JI TypaJibl aKIapaTThl KPEIUTTIK OIOpPOFa YChIHYFA KOHE KPEIUTTIK €CernTi Oepyre KenliciMiH, COHal-
aKk "A3zaMaTTapra apHaJfaH YKIMET '"MEeMJIEKeTTIK KOpHopauusachl"KoMMepuusislk emec AK
YCHIHATHIH XMHAKTAYIIBl 3€HHETaKbl KOpJIapbhlHA ayNapbUIaThIH MIHIETTI 3eWHETaKbl jKapHajaphl
TypaJibl aKklapar ajyra KelliciMiH MaianaHyFra;

25) kiuentreH KP BamoTanbIk 3aHHAMAChIHA COMKEC MIOT OOMBIHINA OTEpalUsIIap bl KYPri3y YIIiH
KaXETTI KYKaTTap/ibl YChIHYAbI TaJIall €Ty ’KOHE Tasall eTUIeTIH KyXKaTTapbl YChIHFaHFa JeHiH 10T
OoifbIHIIIA OTIepallsIIapabl XKYPrizoey;

26) KIUEHTTIH KPEAWUTTIK IapT OOWbIHINA KAOBUIAAHFAH MIHICTTEPAl THICIHIIE OpBIHIAMaFaHBI
JKOHE/HEeMece OpbIHAaMaraHbl )koHe/Hemece CTaHAapTTHIK TaJlarTap bl Oy3FaHbl YIIIiH, COH/Iali-aK OCHI
CTaHJAPTTHIK TalanTapja KepceTireH Mep3iMi eTKeH OepelekTiH Ooiybl Typaibl xabapiamaaH
TYBIHIAUTBIH TajlanTap KaHaraTTAaHABIPbUIMAFaH JKarlaiiza, MEMJICKETTIK ONJUKETTEH J>KOHe
MeMIeKeTTIK QJeyMETTIK CaKTaHJbIpy KOpPBIHAH TOJEHETIH >KOpJeMaKbulap MEH JJIeyMETTIK
TeJieMIep, ATUMEHTTEp TYPiHJAE Kapbl3 alyllbl ajlaThlH aKUIaHbl, (YOKIIETTI OpraHHbIH HOPMATHUBTIK
KYKBIKTHIK aKTiCiHAe OeNriieHreH TOPTINMNEeH KIMEHTTIH (Kapbl3 alylIbIHBIH) Tanadbl OoibIHIIA
aIIbUTFaH OAHKTIK MIOTTapJarkl KOMENETKE TOJIMaraH OHE CHOCKKE JKapaMChI3 KOMENIETKE TOJFaH
Oamanmapasl  acelpayra apHaiFaH akmansl, "Kasakctran PecnmyOnmkacbiHna —3eHHETaKbIMEH
KaMmcbI3anapipy Typaisl" KP 3aHbIHIa Ke34eNTeH TYPFbIH Y JKaFaiiIapbIH )KaKcapTy KoHe (HeMece)
eMJIelTyre aKpl TeJIey MaKCcaThIH/a TYPFbIH YH TeJeMIepiH Naiijanany ece0lHeH KHUHAKTaIFaH TYPFbIH
Y# KYpbUIBICHI JKMHAK aKIIachl TYPIHIAETI TYPFBIH YH KypbUIBIC JKMHAK OaHKTepiHzeri OaHk
HIOTTapbIHAAFbl aKIIaHbl, COHAANW-aK "TYprblH YH KaTbiHacTapbl Typansl" KP 3anpiHma kesnenreH
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TYPFBIH Y TenemuepiH, bipblHFall >KMHaAKTaylIbl 3eiHETaKbl KOpPbIHAH Oip>KOJIFBI 3€HHETaKBI
TeJeMIepiH, KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYpJAeIi KOHIeyTe )KHHAK TYPIHIET1 eKiHIIi
JeHreineri 0aHkTeperi 0aHK MOTTapbIHIAFEl AKIIAHBI, KOHIOMUHIUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIHE,
MHBECTUIMSUIBIK IIBIFBIHAAPABIH O6TEeMaKbICHIH €CenTeyre apHajlfaH OaHK IIOTTAphIHIAFbI aKllara
KYpJei xeHjey xyprizy Makcarbiaga KP MemiekeTTiK-KeKeeiK 9pinTecTiK calaChIHIaFrbl XKoHe
KOHIIECCHIap, HOTAPUYCTHIH JETO3UTI HIapTTapbIH/Ia EHT131IreH aKlia Typajibl 3aHHAMAChIHA COWKeC
KacajaTblH MIapTTap OOWBIHIIA MiHJAETTEMENEpai OpbIHAaMay Typaibl icTep OOMBIHIIA COT
IS MICPiHIH HeT131H/1e OHIIPIIT alTyIap/sl, "MEeMIICKETTiK O151iM Oepy JKUHaKTay >kyheci Typaisr" KP
3aHpIHAa CoOWKec jkacaiFaH OuriM Oepy JKMHAKTay cajbIMbl Typajbl ImapT OoibIHIIA OaHKTIK
HIOTTapJarbl aKklIaHbl, OHAIPIN aTyIIbLUIAPbIH MailachblHa OHAIPIN aJblHFAaH cOMaiapibl caKTayFra
apHaJIFaH >KEKE COT OPBIHAAYUIBUIAPBIHBIH aFbIMIarbl MIOTTapblHAaFsl akmanbl (2021 xeutrer 01
Ka3aHHaH OacTan KOJJIaHBICKA €HT1311/11) KoclaraHaa, baHk KIMeHTTiH OaHKTe He Oacka OaHKTepie
XKoHE/HeMece OaHK omepalMsuIapbIHbIH KEKeJIereH TYPJEpiH )Ky3ere achIpaThlH ©3re Jie YHbIMIapaa
alIbIIFaH Ke3 KeJITeH OaHKTIK MOTTapbIHAAFbI aKIlIaFa IIIOTTHI TIKeJIeH 1e0eTTey apKblIbl, OHBIH 1II1H]IC
TeJIeM TajdaObIH KOO apKbUIbI OHIPIN aTyAbl Jaychi3 (aKLENTCi3) TOPTIMIEH KaiTapy KYKBIFBIH KOca
anranaa, KP 3aHHaMackIHIa J)KoHE CTaHJapTThI HIApTTapa Ke3AeareH 0apIblK Miapanapabl KoJIgaHyFa
KYKBLUITBL.

OchIraH OalIaHBICTBl OAHK MIEKKEH OApJIbIK IIBIFBICTAP KJIUEHTTIH Oepelierine KOChUIa b,

27) KpenuT/KpeIuTTiK TUMUT OOMBIHIIIA MEp3iMi 6TKeH Oepemiek OaHKTe, 6acka OaHKTep/e KoHe OaHK
oTepalusUIapbIHbIH JKEKEJIeTeH TYPIIEPiH JKy3ere achlpaThlH YHbIMIAp/Aa allblUIFaH Kapbl3 aTyIIbIHBIH
OaHKTIK HIOTTApBIH TiKeJeH Ae0eTTey KOIBIMEH aJIbIHFaH KapakaT ece0iHeH oTeNreH Karaaiina, bank
TeJieM TajaObIH OPBIH/IAY IPOIECIH/IE Kl TYCKEH jKoHE KPEeIUT/KPEAUTTIK IMMUT OOMBIHIIIA Mep3iMi
OTKEH OeperIek COMachlHaH acaThIH COMAJIap bl KPEAUTTIK MapT OOMBIHIIA OEpEeIeKTi iiHapa/TOIBIK
Mep3iMiHeH OYpbIH eTeyre xkKibepyre KYKbUIbI )KOHE Kapbl3 alyIIbl OHBIMEH CO3Ci3 )KOHE KalTapbIMChI3
KeJiceni;

28) KJIMEHTTIH Ke3 KeJreH KOJIJIaHbICTarbl OyFaTTanMaraH kaprackl/KongaHsicTarsl mOTH OOMBIHIIIA
"ysutel Tenedon HeMipi + Kapra" GaitmambIH nepdec opHaTyFa;

29) KapbI3 aTyHIBIHBIH KENICIMIH alMaii, KpEAUTTIK mapT OOWbIHINA KYKBIKTapasl (Tanantapasl) KP
3aHHAMACKIH/Ia KO3/IeJIreH YIIIHIII TYJIFaJlapFra oepyre;

30) KaphI3 ayIibl KPETUTTIK MApT OOMBIHIIA MIHAETTEMENEePAl OPbIHAAYbl KEUIIKTIPYTe K01 OepreH
Ke3/1e OepelIeKTi COTKa JEHIHT1 OHAIPII alyFa XKoHE peTTeyre KOJUIEKTOPIIBIK areHTTIKKe Oepyre.
350. bank ocbl KpeauTTi LIapTThl OpbIHAAYAaH Oip)KaKThl TOpTiNTe Oac TapTyra (onepanusiapbl
KYpPri3yaeH 6ac TapTy) KYKbUIbI:

— banktiH "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFaH KIPICTEPMl 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) JKOHE
TEPPOPU3MII KapKbUIaHAbIpYyFa Kapchl ic-KUMbLT Typanbl" KP 3anbiHbiH, "lleTenik moTrapra canbik
cany typanbl" AKII 3aHbIHBIH KoHE calblK icTepl OOMBIHIIA ©3apa SKIMIILIIK KOMEK Typalibl
Konpenuusausiy (ObIJ¥)ranantapelH OpbIHAAYbl MaKcaTblHAA KIMEHTTI, OHBIH OeHe(pHUIMapIIbIK
MEHIIIIK UECIH COMKECTEHIIPY YIIIH Ka)KeTT1 aklapaTTbl HeMece KykaTTapabl KineHT ycobiHOaraHa;

— erep banktin backapymbl komnanus meH KopnablH akiiameH »koHe (Hemece) e3re Jie MyJIKIMEH
onepanusiap "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH aJbIHFAH KIpPICTEpAl 3aHJAcThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE
TEpPPOPU3MII  KapKbUIaHIBIPYFa  Kapchl ic-KMMbLT — Typanbl'Kazakcran — PecmyOnukacbiHbIH
3aHHAMAachblHa COWKEC TaHBUIATBIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJblHFaH KIpiCTepai 3aHIacThIpyFa
(KBITIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPU3MIII Kap KblIaHIbIpyFa OailylaHbICTBI €N HaibIMJayFa Heri3i OosFaH
JKarjana;

— erep OaHKTIH akmIameH »acanarelH onepauuss KP 3aHHamacelHa colikec aslasKTBIKIEH, ajllayMeH
XKoHe 0acKa /1a KYKBIKKa KahIITbl SPEKETTEPMEH OaiIaHbICThI JIET aibIMIayFa Heri31 0oJica;

— Kuuenrtin jxacaran (OepreH) eTiHIIITEepl, MAIMETTEpPl >KOHE/HeMece KeMUIIIKTEpiHiH Ke3 KeJareHi
xKapaMmchl3 (KymMoH 1) 6onranaa Hemece ochl LIIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi 1IIiHAE KapaMChl3 OOIBII
KaJIFaH/a.

— KP 3aHHamachIHa KapacThIpBUIFaH 0acKa yKarmanmap/a.

351. bank Knuentnen ickepiik katsiHacTapasl LapTTsl opbiHAaynaH Oip>kakThl 6ac TapTa OTBIPHIIM
YKOHE OHBIMEH IIEKTEeIIMETeH KaFIaiapia OHbl TOKTaTyFa KYKBLUIBL:
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— omepauusuiapael 3epaeney mnpouecinae KiaMeHT iCKepiik KaThIHACTAap[bl KBUIMBICTBIK KOJIMEH
aJbIHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpy (KBUIBICTATy) HEMECe TEPPOPHU3MIII Kap>KbLIaHIBIPY MaKCaThIHJIA
naiiiananael AereH KyIiK TybIHJaraH/a;

— KP 3aHHamachIHa coiikec anasKThIKIEH, allJayMeH oHe 0acKa J1a KYKbIKKA KaIlbl 9peKeTTepMEH
OailTaHBICTHI JCTT TalbIMIIayFa Heri31 6oica;

— KimmenTriy acaran (OepreH) eTiHIIITEpl, MAJIIMETTEP] JKOHE/HeMece KEeNMUIIIKTEPiHIH Ke3 KeJTreHi
xKapamchI3 (KyMoHai) 6onranna Hemece ochl LLIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi imIiHae KapamMchi3 OOIbIN
KaJIFaH 1a.

— KJIHMEHTTIH >KOHE/HeMece OHBIH OKUIIHIH JXOHe/HeMece OHBIH OcHe(UIMapIibIK MEHIIIK HWECiHiH,
COHJIali-aK oJlapMeH OainaHbICThI anamaapasiH Amepuka Kypama Iltarrapsinbiy (Oynan opi-AKII),
Eyponaneik OpnakrteiH, IlIBeinapusnein, ¥YnbiOpuranusueiH, KanamanelH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IiH CAaHKIMSUIIBIK Ti3IMAEpiH e/ Ti30enepinae OoFaH KaF/aaa;

— KJMEHT/ eKin THicTi Oenrijepi 6ap / XalblKapasiblK CaHKIMSIAP KOJJAHBUIATHIH OIEpaIUsIIap/Ibl
JKYPri3reH/e;

— Kazakcran PecnyOnukaceiabiy 3aHHamaceinaa, IHK-1a KKbUIMBICTBIK JKOJIMEH ajibIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpyFa (OKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPHU3MII KapKbUIAHBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI TYpaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK Ky>KaTTapJa Ke3JIelreH e3re J1e Heriznep OOUbIHIIA.

352. baHkTiH MiHgeTTepi::

1) erep BaHk ochl CTaHAApPTTHIK MIapTTapaa xoHe KP 3aHHamachlHIa KO3CITEH Karmaaulsapiabl
KocIaraHa, opepra-oTiHIIITI KaObu11aca )koHe KapTaHbl 45 (KBIPBIK O€C) )KYMBIC KYHIHEH acIaThiH
Mep3iM/Jie MbIFapca, KITMeHTKE 0T ally;

2) Ochl cTaHIapTTHI TajanTap/bl )kacacy Ke3iHae KapTa YCTayllbIHbI KapTaHbl Naiiianany Ke3iHJeri
nrapTTap, Kayinci3aik mapanapsl, KaFuaanap Typajibl Xadapaap eTyre MiHIeTTi,

3) ocel CTaHIapTThI TAJIANTAP MEH epexenepre colikec Kaprara KbI3MeT KOpCeTy/1i KaMTaMachi3 eTy;

4) XJIMEHTTIH cypay calybl OOWBIHINA KIMSHTKE jKa30allia cypay cajiybl alFaH KyHHeH Oacran 3 (i)
JKYMBIC KYHI 1mIiHe TapudTepre colikec moT OOWbIHINA Y31HI1 KetripMmenep Oepyre;

5) Kiinentke KapTaHbIH JKOFaJFaHbl HEMECE YpJIaHFaHbl Typajibl XaOapiaManapibl TOYJIK OOHBI
KaObL1/1ay MYMKIH/ITH KaMTaMachl3 €Ty, ajl OHbI allfaH Ke3Jle — KapTaHbl O[aH 9pi MaiiganaHyFa kol
OepMey YIIiH 0apiblK KQXKETTI Iapanapasl KAMTaMachl3 €Ty;

6) KapbI3 alyIIBIHBIH OTIHIII/Cypay canybl OoibIHINIA alibiHa 1 (0ip) peTTeH xui emec 3 (YIiI) )KYMBIC
KYHIHEH acnaiThlH Mep3iMJie KpEeOUTTIK wmapT OoiiblHIIA OepeliekTi eTey eceOiHe Ke3eKTI Kemim
TYCKeH akKIIaHbl (Heri3ri OopbllIKa, ChIHaKblFa, KOMMCCHUSUIAPFA, TYPAKCBHI3AbIK albIObIHA,
afiBIIIyJIIapFa JKOHE aBINIyJl CaHKIMSUTAPBIHBIH ©3Te JIe TypJepiHe, COHIai-ak Mep3iMi OTKeH
TeJIeMJIep KOpCETIreH Tejeyre >KaTaTblH 0acka Jja comanapra) 0enly Typajbl aklapaTTsl Xka3oaria
HBICAH/Ia TETiH YCHIHYFA;

7) KIMEHTKE TEXHHMKAJIBIK OBEpJpaTThIH/IICIIIIMEIeH TEXHUKAIBIK OBEepApadTTHIH maiina 60yl
Typajibl balinanbic apHanapel apKblIbl 01 Haiina OonaraH KyHHeH Oactan KyHT130emik 30 (0ThI3) KyH
e xabapnayra;

8) THICTI TYpA€ pecIMIENreH TeJeM KY)KaTTapblH ajFaH KyHHeH Oactam 3 (yi) OaHKTIK KYH 1IIIHJE
KJIMEHT MaijacblHa TYCKEH aKIIaHbl IIOTKA ayJapyFa;

Kape3 anymsiabig eTiHimiMeHn KemiciM OoifbiHIIa OepiireH akiiaHbl OaHKKE Mep3IMIHEH OYpbIH
IIiHapa HeMece TOJIBIK KalTapy — ereyci3 3 (YII) KYMbIC KYHIHEH aclalTbhlH Mep3iMJe Heri3ri
OOpBIII, CBHIHAKBl, KOMHUCCHSJIApP, TYPAKCHI3JBIK aWbINTaphl, aWbIIIyIgap MEH Mep3iMi OTKeH
TeJeMIep/Ii KopceTe OTHIPHIN, TOJIEeHY1 THiC 0acka ja coMmaiapAbl 0ein, KalTapbUTybl THIC COMaHbIH
MeJTIIepi Typajbl MOJIIMETTEP/Ii ska30ara Typjae xadapiayra;

10) KimeHT OeperiekTi oTey XKOHIHAETI MIHIETTEeMeNepli KPEAUTTIK IIapTTa/TesieM KecTelepiHie
OenriieHreH Mep3iMIepie OpbIHAAY/IbI KENIKTIpreH >karmaiaa, Kimentri Mep3imi eTkeH Oeperiex
TybIHJIaFaH opOip kargail Typasbl kKoHE MiHAETTEMeNep/i OpbIHAAY Mep3iMi 6TKEH KYHHEH Oacrar
kyHTi30emik 10 (oH) kyH imiHAe Xxabapiamaaa KepCeTUIreH KYHre Mep3iMi ©TKEeH OepelieKTiH
MOJIILIEPIH KOpCeTe OTBIPBIN, KPEAUTTIK MIapT/TesieMaep Kecrteci OOMBIHINA TeJeMJIep EHTi3y
KaXETTUIIr Typanbsl Xabapaap eryre miHnerTi. Xabapnamansl bank Kaszakcran PecnyGinkachIHbIH
3aHHAMaChlHA KaWIIbl KEJIMEWTIH JKOHE/HEMece ©3re¢ [Ieé TOCUIEPMEH TaHJaraH OaiiylaHbIC
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apHanmapbIHBIH Oipi apKpUIel JKy3ere acwipaabl (2021 xerbel 01 KazaHHaH OacTam KOJIJAaHBICKA
EHTI31IT1).
Erep kpeauTTik mapt jkacanraH KYHHEH Oacram KyHTi30enmik 14 (oH TepT) kyH imiHae Kiuent
KapbI3/bl KaWTapyAbl Ky3ere acwipca, bank MmyHpaill skarmaiiia Kapbl3 OepuUIreH KYHHEH Oacrar
€CETITeNITeH ChIMAKbIHBI KOCHAaFaH/Aa, KapbI3[bl KalTapraHbl VIIH TYPAaKCHI3IBIK aibIOBIH HeMmece
alBINIIYJT CAHKIUSJIAPBIHBIH ©3T€ JIe TYPJIEPiH ecenTeMeiin;
11) kapbI13 anyIibIHEl (HEMece OHBIH OKiTiH)xabapaap eTyre MiHIeTTi:
— KP 3anHamMachiHa Ka#IIbpl KEJIMEHTIH TOCIIMEH OChIHAAW Oackara Oepyre OaliaHBICTHI YIIIHIII
TYIFara KYKbIKTapAbIH (TaJlanTapAbIH) 6Ty MYMKIHAIT Typajbl, COHIAal-aK Kapbl3 adylIbIHBIH aepoec
JEPEKTEpiH OHJACY Typalibl Tajam €Ty KYKBIFBIH Oackara Oepy IIapThl jKacajraHra JediH (mepbec
JIepeKTeP/Ii )KUHAYFA KOHE OHJICYTe OTIHINI-KeiciM OOJIFaH Ke3/e);
— yuriHmi Tyirara TpaHIITel ©Tey OOWBIHINA OJaH 9pi TeseMaepAiH (mapT OOMbIHIIA KYKBIK (Tajamn
€Ty) OTKEH TYJIFaHbIH aTaybl >OHE OpHAJAaCKaH >Kepi) MaKCaThlH, OEpUIreH KYKbIKTapAblH
(TamanTapAblH) TOJNBIK KOJEMIH, COHJAl-aK Heri3ri OOpBITHIH, ChIHAKBIHBIH, KOMUCCHUSIIAPIBIH,
TYPAKCHI3JBIK aWBIOBIHBIH  (AUBIIIYIIABIH, OCIMIOVIABIH) MEp3iMi OTKEH JKOHE aFbIMJIIarbl
COMaJIapbIHBIH KaJIBIKTAPbIH JKOHE TOJICHETIH 0acKa 1a coMaIap/IblH KaJAbIKTapblH KOPCETE OTHIPHII,
TaJIal eTy KYKBIFBIH OacKara Oepy mapThl )KacalraH KYHHEH OacTtarl, KYHTi30eliK OThI3 KYH ilIiHJe.
Kazakcran PecnyOmnmkacelHbIH 3aHHaMackl OoifbiHIIa yurinmm Tyiarara [apT GoiibiHma bankTig
KapbI3 anmynisiMeH KpeIuTOPAbIH ©3apa KaThIHACKIHA YCHIHBUIATHIH MIEKTEYJIEp MEH TalanTaphbl KYKBIK
Oepinren (taman) Kapbl3 alymbIHBIH = YIIIHIN —TYIFaMeH KYKBIKTBIK — KapbIM-KaTbIHACBIHA
KOJITAaHBLUIAIbI;
12) bankriy BeO-caiiTeinaa MHTepHET *Kemicinae xone bankTin ¢ummangapeiaga / OeaiMinenepinie
oJlap KOJIZJAHBICKA €HT13UINeH KYHTe JAeliH KyHTi30emik 15 (oH 0ec) KyHHEeH KeUIiKTipMei CTaHAapTThI
nraptrapaarsl, Karunanapaarsl esrepictep Typasibl XaOapiaHAbIpyAbl KoHE OaHK omnepalusiapbiH
KYPTi3yAiH SKanmblmaptrapel Typaisl Karupamapna aldKplHZanFraH MepsiMaepae TapudTepai
KapUsayFa;
13) Kapsi3 anymbira ockl [laprra ke3nenren toprinieH ocel [llapT TamanTapbiH kakcapTy jKaFbIHA
Kapail esrepty Typaiibl xabapiayra,
14) KP 3aHHaMacbIiHa COMKEC YOKIJIETTI MEMJICKETTIK OpraHAap.IblH aKlapaT CypaTyblH KOCIaraHa,
KP 3aHHamachlHBIH TajanTapblHa coWKec (KIMEHTTIH JAepOec NepeKTepiH JKUHAyFa JKOHE OHJeyre
OTIHIII-KeTIcIM OosiFaH arjaiifa) YUIHIII TyJFajapra OaHKTIK WIOTTHIH OOJybl, HOMIPl XOHE
KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOThl OOMBIHILIA ONEepaLUsIaphl XKOHE KIMEHTTIH ©3T¢ JIe ONepalusapbl Typasibl
aKmapaTThl allyFa;
15) kpenutTik mapT OOMbBIHIIA MiHICTTEMEHI OPBIHAY Mep3iMi OTill KETKeH Ke3/1¢ Kapbl3 alyIbIHbI
KPEAMUTTIK HIApTTa KO3IEJIreH TICUIMEH XoHe Mep3imaepae, Oipak MIHIETTEMEHI OpbIHIAy Mep3iMi
OTIIl KEeTKeH KYHHEeH Oactam KyHTi30enik 10 (OH) KYHHEH KeIIiKTipMel KpeAMTTIK mapT OoNbIHINIA
TOJIEMIEPJl EeHTI3y KaKETTUIN Typalibl KOHE Kapbhl3 ayNIbIHBIH ©3 MIHJIETTEeMENepiH
OpBIHJAMaybIHBIH Cajapbl Typajbl Xabapaap eryre MiHJeTTi. TapantapibelH KeiiciMi OOMBIHIIA
KPEAMTTIK MIApTTa KPEAMTTIK MIApT OOWBIHINA KE3€KTI TeJeMAEpAIH KYHI Typaibl XabapiayJbIH
Mep3iMIepl MEH TocAepl Ko3enel;
16) Kapsiz ATYIIBIHBIH xkaz0ara OTIHIIIIH Kazakcran PecryGnmkachIiHbIH
3aHHamachIHa OeNriIeHreH Mep3iMie Kapay >KoHe ka30alla xkayarn JaibiHiayFa;
17) KP 3aHHamMacelHa coMKeC KJIMEHTTIH ILIOTHI OOMBIHIIA >KYpPTi3UIETIH omepauusuiap OoibIHIIA
aKnapaTThIH KYIUSUIBUIBIFBIH KAMTAMaChI3 €TYTe KoHe OaHKTIK KYIUSHBI CaKTayFa MiHIETTI.
353. KiineHT KYKBIKTaphbl:
1) kapranbsl (omepauusi JMMHTIH) TalJajaHa OTBIPBIN, HHTEPHET-TPaH3aKIMsIIAPIbl JKYprizyre
aumuTTi o3 Oetinmie (KBKK/6aitnanbic opTanbiFsl apKblibl) Oenriiey/e3repTy. baiinanbic opTaibIFbl
apKbUIbI JIMMUT ©3TepreH Ke3je OaHK JKypri3reH TenedoH OTIHILIIHIH jka30ackl KapTa ycTayllblAaH
aybl3IIa Tajam KeJiN TYCKeH Ma3MYHHBIH JKETKUIIKTI Jonerni Oombim TaObuiansl. baHk KIMEHTKe
olnepauysiap JUMHUTIH OeNriieyaiH MakcaThl KapTaHbl 3aHCBI3 MaiiananraH karnaiina KinneHTTiH
BIKTUMAaJI HIBIFBIHIAPBIHBIH TOyeKeNJAepiH a3aiTy Ooiblll TaObLIATHIHBIH Xabapnaiinbl. Kapransl
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YILIIHII TYJIFA 3aHCHI3 MalijaaHFaH JKaFJai1a >Kypri3uireH KapTouKajbIK onepanusiiap yiniH Kinuent
TOJIBIK JKayar Oepe/i;

2) bankke kapTanapablH KOJJIaHBUTYBIH TOKTaTa TypyFa (Oyrarrayra) pykcar oepy;

3) Bankrig dunuangapbl MeH OeiMIIeNnepiHeH ©31HIH OaHKTIK MIOTTapbIHAA aKIIaHbIH O0OJybl MEH
KaJIJIBIKTaphl Typalibl aKkmapar ajxyfa, OaHKTIK MIOTTap OOWBIHIIA IIBIFBIC ONEPALMSIIAPBIH JKacayFa,
OyJ1 peTTe KaccalblK Ky)KaTTapAarbl KJIMEHTTIH KOJIbl ONEpalUsiHbl pacTaraHbl OOJIbIN TaObLIa/IbI;

4) GaiiaHbIC OpTANIBIFbIHA TEJIC(POH apKbUIbI Xabapacy;

5) 6ankke »ka30ala HbpICAaHAa HE KPEIUTTIK MIApTTa KO3JCITeH TOCIIMEH OTIHIII Oepe OTHIPHIIL,
KPEeIUTTIK JIMMHUTTI ©3repTy MYMKIiHAIr Typaisl baHkTi cypaTyra;

6) Oankke >kazbama eTiHIII Oepy Hemece OalIaHbIC OpTaNIbIFbIHA TEAC(POH apKbUIBI KOHbIpAy IIaIy
apkpuTel (KimnenTTi bankTig baiinaHbic OpTaNbIFBIHBIH OTIEPATOPHI TOJBIK COMKECTEH /IIPTeH KaFaaii1a)
baHk OHBIH HycKaybl OOMbIHILIA HIBIFAPFAH K3 KEJNeH KOChIMIIIA KapTaHbl OyrarTay/OyFaTTaH bIFapy
Typasibl OaHKKE XYTiHyre KyKbUIbl. KochIMIa kapra ycraymibl OaijaHbIC OpTajbIFblHA TesnedoH
apKbUIbI KOHBIpay 1Ay apKblIbl KOCBIMILIA KapTaHbl OyFaTTay Typajbl OaHKKe KYTIHYre KYKbUIbL;

7) KOCBUTYy LIAPTBIH OCBI CTaHAAPTTHIK IapTTapia xoHe KP 3aHHaMachIHIa KO3/eIreH mapTTapMeH
JKOHE TOPTINIEH OY3yFa;

8) ochl CTaHAAPTTHIK INAPTTapAa OCNTIICHIeH TaJanTaplbl €CKEpPe OTHIPHIN, 63 Kajaybl OOWBIHIIA
HIOTTaFbl aKiiara OWJIiK eryre, mIOT OOWBIHINIA Y3iHII KelrlipMmenep (aHbIKTaManap) ajiyfa, OCHI
CTaHJAPTTHIK IMapTTap OOWMBIHIIA MiHIETTEMENIep THICIHINE OpBIHIAIFAH jKarmaina, Kaszakcran
PecnyOnuKkachlHBIH KOJIAAHBICTAFbl 3aHHAMacblHa, DBaHKTIH OCbl CTaHIAPTTBHIK TaJanTapbl MEH
tapudTepine, baHKTIH ImMIKI KyYKaTTapblHA COHKEC TeJeM KapTachlH TaijajgaHa OTBIPHII, MIOTTHI
xKabyra;

9) 6ankke Hemece KBKK »xylieci apkpuibl jxa3bamia eTiHim O0epe oTwipbin," SMS-xabapiamanap
apkbuibl Kapra/mot OoifbIHIIIA KO3FaIBIC TYpalibl akmapar Oepy KbI3MeTiHEH Oac TapTyFa. by perre,
KimmenT moommsai kypeutrbiia KBKK ymia PUSH-xabapimamanapaer anyra nepoec sxoi 0epei/ Koo
oepmeiini;

10) TXK Oenrineren maptrapga T yChIHATBIH KOCHIMINA KBI3METTEP MEH apThIKIIBUIBIKTAPIBI
(canmapnapabl cakraHablpy, Lounge Key, KOHCbep)kK-CEpBHUC, CEpIKTECTEpIEH XEHUAIKTEp >KOHe
Oackanap) maiinanany. bank OaHk kapTamapbiH ycraymbuiap ymriH TXK KepceTeTiH KbI3METTEpIiH,
apTHIKIIBUIBIKTAp MEH KOCBIMIIA KbI3METTEpAIH camachl, IIapTTapbl MEH Ti30eci YIIiH Kayar
Ooepmeiini. TXX KocbIMIa KbI3METTEpPI MEH apTHIKIIBUIBIKTApAbIH ©3eKTI Ti3iMi  TOK-HbIH
https://www.visa.com.kz KOHE https://www.mastercard.kz/ru—kz.html calTTapbIHIa
OpHAJIACTHIPBUIFaH.

354. Kinuent Mmingeri:

1) eTinim-OdepTana/Kapbl3 ayFa apHaJFaH OTIHIIITE/KPSIUTTIK IAPTTA AYPHIC aKIMapaTThl KOPCETY;
2) KapTa MEH OHBIH JIepEeKTeMeIePiH YIIiHIII TyJIFanapra (OHbIH IIIiHae 0TOACH MYIIeTIepiHe HeMece
opinTecTepine) Oepyre koi 6epmey;

3) kapTaHbIH )KOFaIybIH / OyIiHYiH OOJIBIpMay YIIiH OAPIIBIK MYMKIH LIapanap/bl KOJIaHYy;

4) yuriHII TYJIFaHBIH KapTaHbl MaialaHybIHA KOJI OepMey;

5) miacTUKaNbIK/METAIUT KapTa TYpiHIAE WIBIFAPBUIFAH KapTaHbl JKOFAPBI/TOMEH TEMIlepaTypajaH,
AIIEKTPOMArHUTTIK OPICTIH 9CEPIHEH KOHE MEXaHUKAJIBIK 3aKbIMJaHyJaH KOpFay;

6) mIacTUKAIIBIK/METaIlT KapTaHbIH JKOFaJIFaHbI/YPIIAHFaHbI Typalibl, coHAai-ak PIN-kox, Kymust Kop,
KO/ Co31 YIIHIII TyJIFara Oenrin OonraH »xarnaiina, bankke nepey tenedoH apKblUIbl Xadapiayra;

7) Knuentrti colikecTeHIipy (Tekcepy) YIIIH OaHK CypaTKaH MOIIMETTEp[i, OHbIH imIiHae, Oipak
OHBIMEH IEKTEIMEN: ©31HIH aThl-KOHIH, KOJATHIK Co31H, KimeHT odepTanbiK OTIHIIITE /Kapbl3 amyFa
apHaJIFaH OTIHIIITe/ KPEAUTTIK IapTTa YCHIHFAH ©3Te JIe aKMapaTThl, 0T OOWBIHIIA ONepalusIap/Ibl
xabapnayra minaerti. Knuenrtri colikectenaipy yuriH bank KnuenTTiH omeparusuiapel OOHbIHIIA
KOCBIMILIa CYpakTap KOIOFa, e3re Jie¢ MoJIMeTTepAl (TipKely MEKeHXKailbl, jKeKe KyaliK HeMipi,
KYPri3UIreH COHFBI TPAH3aKIMSIHBIH KYHI MEH COMAChl) CypaTyFa KYKbLJIbI.

Erep KiIMeHT coTTi colikecTeHAIpiIMEreH afaiina bank kapranel OyrarTayaan 06ac TapTyFa KYKbUIBL.
KapTaHbIH IIIaCTUKTEH / MeTallaH albIpbIIFaHbl Typalibl KITMEHTKE aybI3IIa OTiHIII OepreHHeH KeiliH
KyHTI30emik 7 (>keTi) KyH imiHae OaHKTI xka30aia Typae xabapiay;
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8) KOJDKeTIMII TMMUTTEH acnay;

9) omepanus jkacail OTBIPBIN, CIHINKE KO KOWBIHBI3 (Hemece POS TepMHHANBIHBIH CYPaHBICHI
6oiipinmia PIN KOIBIH €HTi3iHI3), CIMIITE KOPCETUINeH cCOMa MEH Balll0Ta HAKThl COMara CoHKec
KEJICTIHIHE KO3 JKETKi3y jKoHe Oenrii Oip »karmaijapaa eke OachlH KyoJaHIBIPAThIH KYXKAaTThI
KepceTy. Erep KyxkarTa KepceTUIreH coMa XKoHe / HeMece BalioTa HAKThl COMaJlaH YKoHE/HeMece
BaJIIOTA/IaH e3relie 00Jica HEMECE CJIUIT TOJIBIK TOJIThIphIMAaca, KapTa/KOChIMINIA KapTa YCTayIbIHBIH
OWJI Ky»KaTKa KOJI KOIOFa KYKBIFbI KOK;

10) cnumrrepai kem aerenje 6 (anTel) aii cakTay;

11) bankTiH HYCKaybl OO¥bIHIIIA KapTaHbl Aepey baHkke Kaitapy;

12) moTTHI makgananyasl OaKbLUIay;

13) bankriH TapudTepiHIe KOPCETUINeH KOMHUCCHSIAPAbI, COHAAW-aK CTAaHJapPTThl TajalTapJblH,
KPEAUTTIK MAPTTHIH TaJanTapblHAH TYBIHAAUTHIH ©3T€ /1€ TOJEeMAEPAl YaKThUIbI TOJICYTE;

14) TuicTi e3repicTep KyllliHe €HreH KYHHEH Oacram 5 (0ec) »KYMBbIC KYHIHEH Keurikripmed bankke
eTiHIIM-oeprana, Kapbl3 ajaylarbl OTIHIIITE XOHE KPEAWTTIK IIApTTa KOPCETUITeH aKmapaTThiH
©3TepreHi Typabl yaKThUIBI Xabapaap eTy;

15) kinuenttiy (kaprta ycraymbsiHbH/KoceiMiia KapTanbiH)kiHOCIHEH OaHKKE KENTIPLIreH 3ajialibl
oerey KimeHT kapra/KOChIMIIA KapTa YCTayIIBIHBIH KapTa HEMEce OHBIH JepeKTeMelepi apKbUIbI
yKacaraH OapIbIK omepanusiiapsl YIIiH xKayar oepei;

16) aBTOpH3aIMSICHI3 JKYPri3UIreH ornepanusiapra akbl Tejey (TEXHUKAIBIK oBepapadt/ pykcaTt
€TIJIMEreH TEeXHUKANBIK oBepApadT);

17) kueHTTiH OaHK ajJIbIHIaFbl MIHACTTEMEJICPIH OPhIHIAY YIIIH KaXXCTTI MOJIICpPAC TOIeM Ke3eHI
1II1H/I€ IIOTTHI TOJIBIKTHIPY;

18) BaHkTiH TapudTepiHe COlKeC OChl CTAHIAPTTHIK IIAPTTApFa COMKEC XKY3ere achlpbUIaThIH OaHK
KbI3METTEPiHIH aKbICBIH TOIIEY;

19) KP 3anHamachiHIa OCNTUICHIEH TeJeMaepi/ayapbIMaap/abl JKy3ere achlpy >KOHE TeJieM
KY’KaTTapblH peciMJiey, BaTIOTANBIK ONepalusiapAbl )KYprizy KaruaalapblH cakTay;

20) erep kapTaHbl )KOHE KPEIUTTI KAMTAaMachI3 €Ty IIOTTa O0ap jkoHe OoJialakrTa I0TKa TYCETiH aKiia
00JbIIT TAOBIIICA, KAJIAKBIHBIH KoHE 0acKa Aa OapIbIK KipiCTEp/IiH OTKA TYCYiH KaMTaMachI3 eTy. by
peTTe, moTTa 6ap *koHe OoJalIakTa NIOTKA TYCETIH aKIia, IOoTTa 0ap koHe OoJallakTa M0TKA TYCETIiH
aKma onapabl Oepy coTiHae OaHKTIH KPEAWUTTIK IIapThl OOMBIHINA TybIHIAFaH TalanTapblH
KaHaFaTTaH/bIPY YIIIH )KETKUTIKTI KoJeMIe KaMTaMachl3 €Ty OOJIBITT TaObLIa b,

21) Erep moTta Oap »oHe OojaliakTa MIOTKA TYCETiH aKila KapTa MEH KPEIUTTI KaMTaMachl3 eTy
00JIbIIT TAOBLIFAH XKaF1aiaa, KpeAUTTIK LIapT KacallFaHFa JeiiH »KoHe OHBIH OYK1J1 KOJIJIaHBLITY MEp31Mi
IIIHAe KaMTaMmachl3 eTyAl YUIHII  TyJIFajgap TapamblHAaH Ke3 KeJNreH —TajanTtapjia,
aybIpTHANBIKTap/laH, TalanTapaH HeMece KaHaai 1a 01p KyKbIKTapaaH 0ocary;

22) erep 1IOTTaFbI KoJ1a Oap skoHe OoJamakTa MmoTKa TYCETiH aKiia (’KaTakbl )oHe MIOTKA TOJCHETIH
Oacka na TeJeMIep) KapTaHbl KOHE KPEAUTTI KaMTaMachl3 €Ty OOJbIl Talblica, MIOTKA TYCIMIEp
asKTaJFaHfa JediH KeMiHJe KyHTi30emk 14 (oH TepT) KyH OypbhlH OaHKKE LIOTKA aKila ayJapymabl
TOKTATKbICHI KEJIETIHI Typabl ka30aia Typae xadapaap ery;

23) BaHkke Ke3 KelreH oKiM, HYCKay, pecMH jka30aila tanar, pykcaT, xabapiaamanap, Kanaai ia oip
yuniHmi tynra OepreH Kemin MoHIHE KaThICTBI HEMece KaThICThl OOIYbl MyMKIH OacKa Ke3 KelreH
KyXKaTTap Typalsl Jepey kaz0aria xabapay.

24) KJIMEHT ayalKkep pEeTIHIE OpeKeT eTeTiH OapiblK COT TaJKbLIayJapbl Typaibl, COHHIaii-aK
KITMEHTKE VIIHIII TYJIFajgap TapanblHaH KOMBUIATHIH OapiblK Tananrtap (TajanTtap) Typaibl baHkTi
*az0ara Typje aepey xadapaap eTyre MiHJIeTT;

25) 3 000 000 (ymr MHUTMOH) TEHTEJICH acaThlH COMAJIaFbl IIOTTapAaH KOJIMAa-KOJ aKiia any YIiH 3
(Yur) »KyMbIC KYHIHEH KeM eMec Mep3imjie OaHKTI aJiJibIH ana xabapaap ery;

26) KJIMEHTKe THECLTI eMecC aKIIaHbl III0TKA KaTe ayIapraH jKaFaaiia, OaHKTi nepey xabapaap eTiHi3
*oHe 3 (YII) )KyMBIC KYHI 1IIIH/E HIOTKA KaTe aylapbUlFaH aKiianbl bankke KaiTapy;

27) KP canbik opranaapsiMeH OapibIK ecentep i aepoec Kyprisy;

28) baHkTiH cypay camybl OOHMBIHIIA ©31HIH Kap)KbUIBIK JKaFIaibl Typaibl MoIiMeTTepai OaHKTiH
OCBIH/Ial cypay cajyblH ajiFaH KYHHEH Oactar 5 (6ec) )KyMbIC KYHI 1I1H/E YChIHY;
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29) mieTes BaJIIOTAChIH/A HIOT JKYPri3y Ke3iHJe HeMece IIeTeNl BAOTACBHIHIA ONepanusiap Kyprisy
ke3inge KP BanmroTa 3aHHaMachIHBIH TaJIalITApbIH CAKTay;

30) OaHKKEe KpEemUTTiK MIApTThl Oy3y HHETI Typasibl Xabapiar, KapTaHblH KOJIAAHBLTY Mep3imi
asiKTaJIFaHra Jeiin keminge 1 (Oip) ail OypbIH KapTaHbl Maigaanyasl xxanracTeipMay. Erep Kinuenr
JKOFapbIJla aTajqfaH MIiHJIETTEMEHI OpbIHIaMaraH Oolica, baHK KapTaHbIH KOJJAHBLUTY MEp3iMiH €3
Kasaybl OOHBIHIIA y3apTanbl Hemece y3aprmainbl (JKaHa KonamaHbsuly Mep3iMi 0ap KapTaHbl
HIBIFApajbl), KapTa IIbIFApBUIFaH JKaFjaifia KapTaHbl IIbIFApFaHbl JKOHE e3re Ji¢ OalIaHbICTHI
TelieMiep YILIiH akbl anaabl. Erep KnuenT kaiiTa misirapbuirad KapTaHsl ainyJiaH 06ac Taprca, yCTalFaH
ChIaKbl KaTapbuiMaiinpl, Oy perte KimeHT 6aHK yChIHFaH TeJIeMIEpIl TeJeyre MiHICTTI;

31) GaukTiH KbpI3MeTTepi MeH oHiMaepin KP 3aHHaMachlHa HeMece KapTajapra KbI3MET KOpCeTy
nyHkTTepine Hemece TJXK epexenepiHe KaWIIbl KeNeTiH MakcaTTapla caThlll ajiMay J>KoHe
nargananoay;

32) 3aHChI3 00JIBIN TAOBLIATHIH JKOHE/HEMECEe 3MsIH, 3HsSH, OHBIH iminae Oemenre, bankke/TXK/0acka
OaHKTepre 3UsH KeJTipyre OarbITTAIFaH CIIKAHIA 1C-OpeKeTTep i/ onepamusiiap/Ibl XKy prizoey;

33) kapTaHbl jkeKe TMaljajaHy YIIiH ally OHE MaijanaHy, Kapra/kapTa JepeKTeMeNepiH YILIiHII
TYJIFajapra Oepyre jkayarnTbl 00y,

34) bankke jxoHe/Hemece oxaH opi KimeHTke yumriHmm TyiFanap yceiHaThiH CepBHCTep OOWBIHIIA
Hapa3bUIBIKTAp TYbIHAAFaH karnaiiaa 0ankke Hemece TOK-Fa marpiM )kacamayra;

35) BankTin WEB-caiiteiama WNurtepuer JKenicinae HeEMece Bankrig
bunmanaapeiHaa/0eiMIIeNIepiHe CTaHAAPTThI TajJanTapAaFbl, KPSIUTTIK MapTTapAarbl )KOHE OJIapFa
KOCBIMINIAIap/iarsl, baHk epexenepi MeH TapuTepiHAeri e3repicTepMEH KOHE TOJBIKTHIPYJIapMEH 3
OeriHIle TaHBICYFa. baHK OCBI Ky)KaTTapra CTaHAApPTTHI MAPTTApAa KO3/EITeH TOPTIIIEH e3repicTep
eHrisreH »xarmaiiga, Knument, erep bank Oenrinmeren Ooica, CTaHZApTTHl TalanTapibl, KPEAUTTIK
mIapTThl Oy3FaHbl YIIIH KOCBIMIIIA KOMHUCCHUSL TejleMel Oy3y VIIH OaHKKe JKYTiHyre KYKbUIBI YKOHE
©3repiCTep MEH TOJIBIKTHIPYJIAp KOJIaHbICKA CHTi3UIreHre Aeiin 1 (0ip) KyHHEH KelrikTipMei 6aHKTi
03 Kajaybl Typajbl MIHACTTI TypAe >kaz0amia xabapaap eTe OTHIPHIN, KapTaiaapibl HEMECE HIOTTHI
Nai1ajlany 16l TOKTaTy;

36) bank ocel TapMakka coiikec "ysutbl Tenedon HeMmipi + Kapra" OaiinaMbl KbI3METIH OerijiercH
ke3ne KbBK-na sxone kapraia TipkenreH ysutbl TeneoH HOMIPI Typalibl MAIIIMETTEPIi Oepy apKbLIbI
"ysuiel Tenedon Hemipi + Kapra" OaitnmambineiH nepektepin TXK-ra Oepy. KnmeHT cranmaprTTel
HIapTTapra Kochlla OTBIpPhIN, ockl CTaHIApTTHI 1IApTTap TapMarblHa coiikec bank "ysbl Tenedon
HowMmipi + Kapra" Gailinambina Oenriiiered THICTI BaJIOTaAa alllbUIFaH OHBIH MIOTHIHA aKIIa Kapa)kaThIH
aynapyra 0aHKKe KeliciM Oepei;

37) Nnrtepuer sxemicingeri banktin WEB-caiiteinna xone/Hemece KBKK skyiiecinme kapTaHbl
naiiianaHa OTBIPBIN, KapTOUKAJBIK OINEpalUsUIapblH JKEKeJIereH TYpJIEpiH XYprizyre apHajFaH
JUMUTTEPAIH 63repiCTePIMEH KOHE TONBIKTHIPYIAPbIMEH 63 OETIHIIE TaHbICY;

38) TapudTepre coiikec OapnbIK omepanusulap /Kpi3MeTTep OoiibiHIIA bBaHKKe KymcalFaH
HIBIFBICTAP/IBI (OHBIH 1MIIH/IE€ MIOTTHI TIKENIEeH Je0eTTey KOJBIMEH) OTEYTE;

39) bankrig "llerenaik motrapra canslk cany Typansl" AKII 3ansiana, Canbik ictepi OoibIHINA
e3apa okiMIILTiK keMmek Typaisl Konsenmusga (ObIIY) ke3aenren "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH
KipicTepal 3aHJacTbipyFa (KbUIBICTATYFa)XKoHE TEPPOPU3MIlL KapKbUIaHJBIpyFa Kapchl 1C-KUMBLI
typanbl" KP 3aHbpIHBIH TanmanTapblH, OaHK KO3J€TeH KOJeME KOHE TOPTINIEeH OeHeHUImapIibIK
MEHIIIK Hecl Typaibl MAIIMETTepAl, colkecTeHlipy akmapatbl, bankTiH XX¥YO esrepren sxarnaiina
Ky>KaTTap MEH MAJIIMETTEP/Il OPhIHIAay MaKcaThiHAa KIueHT moT amny ymiiH OaHKKe KJIMEHTTi, OHBIH
OKUIIH ColKecTeHipy, OeHedUIMapIbIK MEHIIIK MECIH aHBIKTay YIIIH KaKeTTi jKOHE JKETKUIIKTI
MOJIIMETTEp MEH KYXKaTTapAbl, COH/Iali-aK KIMEHTTIH CaJbIKTBIK PE3UJIEHTTIT Typalbl Ky>KaTTap MeH
aKmapaTThl ©3 OeTiHIe xkoHe/HeMece baHKkTiH Tana0bl OOMBIHIIA YCHIHYFAa MIHAETTI.

40) 6ankke KP xonmmanwicTarel 3aHHamachiHga >koHe banktiH IHK-ma xesnmenren dyHKmusapasi
JKY3€re achlpyfa KaKeTTi Ky)KaTTap MEH MaJIIMETTep/l YChIHYFa MiHAETTI;

41) xIUEHTTIH colikecTeHIiIpy/nepoec nepekrepi/bankke Oypoin Oepinren/baHk anFaH KIUEHT Typaibl
aKmapar e3repreH kar/aiia, esrepicrep 6osirad KyHHeH Oactan 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KeIIiKTipMei
OaHKKe Ky)aTTap MEH MAJIIMETTEPAl YChIHYFa MIHJETTI.

75



BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

BaHKTIH JKOHE KIMEHTTIH KOChIMIIA KYKBIKTAphl MEH MIHJETTepl TapanTapJblH CTaHIAPTTHI
mapTTapMeH OENTUICHTeH THICTI KYKBIKTaphl MEH MIHJETTEpiHe yKcac; TapanTap oyiap OOHbIHIIA ©3
MiH/IeTTeMeJIepiH pacTanIbl.

355. bank Mep3imMi OTKEH OepelIeKTi »KOHE eCENTEITreH ChIMAKbIHBI OTey Typasibl Tajan KOWFaH
xarmaiaa, Knuent baHkTiH TanantapblH OpbIHAAYFa MiHACTTI.

356. Kapb13 omepanusuiapeiHa KaTbicThl Exinmn aeHreimeri Oanktep ymin KP 3aHHamacwiHzna
Oenrinenren mekTeynep ockl CTaHmapTThl mapTTap OeniMi menOepinae TapanTapablH KYKBIKTBIK
KaTBIHACTAPHI YIIIH KOJJIAaHBLIAIbI.

357. Tapantap CTanaapTThl APTTApAbIH OAPIIBIK MAPTTAPBIH OPBIHAAYFA MIHICTTCHE/].

358. Ochl cTanaapTTHI TajanTapra KOCcbUTy apKbUibl KimreHT BaHKTIH KpeauTTIK mapT OOMBIHIIA OJ1
TypaJibl aKMaparThl, OHbIH imiHAe 0aHKTiK >koHe KP 3aHHaMacklMeH KOpFajaThbH €3re J1¢ KYIHSHBI
KYPaNTBIH aKIapaTThl YChIHYBIHA ©31HIH KAUTApBIMCHI3 KETICIMIH OLIAIpeIi:

— MyHzail aknapatTel ayra KP 3aHHaMaceIMeH yoKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHAap MEH Jiaya3bIMJIbI
ajlaMaapra;

— Mep3iMi 6TKeH OepeleKT] caThIl aly XOHIHAETi KbI3METT1 )KY3€ere achbIpaThlH YIIIHII TYJIFaniapra,
KOJIJICKTOPJIBIK areHTTIKKe, COH/Iali-aK 0aHK KO3ETeH TOPTINICH 03¢ JIe YIIIHIII TYIFalapra;

— Mep3iMi eTKeH OepeliekTi eHAipin amyra OalIaHbICTHI KYMBICTapbl XYprizy/bankke Kpl3mMeTTep
KOpPCETy HEe KJIMEHTTIH OaHK aJbIHIAFbl ©3r¢ JI¢ MIHICTTEMENCPiH OpbIHAAYIbl KaMTaMachl3 €Ty
MaKcaThIH/1a YIIIHIII TYJIFaiapra;

— AHTH(POI OPTAJIBIFBIHA;

5- BOJIIM. BOJILIEK KPEJUTTEY

1-tapay. Epexkme Tamanrap

359. Heriznemenik mapT >kacacy apkpuibl bank Kapbl3 amymibira HerizIeMenik IapT meHOepiHze

OpTYpIi MakcarTapra OipHeme peT Kapbl3 allyFa, Kapbl3 alylibl KOJI KOWFaH aKIIENT, CTaHAaPTTHIK

[IapTTapra >XKOHE HETI3IeMENiK IIapTKa MbIHAZail Heri3ri mapTTapia KOChUIyFa apHajfaH OTIHIII

(KpeauTTiK ©TIHIM) KOJIBIMEH MYMKIH/IK Oeperi:

1) makcatbr: KapsI3 anyiusira Kapbi3 Oepy:

— K6JIIK KYpaJIbIH CaThIIl aJIyFa;

— TYTHIHYIIBUTBIK MaKCaTTapFa;

— "Oeuin Teney" TYTHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapbIHA

— KalTa KapXKbUIaHIBIPYFa;

— TeJIeM KapTachblHa KPEIUTTIK JTUMHUT Oepyre.

2) Heri3aeMeNiKk mapT OOWbIHIIA Kapbl3 coMackl Kapbl3 anmyIibl YChIHFAH KOHE OAaHK aKIeNTercH
OTIHIIITEPMEH (KPEAUTTIK OTIHIMAEPMEH) allKbIHAaNabl, Kapbl3 BatoTackl - TEHTE.

3) chlifakbl MeJIIepIeMEeCiHIH Mep3iMi, TYpi, CHIHaKbl MOIIIEPIEMECIHIH KbUIBIK Malbi30eH
meniepl, CeHIMIl XbUIABIK THUIMJII CaJIBICTBIPMAJIbl €CENTeyJeri ChIaKbl MOJIIIepIeMECIHIH
MeJIIepi, eTey dAici, Kapbl3 OOibIHIIA OepeLIeKT] Tey Ke3eKTUIIr OTiHITe (KPeIUTTIK OTIHIMIE)
alKpIHJAJIATEL.

360. bank Kapsi3 anymbl Koid KoWFaH ©TIHIIITEPl (KPEAUTTIK OTIHIMAEPAl) aKIeNTereHHEH KeiiH

Kaphl3 alylIbla HETI3/IeMelNIK apTKa *KoHe CTaHAApTThl TajlanTapra colikec OepuIreH KapbI3aap/ibl

KaliTapy OOMBIHIIIA MiHAETTEMeNep naia 6omaabr:

— K6JIIK KYpaJIbIH CaThIIl aJIyFa;

— TYTBHIHYIIBUIBIK MaKcaTTapFa;

— "Oeuin Tesiey" TYTBIHYIIBUIBIK MaKcaTTapbIHA

— KOJITAFbl KapBI3Ibl KalTa Kap KbUIaH/IBIPYFa;

— KPEAWTTIK XKoHE/HEMece TOJIeM KapTachl OOMBIHIIIA KPEAUTTIK TUMUT OepyTe.

361. Heriznemenik mapTka Kos Koro apkbuibl bank KapbI3 amymisl cypaTaTblH HETi3eMeNiK IMapT

nieHOepiH/ie KpeIuT KapTachlH MIbIFApy YILU1H OTiHII (KPeAUTTIK OTiHIM)/Kapbl3 ajdyFa eTiHII/eTiHIII-

odepra OGepy apKbUIbl KapbI3/bl HIAPTTHI KOHE CO3CI3 MaKyjJgay OOHBIHIIA MIHIETTEME aMaiJibl.
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Kapb13 anyiibsl 6aHkke opOip OTIHIII )KacaraH Ke3/1e HeTi3AeMeNiK MIapT meHO0epiHe Kapbl3 aly YUIiH
0aHK KpemuT KaOUIeTTLIIrT MeH TeJieM KaOUIeTTUIirl OOWBIHINA TaJjiay >KYPri3eli, OHBIH
KOPBITBIH/IBICHI OOMBIHINA KE3EKTi Kapbl3 Oepy Typasisl memiM KaOblinaHaabl. KapKeutanabpyabH
e3re Jie HakKThl Tamantapbl Herizaemenik IllapTTeiH axbipamac OesikTepi OOJIBIT TaOBLIATHIH
HETI37eMeNiK IMapTKa KOChIMIIANApAa - OTiHimTepae (KPeAUTTIK OTIHIMIEpe) KOHE OTey
kecrenepinge (6ap Oosica) akbiHAamaael. JKekenereH Kapbi3gap IIeHOepiHae, erep Oyl eHIMHIH
HIapTTapbIH/IA KO3/1eJICe, KOCATIKBI Kapbl3 AJIyIIbl TAPTHITYbl MYMKIiH.

362. bank Herizaemenik [lapTThl Oy3yFa skoHE HETI3JEMENiK IapT meHoepinae cedentep OoibIHIIA
KapwI3 OepyaeH 0ac TapTyFa KYKbLUIBL:

1) baHkTiH *)aHa KapeBaap Oepyll Ky3ere acbipmMay KYKBIFbI TYBIHAAWTHIH Herizmemenik mapTra
KO3JICITSH Karaamia;

2) Kappl3 anymblHBIH HETI3JEMETIK [apT JXoHE OTiHim (KpeauTTiK o©TiHiM) OolibiHIIa baHk
QJIBIHIAFBI 63 MiHACTTEMENEpiH Oy3FaHa;

3) baHKTiH MEMJIEKETTIK YOKUIETTI OpraHHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEPIHE COMKEC KYPri3eTiH
MOHHTOPHHT HOTHXKellepi OOWBbIHIIA aHBIKTaNFaH Kapbl3 alylIbIHBIH KapKbUIBIK JKaFIaibl
HallapJaraHa;

4) OaHKTiH OTIHIMTI (KPEIWUTTIK OTIHIMII) THICIHIIE OpbIHAaybiHa ocep ereriH KP 3aHHamacke
TaJIANITAPBIHBIH ©3TepPreH/Ie.

2-tapay. Herisri maprrap
363. CranmapTTel mapTTap M[MEeHOEpiHAe JKOHE TapamnTap >KacacaThlH KPEOUTTIK MIapTTHIH
TajanTapblHa colikec, bank Kapel3 amymibira KpeauTTiK mapT OOWbIHIIA KaMTaMachl3 €Tyci3, Oipak
CTaHJAPTTHl TANANTApAaFbl, OHBIH IIIIHIAE TYPAKCHI3ABIK albIOBI MEH OaHKTIH Kapbl3 OOWBIHIIA
KaMTaMachl3 €Tyl YChIHYJbl Tajal €Ty KYKbIFbIHA KaThICThl €CKEpPTYJIEpAl €CKepe OTBIPHII, OHbIH
AKbUTBI, MEP3IMIUIIT, KAUTapBIMABUIBIFBI, KAMTaMachl3 €TiTyl IIapTTapbiHaa OAHKTIK Kapel3 (OynaH
opi — KaphkI3) Oepei.
364. Orey kecreci OOWBIHINA OCITIICHTeH Kapbl3 OOWBIHINA KE3EKTi TOJIEM MEp3iMi OTKEH Karaaiaa
naiiza 6onran GepelieKTi Mep3iMi OTKeH OepelieK MIOTTapblHa aybICThIPBLUIAIbL:
— OepemekTi Kocmapibl eTey KyHi-OTey Kecreci OOWBIHINA, €rep KPEOUTTIK IIapTTa e3rele
ke3nenmece-Credilogic sxyliecinae KbI3MeT KOPCETIIETIH KapbI3aap OOMbIHINA;
— erep KpeIuTTIK IapTTa e3remie ko3aenmece, RS - bank xyiiecinge KbI3MeT KOpCETIIETIH KapbI3ap
OolbIHIIAa OepelIeKT] )KOCTIapiibl 0Tey KYHIHEH KeHiHT1 KyHi-OTey kecteci O0MbIHIIA;
— OepelIeKTi )Kocmapibl ©Tey KYHIHEH KeiiHT1 KyH1 - ©Tey kecTeci OoilbIHIIa-erep KpeAUTTIK MapTTa
e3rere ke3aenmece, FIS xyliecinae KbI3MeT KopceTUIeTiH Kapbl3aap OONbIHIIA.
365. bank KonmgaHbUTaTBIH 3aHHAMara COMKEC Ke3 KENTeH >KbUDKBIMAIBI MYJIIKTI (OHBIH IIIHIC
aKiaHsel), erep MyHaaii bankTiy uemnirine >koHe/Hemece Kapwi3 anymbiabiH bank angsiHgarel O0acka
a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK MoMmilenep OoifbiHIIa OapiblKk Oacka Ja MIHIAETTEMENEPIH OpbIHIAY/IbIH
KaMTaMachl3 €Tyl peTinae OepuireH Oosca, ycTam KajlyFa KYKbUIbl xoHe Kapbl3 amyiisl MyHbIMEH
co3ci3 Keicenl.
366. Kapbl3 anmyfa apHayiiFaH OTIHIIUTI Kapay YILUIH Kapbl3 alylibl OaHKKe KpeIuTTIK Oroposapra,
"AzamarTapra apHairaH ykiMeT" MK-ra jkoHe MEMIIEKETTIK/MEMJIEKETTIK eMeC OpraHapablH, 3aH bl
TYJIFajgapAblH e3re e JepeKKopiapblHa OepreH KeliciMAepiH KaMTUThIH OaHK OenrijiereH HblCaH
OolibIHIIA JepOec AepeKTepil >KMHAyFa >KOHE OHJEyre apHalfaH OTIHINI-KEJICIMIH, COHJah-aK
TapantapbiH 63 MiHJIETTEMENIEPiH OpbIHAaYbIHA OAHIaHBICTHI ©3T€ A€ aKIapaTThl Oepei.
367. JlepOec mepekTepii )KHHAYFA KOHE OHJICyTe OepiIreH KeIiciM-oTIHIIITI Kapbl3 aTyIlbl KPeTUTTIK
MIAPTTHIH OYKJT KOJIJaHbLTy Mep3imine Oepeni xoHe bank ocbl Kemicimai KP 3anHamachina colikec
nananaHy¥a KYKbIIbl.
368. Kapsr3 anmymisl KapbI3IbIH KIUEHTTIH )KOFapbl KPEIUT KAOILISTTUTITT MEH CEHIM/ILTITI )KaFJaibIHaa
raHa OepureriHairiMeH kemicemi. byn perre Kpemut kabimerrtimiri meH ceHimaunirii bank KP
3aHHamackl MeH baHk TananTapblHa COMKEC alKbIHIANIBI.
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369. TapanTap KpeOuTTIK MIapTKa KOJI KoiffaHHaH keWiH Kapbi3 OepinreH OOJBIN ecenTenei.
Kapb13 sl naiiganany Mep3iMi Kapbl3 OepilireH KyHHEH 0acTarl ecernTelie/li ’KoHe OHBIH TOJIBIK 6TeNIreH
KYHIMEH asKTanazpl.

KP 3anHaMachIiHBIH TajanTapbiHa colikec bank TapanTap KpeIuTTIK mapTKa KOJ KOMFaH COTTEH
Oacrar, Kapbl3 almyIibl Kapbl3 axyFa KeliciM OepreHHeH KeiiH keMiHae 24 (KublpMa TOPT) carar
«IIemiM Kaoblaay» Ke3eHIH Oenriaein/i.

«IIlenrim KabbUTIAY» KE3€HI KapbI3 Kelieci cebenTepMeH OeplireH skarnaiiiapia KoiaIaHbUIManIbl:
— bankTen OypbIH anbIHFaH KapbI3gap/bl KaliTa KapKbUIaHIbIPY;

— caTyubUIapJaH HeMece JKETKI3yIIUIepIeH Tayapiapibl, >XYMBICTapIbl >KOHE KOpCEeTLIEeTIH
KbI3METTEP/I1 caThill airy (baHk Tayapiap/isl, 5)KyMBICTap MEH KOPCETUICTIH KbI3METTEP/I1 )KETKI3YIITIHIH
naiiacelHa Kapbl3 Kapa)kaThIH )KOHEITKEH Ke371¢);

— TeJIeM KapTachl OOMBIHIIA KPEAUTTIK JIMMUTTI Hai1anany.

Kapeznel maiinanmany wmep3imi Kapeiz Oepinren kyHi Oacrtansin, Kapbl3 KaWTapbeuiFaH KyHi
asikranazapl. Kapbi3z OepyiHiH KpeJUTTIK OTHIH/A aKIIa KOPCETUINeH KYH Kapbl3 OepisireH KyH OOJIbII
Tabbu1a bl bank ChlifaKbIHBI HET13T1 KApbI3 COMAChIiHA Kapbl3 OEpUIreH KYHHEH KeHiHT1 KYHHEH OacTtar
Kapbl3 KalTapbulFaH KyHre feiiin ecenteini. Celifakpl ecentey kesinae Kappiz OepreH KyH MeH
Kapp13pl KaliTaprad KyH Oip KyH Jen KaObuigaHaael. by perre, kL1 KyHTI30emik 360 (ymr xy3
QIIBIC) KYHTe TeH, ail KyHTi30enik 30 (OThI3) KYHTe TE€H HE KPEeIUTTIK MIapT TajamnTapblHa COMKeC
KYHIEpiH HAaKThl caHblHA TeH Ooubin ecenteneni. Kapoi3apl Kaiitapy mepsimi MmeH Kapwi3 GoiibiHIa
CrrifakpIHbI ecentey Mep3imid canay bank Kapei3 Oepren KyHHEH KeiiHT1 Kesleci KyHHEH OacTaabl.
bank OipiHII ©Teyre JeHiHri Ke3eH YIIiH ChIaKbl COMAchl OOMBIHINA )KEHUIIIK Oepyre KYKbUIBI, OV
perTe OipiHII eTeyre AeHiHr1 Ke3eH oTey KECTECiHAE TeJeM coMallapbl KOPCETLIIN, ecen aibIphicy
ywin kyHTi36emik 30 (0ThI3) KYH peTiHIe KaObuigaHaisl. baHK KapbI3abl KPEAWUTTIK MIAPTTHI
peciMaeres xoHe/Hemece Tapanrtap KpeAuTTIK IApTTHIH aXblpamac OeJikTepi OOJbI TaObLIAThIH
eTey Kectenepine (OonFaH jKarjaiia) KoJ KOiMFaH KyHHeH Oactam 3 (ymr) >KYMBIC KYHIHEH
KeIIiKTipMel Oepei.

370. KapbI3aipl ©Tey KecTeciHe Colikec oTey Ke3iH/Ie KaphI3/Ibl KalTapraH KyHi OTey Kkecreci OOWbIHIIIA
allKbIHJAFaH COHFBI OTEIreH KYH Oonbin TaObuaaabl. Kapbl3 anylibIHBIH OTIHIII HETi31H[e
Mep3iMiHEH OYPBIH TOJIBIK 6T€Y OSPEIIEKTiH TOJIBIK COMAChI Kapbl3 OOMBIHIIA OEPEIICKTI 6Ty MOTHIHA
TYCKEH KyHHEH Oactan 3 (Y1) *KyMBbIC KYHI 1LIIH/IE JKY3€re achbIpbliaibl.

371. Kapsi3 6oitprama Ceritaksiael ecentey Kapei3 amymrsr Kapbi3ae kaiitapy (oHBIH iminge Kapei3abr
Mep3iMiHeH OypbIH KaiiTapy) OoWbIHIIIA MiHAETTEMENEPiH TOJIBIK OpbIHJaFaH KYHHEH KEeHIHT1 Kejecl
KyHHeH Oactan TokraThuianbl. Erep Kapbrz anymsiaei ocbl Kemicim/KpenuTTik eTiHIM OoibIHINIA
TeJIeyl THIC Ke3 KeJIT'eH TejeM/ll Tesey Mep3iMi JKyMbIc KyHI eMec KYHIe coliKec Keyce, OH/1a MyHai
TeJIEM OCBIIaH KeHiHr1 keseci JKyMbIc KYHIHJE )Ky3€ere achblpblTybl THIC.

372. KnueHT KapbI3gapabl Mep3iMiHeH OypbhlH TOJIBIK /illiHapa Mep3iMiHeH OypblH —eTey
OTIepanrsIIapbIH:

1) bauk dunnanbiHga/06MiMIIeCiH e,

2) KBKK >x.fieci apKpLIbl (TEXHUKAJIBIK KaFbIHAH MYMKIH OOJIFaH yKaFaaiia) sKy3ere acblpbUIaIbl.
373. KapbI3Ib iTiHAPA OTEY:

1) Mep3iMi caKTaJIbII, aif CAabIHFBI TOJEM/II a3aiiTa OTHIPHII (IIapTTapAbIH KaKcapybl);

2) Mep3iMi KbICKapblIl, ail CAlbIHFBI TOJIEM MOJIIIEPIH CaKTall OTHIPHIN (IIapTTap/bIH KaKCapysbl);

3) Mep3iMi KbICKApBII, ail CalbIHFBI TOJIEM MOJIIEPiH a3aiiTa OTHIPHIN (LIApTTAPAbIH >KaKcapysbl)
’KY3ere achIpbLIaIbL.

JKakcapraTbIH MapTTapMeH KapbI3/bl ilIiHapa Mep3iMiHEeH OYpBIH eTereH kes3ne TapanTap apachkiHa
KPEAMTTIK MAPTThIH KOChIMILIA KETICIMAEPIH Kacacy Tajal eTuIMei .

Kapb13 amymisl inriHapa Mep3iMiHeH OypbIH ©TEreHHEeH KeiliH, eTey KeCTeCiH, KaMTaMachl3 eTy
MapTHIHBIH KOChIMINIA KemiciMiH baHk Kapbi3 amymbl banktiH ¢uimaneiaga/O6emiMiecinae Karas
JKETKI3TIIITE KYTIHT'eH Ke3/e Oepe/ii.

374. OTey Ke3eKTiiri :
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Kapb13 anymsiabiH ocbl KpenuTrik mapt Oo#bIHIIA KYPri3reH TesneM comackl, erep on Kapbiz
AITYIIBIHBIH OCBI KPEIUTTIK MApT OOMBIHIIIA MIHAETTEMEIEPIH OPBIHIaybIHA KETKTIKCI3 O601ca, Kapbi3
QTYIIBIHBIH Oepeleri Keneci Ke3eKTUTIKIIeH oTeNei:

1) Herisri kaps13 Oepertierti;

2) Ceritakel Oepereri,

3) Kasakcran PecnyOnukacbiHbIH 3aHHaMacblHa coiikec ochl LllapTrieH aHbIKTanFaH Mesluepieri
TYPAKCHI3IBIK abIOBI (AMBITIITYII, OCIMITYII);

4) arpIMIaFbI TOJIEM KE3€HIHJIEeT1 HEeT13T1 Kaphl3 COMACHI;

5) aFpIMzIarel ToNeMAep Ke3eHiHe ecentenreH Chlifakhl;

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MeT KepceTyre OailylaHbICThl KOMUCCHUSIIAP MEH ©3re JIe TeJIeMIEP;

7) Kapez amymeiaei apt OoiiblHIIA MiHAETTEMENEPiH OpBIHIAAMAayblHA >KOHE/HEMece THICTI
OpbIHJaMayblHa OailylaHbICThl BaHK IIEKKEH IIBIFbIH COMACHI;

Meps3imi kemikTipinres xyieni 90 kyHTiz0enik kKyH eTkenae Kapei3 anymsiabia ocsl KpeauTTik mapt
OOMBIHIIIA )KYPIi3reH TOJIEM COMAChl, €rep 0J1 COMa Kapbl3 aJIyIIbIHBIH OChl KPEAUTTIK IIapT OOMBIHIIA
MiH/IeTTeMeTIepiH OPBIHAAYHI YILIIH KETKIUTIKCI3 O0NFaH xaraaiiaa, Kapel3 anymsiHbiH Oepereri keneci
KE3EeKTUIIKIIEH OTeJIEN]:

1) Heri3ri kaps13 Oepereri;

2) Ceritakel Oepereri,

3) aFpIMIaFbI TOJIEM KE3CHIH/ET1 HEeTi3Ti Kapbl3 COMACHI,

4) arpIMJIaFbl TJIeMIEp Ke3eHiHe ecenrtenred Chliiaksl;

5) Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH 3aHHaMachlHa coiikec ocbl LllapTrieH aHBIKTaNFaH MeIIIepAeri
TYPAKCHI3IbIK albIObI (AMBITIITYII, OCIMITY);

6) KapbI3 Oepy MEH OFaH KbI3MET KOPCETyre 0aiIaHbICThl KOMHCCHSLIIAP MEH 03r¢ JIe TeJIEMJIED;

7) Kapez anymbiaeig Llapt OolibiHIIa MiHAETTEMENEpiH OpbIHAAMayblHA XoOHE/HEMece THUICTI
OpBIHIaMaybIHa OaiyIaHBICTHI BaHK IMIEKKEH IIBIFBIH COMACHI;

375. Otey Tocini: KinneHTTiH Kke3 KeilreH OaHKTIK IIOTTapblHaH baHk maiimackiHa akiua aynapy
YKOJIBIMEH KOJIMa-KOJI JKoHEe / HeMece KOJIMa-KOJI aKIIAChI3 TOPTIMmeH (OHBIH IMIHIE 3aHIbl TYJIFa
bunnan/exinaikTepiHiH OaHKTIK mOTTapbiHaH) HeMece Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH KOJIAHBICTAFbI
3aHHaMAachIH/Ia KO3ENTeH jXKoHe BaHKTIH KaccachlHA aKIla €Hri3y JKOJBIMEH KaHIail 1a Oip ThIbIM
callyJap MeH HIeKTeyJepeH 0oc e3re TocuiMeH, KireHT e3iHiH 0aHKTIK MIOThIHA He baHkTe ambuiFan
e3re ne OaHKTIK IIOTTapFa akiia ayJapy JKOJIbIMEH oHe MyHnal skarmaiiga bank KiumeHTTiH
KOPCETINTeH 0aHKTIK MIOTTApbIH (OHBIH 1MI1H/E 3aHIbI TYJIFa GUIHATAAPbIHBIH/OKUTIIKTepIHIH OaHKTIK
HIOTTapbl) aKLEMNTICI3 TOPTINIEH Kapbl3 >KOHE Chlfakpl OOMBIHIIA Maiifa OoiFaH OEpelieKTiH Ke3
KEJIreH COMAchIHA, OHBIH ILIIHJIE TYPAKCHI3ABIK aibIObIH, MIBIFBIHAAPABI, KapXKbulaHIbIpy MIApThI
OoifpIHIIIA OepelnIeKTepAiH e3re e coMalapbiHa Ae0eTTeial koHe KIIMeHT oFaH KOChIMIIA aKIEenT
HEMece TeJIeM JKOHE ©3T¢ JIe KYKaTTap bl aklenTeyieH 0ac TapTy KYKbIFbIHCBI3 ©31HIH IIAPTChI3 KOHE
KalTapbIl aIbIHOANTHIH KETICIMIH Oepei.

376. KapbI3 amymsl kpeauTTik mapt OoibiHmma (Keminci3 kapbl3 OoibIHINIA) €3 MiHJIETTEMENEpiH
OpbIH/IaMaFaH arJaiia, Kapbl3 aylibl OaHKTIH OipiHIi Tanadbl OoHbIHIIA KYHTI30emik 14 (oH TepT)
KYH iIIiH]e:

1) bankke kapbI3 OOMbIHINIA MIHAETTEMEEP/l KaMTaMachl3 €Ty peTiHAe YIIIHII TYJFaHbIH KeIUIIIrH
Oepyre *oHe/HeMece KBbUDKbIMANbI JKOHE/HEMece >KbIDKBIMAWTBIH MYJIKTI Kemijire Oepyre xoHe
OaHKIEH THICTI KaMTamachl3 €Ty IIApThIH, KPEAUTTIK IIAPTTHIH KOCBIMIIA KEJICIMIH HE aHa
KPEIUTTIK MAPTTHI )KacacyFa;

2) o3 ece0iHeH OaHKTIH KeMiJl KYKbIFbIH TIPKEYIl OpTraHja MEMJIEKETTIK TIpKEy/li KaMTamachl3 eTyre
KoHE OaHKKe TIPKEYIIl OpraHHbIH THICTI OeNriciMeH KaMTaMachl3 Ty IAapThIH YChIHYFa MiHICTTI.

377. KpenuTTik ImapT TapanTapblHBIH OPKAWCHICHI KPEAWTTIK IIAPT TaJanTapblHA COWKEC eKiHII
Tapantan ajblHFaH KapKbUIBIK, KOMMEPIHMSIIBIK JKOHE ©3r€ JIe aKMapaTThlH KaTaH KYNUSIbUIBIFBIH
cakrayra migaerreneni. [llapt OoliplHIIA K€3 KENTeH aknapaTThl YIIIHII TyJIFanapra oepy, xKapusiay
HeMmece jkapus eTy ekiHmn TapanTelH jkaz0ama keniciMiMeH, conpaii-ak Illaprra sxone KP
3aHHAMAachIH/Ia KO3JEreH jKarnaiapia faHa MYMKIH Oonajel. OCbl TapMakThIH opekeTi baHkTiH
KYITHSUTBI aKmapatThl ockl LlapT OoiibiHIIIA TasIanm KO0 KYKBIKTaphl OEpUIETIH YIIHII TYJIFanapra oepy
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KarJaalbIlHa KaThICTHl KoiaaHbuMaiinel. Kapbeiz amymsl CTaHzapTThl TajJanTapFa KOChUIA OTBIPHII,
0aHKTIH KPEAWTTIK MIapT OOWBIHINA Tajlall €Ty KYKBIKTapbIH YIIIHIII TYJIFajgapra O0epy KYKbIFBIMEH,
KPEIUTTIK mapT OOMBIHIIA Ke3 KEeJNreH YIIIHIN TYJIFalapra, COHIai-aKk Mep3iMi eTKeH OepemexTi
OHJIpIN anmyFa OalIaHBICTBI KyMbICTapAbl >Kypridy/baHkke KbI3MeTTEp KOpceTy He arajfaH
TYIIFangapAbiH baHK anbIHIaFkl Kapbl3 aTyIIBIHBIH ©3T¢ 1€ MiHJCTTEMeNIEPiH OPbIHIAaybIH KAMTaMachI3
€Ty MakKcaTbhlHIa KPEeIUTTIK IIapTKa KbI3MET KepceTyre OalIaHbICThl YILIIHINI TyJIFajapra KyHus
aKmapaTThl, OAHKTIK JKOHE 3aHMEH KOPFaJaThIH ©3re J€ KYMHUSHBI allyblHa ©31HIH CO3Ci3 KeliCiMiH
Oepei.

378. KappI3 anmymsl KpemuTTIK [apT OOWBIHINA TeJeMIepai >Ky3ere achlpFaH Ke3Je TeJeM
KYKaTTapblHJa KPEAWTTIK MIAPTTBIH TIPKEYy HOMIPIH HeMece Kapbi3 OepiIreH j>Kylhere >KoHE eTey
TocUliHe OaiJIaHBICTBI ©TEy VINIH KapTa/IIOTTHIH HOMIpiH KepceTyre, COHAai-aK ©3iHIH TelleM
KY)KaTTapblH KPEIUTTIK MapT OOWbIHIIA MIHAETTEMENep TOJNbIK OpbIHAAJIFaH KYHHeH Oactanm 90
(ToKcaH) KYHTi30€IiK KYH iIIiH/e caKTayFa MiHACTTI.

379. Kenin OepymriHiH "KbUDKBIMAHTBIH MYJIiK wunorekackl Typanbl" KP 3aHpiHma Ke3aenreH
TOPTINIeH OeplIreH UMOTEKANBIK Kaphl3 OOWBIHINA KAMCBI3IAHABIPYIbI 1epOec icKe achIpy TYpasibl
OTIHILIXaThl KAaHAFaTTaHBIPbUIFAH karaaiina, bank Kapbi3 amymsl MeH Kemia Oepyuiire KaTbICTh
Kazakcran Pecny0iimkachIHBIH 3aHHAMACHIHAA KO3/ICITEH OHIIPIIl ajTy JKOHIHJIET] MapanapIbl TOKTaTa
TYpYFa KYKbUIBI.

380. bank keneci ic-opeKeTTepai Ky3ere achlpyFa KYKbUIbI:

1) Gip»kaKThl TOPTIMIICH KaphI3 AyHIBIMEH KPEIUTTIK IIAPT jKacackaH KyHi OenriieHreH rapudrepi,
KOMHCCHSUTBIK ChIHAKbUIap MEH KapbI3Fa KbI3MET KOPCETY KOHIHAETi 0acKa Jja MIBIFBICTAPABI €CENTEY
MeJIIIepi MEH TOPTIOIH YIFANTY kKaFblHa ©3TepTyTe;

2) Kapbl3 alylibl YIIiH OJIapJbl KaKCapTy XKaFAaiiapblH Kocnaranaa, Kapbi3 aqylbiMeH KpeIuTTiK
HIApT ’KacaCKaH KYH1 OCNTUIEHTeH KPEIUTTIK IIapT TajdanTapblH O1p>KaKThl TOPTIMNIECH 63repTyTe;

3) ’kacayFaH KpeIUTTIK MIAPT MICHOSPIH/Ie )KaHa KOMUCCHUS TYPJIepiH Oip)KaKThl TOPTIMIICH CHI13YTe;
4) KapwI3 amyIIbIHBI, KEMiJl OepyImiHi CaKTaHIbIPY YHbIMBI MEH (Hemece) OaranayiibiHbl TaHIaya
HIEKTEyTe, COHBIMEH KaTap Kapbl3 AIYIIBIHBIH OMipi MEH JCHCAYJIBIFBIH CaKTayFa KYKTEYTe KYKBIFbI
HKOK.

5) KpemuTTIiK IIapT XKacalraH KyHHEH Oactam KYHTi30emik 15 (oH OeciHin) KyHHEH OacTar xoHe |
(6ip) xpUTFa ACHIHTI Mep3iMre OepiireH KapbI3abl ajlFaH KyHHEH OacTan 6 (aiThl) aiFa JeliH HeMece
1 (OGip) sxpuIAaH acTaM Mep3iMre OepIreH KapbI3bl ajdfad KyHHEH Oactan 1 (0ip) xKblaFa 1eiiH, Heri3ri
OOpBIIITHI ilIiHapa Mep3iMiHEH OYpbIH ©Tey HeMmece TOJBIK Mep3iMiHeH OYpbIH eTey jKafJailiapbIH
KOCIIaFaH/Ja, Heri3ri OOphIITHl Mep3iMiHEH OYpbIH OTEreHi YIIIH TYPaKChI3AbIK allbIObIH HEMece
alBIIIYJT CAHKIUSUIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYpJepiH alyFa;

6) erep Herisri OOPHIII HEMece ChIaKbIHBI OTCY KYHI JIEMaJIbIC HEMece MepeKe KYHiHe TYCeTiH 0oJica,
JKOHE HEri3ri OOpBIII HeMece Chlakbl Tejiey OJaH KEeHiHI1 JKYMbIC KYHI XXYPri3UIreH jkarjaiina,
TYPaKCHI3JIBIK albIOBIH HEMECE albINITyJI CAaHKIMSUIAPBIHBIH 0acka TYpJIepiH aiy.

7) KpeIuTTIK MapTKa ColKec OeNTiICHIeH HeTi3ri Kapbli3 OeH (Hemece) ChliiaKbl cOMaapbl OOWBIHIIIA
Ke3 KeJreH TeJeMJEpAl oTey KeHIHJErT MIHAETTEeMEHI KaTapblHaH KyHTi30emik 90 (TokcaH) KyHre
KEUIKTIPINl 6TEereHHEeH KeWiH, TYPaKChI3JbIK ailbIObIH (albINmysiapabl, ©CIMIYIAapabl), COHIal-aK
KapbI3/Ibl Oepy KoHE OFaH KbI3MET KopceTyTe 0ailIaHbICThl KOMUCCHSIIAP/IBI )KOHE 03T€ JIe TOIeMACpAi
ecernTey ’KoHe Tajal eTyre;

8) keneci karmadiapibpl KOCIaraHAa, jKacalFaH KPEOUTTIK MapT OOWBIHINA KPEAUTTIK JKei
meHOepiHe KaHa Kapbi3aap Oepyai OipkKaKThl TIPTIMIEH TOKTaTa TYPY:

— KpenutTik maprra KapacThIpbUIFaH, oyl OoiblHINA bBaHKTIH >kaHa Kapbi3nap OepMey KYKbIFbI
TYBIHJAWUTBIH KaFqanaapaa;

— Kappb13 anymis! kpenuTTik mapt O6oibIHIIA baHK anibiHAaFel MiHAETTEMENepiH Oy3FaH/a;

— baHk KapXbUIbIK €CeNTUIIKTIH XaJblKapajblK CTaHIApTTapblHAa CoWKec KeleTiH baHKTIH 1mIKi
KPEeIUTTIK cascaTblHA COMKEC XKYpPri3eTiH MOHUTOPHUHI HOTIOKenepi OoifbiHIIA aHbIKTanFaH Kapbiz
QTYIIIBIHBIH Kap>KbUTBIK JKaFJaibIHBIH HalllapIIaraH/a;

— bankrin ocel LlapTTe! THICTI TYpAE OpbIHAaybIHA ocep eTeTiH Kazakcran PecryOnukackl 3aHHamMa
TaJlanTapbl ©3repreuie;
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381. bank Kapbl3 anymbliad KpeautTTik mapt, Ctanmapttel Tamantap MeH bank Tapudrepi xoHe
KPEIUTTIK mapT OOWBIHINA Kaphl3 alyIIbl TOJEHTIH 0acKa /a eCEenTeNreH coMalapbl, KOMUCCHSIIAp
MeEH ChIaKblIIapMEH KOCa, Kapbl3 allyIlbl 63 MiHACTTEMENIEPiH Mep3iMiHEeH OYPBIH OPBIHAAYBIH TaJal
eTyre, MiHACTTEMeNIepiH Oy3FaHbl VIIIH KENTIPUITeH MIBIFBIHAAPALI OTCY/I Tayan eTyre/ Kaphi3
anymsinad KP 3agHamMaceinga, KpeAuTTiK mapt rneH CTaHaapTThl TalanTapaa Ke3aenreH 0apIiblk/Kes3
KEJIT'eH IIapanapAbl KOJIJIaHyFa KYKbUIbI, €rep Kapbl3 alyIlbl:

— KP 3agnHamacbIHa colikec anasKTHIKIICH, ajllayMeH jKoHe 0acKa J1a KYKbIKKa KalIllbl 9peKeTTepMeH
OailTaHBICTHI JCTT TalbIMIayFa Heri31 6osica;

— KapbI3 almyibl kacaral (OepreH) eTiHIIITEpl, MATIMETTEpl MEH/HEMECe KeMUINIKTEPiHiH Ke3 KeJreHi
KapaMmch3 (KyMoH/I1) Oonranma Hemece ochl [llapTThIH opekeT ety Mep3iMi iIIiHe KapamChbi3 OOJIBIIT
KaJIFaH/a,

— bank xaps13 anymbiHbIH bankTeH Kapel3 anranHal keiid (Kape3 anran kyHai Kockanaa) 1 (0ip) aif
IITHE OHBIH OOPBIIITHIK )KYKTEMECIH YIFAUTKAH XKOHE KPEIUTTIK MapT OOMBIHIIA MiHICTTEMEICPiH
THICTI TYpA€ OpBIHJAyFa dCep €TKEH KPEAUT MIAPTTApbIH >KacaFaHbl/e3re Kapxbl YHbIMIApbIHAH
KapbI3/lap ajJFaHblH aHBIKTAaFaH XKaraaiiaa.

Bankke e3re KapiKbl yibIMAApbIHaH Kapbl3[bl (OHBIH O6JIriH) eTey MaKCcaThIHAA aKila TYCKEH
JKarJaiiia Kapbl3 alylIbIHBIH OAHKTIK IIOTHIH TiKeNeW neOeTTey apKbUIbl KOPCETUINeH KapaKaTThl
KapbI3bl (OHBIH O6JiriH) eTey MakcaTblHIa BaHKTIH €cenTeH MIbFapyMeH, COHBIMEH KaTap TYCKEeH
COMaHBI KPEIUTTIK IAPTIIEH KApacThIPbUIFaH TOPTINTE Oesieyre Kapbl3 alnylibl Kemiceni skoHe bankke
TarChIPaIbL.

382. baHk KJIMEHTHEH acajFaH ICKepJiK KapbIM-KaTbIHACTApbl TOKTATyFa, OJIaH KPEOUTTIK IIapT,
Crannaprrsl Tanantap MeH bank TapudTepi skoHe KpeIuTTIK mapT OOWBIHIIA KAPBI3 ATyl TOJICUTIH
0acka /Ja ecemTelreH CcoMalapibl, KOMUCCHUSIAp MEH ChIHaKbUIADMEH KOCa, Kapbl3 alylibl ©3
MiH/IETTeMeNepiH Mep3iMiHeH OYpBhIH OpBIHAAYBIH Tajall eTyre, MiHJAeTTeMellepiH Oy3raHbl YIIiH
KENTIPIreH IIbIFBIHIAP Bl 0Tyl TaNal eTyre/ Kapsi3 anyiibiaan KP 3anHHaMackeiHga, KpEAUTTIK IapT
ner CTaHIapTTHI Tajanrtapia Ke3AeireH Oapiblk/Ke3 KeNreH Imapaiapabl KOJMJAaHyFa KYKbUIBI, erep
KaphI3 aTylIbl:

— omepanusUiapapl 3epaeniey mporeciaae KimeHT ickepiik KaTblHACTapAbl KBUIMBICTBIK JKOJIMEH
aNbIHFaH KipicTeplli 3aHAacThIpy (KBUIBICTATY) HEMECEe TeppOpH3MJL Kap>KbUIAaHABIPY MaKCaThIHIA
naiiiananael IeTeH KYIiK TYbIHJaraH/a;

— KP 3aHHamachIHa coiikec anasKThIKIEH, allJJayMeH oHe 0acKa J1a KYKbIKKA KalIIIbl OpeKeTTepMEH
0allTaHbBICTHI e MaibIMIayFa Heri31 0oJca;

— Kimenrtin >xacaran (OepreH) eTiHIIITEpl, MAIIMETTEPl KOHE/HEMece KEeMUIIIKTEPiHIH Ke3 KelIreHi
Kapamch3 (KyMoH/I1) 6oirana Hemece ochl [LlapTThiH opekeT ety Mep3imi IIiHIE KapaMChbi3 OOJIBII
KaJFaHma;

— KIIMEHTTIH >KOHE/HEMeCE OHBIH OKUIIHIH XOHE/HeMece OHBIH OCHEePHUIMApIbIK MEHIIK HECIHIH,
COHfal-aK onapMeH OainanblcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Hltarrapeiabiz (0yaan opi-AKILD),
Eyponansik Opaxteiy, [lBelinapusiubi, ¥uplOpuTaHusHbH, KaHamganblH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTep/IIH CaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHae/Ti30enepinae OoaraH Karaaa;

—  KJIMeHT/ K11 TuicTi Oenrinepi Oap / XanbplKapaiblK CaHKIMsUIAp KOJJIaHBUIATBHIH ONepalusIapbl
KYPri3reHe;

— Kazakcran PecriyOnukacsinbiH 3aHHamacbiHAa, IHK-na KpUIMBICTBIK 5KOJIMEH alIbIHFaH KipicTepl
3aHJIaCTBIpYFa (GKBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI Typajbl 1IIKi
HOPMATHUBTIK Ky)KaTTapja Ke3/eJIreH o3re J¢ Heri3aep OOnbIHIIA.

3-tapay. KocbiMia Tajanrap
383. Ochbl cTaHAapTThI TAJIANTAPFa KOCBLTY apKbUIbI Kapbl3 alylibl BaHKTIH KpeAUTTIK mapT OONWbIHIIA
OJI TypaJibl aKMapaTThl, OHBIH 1T1H/e OaHKTIK koHe KP 3aHHaMachIMeH KOpFallaThIH ©3T¢€ JIe KYITHSHbBI
KYpalTBIH aKmapaTThl YChIHYbIHA ©31HIH KaWTapbIMChI3 KeJliciMiH Oiaipeni:
— MyHJ1ai akmapartel anyra KP 3aHHaMachIMeH YOKUIETTI MEMIIEKETTIK OpraHaap MeH Jiaya3bIMJIbI
ajlaMaapra;
— Mep3iMi ©TKeH OepelleKTi caThIN ally >KOHIHAET! KbI3METTI KY3€re achblpaThlH YIIIHIII TYJIFalapra,
KOJIJIGKTOPJIBIK areHTTIKKe, COH/Iaii-aK 0aHK KO3eTeH TOPTINIEH o3¢ Jie YIIIHILI TYJIFalapra;
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— KapbI3 ayFa OepreH oTiHIIIIHIE KOPCETUINeH KeKe TyJIFaapra;

— Mep3iMi 6TKeH OepelieKkTi eHIIpin anyra O0alIaHBICTHI )KYMBICTAp bl JKYprizy/bankke Kpi3meTTep
KOpCeTy He KIMEHTTIH OaHK alIbIHIAFbl ©3re¢ 1€ MiHISTTeMENEpiH OpbIHAAyIbl KaMTaMachl3 €Ty
MaKcaTbIH/Ia YIIIHIII TYJIFajgapra;

384. KapsI3 anymibl Kapbi3 O0ibIHIIA OapIbiK OepeniekTiH He Oip 0eiriH eTereH Ke3ie 0aHKTiH THICTI
xabapiamachl kKpeauTTik O0ropora KP 3aHHamachkiHIa jkoHE OaHK IMEH KPEAUTTIK OIOpO apachIHIAFbI
Kemicimzae OenrineHreH Mep3iMaep/e kibepuleTiHairiMer xadapaap eTiIIreHIH dKoHEe OHBIMEH CO3Ci3
KEJIICEeTIHIH pacTan/Ibl.

385. Kapeiz anmymsl CTaHmapTThl TalanTapra KOChUIa OTBIPBIN, KPEAMTTIK MIapT OoMbIHIIA ©3
MiHJETTeMEJIepiH OpbIHaMaraH XKoHe/HeMece THICIHIIe OpblHAaMaraH xaraaiina bank Kapsi3 Typaisl
JKOHE Kapbl3 alyIlIbl Typalibl aKIapaTThl YIIIHINI TYJIFajapra, OHbIH imiHae Kappl3 alnylibHbIH aThIH
TepiC KPEAWTTIK TapuXbl Oap >KOCBIKCHI3 OOpBIMIKEpJEp Ti3IMIHE €HTI3y YIIiH Oepyre KYKbLIbI
exkeHiriMmeH bankke o3iHiH KeicimMiH OuUTaipe.

386. KapbI13 anymisl KpeIUTTIK Tapux cyObekTici peTinae CTaHAapTThl TajJanTapFa KOChLIa OTHIPHIIL,
OoJamakTa KeJil TYCETiH JIepeKTepPMEH Koca, KPeIUTTIK ecenTi KpeauTTik Oroponan bankke Oepyre
o3iHiH kemicimid Oinmipeni; Ocel Kemicim bank Oenrinerern HbicaH OoiblHINA Jepbec aepexTepii
JKUHAyFa JKOHE OHJICYIe apHaJFaH OTIHIII-KeTiCiMAe KepceTuteni, OaHK KPEAWTTIK IMapTTHIH
KOJIIaHbLTy Mep3iMi imrinae, KP 3anHaMackiHa coiikec 6aHK OHBI KPEAUTTIK TapUX CYOBEKTICI peTiHe
KpPEeIUTTIK KabineTTinirin Oaranay YIIiH naiiganaHazbl.

387. BepemiekTi oTey YIIIiH MIOTKA aKilia TYCKEH KYH Mep3iMi 6TKEH Kapbl3 OONBIHIIA KE3EKTi TOJIeM
JKOHE ChIMaKbl TONEHTIH KyH OombI ecenteneni. TapanTap Oy mapTrapIblH Mep3iMaepaAl ecentey
Macenenepin perreiiTin KP a3aMaTThIK 3aHHAMaChIHBIH HOPMaJIapbIHA COMKEC KEJIETiHIH TYCIHE/I.
388. TapanTapaplH mapT KacacyblHa, THICIHIIE OpbIHIaMayblHA HEMECE OHBIH >KapaMChI3/IbIFbIHA
OailnaHbICTBl TYBIHJAFaH/TybIHJAFaH Ke3 KeNreH Jay, TajanTel Hemece TamanTel Tapanrtap KP
3aHHAMACHIH/IA KO3MIeIreH TOpTiNnmeH baHKTIH Kajiaysl OoWbIHIIA - bBaHKTIH HeMece OHBIH
(buIuaNBIHBIH OpHAJACKaH yKepi OOWBIHIIA COTTA IICIIIICT.

389. KpenuTTik miapTka eHri3ijeTiH OapibIK e3repictep jkoHe / HeMece TONBIKThIpYiap, Kasakcran
PecnyOnmKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA, CTAaHAAPTTHIK TalanTap MEH KPEOUTTIK IIapTKa CoWKec Kaphbi3
IyIIBl YIIIH OJapibl KAaKCapTy >KarblHA Kapaid CTaHJApTTHl TajalTapibl, KPEAWUTTIK IIAPTTHI
Oip>KaKThl TOPTIIMIEH ©3TePTKEH XKaFJailapabl KoclaraHa, erep ojap jka30alia HbICaH 1a >Kacalbll,
TapanTapaeiy yokunerTi exkuiaepi (oubiy imiage 1K apKbuibl) Kol KOWFaH jKaFaaiia FaHa xapamabl
OoJaanl.

390. CranmapTThl TaIaNTapFa, KPEAUTTIK MIAPTKA EHT13UIETIH 03repicTep MeH TONBIKTRIpYIapabl bank
O1pKaKThI TOPTIIIIEH €HI13reHIMeH, OipakK Kepi Kyl 00JIMal bl )KoHe jKaHa Kapbl3 alyllIbUlapFa KoHe
KapbI3 allylIbl YIIH )KaKCcapTaThIH MIapTTapAbl KOCTaFaH/1a, KOPCETIITEH ©3TepiCTep EHTI31ITeHHEeH
KeWiH TYBIHAAWTBIH OYPBIH KacalfaH CTaHAApPTThl IIAPTTap, KPEOUTTIK IIapT TapanTapbIHbIH
KYKBIKTBIK KaThIHACTApPBhIHA KOJJIAHBLIABL. €Tep CTAaHIAPTTHl TaJalTap MEH KPEIUTTIK IapTTapra
EHT13UITeH e3repicTep MeH TOJBIKThIpYJIap/a e3reie Tikenaen ke3aenmece, CTaHAapTThl TaJANTap MEH
KpPEAMITTK HIapTTapFa €Hr13UIEeTIH e3repicTep oJapIblH KalFaH HIapTTapbIHbIH )KapaMChI3/IbIFbIHA JKETI
COKIIaMbI.

391. KpenuTTik mapTThl, CTAHAAPTTH TAJANTAP/AbI JKacacy apKbUTbl Kape3 amymisl Kapbl3 Oepiirex
Ke3J1€ Kapbl3 aTylIbl YIIiH KPEAUT HIAPTHIHBIH TAJIANTApBIH KaKcapTy JIeN TYCIHUIETIHIHE ©31HiH co3Ci3
KeJiciMiH OuTipei:

— oCIMITYJIIbI (aWBIMITYJIIBI, OCIMITYJIIBI) a3alTy *KarblHa Kapail @3repTy HeMece TOJIBIFBIMEH XKOI0;

— ocsl HlapT Go¥ibIHIIA ChIAKBI MOJIIIIEPIEMECIH KEMITY JKarblHa Kapail e3repTy;

— KapTa OOMBIHIIA KPEIUTTIK JIMMUTTI YJIFAUTy jKarblHAa e3repTy (0aHK OenriiereH ToculaepMeH
OaiiaHbIC apHaJapbl apKbLUIbl AIBIHFAH KAPhI3 allyIIbIHBIH KeIICIMIMEH);

— Kapsi3ra KpI3MeT kepceTyre 0aiaHbICTBI KOMUCCHUSUIAp MEH TeJIeMJEp/ll a3alTy jKarblHa Kapail
©3TepTyJiep HeMece TOIBIFBIMEH XKOIO;

— ocsl lapT GoiibIHIIIa TeeM Mep3iMAEpiH KeliHTre KaJAbIpy XKoHe (HeMece ) y3apTy;

— Kapbl3 ayUIBIHBIH MY/IENepiHe ColKec KeleTiH OepeleKkTi oTey Ke3eKTUIIrH, Mep3iMiHeH OypbIH
eTey TOpTIOIH e3repTy;
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— KapbI3 aTyIlIbl YIIiH 0acKa Ja xakcapTyaapAbl YChIHY.

bank Kapsi3 anymibira GaitsiaHbic apHamapbl apKbUIbl XabapiaMma xioepy apKbiibl Kapbi3 amymisi
YILIiH JKaKcapTy jKarblHa Kapald KPEAUTTIK MAPTTHIH TaJalTapbIHBIH ©3repreHi Typaibl Xadapiaiabl,
Oy perTe Xxabapiiama xabapiiama kiOepiareH/opHaiacThIpbUIFaH KYHI Kapbl3 allylIblFa jKeTKI31IreH
OoJbI ecenTene.

Erep xapei3 anymisl xabapiaamaHbl ajqFaH KYHHEH Oactar, KyHTi30emik 14 (OH TepT) KyH iImIiHe
bank ycelHFaH >KakcapTy MIapTTapblHaH Oac TapTynabl YchlHOaraH jkarmaiina, Kapkpuianabipy
HIAPTHIHBIH TaJalTapblH KApbI3 alyIIbl YIIIH KaKcapTy >KarblHA €Hri3uireH esreprynep KiueHt
xabapiaMaHbl ajFaH KyHHEH Oactan KyHTi30emik 14 (OH TepT) KYH ©TKeHHEH KeHiHT1 KyHi Oip)KaKThl
TOPTIMNIICH KYIIiHE SHEl.

392. mMep3imMiHEeH OYpBIH TOJNBIK OTEY Ke3iHAe Kapbl3 adyllbl OaHKKE Kapbl3 OepiireH KyHHEeH OacTar
KaphI3 KaWUTapbUIFaH KYHTE IeH1H €CeNTeNeTiH KapbI3/bl HAKTHI NaiiJallaHFaH KYHJIEp YILUiH ecenTeNreH
KapBI3/Ibl TAl1aJJaHFaHbI YIIiH ChIHAKbI TOICHII.

393. KapbI13 amymibl Herisri Kapbi3 (OepiireH Kapbl3 COMachiH) OCH Kapbl3 ChIMAKBICBIH KPEAUTTIK
MIAPTTHIH aXbIpaMac Oetiri OONbI TaOBLIATBHIH ©TEY KECTECIHIE KOPCETUIreH Ke3eHIALTIK IeH
MeJiepiepre coiikec erelal. byn perre, KapbI3 anmyuisl KpeIuTTiK MapTTa )KOHE ©TEy KeCcTeciHIe
KO3JIeIreH O3re JIe¢ TeJeMJICpAl OTey XOHEe/HeMece TeJey KECTECIHE COMKEeC Kapbi3[bl KauTapy
JKoHe/HeMece ChIHaKbIHBI Tesiey OOMBIHINA Mep3iMIep/Ii MYITIKCI3 CaKTaFaH JKOHE Kapbl3 alylIbIHBIH
Oactamachl OOHBIHINIA KPEAWTTEY WIAPTTApbIHA ©3TepicTep EHTI3LIMEereH Ke3le Kapbl3 OoibIHIIA
Mep3iMi OTKEH OepelIeKTi Ty IbIpMaraH jkaraaiaa (KaiTa KypbulbIMAay, Tey KYHIHIH 03repyi, ChIHaKbl
MOJIIIePIEMECIHIH ©3repyl, KPeAUTTey Mep3iMi, OTey odici JKOHE Kaphl3 alyIIbIHBIH 0acTaMachl
OoWbIHIIIA ©3T€ JIe e3repicTep), KpeAUT Oepy eHIMIH/E TUICTI IIapTTap OOJIFaH Ke3/1e KaphI3AblH OYKLI
KE3CHI YIIH Kapbl3Jbl MEp3iMiHeH OypbhIH imiHapa / TONBIK ©TeMEreH »arjaiiia, bank baHKTiH
Oenrinenred TapudrepiHe coiikec oTey KeCcTeciHe Colfkec KpeIUTTIK MAapTThIH "epeKile TanantapbiHa'
coiikec Heri3ri 6opbIm OoibIHIIA Kapb3 anymbiHeH 1 (0ip) - ner 10 (0H) COHFBI TOIEM MeIIEpiHe
Oepelierin ecenTeH IIbIFapyFa KyKbUIbl, Oyn perre Kapbl3 anymiblHBIH Kapbi3 OoifbIHIIA
MiH/IeTTeMeNIepl TOKTAThUIFaH OOJIBIIT €CETTENE/].

394. KpenuTTik mapTka Koi Kosi OThIpbi, Kapbi3 amyimisl OaHkke OaHK KbI3METKEpiiepli Hemece
BaHKTiH YIIIHIN TYJIFalapel — CEpIiKTeCTepl apKbUIBI KPEIUTTIK MIAPTTHIH KOJIAAHBUTY Mep3iMi
nieHOepiHae — XKYMBIC KYHi, JeMallbiC JKoHE MepeKe KYHIepi jka30alna/aybi3ina HbICaHAA, TeaedoH
apKbUIBl HeMmece o3re e Oainanpic apHanapbl, GSM TEXHOJOTHSCHI YKOHE AJIEKTPOHIBIK MOIITa
apkbuIbl KapbI3 anyibiFa (OHBIH i1IiHAe OeperIeKTi eTey Macenenepi OoiibIHIIa e3apa ic-KUMBLI XKacay
ylliH) Xa0apiacyfa, COHAAW-aK >Ypri3uIil >KaTKaH MapKETHHITIK 3epTTeyiep Hemece baHKTIH
JKEKeJlereH eHIMAepl, KbI3MEeTTepl KoHe KpeIuTTeYAlH KaHa OaraapiaaMarnapsl (OHBIH iMIIHAE TeJIeM
KapTaJlapblHa KaTbICThI) Typaiibl Xxabapnap eryre kemiciMm Oepeai. byn perre Kimentke, xemin
Oepyurire, Kenuigik Oepyurire KpeauTTIK MIAPTThIH/KaMTaMachl3 €Ty LIAPTBIHBIH TapaObl OOJBIN
TaOBUIATBIH ©3re TYJIFaFa KPEAUTTIK MIapTKa KbI3MET KOpceTyre OaislaHbICThI Xabapiiamaliap MEH
eckepTyiiepai (TenedoH apKbUIbl KOHbIpayiapAbl) ocbl CTaHIapTThl TajanTap/bl KepCeTUIreH
Karjainapaan 6acka ke3ze AcraHa K. yakpITbiMeH carat 21.00-nen 09.00-re neiiin; Kapbl3 Oepenierin
eTey Manenepi OolbiHIIa: AcTtaHa K. yakbIThiMeH 21.00-1en 09.00-re peitiH, xymbic KyHaepi 19.00-
neH 09.00-re neiiin TancbipyFa *oJ OepiaMen .

395. KapbI3 anymisl KalTeic OonFaH karaaiga baHk Myparepiik TopTiOiMEH Myparepiepre eTKeH
MYJIIKTIH KYHBI IIET1H/I€ Kapbl3 adyllIbl MyparepiepiHeH OepemieKTi TeeyAl Tajan eTyre KYKbUIbl.
396. KapsI3 anmymisl/kemnin 6epymni/ keninaik 6epymi Kenicim / Kpeautrik etiniMaep, Kamramacois ety
HIapTTapbl OOWBIHINA K€3 KeJIreH MiHJIeTTEMEH1 OpbIH/IaMaFaH/1a HeMece TUICTI TypJie OpblHAaMaraHaa
KP 3annamackiHa coiikec baHk €3 TaHIaybIMEH Ke3 KEJITeH KaMTaMachl3 €Tyl caTyfa jKoHe/Hemece
ocel Kemicim OoWbIHIIIA KaMTaMachl3 €Ty peTiHAe OepuireH KemuIaiK OOWBIHIA Tajlall KOKFa
KoHE/HeMece KaMTamachl3 eTy OoiibiHIIa bankke OepinreH Oacka Ja KYKbIKTap[bl MaiganaHyra
KYKBLITBL.

397. CranaapTThl TalanTapra/KOChLTy MAPThIHA KOChUIA OTHIPHII, Kaphl3 anyIibl OaHK jkacaraH yKoHe
Kapbl3 alyllIblFa YChIHFAH ©TEY KEeCTECIMEH, COHJaii-ak Oojamiakra, KapbI3abl Mep3iMiHEeH OypbIH
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ilmiHapa eTEereH jKarjaiina Hemece e3re ne cebenTep OolibiHINA (MOIIEPIEMEHIH, Mep3iMIepaiH
e3repyi xoHe T.0.) baHK YChIHATHIH ©Tey KecTeJaepiMeH ©31HIH co3¢i3 KeiCcIMiH OUTaipeni.

398. TapanTap KpeaUTTIK MIAPTTa KOPCETIITCH MEKEHKalIapbl OOMBIHINA KPEIUTTIK MIAPTKA KATHICTHI
0ip-0ipiHe xabapiaHIbIpyJIap MEH €CKepTIENep/Ii )ki0epei. Kaphl3 adyFa apHajFaH eTiHimTe/ opepra-
OTIHIIITEe /KPEAUTTIK IIApPTTa KOPCETUITeH OSIIEKTPOHABIK IOMITa apKbUIBI, KPEAMTTIK IMIapTTa
KOPCETUITeH TYPFBUIBIKTHI JKepl OOMBIHINA TalCHIPHICIICH, KYyphEpIiK IOLITAMEH, OHBIH
TaICHIPBUIFAHBl Typasibl xabapiamMaMmeH, He Xeke o3i, He Kappl3 amymbiHblH Xabapiiama alybiH
TIPKEUTIH e3re Jie OailylaHbIC apHaJIapbIH MaigalaHa OTBHIPBIN TAOBIC €T1JICE, OHBIH 1ITIHIC KOPCETIITECH
MEKeH)Kail OOMBIHIIA TYpaThIH Kapbl3 ANYIIbIHBIH KOMEJIETKE TOJFaH oTOachl MyIlenepiHiH Oipi
KPEIUTTIK MIapTTa KOPCETUINeH allyIIbIHBIH MEKeH)KalblHa JKiOepinren Oojca, xabapiama
KETKI3UITeH, all aapecaT XxadapiaMaHbl ajdFaH OOJBIN caHaimaabl. MEKeHKalbl e3repim, Ol Typallbl
eKIHIII JKaKKa xabapjamaraH jkaraaiiaa, Oeirii MekeHxai OoHbIHIIIA Ki0epiireH Xxabapiamaiap MeH
eCKepTIeNiep THUICTI TYpJe JKETKI3Lai Jen ecenteneTiH O6omansl. XKiGepylniHiH MomTa KbI3METIHCH
(yiipiIMHaH) anraH TyOipTeri xabOapiamMaHbIH HEMECE €CKEpTIICHIH >KiOepiareHi Typaibl (akTiHIH
KETKUTIKTI 1aesi 60 Ta0buanbl. Erep xibepylniHiH YKBITICHI3ABIFB HEMECE KATEINIr1 e IeHIeH
OosMaca, xibepy1ri TyOIpTeK anblHFaHHAH KeWiH xaOapiaaHAbIpyJIapAbsl HEMece eCKepTIIeIep Il KOk
JKOHEe/HeMece ypiiay ToyekemH ketepmeimi. JKiGepymn momTa KbI3METIMEH KOPPECIIOHICHIIUSHEI
YKETKI3Y KbUIaM/IBIFBI YIIIH KayKepIIUTIKTI KeTepMeiai. by perre xar-xabap, erep OHbIH epTepeK
KETKI3UIreH1 Typaisl pactay Oonmaca, xidepiiren coTreH 6acran 3 (yIr) KyHTi30€miK KYH 6TKEH COH
aIylIbIFa JKETKI31IreH OobIn ecenrteneni. Xar-xabapuapapl/ akmapaTThl TalChIPhIC XaTHEH HEMece
JKEJIeTXATIICH KETKI3TreH JKaFaaia, MyHIai xaT-xabapiap/aknapar aapecaTKa TarlChIpbUIFaH KYHI
JKETKI3UITeH OOJIBIN ecenTeie/Ii. baHk MeMJIEKeTTIK IepeKKopIap1a KOpCeTUINeH/TIPKEITeH MEKCHKaM
OOMbIHIIIA Kapbl3 aTyIIblFa KOChIMINIA XabapiiaMa xioepyre KyKbUIbl.

399. bank Kazakcran PecnyOnukachlHbIH KOJAaHBICTaFbI 3aHHAMachiHa coiikec Kemicim OoiibiHIIa 63
KYKBIKTApPBIH JKOHE MIHACTTEMEJICpiH VIIIHIN TyIFaisapra Oepyre KYKbUIbl. Kapbi3 amymibl OChI
Kemicim OolibIHIIA 63 KYKBIKTAphl MEH MIiHJIETTEpiH baHKTIH jka30aimma KeliciMiHCI3 YIIiHII
TYJIFajgapra 6epyre KYKbUIbI eMec.

400. KapbI3 anymiblHBIH ©MIpiH, JCHCAYINbIFbIH, MYJKIH >KOHE/HEMece MYIIKTIK KYKBIKTapblH
CaKTaHABIPY Typalibl MIApT/AepexTep Oonran ke3ne Tapanrtap ockl CTaHIAPTTHI TaANTaAPIbIH KeJeci
€pEeKIIe MAPTTAPBIMEH CO3CI3 KEIICeIi:

1) GaHKTIH CcaKTaHIBIPY YHBIMIAPBIHBIH TaiJachlHa akiia ayJdapbIMbIH €CKEpEe OTBIPBIN, KapbI3
COMAChIHA CaKTaHJIBIPY CHIAIBIKAKBI COMANIaphl TIKEIeH eHTI31ITeH kKaFaaiiia, OHbIMEH Kapbl3 amyIIbl
KaWTapblll aIMalThIHAAN Kellice ], Kapbl3 allyllibl Ke3 KeJreH cedenrtep OoMbIHIIA KPEIUTTIK AP TThI
Mep3imMiHeH OypbIH Oy3FaH (KapbI3abl KaliTapraH) Ke3/1e CaKTaHAbIpy YHbIMIapbIHa ayIapblIFaH akina
coMachIH OaHKKe Teseyre (Kartapyra) MiHIETTI,

2) ke3 KenreH ceOenTep OOWBIHIIA KPEAWTTIK MIAPTTHI Mep3iMiHEH OypbiH Oy3FaH (KapbI3ibl
KaliTapraH) )aFJaii1a Kapbl3 aTylIblFa CAaKTaHABIPY CHIMIBIKAKBI COMAChI CAKTAHABIPY MAPTTAPBIHBIH/
CaKTaHBIPY MOJUCTEPIHIH TaNaNTapblHA COMKEC KalTapbLIabl;

3) kapbI3 OoifbIHIIA apTHIK TeJeM TybIHAaFaH karfdaiga bank Kapel3 anylibiHBIH —OTiHIMI-
odepraga/kapbl3 anyFa apHalFaH OTIHIIITE KOPCETUITeH JepeKTeMenepi OOUbIHINA apTHIK TOJICHTeH
comMayIappl KauTapabl;

4) cakTaHIBIPY JKaFaailbl OPbIH alFaH JKardaiifa, erep CaKTaHIBIPY IMIApPThl OOMBIHINA CAKTAHYIIIbI
KapbI3 aJIylibl OOJBIN TaOBLJICA KOHE CAKTaHIBIPY TOJEMIHIH COMAachl Kapbl3 OOWBIHINA Oeperiex
MOJIIIIepiHeH achIll KeTce, Maiia OoNFaH CaKTaHIBIPY TOJIEMiHIH albIpMachlH baHK THICTI OTIHIIITE
KkepceTinren Kapbi3 amymibIHbIH IepeKTeMelepiHe ecenTen .

401. KapbI3 any1ibsl KpeAUTTIK MapT OOMBIHIIA OepeliekTi eTey Mep3iMJIepiH Oy3FaH xaraaiaa, bank
KapbI3 anymbIHBIH OaHkTe, O0acka ExiHmmn meHreidjeri OaHKTEp/ae ambUTFaH Ke3 KeJNreH OaHKTIK
[IOTTapbIH/IAFbI aKIIaFa TOJIEM TaJaNTapblH KO apKbLIbl JAYChI3 (AKIIETITCI3) TOPTIMIEH OHIIPII ay,
OaHK oTepaIusIapbIHBIH )KEKeJIETeH TYPJICPIiH XKY3ere achIpaThliH 03T¢ JIe KapKbl YHBIMIAPBIH/IA, OHBIH
iIiHAe Mep3iMi eTIereH Oepelek COMAachlH JIaycChl3 (AKIENTCi3) TOPTIMIEH OHAIPIN amyabl, Kapbi3
anymbIHBIH baHkTe ampbutraH OapiblK OAaHKTIK IIOTTAapbIHAAFBl aKIIaHbl OyFarTtail OThIpHIN, KP
3aHHAMACBIHJIa, KPEIUTTIK MIapTTa JKOHE CTAaHJAPTTHI TaJanTapaa Ke3JeireH OapliblK IMapaiapIsl
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KOJIJaHyFa KYKbUIbl. Erep OepeliekTti eTey coMachl KPEIUTTIK MApT OOMBIHIIA OOPBIII KaJAbIFbIHBIH
coMacelHa TeH O0oJyica, OHJA KPEAWTTIK IIapT Kapbl3 alyIIBIHBIH KPEAWTTIK MmapT OOMBIHIIA
MiHJETTeMeNepli Mep3iMiHeH OYpBIH OpbIHIAyblHA OalIaHBICTHI ©31HIH KOJJIAHBICHIH aBTOMATTHI
TYpJE TOKTaTaIbl.

KpenutTik mapt OoiibiHIIa Oepeliek iiHapa eTereH xaraiiia, eTey KecTeci e3repTislyi THic.
bank 6y Typansl Kapbl3 anyibira Ke3 KeJIreH KOJDKeTIM/1 TocIMeH Xabapiaiiabl. Kapei3 amymisl ocbl
CranaapTThl TajanTap[blH TapMarblHIa OENTiieHreH OaHKTIK IIOTTapJaH aKIIaHbl OHIIPIN airy
TOPTIOIMEH KaWTapbIMChI3 Kejicedl »oHe baHkTiH OipiHIN KapamaibiM jka30aiia HeMece aybI3Ia
Tanabbl OOibIHIIA OaHK ©3repTKEH OTey KecTeciHe KOJI KOIOFa MiHAeTTeHeni, Oyn perrte, bank
KPEAMUTTIK IIapTTa KOPCETUIreH AepeKTemMenep OoibIHIIA Kapbl3 alTyIIbIHBIH aThIHA TANCHIPHIC XaTIEH
eTey KeCTeCIH KiOepreH Karaaiia , Kapbl3 alrylibl baHKTiH KOJI KOWBUIFaH JaHAChlH BaHK KepceTireH
eTey KecTelepiH Ki0epreH KYHHeH Oactan 5 (0ec) )KyMbIC KYHIHEH KelmKTipmel bankke kanTapyra
MiHAeTTi. Kapbi3 almymibl Ochl TajganTel OpbIHIAMaFaH XKaFaaiiaa, OepereKTep/Ii 01aH api eTey i OaHK
OTEy/IH >XaHAa KECTECiH €CKepe OTBIPBIN, aBTOMATThl TOPTIIIEH E€CKEPETiH 00Jaabl JKOHE Kaphbi3
KaJIJIBIFBIH OJIaH 9pi 6TeyAl Kapbl3 aIyIIbl )KaHa ©Tey KecTeci OOMBIHIIA KOCTIAPIIbl TOPTINIEH KY3ere
acelpyfa THIC, OHBIMEH Kapbl3 alyllbl CTaHIAPTTHl TajanTapra KOChUIA OTBIPHIN, CO3CI3 JKOHE
KalTapbhIMCBI3 KETiCe/Il.

402. Tapantap baHKTiH yoKiJIETTI TYJIFACHIHBIH KOJBI MEH MOPiHIH (akc KellipMeciH/PpakCUuMuiIecin
bank KapeI3 anmymisira GepeTin KyKarrap/a, OHbIH IIiHAe: KPeIUTTIK MapTTa, KPeIUTTIK mapTTapra/
KaMTaMachI3 €Ty IapTTapblHa KOCHIMIIIA KeiciMIep MeH 6acka Aa Ky>KaTTap/ia »KapaMIbl 1T TAHU/IbL.
KapbI3 amymibIHbIH 3JeKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPIH aly MaKCaThIH/Ia AJIEKTPOHABIK Ky)KaTTapra KO
Kotobl bankrin [HK-na ke3nenren kayincizaik pacimuaepid xKongaHa oTeipbii, JLK apkbuibl xy3ere
achIPBUTYBl MYMKiH. OpOip kKeke KykaTka Ko Koto Tocisni KP 3annamaceinaa sxone bankrin IHK-na
OenrilieHreH Tananrtapra colikec aiikbiHaanaasl. Kapei3 amymsiaeiy D1K malinananranblH pacTay /sl
0aHK OenrijereH TOPTIMIeH AMEeKTPOHABIK (mmdpranran) ¢popmarra cakraiinbl. Kapei3 anymbsHbIH
ochl Heri3 OoiibiHIIa baHKke MmarbIMIapsl )KOK KoHe OoalakTa IMaFbiM KacaManIbl.

403. OcpIMeH Kapbl3 alylibl Kapbl3 OOWBIHIIA OepemiekTi Mep3iMiHeH OYpBIH, TOJBIK OTEYy JKOHE
KPEAUTTIK MIAPTTHI TOKTATy YIIIH KETKUTIKTI TOJIEHTeH (aJbIH ana TeJeHreH) coma OoyFaH Ke3ze
OeperekTi Mep3iMiHeH OYpBIH, TOJBIK OTEY/I1 XKY3€eTre achlpyFa 03iHiH Co3Ci3 KemiciMin ounaipesni. bank
MYHJIall Mep3iMiHEH OyYpbIH, TOJBIK OTEyAl Kapbl3 aIyIIBIHBIH KOCHIMINA HYCKAYBIHCBHI3 >KYy3ere
achIpyFa KYKBLJIBI.

KapbI3 anmynsl Kapbl3 skaObUiFaHHaH KeliH maiaa 6onran 300 (yur oky3) TEHIreZeH KeM HeMece OfaH
TEH MeJIlep/e apThlK TeseM baHKiHIH KipiCTEepiH eCenTeH LIbIFapy *OHE eCelKe allyblHa KeliciM
6epeni. Kappi3 anyiisl 6aHKKe apThIK TOJIEM COMAChIH KalTapy Typalibl )ka30allia eTiHIIIIIEeH XKYT1HIeH
ke3ze baHk apThIK TesneMi KalTapabl.

404. CtanaapTThl Tanantapra Kocbuly apkelibl Kapbrz amymel 6anktiH DK naiinanana oTsIpbld,
KBKK xyiieciHme KOMKETIMII KPEAUTTIK OHIMaepal Oepy OOWBIHINA SIEKTPOHABIK OaHKTIK
KbI3METTEp/ll YChIHYbIHA ©31HIH KaUTapbIMCBI3 KETICIMIH OUIIipesi.

405. KappI3 amymisl OCBIHIA KbI3METTI KOPCETY YIIiH Kapbl3 alTyIIbl OTIHII OEpreH COTTe KOJIIaHBICTa
6onran BaHKTIH KyonmaHIbIpyLIbl OpTajbiFbl wiblFapraH DLIK-cel Kapbl3 anmymbslga OoiFaH Ke3ze
ANEeKTPOHBIK OaHK Kbi3MeTTepiHiH OLK apkbuibl kepceTiieTiHIHE ©31HIH KaWTapblll aJbIHOAWTHIH
KeJiciMiH Oiaipei.

406. DnekTpOoHABIK OaHK KBI3METTEpl AaBTOMATTAHABIPBUIFAH OaHK KyHenepinae, Kpemo
OafrapramMaliblK KaMTaMachl3 €TyiHAe Kapbl3 alylIbIHbI OMOMETPHUSIIBIK COMKECTeH IIPreHHEeH KeHiH,
OIIK amy »xoHe OaHK )KacaWThIH Ky)KaTTapra KOJI KOO apKbUIbI YCHIHBIIABI.

407. Kapei3ael KamblkTaH pecimaereH ke3ze OLK apkpiibl Konm KOWBUIFaH KpeauT OoibIHIIA
kyxarrapmed KbKK sxyliecinae Tanbicyra 6onaibl.

408. DnexTpoHIBIK 0aHK KbI3METTEPIH KopceTyleH Oac TapTy YIIiH Kapbl3 amymsira DLK-HbI Kepi
Kadtapein any kaxer. OLIK kepi kadrtapem ansinraH HeMece OLIK Mep3iMi eTkeH »karnaiiaa
AIIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEpP1 YCHIHBUIMANIBI.
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4-rapay. TapanTapablH KYKbIKTapbl

409. baHK KYKBIKTaphbl:

1) KapsbI3 anmymisiFa Kapbl3 OepyaeH 6ac TapTy, erep:
— KapsIz anymisira Gepiires coma Mep3iMiHIe KalTapbIMANTBIHBIFB] Typalbl alKbIH JTOJICNICHT eH
JKarqannapaa;
— KapbI3 aJTyLIbIHBIH KapKbUIBIK XaFAaibl HalllapilaFraH/a;
— OaHKTIH KPEAWTTIK IIAPTTHI THICIHIIE OpBbIHAAybIHA ocep eTreTiH KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapbl
©3reprex Karaanaa;
2) xacasFaH (okacajgraH) KpEIWTTIK MIapTTap IIeHOepiHIe >kKaHa Kapwi3gap Oepyli OipiKakThl
TOPTINIEH TOKTATa TYpPY, erep:
— KpenutTik maprra KapacThIpbUIFaH, oyl OoibiHIIa bBaHKTIH »kaHa Kapei3nap OepMey KYKBIFBI
TYBIHJIAWTBIH KarJauIapaa;
— KapsI3 anymisl kpeauTTik mapt 6oiibiHIIa baHK anapIHAarsl MiHIETTEMeNepiH Oy3FaHaa;
— bank Kazakcran PecrryOnukachiHBIH 3aHHAMAChlHA COMKEC KYPri3eTiH MOHUTOPHHT HOTHXKENepi
6oribiHIIa Kapbl3 allylIbIHBIH KAp>KbUIBIK JKaFJaibIHbIH HalllapJIaFraHbl aHbIKTAIFAH/IA;
3) Ke3 KeNreH YyakbpITTa Kapbl3 QIYIIBIHBIH KAPXKbUIBIK JKail-KYHiH, KapbI3IbIH MAaKCaTThI
nailanaHplIyblH, KPEIUTTIK IIapT OOWBIHIIA KaMTaMachl3 €Tyl TeKcepy, KPeIUTTIK IapTKa KO
KOWBUIFAHHAH KEWiH Kapbl3 alyIlblFa Kapbl3 OepyacH Oac TapTy, erep:
— Kaps13 anymbira OepiiireH coma Mep3iMiHe KalTapbUIMaiThIHBIFb] Typajbl allKbIH JoJIeNICHIeH
JKarqannapaa;
— KapbI3 aTylIbIHBIH KapXKbUIBIK JKaFnaiel bankke 6enrini 6onranma;
— KamramaceI3 erymiH kail-Kyli Hamapiaca, OHbIH OTIMILIIN KeMmice XoHe/HeMece OHBIH KYHBI
ap3aHjaca;
— KapbI3 alylibl KPEAUTTIK MIAPT TaJlalTapblH, CTAHAAPTTHI TaJanTapIbl CaKTaMaraH, Kapbl3 alyIbl
KaphI3 J)KOHE KaMTaMachl3 €Ty >KOHIHJAEr! MiHAeTTeMeNepl OpblHIaMaraH (THICIHIIE OpbIHAAMAaFaH)
Ke3Ie;
4) KappI3 anymibliaH KpeAUTTIK KyXKaTTaMaHbl KaJbIITACTBIpYFa KaXeTTl KyXKaTTapbl YCHIHYJIbI
Tajnam eTy, connaii-ak Kaper3 anmymbinan bankmnen Kapsi3 anynisIHBIH TelIeyre KaOUIeTTUTITIH TeKCepy
YIIiH Ka)KeTTl JeN CaHalaThbIH Ke3 KeJreH KYKaTTaMaHbl KeNICIMHIH OaplibIK OpeKeT eTy Mep3iMi
1I1H/I€ Ke3 KeJITeH YaKbITTa cypary;
5) erep KapsbI3 anylIlbl HeTi3ri MiHAeTTeMe OOMbIHIIA Kenil Oepyiui Oosbin TadblmMaca, bank Kapbiz
AIyHIBIHBIH/KEM 11 OepyIIiHIH UIIOTEeKa HICAHACKI OOJIBIN TaObLIATHIH KBUIKBIMAUTBIH MYJIIKTI JiepOec
caTy TypaJbl ka30allia eTiHIIIXaThl KEJil TYCKeH KYHHEH OacTtarl KyHTi30einik 15 (oH Oec) KyH imriHae
KETiJ1 Oepyliire koHe Kapbl3 allylliblFa ka30alia HpIcaHja Kenii OepylIiHiH eTiHIIIIHEH 0ac TapTy He
KaHaraTTaHJbIpy Typaibel xaOapnaiinel. Kemin OepylliHiH OTIHIIIXaThl KaHaFaTTaHIbIPbUIFaH
*arjgaiaa bank coHnaii-ak MOKOypIien OpblHAAy IIapajlapblH TOKTaTa TYPY *KOHE KbLIKbIMAaWTBIH
MYJIKTI ©3 OeTiHIIe caTy/laH TYCKEH aKIIaHbl KeMil YCTAayIIbIHbIH OaHK IIOTHIHA aylapy KaXKeTTiri
TypaJjbl Xxabapiaanibl;
6) xeniy 6epy1Ii UIOTeKa HbICAHACHI OOJIBIN TaObUIATHIH JKbUIKBIMAWTBIH MYJIIKTI QJIJIIHFBI TAPMAKTA
Ke3JIeJIreH Mep3iM/Jie oTKI30ereH xaraiiia, bank MyHaai MyJTiKTi "KbUTKBIMAUTBIH MYJIIK UIIOTEKACHI
Typaisl" KP 3aHbIHAa OeNrieHreH ToCiiepMeH OTKI3yre KYKbLIbI,
7) e3 TananTapblH KaHAFaTTaHIBIPY:
— HWIIOTEKaHBI COT TOPTIOIMEH caTy;
— erep 0yn KP 3aHHamachlH[a HE MMOTEKAJIBIK KPEeIUT HIApThIHIAa HeMmece TapanTap[blH KEWiHT1
KeJTiCiMiHE Ke3/leNreH 00sca, UIOTeKaHbl COTTAaH ThIC TOPTIMIEH iCKE achIpy;
— "XKBUDKBIMANTBIH MYJiK unorekachl Typanbl"KP 3aHblHa colikec cayna-caTThIK OTKI3UIMEl Jem
JKapUsJIaHFaH KaFJaiiia Kemuire cajlblHFaH MYJIKTIH 63 MEHIIITiHe aifHaYy,
8) Kaps13 anymbsiian ocsl Kenicim 60iibIHIIIA MiHAETTEMENEPl MEP3IMiHEH OYPBIH OPBIHJIAY bl KOHE
HeTi3ri OOpBIII COMACHIH KalTapy/ibl, ChIiaKbl TeJIey/ 1l )KoHE KeJliciM OOMbIHIIIa e3Te J1e OepereKTepai
KapbI3 aJTyIIbI KYHTI30€JIK KbIPBIK KYHHEH acTaM yakKbIT Oy3FaH JKaF/1aii1a, TpaHIIThIH Ke3eK Tl OeTirin
eTey JKoHE/HeMece TpaHII OoibIHIIA baHkke THecil ChIHAKbIHBI TeJiey Mep3iMAEpiH Tanal eTyre
KYKBLITBL.
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NnorekanbIk Kapb3gap OoiibiHIIa baHk Herisri OOPBILTHIH jKoHE (HEMece) KPEOHUTTIK MIapT
OOMBIHIIIA CHIMAKBIHBIH COMaapbl OOWBIHIIA K€3 KEJITeH TeJeMACp/l oTey KOHIHJETT MiHIACTTEMEH]
opbIHAay Mep3iMiH eTki3in ainraH 180 (Oip *Ky3 cekceH) KYHTI30emiKk KyH 6TKEHHEH KeiiH ecenTenrex
ChIHAKbIHbI, COHJAAN-aK TYPAKChI3AbIK aNbIOBbIH (allbIIMysiapasl, eCIMIyJIJapibl) TeseyAl Tajal
eTHen;

9) >kanmel Kapbl3 COMAachblHA KOMMCCHUSUIAD MEH CaKTaHAbIPY ChIAIBIKAKbUIAPBIHBIH COMaaphbl
SHII3UITeH JKaFjaiijia, akma aynapy Ke3iHJe KeHIHHEH OJapAbl CaKTaHIbIPY KOMIAHUACHIHBIH
naigacelHa ayjaapy YIIIH KPEeAWTTIK ImapT OolbiHIIA baHkke THecili KOMHCCHS COMachl MEH
CaKTaHJIBIPY CHIMJIBIKA COMACHIH ay1apbIM COMAChIHAH AJIBIIN TacTay;,

10) xapwI3 anmyfra apHajFaH OTIHIIITE KOPCETIITeH TeledoH HeMmipiiepl OOWBIHIIA Kapbl3 alyIIbiFa
Mep3iMi ©TKeH Oepeliek TybIHAaraH opOoip xKaraail Typaiisl xabapiayra;

11) Kasakcran PecrnyOnukachlHbIH KOJIJaHBICTAarbl 3aHHAMAacCbhlHIA KO3JENreH, COHJai-aK
CTaHJAPTTHIK TalanTap/a, KPeAUTTIK MIapTTa 63 Kajaybl OOWBIHIIA OeNTiIeHTeH KaFaaiinapaa Kapbi3
lyllipl YIIH KPEOUTTIK IIAPTThIH TalalTapblH, OJIap[bl JKaKCapTy dKarblHa Kapail CTaHAapTThl
TayanTapAbl O1p>KaKThl TOPTINIIEH ©3repTyre KyKpUibl. by sxarnaiina KpeauTTik mapTThiH KOChIMIIIA
KeJICIMIH kacay MIiHAETTI emec. MyHnai esrepictep Typanbl Kapbi3 amymbiHbl bank Oaiianbic
apHaJapbIHBIH Oipi apKbUTBI ©3 TaHJAaybl OoWbIHIIA xabapmap eremi. KpemuT mapTeiHa KO KOO
apkbuibl Kapbl3 anmyisl, atan alTKaH1a, Kapbl3 allyIlbl YIIIH OaHKTIK Kapbl3 IAPTTapbIHbIH )KaKcapysbl
00JIBII TaOBUIATHIHABIFEIMEH KEIICEII:

— KapsI3ra KpI3MeT kepceTyre OaillaHBICTBI KOMUCCHSUIAp MEH TeJIeMep/ll a3aiiTy jkarblHa Kapaii
©3TepTyJiep HeMece TOIBIFBIMEH XKOIO;

— eciMIyybl (alBIIIYJ1/Ibl, ©CIMIYJI/IBI) a3alTYy JKarblHA Kapail e3repTy Hemece TOJIBIFBIMEH JKOH0;
— ocsl lapt GoiibiHIIa TOTEM MEpP3iMIEpPiH KEHIHTe KAIIBIPy KoHE (HEMece ) y3apTy;

—  Mep3iMi 9CKepH KbI3MET 6TKEpY MEp3iMiH KAMTHTHIH Ke3€HI'€ 9CKEpU KbI3METIILIEP YIIiH KeiiHre
KaJIJIBIPY JKOHE OHBI asKTaFaHHAH KeiiH KyHTi30emik 60 (anmbic) KyH THICTI Ke3€HI'€ apHaJFaH Kapbl3
Mep3iMiH yiiFaiita oTeipeil, KP 3aHHaMachiHga OCNTIICHTeH TOPTINIEH Kapbhl3 OOMBIHINIA ChIMAKBI
ecenrremey (01.01.2025 . Gacram KymriHe eHei);

—  CbIflaKbl MeJIILIEPIeMECIHIH a3atobl;

— OeperiekTi eTey OOWBIHIIA TOIEMII KEHIHTE KAJIABIPY;

— KapbI3 )xoHe/HeMece Oepeliek OOMbIHIIA ChIIaKbIHBI KATUTAIAAHIBIPY;

—  KEHUITIKTI K€3€HI1, MPOMO-KE3€H/I1 YCHhIHY;

— KapbI3 alyIIbl YIIiH JKaKcapTy *aFblHA Kapbl3 ONEPaIUsICHIH 6Tey TOpPTIOiH e3repry;

— €CeNTIK Ke3eHHIH asKTally KYHIH HEFYPJIbIM KeIll MEp3IMIe€ aybICThIPY JKOJIBIMEH ©3TepTy;

— Oepinren Oip HeMece OipHelie Kapbi3nap OOMBIHIIA €H TOMEHT1 TOJIEMHIH HEMECEe YCHIHBUIFaH
TeJIeM MOJIIIEepiH a3aiTy.

KapbI3 aymis! yiIiH jkakcapTy JKaFblHa Kapail KpeIUTTIK mapTThiH e3repyi bank nen Kapsi3 amymist
apachIH/Iarbl KaThIHACTapFa, OHBIH 1MIiHJIE, erep OaHKKe Toyelnci3 cedenTep OOMbIHIIA Kapbl3 alyIbl
MYH/Jail e3repictep Typabl xabapiama alMaraH XaFaaia KoJJIaHbLIa Ibl;

— YJIFaiTy, ®aHa KPeIUTTIK JIUMUT Oepy (KenuIci3 Kapbl3aap OOMBIHIIA);

— Mep3imi eTKeH OeperniexTi 6onamak Tenemzaepre 6emy;

— apTBIK TeJEM COMAachlH yJiFalTnai (Kemici3 Kapbi3jap OOMBIHIIA) TeJEeMIEp CaHbl MEH Kaphl3
Mep31MiH THICTI YJIFaiiTa OTBIPBIIN, KapbI3gap OOMbIHINA aif CallbIHFBI TOJIEM MeJILIEPiH a3alTy;

12) KP xonmaHpIicTaFrbl 3aHHAMACBIH/IA KO3JIEITEH KaFaaiiap/aa *oHe TOPTINMEH KPEIUTTIK MapTThI
OipKaKThI TOpTiMNIeH Oy3yFa;

13) xapw3 anymisl (Kapei3 amymisiabiH xyMbic 0epytrici/"Kasnomra" AK/bankTiH e3re cepikrectepi
OJIapMEH JKacallfaH IIapTTapra/KeniciMaepre coiikec) ail callbIHFBI TOJIEM COMAChIHAH acaThIH aKIia
COMACBHIH €HTI3TeH jKarjaiijia, baHk MyHzail ailbipMaHbl Kapbl3 alylIbIHBIH OoJalak TeJeMIepiHiH
HIOTHIHA ayJlapyFa He Mep3iMi ©TKeH OepelleKkTi oTey moThIHA (O0JIFaH jKaFiaiiaa) ayiapyra KYKbUIbl;
14) bank banxte, KP aymarpiHga koHE OHBIH ayMarblHAaH ThIC OpHaJlacKaH Oacka OaHKTepJe >KoHe
OaHKTIK omepalusapJblH JKEeKeIereH TYPJIEpIH Ky3ere achlpaThlH yibiMapia ambuiFad Kapsiz
IYIIBIHBIH OAHKTIK LHIOTTApBIH Tikeneil nederrey apkbuibl Kapei3 anymbsiven HlapTTeiy Tanantapsl
OpBbIHJIaJIMaybl >KOHE/HEMece THICTI TYpJe OpbIHAaIMaybl HOTHKeciHJe naiina OonraH bepermiex
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coMachlHAa TenieM TanaObiH Kaphl3 amylIbIHBIH KeNiciMiICl3 OpbIHIAyFa KYKBUIBI €KEHJTIH ce3Ci3
pactaiiasl. by perre Kapbi3 amymbIHBIH TesieM TaiaOblH KOO apKbUIBI KPEIUTTIK MIapT OOMBIHIIA
Oeperterin ©HIIPIN aly OHbIH OaHKTIK IIOTHIHAAFHI aKiia coMachiHbIH 50% (emy maiibi3bl) IIeriHae
JKoHE (HeMece) KeiHHEH Kapbl3 allyIIbIHbIH OaHKTIK IIOThIHA TYCETIH 9pOip aKilla COMachlHaH TOJEM
TanaObIH TOJIBIK OpBIHJIAyFa KaXXeTTi OaplibIK COMaHbIH OaHK IIOTHIHA TYCYIH KYTIHEH jKy3ere
achIpbUIabl. ATaJIMBIII MIEKTEY Kapbl3 alylIbl-)KEKe TYJIFAHbIH )KHMHAKTAYIIbl HIOTHIHIA OpPHAIACKAH
aKllara TapajJManibl,

15) erep bank Kapbi3 amymbiHblH moTTapbiHaH Kapbl3 BamioTachlHaH ©3Telle BallloTaga Kapbl3
HIAPTHIHBIH TaJANTapbIH OpbIHIAMay JKoHE/HeMece THICIHIIEe OpbIHIaMay HOTHIKECIHIE Maiiia OoFaH
Oepererin oTey ece0iHe TiKeel Ae0eTTey KOJBIMEH TOJIeM TaJlaObIH OPBIHIAFaH YKaF/1al/1a aKIIaHbl
alipipbacray >KYpri3uUICiH. Kapbl3 alylibl OCBIMEH OaHK alWbIpOAcTalThIH KYHI OeNrijereH Kaphbi3
BaJIOTAChIH CaThIll alxy OaraMbl OOIBIHIIA OCBIHIANH cOMalap[bl Kapbl3 alylIbIHBIH KOCHIMIIIA
akuenTici3 (KemiciMiHCi3), Kapbi3 anymbiHbIH KP ayMarbiHa ®oHE 0/1aH THIC JKepliepae 6aHkTe, Oacka
OaHKTEeple >KoHE OaHK oOlepalusUIapblHBIH JKEKeJereH TYPJepiH >Ky3ere achlpaThlH YHbIMAApAa
alIbUTFaH Ke3 KeJITeH OaHKTIK MIOTTapbhlHAH aiibipbacTayFa jKoHe TiKemel nederreyre kKemicim oepei,
16)kapb13 OOMBIHIIIA MEP3IMi OTKEH Oepelek OaHkTe, 6acka OaHKTep/Ie )KoHEe OaHK OIepalrsIIapbIHBIH
JKEKEJIETeH TYPJICPIH JKYy3ere achIpaThiH YHbIMIAp/Ia allblIFaH Kapbl3 aTyIIbIHBIH OAHKTIK MIOTTapbIH
Tikenel nqedeTTey KOoJIbIMEH ajbIHFaH KapakaT ece0lHeH oTelreH )KaFaiiia, TesieM TajJabblH OpbIHAAY
MPOIECIHAC KN TYCKeH >XKOHE Kapbi3 OOWBIHIIA Mep3iMi ©TKeH Oepeliek COMAachlHAH acaThIH
coManapipl KPEAUTTIK IIapT OoMbIHIIA OepelieKTi 1IIiHapa/TONbIK Mep3iMiHeH OypbIH eTeyre
xKibepyre, OHBIMEH Kapbl3 alIylIbl CO3Ci3 JKoHEe KaWTapbIMchi3 Kemicenmi. byn perre bank Kapwiz
alyniblFa KOWBUIFAH TalaOblH OHBIH HAaKThl KaHAFaTTAHABIPY COTiHJEri, TpaHIITBHIH COMAaChIH,
ecentenreH ChIaKbIHBI, TYPAKCHI3IBIK AMBIOBIH (QHBIIITYIT, ©CIMITYJT), MiHIETTEMEIEP i OPBIHIAY IbIH
Mep3iMiH KeIIKTIpyAiH cajjapblHaH Maiga OoJFaH IIBIFBIHAAPIALI eTeynai, KamTamaced eryai
KalmbIHAa ycray OOMBIHIIA KaKETTI HIBIFachUIapabl, OepemkTi eHaipynaiH, Kamramace3 eryni
caTyIblH IIBIFBIHAAPBIH koHe Kapbiz anmymbiven KemiciM OoifbiHIIIA MiHIAETTEMENEPIH OpBIHAAMAY
JKOHE/HeMece THICTI OpbIHAaMay callapblHaH KeNTipUIreH 0acKa IIbIFAChUIAP/IbI )KOHE IIBIFBIH AP IBI
KOCKaHJIaFbl KeJIeMiHJe KaHaFaTTaHAbIPYFa KYKbUIHI,

17) KapbI3Fa KbI3MET KopceTyre OaillaHbICThl eMeC KOMHCCHSIIAp MEH TapudTep OipiKaKThl TOPTIIIECH
e3repty. bankTiH xaHa Tapudtepi WMutepuer xemicinneri banktiy WEB-caiitebinna, Oaiinanbic
apHaJIapbl apKpUTbl O0aHK (unuangapbiHaa / OeJiMIIeNepiHie OPHAIACTHIPBUIFAH JKaFaaiga Kaphl3
any1sl 0aHK TapuTepiHiH e3repicTepi Typasibl THICTI TYple OaHK Xxabapaap eTKeH OO0JIbIN ecenTenei;
18) KP Bankrep xoHe OaHK KbI3METI Typasibl 3aHHAMACHIHBIH HOpMaJlapbl MEH KpPEAMUTTIK LIapTKa
coiikec TapanTtap KpeIUTTIiK MapTTa OeNrijeHreH OeNriIeHreH ChIiaKbl MOIIIEPIEMECIHIH KOJIIaHBLTY
Mep3iMi ©TKEHHEH KEWiH Kapbl3 ChIHAKbICHIHBIH MOJIIIEpIEMEC] YJIFal0 jKaFblHAa Kapail e3repTiilyl
MYMKIH eKeHJIIr1 Typalbl yaraanacTsl, 0yn perte, JKTCM KP konnansictarsl 3aHHaMachl MeH baHKTik
onepanusuIapAbl JKYPri3yAlH Kalllbl IIapTTapbl Typanbl epexene (www.eubank.kzmekenxkaiina
OpHaacKaH) OENTiIeHIeH MIEKTi ChIaKbl MOIIIEPIEeMECIHEH acaiiIbl.

bank op0ip 3 (ymn) xbliFa TeH, OenijIeHTeH Ke3eH askranranaa, bankTiH Kapsi3 OoiibiHmma XXeU1apiK
Tuimai Cerifakel MemnepiaeMeciH MeKTI MOJIIEpeH ackipMay OOWbIHINIA MIHAETTEMENEpiH CaKTaii
oTeipeit, ockl IllaptTeiH Oapasik  Kosnmaneuty Mep3iminge Kapeiz  Ooitbiama  Celiiaksl
MemnmepnemeciHiH MeepiH yiFaiiTa 6actayra KYKbUIBI.

benrinenren Ceritakbl Mommepiaemeci KP 3aHHamacbiMeH OenTiIeHreH TOPTINTE kacainFaH BaHKTIH
a3aro JKarblHA Kapail e3repreH HeMece asaro )KaFbIHA Kapal yaKbITIIa e3repreH xaraaitnapaan 0acka
KarJainapaa 61p)KakThl TOPTINIEH €3repTIIMEe .

Celilakbl MeJIIEpIIeMeCiH KEeMITy JKaFblHa Kapall yakbITIIa ©3TepTy Jen baHKTIH ChIfaKsl
MeutepieMecin Oenrim Oip Mep3iMre e3repTyl aWThUIaAbl, OJ MEp3iM asKTaJIFaH[a ChIHAKBI
MeJIIepieMeci yakKbITIIa ©3TepTUIreHre NeiiH KoJigaHbicTa OONFaH ChIMaKbl MOIIIepIeMECiHIH
MOJTIIEPIHEH acMalThIH MOJIep e OeNTiIeHe/];

19) kapwI3 OoiibiHIIIA Mep3iMi ©TKeH Oepernek 2 (eki) KyHTi30elik KYHHEH acKaH karjaina (eHiM
[IapTTapblHa CoWKec jKarfail OONFaH Ke3/e) CaThIll albIHATHIH KOJIK KYPaJbIHBIH >KYMBICHIH
KAITBIKTBIKTaH OYFaTTay/KO3FAITKBIIIBIH QXKBIPATy MapajiapblH KYPri3y;
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20) KpenuTTik mapr, KaMTamachl3 €Ty IIapThl OOMBIHIIA Ke3 KeNreH yakbITTa Kapbl3 amylnibiHbIH
Kap KbUIBIK JKal-KyiiH, Kapbe13ael maiinanany makcatbiH, KaMtamacel3 eTyi Tekcepy;

21) KapbI3 ANy HIBIHBIH OAHKTIK MIOTHIH/IA OEpeIIeKTI Mep3iMiHEH OYPBIH, TOJIBIK OTCY XKOHE KPEAUTTIK
MapTThl TOKTATy YIIIH KETKUIIKTI coma OOJFaH >Karjaija, Kapbl3 alylIbIHBI Tikened aederrey
apKbUIbI KOCBIMIIIA HYCKAYCBHI3, OCBIHJail Mep3iIMiHEH OYpPBIH, TOJBIK 6TEY LIapallapbIH XKY3€re achpy;
22) KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapblHA COWKEC TYTBIHYIIBUIBIK MaKcaTTapra apHajJfaH Kapbi3aap
OolipiHIIa (OaHKTEH OYpBIH albIHFAH KapbI3JapAbl KalTa Kap)KbUIaHIBIpYFa apHaJIFaH KapbI3Jap/bl
KOCIaraH/a; Tayapiap/ibl, )KYMBICTAp MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l CaThINl aly; TeJeM KapTachbl
OOWBIHINIA KPETUTTIK TUMUT Oepy) Tapanrtap KpeAUTTiK MIapTKa KOJI KOWFaH COTTEH OacTar KeMiHe
24 (;xuBIpMa TOPT) caraT IICNIM KaObU1aay» Oenriiey;

23) «memiM KadbUIaay» Ke3eHIHET1 Kelleci JKaFaaiap/ia KapbI3AblH KYIIiH 5KOI0:

—erep baHk KapbI3 aylIbIHBIH KPEIUTTIK MIAPT KacajJFaH KyH1 )KoHe/Hemece Kap KbUIaHIbIpyFa JIeiiH
/ xerin 3 (ymr) >KyMbIC KYHI 1IIIHIE Kapbl3 alyIIbIHBIH OOPBIMITHIK KYKTEMECIHIH YJIFAalObIHA OKEII
COFYBI JKOHE OHBIH KPEIUTTIK MapT OOWBIHIIA MiHASTTEMENIEPiHIH THICIHILE OPBIHAATYbIHA dCep eTyi
MYMKIH ©3T¢ Kap)Kbl YHBIMIAPBIHAA KPEAUTTIK IIapTTapAbl/Kapbl3 MIHIACTTEMENIEPIH peciMIaereHiH
aHBIKTaraH Karjainua;

— Kapbl3 alyllbl «UIemiM KaObUIaay» Ke3eHI OTKEHHEH KeWiH Kapbl3 alyFa KemiciM OepmereH
Karmamaa.

Kapp1z amymsl MyHzmail mapTtrapabiH Oomybsl BaHKTIH KapbI3gbl JKOIOBI YIIiH HETi3 OOJbIN
TaOBLIATHIHBIH JKOHE KPEAUTTIK IIApTKA KOCHIMIIIA KEJIiCiM jKacay bl Tajlal eTHeHTIHIH pacTail bl )KoHe
Kemiceni;

24) Erep bank kapbI3 anylIbIHBIH Kapbl3 OepiireH KyHI1 Koca alFan/ia, 0aHKTeH Kapbl3 allFaHHAH KeHiH
1 (6ip) aii imHAe ©3iHIH OOPBIITHIK JXYKTEMECIH YJIFAUTKaH XOHE KPEIUTTIK IapT OOHBIHIIA
MIHJETTeMEeNep/IiH THICIHIIE OpBIHIATYbIHA OCEP €TKEH ©3re KapXKbl YHBIMIApbIHAAa KPEAUTTIK
HIapTTap jKacaraHbIH /KapbI3/Iap aJiFaHbIH aHBIKTACA, KAPBI3bl TOJBIK MEP3iMiHEH OYPBIH OTEY/Ii Taam
eTyre KyKbuibl. KapbI3 anmyiibl KepceTiireH MoH-Kaiiap aHbIKTainral ke3ge bank Kapbi3 amymibiHbH
0aHKTIK [IOTTapBIHIAFBl aKMIaJai KapakaTThl KPEAMTTIK MIApTKa KOCBHIMINA KeliciM jKacay
KOKETTUIITHCI3 Kapbl3 alylIbIHBIH OAHKTIK IIOTHIH TiKeJed ne0eTTey apKbUIbl KApbI3Abl TOJBIK
HeMece ilrHapa Mep3iMiHeH OYpBIH eTeyre aepoec xkidepyre KYKbUIBI €KeHIH pacTaiibl )KOHE ©31HIH
KemiciMin Oepeni. MyHaall ekiMJIi aTajqfaH Kapbl3 alylibl KPEAUTTIK MIAPTKA KOJ KOWBUIFAH COTTE
Oepeii )KoHEe OHBIH KOJIJAHBLTY MEP3IMI 1II1H]IE XKapaM/Ibl OOJIBIN €CEeNTeNe/l;

25) bankke e3re Kap:Kbl YHbIMAApbIHAH KAapbl3 allylllbl baHKTEH anFaH Kapbl3abl (OHBIH Oip OeuiriH)
eTey MaKcaTTaphl YIIIH aKIIa TYCKEH jKaF/ai1a Kapbl3 adylIbIHbIH OaHKTIK IIOTHIH TiKeIeH nederTey
apKbUIbl Kapbl3 (OHBIH Oip Oesiri) OoiibiHIIA OepeliekTi eTey ecebiHe akilanail KapakaTThl ecenTeH
HIBIFAPY, COHJIal-aK KeJIiI TYCKEH COMaHbI Kapbl3 aTyIILIHBIH KOCHIMIIIA KEeJIICIMIH KOHE MEH OTIHIIIIH
JIMacTaH KPeIUTTIK MapTTa Ke3JIeJIreH TOPTIIIeH Oeoy.

410. bank OaHKTIK KapbI3[bl Oepy »*KoHE OFaH KbI3MET KOpceTyre OaiIaHBICTBI OAHKTIK IIOTTHI
JKYPTi3reHi YIIiH, COHJai-aK KOCIKepIiK KbI3METTI JKy3ere acblpyFa OaiaHbICThl eMec Tayapiap/sl,
JKYMBICTap MEH KOpCETUIETIH KbI3METTEp/ll CaThINl allyFa eKe TYJFalapMeH jkKacalaTblH KPeAUTTIK
maprrap OOWBIHIIA Kapbl3/bl OAHKTIK IIOTKA €CENTereHi YIIiH KOMHCCUS OenriieMeial >koHe
aJIManIpl.

411. Kapesr3 anymsina O1K 6o1maran HeMece OHBIH KOJIaHBLTY Mep3iMi oTKeH skaraaiina bank Kapsiz
aIylIbIFa AIEKTPOHABIK 0aHK KbI3METTEPIH KOPCETYAECH 0ac TapTyFa KYKbUIbL.

412. bank Kape13 anmymibiian KpeauTTiK maptrap OoibiHIIa, oHBIH imiHge DK kemerimMen ko
KOMBUTFaH AJIEKTPOHIBIK HBICAH A JKaCAIIFaH MiHAETTEMENePIiH OPbIHIATYBIH TaJall €TyTre KYKbUIBL.
413. baHK KJIMEHTIEH acajFaH ICKepIiK KapbIM-KaTbIHACTApbl TOKTATyFa, OJIaH KPEIUTTIK IIapT,
CrangaptTsl Tanantap MeH bank Tapudtepi xoHe KpeAUTTIK MapT OONBIHIIA KapbI3 AJTyIIbl TOJIEUTIH
Oacka Ia ecenTeireH comaiapibl, KOMHUCCHSJIAp MEH ChIaKbUIapMEH KOcCa, Kapbl3 alyllbl o3
MiHJIeTTeMeNepiH Mep3iMiHeH OypbIH OpBIHAAYBIH Tajall eTyre, MiHJAeTTeMeNepiH Oy3FaHbl YIIiH
KENTIPUIreH IIbIFbIHIAP bl 6TeYAl Tanam eryre/ Kapel3 anyuibigad KP 3aHHaMackiHIa, KpEAUTTIK HIapT
neH CTaHapTThl TajanTapaa Ke3JAeireH OapiblK/Ke3 KEeNreH MIapaiapAbl KONJaHyFa KYKbUIBI, erep
KapbI3 aTyIIbl:
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— omepauusuiapabl 3epaeney mnpouecinae KimeHT ickepiik KaThlHACTapbl KbUIMBICTHIK JKOJIMEH
aJbIHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpy (KBUIBICTATy) HEMECe TEPPOPHU3MIII Kap>KbLIaHIBIPY MaKCaThIHJIA
naiiiananael AereH KyIiK TybIHJaraH/a;

— KP 3anHamachiHa coiikec alasKThIKIEH, ajilayMeH jkoHe 0acka /J1a KYKbIKKa KalIlIbl opeKeTTepMEH
OailTaHBICTHI JCTT TalbIMIIayFa Heri31 6oica;

— KimmenTriy acaran (OepreH) eTiHIIITEpl, MAJIIMETTEP] JKOHE/HeMece KEeNMUIIIKTEPiHIH Ke3 KeJTreHi
xKapamchI3 (KymMaHai) 6onranna Hemece ochl LapTThIH opekeT eTy Mep3iMmi immiHae KapaMchl3 OOJIBII
KaJIFaHza;

— KJIHMEHTTIH >KOHE/HeMece OHBIH OKUIIHIH JXOHe/HeMece OHBIH OcHe(UIMapIibIK MEHIIIK HWECiHiH,
COHJIali-aK oJlapMeH OainaHbICThI anamaapasiH Amepuka Kypama Iltarrapsinbiy (Oynan opi-AKII),
Eyponaneik OpnakrteiH, IlIBeinapusnein, ¥YnbiOpuranusueiH, KanamanelH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IiH CAaHKIMSUIIBIK Ti3IMAEpiH e/ Ti30enepinae OoFaH KaF/aaa;

— KJMEHT/ eKin THicTi Oenrijepi 6ap / XalblKapasiblK CaHKIMSIAP KOJJAHBUIATHIH OIEpaIUsIIap/Ibl
JKYPri3reH/e;

-Kazakcran Pecrnybnukaceiabiy 3aHHamachinna, IHK-1a KKbUIMBICTBIK KOJIMEH albIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpyFa (OKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPHU3MII KapKbUIAHBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI TYpaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK Ky>KaTTapJa Ke3JIelreH e3re J1e Heriznep OOUbIHIIA.

414. KapbI3 aaylIbIHbIH KYKBIKTAPBI:

1) ocel CraHmapTThl TaJANTApIbIH, KPSIUTTIK IIAPT epexkesepiH (TYpaKChI3bIK albIObl Typaibl,
JeMalbic/MepeKke KYHZIepi Typasibl ecKepTrelep >oHe T. 0.) ecKepe OTBIPBIN, KapbI3Jbl HAKThI
naiiaanFal KyH YIIiH CBhIHaKel TOJIEH OTHIPBIN, Kapbl3 OOWBIHINA KapbI3zabl/OepemiekTi (imiHapa
HEMece TOJIBIK KOJIeM/Ie) Ke3 KEIITeH yaKbITTa 0TeyTe;

2) Kpenut eTiHiMi jxacairaH KyHHeH Oactan 14 (oH TepT) KYHTi30eliK KYH illiHae, COHbIMEH Kartap 1
(6ip) »xpuTFa AeHiH Mep3iMMeH OepinreH Kapei3apl aFan KyHHEH Oactan 6 (aaThl) aif ©TKEHHEH KeliH,
1 (6ip) xpUImaH y3aKk neiin mepsiMmMeH Oepinren Kapeiasl anran kyHHeH Oactam 1 (Oip) *Kbui
oTKeHHeH KeiliH Kapbiz OepuireH kyHHeH Oactan bankmeH ecentenreH ChlifakblHBI TeJeyMEH
Kaps13 sl Kaiitapy; Oy perre banknen Kapbi3apl Kaltapy yIiIiH TYPaKCBI3IbIK alibIOBI )KOHE aifbITITYIT
CaHKUHUSATIAPbI alIbIHOAN B!,

3) yiI 5KyMbIC KYHIHEH aclalThIH Mep3iMJie OTiHilI OOMbIHINA, aKbIChI3, KeMiHe aibiHa 1 (0ip) per
xazbama typae Kemicim OoiibiHIa OOPHIITH ©TEYy ecebiHe Ke3eKTI TYCKEH aKUIaHbl 06y Typasibl
(Herizri OOpbINIKa, ChIMaKblFa, KOMHUCCHSFA, TYPAaKCBI3JbIK ailblObIHA, albINIyslapFa >koHE Oacka
TeJICHyl THIC COMaFra) aKmapar anyra;

4) erinim OovibiHIIa Kermicim OofibIHIIA OSpiIreH aKIIaHbl illiHapa HeMece TOJBIK Mep3iMiHEeH OYphIH
KaifTapy — eTeyci3 3 (YI) *KYMBbIC KYH MEp3IMiHEH achlpMail HeTi3ri Kapbl3, ChIHaKbl, KOMHUCCHUSIIAP,
TYPAaKChI3JBIK albINIIYJIAAPEl, alBINIIYJIIap MEH MEP3IMi ©TKEH TeJIeMIep/li KOpCceTy apKblIbl TOJIIEHY1
THic 6acKa 1a coManap/bl 66y apKbUIbl KaHTapblIybl THIC COMaHbIH MOJIIIEPI Typasbl )ka30ara Typ/e
MOJIIMETTEP/I1 aTyFa;

5) anbIHATBIH KbI3METTEp OOMBIHINA JAYJIbl JKaFaiinap maiia OonraH Ke3e OaHKKe jka3baia Typle
oTiHim jkacay xoHe Kazakcran PecnyOiMKkachIHBIH 3aHHAMACHIHIA OSNTIIEHTeH Mep3iMIep/Ie Kayar
anyra;

6) >KyMBbIC OepyIIIire KaJlaKbl €CENTENTeH XKoHe/HeMece OepiIreH KYHi KpeAUTTIK mapt OoiibiHima bank
aNJIbIHIaFBl OepelIeKTi oTey ece0iHe oTey KecTeciHe colikec aif CailbIHFBI ToNeMAEPIiH coMalapblH
yCTan KaxyFa >KyMbIC Oepyliire yokuIeTTiK OepeTiH jka30alia oTiHi 6epy KoHE 0J1 coMaIap bl Kapbi3
alyIsl aTbiHaH baHK MIOTHIHA ayAapy;

7) sxexe OachIH KyoIaH bIPAThIH JepeKTep OaHKiHe, KPEIUTTIK IAPTTHIH HOMIPiHE j)KOHE Kaphbl3 alyFa
apHaJFaH OTIHIIITEe/OTiHIM-0(epTaaa KOPCETINTeH KOATHIK co3re XabaplaHFaH *aFaaiiaa KpeauTTiK
nrapT OOWBIHIIIA aKIapaTTHI aybI3IIa HEMece yKa3z0ala HbICaH A alyFa;

8) erep Heri3ri Kapbl3 HeMece ChIHaKbIHbI OTEHTIH KYH JEMalbIC HEMECe MEpEKeNiK KYHre KeJleTiH
0oJca, TYpaKChI3bIK ailbIObI MEH ailbINITYJI CAHKIUSIAPbIHBIH 0acKa TYpJepiH TeJaeMel, o/1aH KeHiHT1
YKYMBIC KYHI HEr'13r1 KapbI3/ibl HEMECe ChIIaKbIHbI TOJIEYTE;

9) kpenuTTiK mapT OOMBIHINIA KETICIESYIITIKTEP TybIHAaFaH JKaFaiia 6aHKk oMOy/ICMaHbIHA KYTIHY
KepeK (63 KbI3METiH/E Kapbl3 alymibl MeH BaHK KYKBIKTapbl MEH 3aHMEH KOPFAIAaThIH MY/JIENIEPiH
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KaHaraTTaHJBIPY TypaJibl KeJiciMre KoJl JKeTKi3y MakcaThlHIa OaHK meH KapbI3 ayIibl xKeke TyJiFa
apachlHJarbl OHBIH  OTIHINI  OOWBIHIIA  WIOTEKAIBIK  Kapbl3 I[IApPThIHAH  TYBIHJAAWTHIH
KeJTICTIeYIUTIKTepAl PETTEHTIH TOYyeNCi3 JKeKe TYJIFa);
10) minAEeTTEMEH] OpBIHIAY MEP3IMiH OTKI3iI ajly OacTajaraH KyHHEH Oacrar, KyHTi30emik 30 (0ThI3)
KYH iminge bankke Oapy jkoHe KeJiciM OOMBIHIIA MiHASTTEMEHI OpBIHAAY MEP3IMiH OTKI31I alyablH
TybIHZAY ceOenrtepi, oHbIH imiHae KemiciM TamantapeiHa ©3repicTep €Hri3y Typalibl, OHBIH IIIHJE
[apT TananTapbiHa OalTaHBICTHI TAOBICTap XoHE Oacka Na pacTranFaH MoH-kaimap (daxriiep)
TypaJIbl MAJIIMETTEP/II KAMTUTBIH Ka30aia eTiHil oepy:
— ochl KemiciM OoiibIHIIIA ChIFAKBI MOJIIIIEPIIEMECIH KEMITY JKaFbIHA Kapai e3repTy;
— IeTeN BalIOTAaChIMEH O€piireH Kapbl3 OOMBIHIIA HETi3rT OOPBIMTHIH KaJIJIbIK COMAChIHBIH
BAIIOTACBHIH YITTHIK BAIIOTAFa ©3repTyre;
— Heri3ri OOphINI MeH (HeMece) ChIiaKbl TOJIEMIH KeHiHTe KalbIpy;
— KP 3anHamacpiHia OenriieHreH TOPTINNEH OCKepPH KbI3METIIIep YIIiH KeHiHre Kaiablpy
(01.01.2025 . GacTan KOJMAAHBICKA €HT1311]11);
— OepeleKkTi oTey 9JICIH HeMece OCpeINeKTi oTey KEe3eKTUITiH, OHBIH IIIIHJE HETi3ri OOpPBIIITHI
0acbIM TOPTIMNIIEH O6TEH OTBHIPHIN O3rEPTYTE;
— KPEOUTTIK MIAPTTHIH KOJJAHBLTY MEP3iMiH ©3TepTy;
— Mep3iMi 6TKEH Heri3ri Kapbl3 OeH (HeMece) ChIaKbIHbI KeUlipy, TYPAKChI3AbIK alibIObIH (albIIIYII,
OCIMITYJT), KOMHCCHSUIAP/ABI JKOHE OaHKTIK KapbI3fa KbI3SMET KOpceTyre OalIaHbICTBI e3re e
TeJeMACPIiH KYIIiH KOH;

"XbUDKBIMaUTBIH MYIIK unoTekachl Typanbl" KP 3aHblHZa Ke3ledreH TOPTINIEH HIIOTeKa
HBICAHACHI OOJIBI TAOBLIATHIH KBUDKBIMAUTBHIH MYJTIKTI KeTij OepyIIiHiH e3/iriHeH caTy¥Fa;
— KeMT MYJKiH OaHKTIK Kapbl3 MIApThl OOMBIHIIA MiHIACTTEMENEP/i OPBIHAAYABIH OpHBbIHA OaHKKe
Oepy apKbUIbI 0ac TapTy (KekenereH OaHKTIK onepalusiapabl )Ky3€ere achbIpaThlH YilbIM);
— KP 3agnamacbina colikec 0aHKTIK Kapbl3 MIAPThI OOMBIHIIIA MiHAETTEMENEP/I1 CaThIN alyIIiblFa Oepe
OTBIPBIN, UMOTEKa HBICAHACHI OOJBIN TAaOBUIATHIH KBUDKBIMAUTHIH MYIIKTI caty (2021 xbutrsl 01
Ka3aHHAH 0acTar opeKeT eTe).
baHk Kapbl3 anylIbl-KeKe TYIFaHBIH OTIHINIIH anFaHHaH keiiH 15 (o Oec) kyH iminme KP
3aHHAMAachIHa OCJTICHIeH TOPTINIEH KPEIUTTIK IMapT TaJlalTapblHA YCBHIHBUIFAH e3repicTepii
Kapar, Kapbl3 aJdylIbl-)KeKe TyJIFara jkaz0ama HbICaHAa HeMece KPEOUTTIK MIapTTa Ke3JeireH
TOCIIMEH xabapianib:
— KPeAMTTIK MIapT TaJlaNTapblHA €HI131INeH YChIHBICTApMEH KeJiCeTiHI Typaibl;
— KpeIUTTIK MIapT TalanTapblH ©3TrepTy Typalibl 63 YCHIHBICTAPHI TYpallbl;
— KpeAMTTIK IapT TajamnTapblHa e3repic eHri3yJeH Oac TapTy, Oyl peTTe HelikTeH 0ac TapTKaH
ceOeb1H KepceTei.
Erep bank kpeauTTik mapT TanantapbiHa YCHIHBUIFAH ©3TepICTEPMEH KENICKEH KaFJaiia, ochIHaai
e3repicTep/il eHrizy Mep3iMi bank ocblHIal mentiM KaOblIIaral cOTTeH Oacrar, 15 (oH 6ec) KyHHEH
acnaiinel (2021 xbinrel 01 Ka3aHHAH O6acTam opeKeT eTel).
KpeautTik mapt tanantapblH e3repTy OoiibiHIIAa baHK ©31HIH YCHIHBICTAPbIH XKOJIJaFaH Ke3/e Kaphl3
TynIbl KPeIUTTIK IIapT TalanTapblH e3repTy OoifbliHIa baHk yChIHFaH IIapTTapra xayam Oepy
Mep3imMi baHk XaTbIHAAa KOpCeTUIin, Kapbl3 anylibl baHk IIemiMiH anFaH coTTeH Oacranm kemiHae 15
(oH Oec) KyHHEH acmaiib;
11) kpeAUTTIK MApT TaJanTapblH 63repTy Typajbl e3apa THIMAL HIeIIMIe KeJIMEreH Karaiaa )KoHe
bank memrimin anFaH KyHHeH Oactan 15 (oH Oec) KyH imriHae Kapbl3 anymbslOip mesringe  bankri
xabap/ap eTe OTBIPBII, YOKUJIETTI OpraHfa *KYriHyre KyKbUIbl.
KaphbI3 anylibl baHKke )KYT1HTeHIH I9JEeNIEPiH YChIHFaH JKaF1ai1a ®oHe KPEAUTTIK [IapT TalanTapbiH
e3repTy Typasibl baHKIeH e3apa THIMAI MIENIiMIre KOoJl JKeTKi30ereH Ke3ne YOKUIETTI opraH Kapbl3
aIyIIBIHBIH OTiHIIIH Kapaiiabl (2021 xeuirel 01 Ka3aHHaH OacTarl opeKeT eTejl).
VYokinerri opranusiH "TyprbiH Yii KaTbiHacTapsl Typasibl' KP 3aHpIHA COWKEC XaNIBIKTHIH 9JICYMETTIK
ocajl TONTapbIHA >KAaTaThIH KapbI3 alyMIbIIaH KOCIIKEPIiK KBI3METTI JKY3ere achlpyra OailaHBICTHI
€MEeC UIMOTEKAJIbIK TYPFBIH YH KapbI3bl Typajbl OTIHIIITI KaparaH Ke3/le KeMuIre cajlblHFaH MYJ1KTEeH
COTKa TaJIall KO0 apKbUIbI HE COTTAH ThIC TOPTIIIEH OHAIpiN alryFa o Oepinmeiiai. Ocbl TapMakKiaga
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OeNriJieHreH Tajlal yoKiIeTTi OpraHHbIH Kapbl3 alyIlibl ©TiHiII OepreH KyHHEeH Oactan KyHTi30emik 60
(ampIc) KYHHEH acTaM KapaJlaThIH OTIHIIITEPTe, COHIal-aK OYPBhIH KapajFaH Macesie OOMBIHIIA Kaphl3
QIyIIBIHBIH KalTa OTIHIIIIH Kapay jKaraainapeiHa KosngaHsuiMaiael (2021 xeurrsl 01 Ka3anHaH
OacTam OpeKeT eTei).

KaphI3 alymbIHBIH oTiHimiH bank KP 3aHHamMackiHaa OeNriieHreH TOpTINIeH Kapanbl.

12) «menrim KaObUIIay» KE3€HIHIE Kapbl3iaH 0ac TapTy.

S-tapay. TapanTapabiH MiHaeTTepi
415. baHkTiH MiHgeTTEpi:"
1) kpenuTTik mwaprTa/ockl CTaHIAPTTHI TajanTap/aa OCNTJICHIeH XKaFaaiiap/a, Kapbl3/bl KaTapFaHbl
YILIH TYPaKChI3/bIK albIObIH HEMEcCE albIIIYJl CAHKUIUSUIAPbIHBIH €3¢ 1€ TYPJEpiH ycTamai, Kaphl3
OepiireH KyHHEH OacTall €CENTENNeH ChIMAaKbIHBl YCTall OTBIPBIN, Tayapiaplbl, XYMbICTAp MEH
KOPCETICTIH KbI3METTEP/I1 CaThIIl alyFa OepuireH Kapei3asl 14 (OH TOpT) KYH iHIiHAe KaObUIaay;
2) KapbI3 anymblHbIH OTIiHIII OOMBIHINA YIII )KYMBIC KYHIHEH aclaiThIH MEP3iMIe aKbIChI3, KEMiH/Ie
aiipiHa 1 (6ip) per *xazbaria Typae KPeIUTTIK IIapT OOUBIHIIA OOPBIIITHI ©6TEY eceOiHe Ke3EKTi TYCKEH
aKuIanel Oeiy (Herisri OOpBIIIKa, ChIlaKbiFa, KOMUCCHSFA, TYPAKChI3AbIK ailbIObIHA, albINIIyJIIapFa
JKoHe 0acka TeJieHyi THIC COMara) Typajbl aKIapaTTel Oepyre;
3) KapbI3 anymislHbIH KPEAUTTIK MIapT OOiibIHIIIA OepiireH akianbl baHkke Mep3iMiHeH OYPBIH TOJIBIK
HEMece IilmHapa KaWTapy Typasibl OTiHim OoWbIHIIA — eTeyci3 3 (ymr) »KYMBIC KYHIHCH
acraiThIH Mep3iMJie HeTi3ri OOpBILL, ChlaKbl, KOMUCCUSIAP, TYPAKCHI3AbIK alibIITaphl, albIIIYJIIIAP
MEH Mep3iMi OTKEH TeJeMJIep/ai KepceTe OTHIPHIN, TOJICHyl THic Oacka Ja coMaiapisl Oedim,
KalTapblIybl THIC COMaHbIH MeJILIep] Typabl jkazbala Typae xabapiayra;
4) xaphI3 aTyIIBIHBIH KPEAUTTIK MAPT OOMBIHINA MiHICTTEMENEP/Ii OPbIHIAYbIH KEIIIKTIpreH, Oipak o
OactasraH KyHHeH Oactanm KyHTi30emik 10 (oH) KyHHEH KeNIIKIIereH JjKaFaaima, xabapiiamaja
KOPCETUITeH KYHI Mep3iMi ©TKeH Oepeliek MOIIepiH KOpCceTe OTHIPHIIN, KPEIUTTIK mapT OOHBIHIIA
TeJIeMIep CHT13y KaKETTUIIrN MeH KPEAUTTIK MapT OONBIHINA KapbI3 aIyIIbl — )KEKE TYJIFaHbIH OaHKKE
KYTIHY KYKBIFBI Typaibl >KOHE Kapbl3 aJyIIBIHBIH KPEAWUTTIK MIAPT/OCHI CTAHAAPTTHIK TajlamTap
OolbIHIIA ©3 MIHAECTTEMEIEepiH MbIHAAAl TOCUIEpMEH OpBbIHIaMaraH cajjapbl Typajibl MOLITAIBIK
Kypbep Hemece (akcuMuibai xabapiama SKOHE/HeMece OJJIEKTPOHABIK Xabapiama JKoijgay
JKOHEe/HeMece Kapbl3 allyFa apHajlfaH OTIHIITe KepceTulreH TteieoHgap OolbiHIIA Xabapiama
Kouziay apKbUIel skoHe/HeMece SMS/PUSH-xabapnamanap typinne xoHe / Hemece KP 3aHHamackinga
TBIMBIM calblHOAFaH e3re Je ToculAepMeH,xabapiap eTy, eTey KecTeci OOWBbIHIIA THICTI ©TENeTiH
KYHHEH KeHIHT1 KYHHEeH OacTan, Mep3iMi 6TKEH OepellleKTi HaKThl T€reH KYHIMEH asKTaja/ibl;
5) KapbI3 anymibiHbIH ka30aiia etiHinnia Kasakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHaMAchIHAa OeNriieHreH
Mep3iMJIe Kapay JKOHE >kasz0allia xayar JalbIHIayFa;
6) KpeAMTTIK IIApT KYKBIFBIH (TajganThl) YIIHIN TyJFanapra Oepy Kesinae OepiireH Tamam ery
KYKBIKTAPBIHBIH TOJIBIK KOJEMiH, HETi3Ti KapbI3Fa, CHIaKbl MEH KOMHUCCHSUIAPFa, TYPAaKCHI3IBIK
ailbIObIHA JKOHE TOJICHETIH COMAallapJiblH ©3re Jie TYpJiepiHe 0eJie OTBHIPHII, aFbIMIAFbl XKoHE Mep3iMi
OTKEH OepenIeKTiH KalbIFbIH, COHJIall — aK TPAHIUTHI 6Tey OOMBIHIIA O/1aH 9p1 TeNeMIep IiH OaHKKe
HEMece TaJlall €Ty KYKBIKTapbl OepiireH TysFara TaFalbIHIAATYbIH KOpCeTe OTBIPBIN, Oy Typaibl 3
(Yur) »KyMbIC KYHI 11IiHAE *a30aiia xabapaap eTyre MiHJeTTi,
7) erep KapbI3 OOWBIHILIA COHFBI TOJIEM KYPIi3eTiH Ke3/1e KapbI3 allyIIbIHBIH KPEIUTTIK MIApT OOWBIHIIA
arbIMJIaFbl KOHE Mep3iMi ©TKeH Oepemieri 6onmaca, bank Kapsl3 amymibira (erep KpeIuTTIK IIapT
mieHOepiHae epikTi CaKTaHABIPY IIapThl (OoiFaH karmaiina) OOMBIHIIA CAKTAHYIIBI Kapbl3 alyIIbI
OosbIn TaObLIcAa) Kapbl3 adyMIBIHBIH Ka3z0ala OTIHINI HETi31HJE CaKTaHABIPY TeyieMi eceOiHeH
TYBIHJIaFaH apTHIK TOJIEM COMAChIH KalTapaabl. AKIIaHbI Kapbl3 alTyIIBIHBIH IIOTIHA OAHKTIK KOJIMEH
aynapy apKbUIbl Kaltapansl. byn perte bank KalTapbutaTelH coMalaH OaHK HIBIFBICTAPBIH YCTall
KaJTyFa KYKbUIbI;
8) kappI3 anyliblFa KPeIUT MIAPTHIHBIH TaJaNTapblH KaKCapTy jKaFblHA Kapald e3repreHi Typasibl
xabapray. KpenuTTik mapTka eHri3ijireH esrepicrep Typaibl baHk ocblHaal e3repicTep KoJaHbICKa
€HT1311eTIH KYHIe JIeliH KeMiHJie KyHTi30emik 14 (oH TepT) KYH OyphIH GailaHbIc apHaIapbl apKbLIbI
03 Kajaybl OOMBIHIIIA aJ/IBIH ajia Xabapaap eTei;
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9) KapbI3 amyIIbIHBIH ka30alia eTiHINIIH allFaH KyHHEeH Oacrtar KyHTi30emnik 15 (oH Oec) KyH immiHme
KPEIUTTIK IIapT TajanTapblHa YCHIHBIIFAH ©3TepicTepl Kapall, Kapbl3 alylibiFa (Typaisl)xasz0aria
HBICaHJa Xabapiayra:

— KPEIUTTIK IapT TaJanTapblHa EHT13UINeH YCHIHBICTAPMEH KEJICETiHI Typajibl;

— KPEAUTTIK IapT TaJanTapblH e3repTy TYpalbl 63 YCHIHBICTAPHI TYPAJIbL;

— KPEeIUTTIK IIapT TaJanTapblHa e3repic eHri3yneH 0ac TapTy, Oyl peTTe HelikTeH 0ac TapTKaH
ceOebiH KepceTei.

10) KapspI3 amymbiHbl (HEMECe OHBIH YOKUICTTI OKITiH) KPeAUTTIK mapt (OymaH opi - Tajam ery
KYKBIFBIH Oackara Oepy mmapThl) OoifbiHIIA BaHK KYKBIFBIHBIH (TaJlall €Ty) YUIIHIN TYyJIFara eTy
TaJlanTapbl KAMTBUIFAH APTTHI )KaCAUTHIH Ke3/1€ Kapbhl3 aTyIIbIHbIL:

— Tajam eTy KYKBIFBIH 0ackara Oepy ImapTel, coHaaii-ak ocel lllapTra ke3nenren nemece Kasakcran
PecnyGiMKachIHbIH 3aHHAMAChIHA KaWIIbl KEIMEUTIH TOCIIMEH e3rere Oepyre OailylaHBICTBI Kaphbl3
AITYIIBIHBIH AepOec NePeKTepiH OHJICY Typaibl KYKBIKTApbIH (TalanTap/blH) YIIIHIII TYJIFara Ty
MYMKIHJIIT1 TypaJibl IIapT JKacajFaHfa AeuiH;

Kenicimae ke3nenren He Kazakcran PecrryOnmkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA KAHTIIBI KETMEHTIH TOCUIMEH
YIIHII TYIFaFa OaHKTIK KapbI3bl ©Tey OOMBIHINA OJIaH 9pi1 TOJIEMICPAiH TaFalbIHIAIFaHbIH KOPCETE
OTBIPBIT, KYKBIKTBHIH (TaJANTBIH) OTKEH aybICYBl Typalibl TaJIall €Ty KYKBIFBIH OacKara Oepy HIapThl
JKacaJlFaH KyHHeH Oactar, KyHTi30emk 30 (0ThI3) KYH imiHae (mapT OOWbIHIIA KYKBIK (Tajlal) 6TKeH
TYJIFAHBIH aTaybl KOHE OPHAJACKaH jKkepi) OepiIreH KYKbIKTapblH (TaJlanTap/IbiH) TOJBIK KOJIEMiH,
COHJIaii-aK Heri3ri OOpBII, ChIMAKbl, KOMUCCHUS, TYPAKCHI3IBIK albIObl (aWBITIITYJIIBIH, ©CIMITYJIIBIH)
MEH TeJICHETiH 0acKa Ja coMaiap/blH Mep3iMi ©TKEH JKOHE aFrbIMIarbl COMAaJaphIHBIH KaJIBIKTaphI
TypaJjbl Xxabapaap erei;

11) umoTeKabIK KapbI3IbIH KPEAUTTIK MAPTHI OOMBIHINA MiHJETTEMEHI OPBIHAAY MEP3iMi OTKEH Ke3/1e
MIHJETTEMEHI OpbIHAAY Mep3iMi 6TKEeH KYHHEH Oacrtan kyHTi30emik 20 (;kubipma) KyH iminae Kapsiz
QITYIIBIHBL:

— MIHAETTEMEHI OpbIHJAAay Mep3iMi OTKEHI >XKoHe Xabapiamaaa KepCeTUIreH KYHI Mep3iMi eTKEH
Oepelek MeJIIEpiH KOPCeTe OTHIPHII, TOIEMICPAl SHT13y KaXEeTTLIIr Typajbl;

— Kapbl3 alylLIbl-)KeKe TYJIFaHbIH KPeTUMTTIK MIapT OoiibiHIIa baHKke KYTiHY KYKBIFBI TYPaJIbl;

— 00BeKTHBTI cebenrep OONFaH Ke3/1€ MIOTEKAIBIK KAPBI3IbIH KPEAUTTIK MIAPT TaJanTapbiH, OHBIH
iminae KP 3aHHamachiHga Ke3/1ereH TajJanTapbl ©3repTy apKbUIbl OEpelekTi peTTey MYMKIHAIKTEPI
TypaJIbl,

— KapbI3 anmymsIHbIH KPEIUTTIK apT OOMbIHIIA ©3 MIHAETTEMeNepiH OpbIHIAaMay caiapbl Typaibl
xa0apiaiiibl.

byn perre bank xaGapiamaHbl HoOIITa, Kyphepiik Hemece (akCUMHIIBAI xabapiama »oHe/Hemece
ANIEKTPOHIBIK XabapiiamMa KiOepy apKbUIbl KoHE / HEMece Kapbl3 allyFa apHaJfaH OTIHIIITE
KepceTinreH Tenedonaap OoitbiHIIa xoHe/HEMece SMS/PUSH-xabapnamanap TypiHje koHe/HEMece
KP 3anHamacbiHAa THIMBIM calblHOAFaH e3re Jieé TocUlAepMeH Xalapiama ki0epy apKbLIbl
xa0apraiiipl.

416. bank KpeOWTTIK IIApT >KacacKaHra JEHIH Kapbl3 alyUIbIHBIH YSUIbI TeJeQOH HeMipi Typalibl
nepexrepal KamblkTad (BKKB apkpuibl) enrisin, kepceriireH HoMipre OTP-koabiH xibepeal xoHe
colikecTeHIpy IepEKTEePIMEH alMacy OpTalbIFbIHBIH KbI3METTEPIiH Naii/lanaHy apKblibl HeMece OaHK
KYPBUIFBUIAPHI apKBUTBI aJbIHFaH OMOMETPHSUIBIK MepeKTep/i Maiganany apKeuibl Kapbi3 amymibiHbL
OMOMETPHSUIBIK COMKeCTeHAIpe Il )KoHE Kapbl3 allylIblFa OaHK KbI3METTEPiH KOpCeTy KoHe OaHKTEp/IiH,
0aHK OIepanusUIapbIHBIH KEKeJlereH TYPJIEPIH JKy3ere achlpaThblH YHBIMIAPIBIH OaHK KBI3METTEPiH
YCBIHY TPOIECIH/IE TYBIHAAWTHIH KIWEHT OTIHIIITEPiH Kapay KaruaalapbIHbIH 7-TapMarbIHBIH 1)
TapMakIachklHAa Ke3JAelreH MoamiMerrep MeH Kykarrapaan Oacka (KP ¥b backapmacweiabiH
28.07.2017 . Ne 136 Kaynbichl) KapbI3 OOibIHIIIA Keleci aknapaTThl YChIHAbI:

1) Kaps1z 6epy mMep3imi;

2) 1IeKTi KapbI3 COMachl MEH BAJIIOTACHI;

3) chIilakbl MeIIIEpIeMECIHIH Typi: OenTUIeHreH HeMece ©3repMeli, ChIHaKbl MeJIepiIeMeci
e3repmMerti OOJIFaH JKariaiiia ecenrey TopTioi;
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4) xapbI3 anmymbl eTiHII OepreH KYHT1 XbULIBIK Maiibl3 OeH chlifakel Menmepiemeci meH XKTCM
Meutepi (HaKThl KYHBI);

5) KapbI3 alxyra KoHE OFaH KbI3MET Kepceryre (eTeyre) OaimaHbicThl baHk maiigacklHa TYCETiH
KOMHUCCHSUTApBIH, TapudTep MEH 63T¢ Jie MIBIFBICTAPBIH TOJBIK Ti30€Ci )KoHE MOJIIIIepi;

6) KpeauTTiK ImapT OOWBIHIIA MiHJETTEMeNep OpBIHAAIMaFraH JKaFjaia Kapbl3 alylIbIHbIH
JKayarKepIIuIri MeH ToyeKeIaepi;

7) KapbI3Abl KaMTaMachl3 €Ty MIAPTHIHBIH TapaObl OOJBIN TaOBUIATHIH KEMij OepyIliHiH, KemuIIiK
Oepyl1ri MeH e3r¢ Jie TYJIFaHbIH jKayarKepIIiIiri.

Ocpl TapmakThlH OipiHini OesiriHae Ke3JIeNreH Kapbl3 alyIIbIHBl OMOMETPUSIIBIK COMKECTEHAIpY
TypaJibl Tajar Kapbl3 cOMachl LIEriHe OepiIreH TesieMaep MeH (HeMece) akia ayAapbIMAApbIH KY3ere
acwIpy YIIH KapTaHbI Naiaanany (bl KO3AeuTiH KpeauTTik mapt KambikTad (KBKK apkbutsn) sxxacanran
JKargaina KoJJaHbUIMaiIbl.

417. KapsbI3 aaylmIbIHbIH MiHAETTepi:

1) arraH KapbI3 OOMBIHIIA JKEIEIIK, KAUTAPBIMIBUIBIK JKOHE aKbLIBUIBIK IIAPTTAPBIH KATaH CaKTay;
2) KapbI3 anymiblHBIH Kap)KbUIBIK JKaFJaiiblHa KAThICTBI OTKI3IJICTIH TeKcepysepre OaphiHIa
xKopaemecy,

3) KpeautTik KyKaTTaMaHbl KAJIBIITACTHIPYFa KOKET Ky)KaTTap/Ibl, COHali-aKk baHK KpenuTTiK mapr,
CranmapTThl TajganTapabiH OYKiUT Mep3iMi OOMBI KaXKET JIeTI CaHaFaH Ke3 KeJreH 0acka Ky)karraMa MeH
aknapatTapabl banktin Oipinmn Tanadsl OoibHIIA Oepy;

4) KapbI3/Ibl OTCY JKOHE OFAH ECENTENIeH ChIHAKbIHBI Teley, COHAaii-ak bankke ockl CTaHIapTThI
TaJanTapAa, KPEAWTTIK MapTTa KO3AENTreH e3re e TeJeMIEpIiH TOJBIK Kelemzae, TYpJeple,
Mep3iMJiep/ie, TOPTIIIEH XKoHE MeJIIep/ie TYCYlH KaMTaMachl3 eTy;

5) bank Ka3akcran PecrnyOnuKachlHbIH 3aHHAMAChIHIA JKOHE KPEAMTTIK INapTTa OCNTijeHreH
Karaaimapaa KapbI3bl JKOHE eCENTeNreH ChlIHaKbIHBI Mep3iMiHEH OypblH eTey Typasbl, Kaphbl3
OOHBIHIIIA Mep3iMi OTKEH OepemieKTi >KoHe KpPEAWTTIK IMIapT TajanTapblHa COHKEC ecenTeNreH
ChIMaKbIHbI, KPEAUTTIK LIAPT TajanTapblHa COHKEC KPEOUTTIK IIApTKa KOJI KOI KOHE OpBIHIAyFa
0aliJaHBICTBl KOHE/HEMece Kapbl3 alyIIBIHBIH KPEOUTTIK IIapT OOWBIHIIA ©3iHIH Ke3 KeJreH
MiHJETTeMeJIepiH OpbIHIaMaFaHbl KOHE/HEMECe TUICIHIIE OpbIHAAMaFraH HOTHXKeCiH/Ie OaHK IIEKKEeH
HIBIFBICTAP/IBI TOJICY TypaJIbl TaJlall KOWFaH jkaraaiina bank tanadsin bankTiH xa30aria TanaObiH anFaH
coTTeH Oactamn 7 (KeTi) KYH 1II1H/e OpbIHAAYFa;

6) 5 (Oec) kyHTI30eMIK KYH ilIiHAe OaHKTI TYPFBUIBIKTBI JKEPiHIH ©3TrepreHi Typasbl, OHBIH IIIiHIe
Kapbl3 alyfa apHaJfaH OTIHIIITE KOPCETUIreH >XoHe/HeMece >KYMbIC OepylliMeH €HOEK IIapThiH
Oy3FaHbl HEMece TOKTAaTKaHBl Typalbl KOHE/HEMece Kapbhl3 allyIIBIHBIH KPEIUTTIK MIapT OONBIHIIIA
KE3€KTI TeJIeM/li 6Tey YIIiH aKIIAChIHBIH KOKTBIFbI TypaJibl XKoHE/HeMece Kaphl3 alylIbIHBIH 0acka j1a
JepeKTepl Typaibl xabapjaap eTyre Kapbl3 alylIbIHbI KaHJai Ja Oip COT MpoIlIeCciHe TapTy >KoHE /
HeMece THIHBIM cally Typaibl He Kapbl3 adylIbIHBIH MYJIKIHEH OHJIIPIlN aly Typajbl (HeMece OChIHAaM
Kayill TybIHJay MYMKIHJIT1 Typajbl); KPeIUTTIK IIapT OOibIHIIA €3 MIHAETTEMENEpIH OpbIHJIaMay
TOyeKel Typaisl kazbaia Typae xabapiay; CoHpaail-ak Kapbl3 alyllblFa KpeIUTTIK MapT OOMbIHIIA
Oepemek comaceiHaH 50% (emy maiibi3) XKoHE OJaH Ja KOm comara OJIapAblH aJJIbIH/IaFbl
MiHeTTeMeNepAl OpbIHAAY Typaslbl YUIIHIII TYJIFajapfaH Tajantap KoWbuiraH skarnaiina, Kapsis
IylIbIHBIH OaHK ajAblHAA 63 MIHJAETTEMENIepiH YaKTbUIbl OpbIHJAyblHA BIKHAI €Tyre KaOlaeTTi
OapIIbIK MOH-)KailIap Typaibl OaHKKE YaKTbUIbl XabapiayFra;

7) KapbI3 aTylIbl KPEAUTTIK MApT OOMBIHIIIA MIHACTTEMENICPiH OpPbIHIaMaFaH XKoHe/HeMece THICIHIIe
OpBIHAMaFaH Kafaaiaa OaHKKEe TYPaKChI3AbIK alibIObIH (alBIIITYI1, ©CIMITYI) TOJIEY;

8) Bankke Oacka OaHKkTepje OAHKTIK IIOT AIIKAHBI TYpasbl, COHAAN-aK Ke3 KEeJITreH KPeIUTOPJIBIK
Oepeliiek IeH OHBIH MeJIIepi Typajsl KifipMeil xabapiay;

9) Kappi3 anymblHBIH ~Ke3 KeNreH VIIIHIN TYJIFajJap/blH  aJbIHIAFel  OapiblK  e3re Jie
MiH/IeTTeMesepiHe KaThICThI OipiHII Ke3eKTUIIK TopTiOiMeH ockl KemiciM OoiibIHINIA MiHIETTEMENEPiH
OpBIH/AY;

10) xapeI3 anraH CoTTe, COHIal-aK OacKa jkKarnaiapaa baHK YCHIHFaH KOHE Kapbl3 aylIbl YIIiH
KOJIAIJIbI ©Tey KeCTeciHe KOJI KO0, OFaH COMKeC KapbI3/Ibl ©T€Y OHE OHBIH ChIHAKbICHIH TOJIEY;

11) o3 minHgerTemenepi OoiibiHiia Ka3zakcran PecryOinKachIHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA
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coifiKkec OHAIpIN aJbIHYbl MYMKIH ©31HIH OapjbIK MYJIKI apKbUIbl (AKIIAHBI, XBUDKBIMAIBl KOHE
KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI, MYJIKTIK KYKBIKTapbl, KYKBIKTap/Ibl (Tanantap/sl), Oaransl Kara3aapbl,
COHJIal-aK Kaphl3 alyllblFa THECUIl Ke3 KelreH 0acka MYNIKTIIEH Koca) jkayan Oepyre KYKbUIBI.
Typakce3AbIK aWbIOBIH TeJIey >KoHEe MiHAeTTeMenepAl OpbIHIaMaraH HeMece THICTI Typae
OpBIH/IaMaFaH >KaF/Iaii/1a MbIFRIHIAPIEI oTece e KapbI3 amyIibl OHBIH OCBhI KPEIUTTIK IMIAPT OOWBIHINA
Mingerremenepin opelHaayJaH OocaTbuiMai bl TypaKkchI3AbIK aliblObIH TeeyAl Tanamn eTkenae bank
©31He KeTIPIITeH 3alaiaap bl JoJIEIeyTre MiHIETTI eMec;

12) KpeauTTIK IIapTKa KOJI KOO )KOHE OHbI OpbIHJAyFa, bBaHK KOMUCCHSIAPBIH ToJieyre OaiIaHbICThI
OapibIK MIBIFBICTAP/ABI, COHIAN-aK Kapbl3 alyIIbIHBIH KPEAUTTIK IapT OOMBIHIIA ©31HIH Ke3 KEITeH
MIHJIETTEMEJIEPIH OpbIHAaMaFaHbKOHE/HEMeCe THICIHIIE OpBbIHAaMay HOTHIKECIHJE OaHK IIEeKKEH
IIBIFBICTAP/IBI, IMIBIFBIHIAPABI, 3ajaligap/bl KOTepyre MiHIeTTi. baHK OCHIHAAN IIBIFBICTAPABIH,
HIBIFBIHAAP MEH 3ajalfapblH Maiga OoiyblHA OalIaHBICTHI OJNAPABI TOJEY MKOHIHJE TaslalTap.ibl
KOSI/IbI; aJl KapbI3 aTylIbl O1ap/bl OaHK OenriiereH Mep3iMiaepae eTeyre MiHaeTTeHel;

13) baukrin  Oipinmmn — TamaObl  OOWBIHINA  KPEAWTTIK  I[IAPTTHIH  TajamnTapblHa  COMKeC
KaMTaMCBI3IaHILIPYIbl YChIHY (OONIFaH jKarmaiaa) oHE KOPCETUITCH MmapTTap OOWBIHIIA OapiblK
e3re MiHJIeTTeMeNep/Il OpbIHAAY, COHai-aK OaHKTIH OipiHII TagaObl OOMBIHINA KPEAUTTIK MAPTTHIH
KOJJIaHBUTy MEp3iMiHEe Kapbi3Abl KaWTapy >KOHIHICTI MiHICTTeMENep/i OpBbIHIaMay TOyCKeIiH
cakTaHAblpy. bys perTe cakTaHaplpy »Kargaiibl OacTajfaH >kaFjaiila Taiia alylbIHBIH THICTI
CaKTaHBIPY MIAPTTAPIHIA OAHKTI Mai/1a AITyIIbl PETIHAC KOPCETY KaXeT;,

14) bBankke ocbl CraHmapTThl —Tajanrapia OCNriICHreH TOPTINIEH JKOHE  Mep3iMiepne
KaMTaMacChI3IaH IBIPY Il YCBIHY; KapbI3Ibl OHBIH HBICAHAIBI MAKCAThIHA COMKEC FaHa IMaliJaIlaHy KoHE
KapbI3/bl HBICAHAJbl MaijalaHy, KaMCBI3JaHIBIPYJbIH HAKThl JKal-KyHiH, COHOaii-aKk Kapsbl3
TYIIBIHBIH KapXKbUIBIK JKa-KYHIH TeKcepy OapbhIChIHIa baHKKe >KaH-KAKThl JKOPIEM KOpCeTy.
bankTiH 6ipinmi Taadel 6oiibiHIa KP 3aHHaMa Tamantapsl MEH OChI CTAaHIAPTTHIK TajanTapFa COUKeC
KaMCBI3JaHIBIPYIbl CAKTaHIBIPY;

15) KaMchI3IaHBIPY KOFAIIFaH JKaFaai/a KaMChI3JaHbIpy bl BaHKTiH TanaObl OOMBIHINA aybICTBIPY
(yprmam amy, KypbIll KeTy, 3aHAbl HETi3lep OOWBIHIIA MEHINIK KYKBIFBIHAH albIpy JKOHE e3Te e
JKarjainap), conaaii-ak baHkke To3FaH, »Kail-Kyil HamiapiaraH, KYHbl TOMEHJETCH J>KOHE OCHI
CTaHJAPTTHl TaJalTapMeH >KOHE KaMTaMachl3 €Ty IapThIMEH OenriieHreH Oacka da Karmaniapaa
baHk yI1iH KONaiibl KOCHIMIIIA KAMCHI3AHABIPYIbl YCHIHY.

KapbI3 anmymisl oCbIMEH KpPEIUTTIK MIapTKa, COHIAi-aKk e3re Je ilecne KykKarTapra KOJ KOK YIIiH
OapibIK KYKBIKKA )KOHE TOJIBIK OpEeKeT KabineTTulirine ue ekeHine keniiaik oepeni. Kapsi3 amymisr ic-
opeKeTKe KaOuIeTTl TyJiFa 60j1a OTHIPBIN, CTAaHAAPTTHI TaanTap/blH, KPEIUTTIK MIAPTTHIH JKOHE €3re
€ KYKBIKTBIK KY)KaTTapAblH OapiblK TajanTapblMEH TAaHBICKAHBIH, CTAHIAPTTHI TajamTapiAblH,
KPEIUTTIK MIAPTTHIH XOHE 3Te Jie 1JIecne KyKaTTapIblH OapJibIK epekesiepl OFaH TYCIHIKTI 9pi O
KyKaTTap/blH TalanTapblHa KATBICTBl JKaHBUIBICIIAFaHBIH pacTaiael. Kapbl3 amymisl e3iHiH ic-
OpEKETIHIH MOHIH TOJIBIK TYCIHETIHIH, CTAaHJAPTThI TalanTapAblH, KPEAUTTIK IMIAPT MEH e3re JIe KyKatT
TajanTapbIMeH KeNiCeTiHIH MOMBIHAAN B KOHE OJIap/IbIH TaJaNTapbIH TOJIBIK KoleMIe KaObUIIaiIbl.
Kaps3 aiymisl conaii-ak CTaHIapTThl TaTaTapablH, KPSIUTTIK MAPTTHI aIay, 30PJIbIK-30MOBLIBIK,
Kayil-KaTep BIKNAIbIMEH >KOHE ©31HE KOJIalChI3 jKaFdainapnia jkacalMaraHblH / jKacaJaThIHBIH
pacraiiasl;

16) ke3 KeJreH YIUIHIII TYJIFagapFa KO Ce3iH xkapusuiamy. Kapbl3 adylIblHbIH KOATHIK CO31 YIIiHIII
TYJIFaHBIH KIHOCIHEH JKOHE OHCHI3 J1a Kapus €TUITEH JKaFaaiiia, Kapbl3 adyIlibl KOJATHIK CO3/11 )KaHAChIHA
aybICTBIPY MakKcaThlHAa JAepey OaHkke ochbl (pakT Typanbl xabaprnayra minaerTi. byn perre bank
KOATBHIK CO31H JKapHsl eTiTyiHe OaillaHbICThI )KaFbIMCBI3 cajiapiap YIUiH jkayan Oepmeiini;

17) xpeautTik mapT OOWBIHIIA aif CAWBIHFBI TOJNEMJEPAl XKY3ere achblpFaHbl YIIIH erep MyHmal
tenemaep Oacka OanktepaiH Oemimmienepi apkbutbl Hemece "Kasmomra"AK apkeiiel skacaica
KOMUCCHSIIAp MEH Ke3 KeJTeH allbIMIaphl TOJIey KOHIH/ET] IIBIFBICTapAbl AepOec KoTepyTe;

18) »xymbIc OepyIriMeH eHOeK mapThl Oy3bIIFaH HEMECE JKaIaKbIChl Ke3 KeJreH cebentep OOWbIHIIA
TYCTIETEH JKaF/aiifa, OaHKKe Ke3 KeNTeH 3aH/Ibl Ko3/Iep apKbUIbI aif CallbIHFBI TOJIEMIEP/Ii 63 OeTiHIIIe
OTey/Il KaIFaCThIPY.

Erep kapbl3 aidylmblHBIH JKyMbIC Oepyiiici »kamakblHbl >koHe/Hemece "Kasmomra"AK Tteneyai
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KelrikTipce/cepikrec O0aHK ail callbIHFBI TeJleM coMachiH 5 (0ec) >KyMbIC KYHIHEH apTBIK ycTamaii
KoHe/HeMece OaHKKe aynapMmay CHUSKTBHI TapanTapablH €pKiHe TOyeNJll eMec KaFaaniiapaa Kapbi3
aymsl BaHKTIH KPEAUTTIK MapTTa KO3AeATeH Mepi3iMiH KeIIKTIpre i YIIiH ailbIInyJ1 CAaHKIMSUTapbIH
KOJIiayFa MoKOYpJIeMECTEeH, ©3/1IrHEH KacayFa MiHICTTCHE/I.

KapbI3 anymibl ocbIMEH KpPEeIUTTIK IMIapT TalanTapblHa COMKEC ChIaKbl MOJIIEPIEMECIH e3repTyre,
coHmaii-ak, bank Kapei3 anymbiman Heri3ri Kapbl3 O¢H  OapiblK ChIMaKbl OEpelieK coMaiapbiH
KalTapy /bl Tajar eTeTiHiH )koHe/HeMece )KaHa ChIaKbl MeJIIepiaeMeci OOMbIHIIA ChIHaKbl COMaIapbIH
bankke TesemereH jkarjaiiia Kemija HbICAHAChIHA OHJIPIN alyAbl Tajal eTyre KYKbLIbl €KeHIMEH
KEJICeTIHIH pacTaii/ibl;

19) Yurinmn tyaragapmen Kapbi3 , Kemmin, »kajajay HIapTTapbiH koHe KamraMachl3 eTyre KaThbICThI
Oacka J1a mapTTap *kacamay; Kenuigik (Kemiarepiik) 6epmey; baHkTiH anbiH ana jxaz0arna KeliciMia
ajMai, e3 MYJIKiHE, Ka3ipri jKoHe OoJalakTarbl TaOBICHIHA ayBIPTHAIBIKTAp TyFbI30ay; Kaszakcran
PecnyOiMKachIHBIH ~ 3aHHAMACBIHBIH ~HOpMallapblHa COMKEeC JKy3ere achIpbUIaThiH, bBaHKTIH
KamTamachei3 eTyieH KyH OHJIpy Ke31H/1e OFaH KApChUIbIK KOPCETIIEY.

Kaps13 amymist mapt 6otibiHma KaMtamach3 eTyre yCbIHFaH MYJTIKTIH KETIIre cajablHOaraHbIHA, THUBIM
casplHOaraHbIHA JKOHE 0acKa TOCUIAEPMEH aybIpTHANBIK calblHOaraHbIHA, coHaaii-aK IllapTTsl jxoHe
KamTamachI3 eTy mIapThIH Jkacay KYHIHE OFaH YIIIHIII TYJIFajap TapamblHaH 3aHAbl TapThICTAp KOK
EKCHJIIrHe KenuIIiK oepe/i;

20) CrangapTThl Tanantapaa kesaeiareH toprinnen DK maiigamaHa OTBIPBIN JKacaaFaH KPEAUTTIK
mapTTap OOHBIHIIA Kapbl3 aTylIbIFa )KYKTEJII'eH MiHAETTEMEIepAl OpbIHAY;

21) Tipkey KyoNIKTepiH KOJJIaHy casicaTbiHna ke3zaenreH TtoprinmeH DK kommanbuly Mep3imin
y3apry;

22) bankrig "llerennik motrapra cansik camy Typansl" AKII 3ansiama, Canslk icrepi OOHbIHIIA
e3apa oKiMuIIK keMek Typaisl Konsenuusana (ObIY) ke3nenred "KbUIMBICTBIK KOJIMEH allbIHFaH
KipicTepai 3aHAacThipyFa (KBUIBICTATYFa)KOHE TEPPOPU3MII Kap)KbUIAHIBIPYFa KapcChl iC-KUMBLI
typasibl" KP 3aHbIHBIH TajnanTapblH, OaHK Ke3/IereH KeJieMJie >KOHE TopTimmeH OeHepUIUapiIbIK
MEHIIIK HeCl Typaibl MAIIMETTepAl, ColKkecTeHnipy akmapartbl, bankTiy XX¥O esrepren sxarmaiina
Ky)KaTTap MEH MaJIIMeTTep/ll OpbIHAay MakcaTbiHa KiIMeHT moT anty yuiH OaHKKe KJIMEeHTTI, OHbIH
OKUTIH ColKecTeHIIpy, OCHePHUIMApIbIK MEHIIK HECIH aHBIKTAy YIIIH KaKETTI JKOHE JKETKUIIKTI
MOJIIMETTEP MEH KY)KaTTap/bl, COHAAN-aK KJIUEHTTIH CaJIBIKTBIK PE3UACHTTIr Typabl Ky>KaTTap MeH
aKraparThl 3 OeTiHIIe xkoHe/HeMece baHKTiH TanaObl OOMbIHIIA YChIHYFA MIHETTI,

23) o0ankke KP konnanbicTarbl 3aHHamachiHga koHe bankrtiH [HK-ma kesnenren ¢yHkuusiapasl
JKY3€re acblpyFa KaXXeTTi KY)KaTTap MEH MAJIIMETTep/ll YChIHyFa MIHJIETTI;

24) kIMeHTTIH colikecTeHaipy/nepoec nepexrepi/bankke 6ypoiH Oepinren/baHk anFaH KIUEHT Typalibl
aKrapar e3repreH jkarjaiiia, esrepicrep 60JaFaH KyYHHEH Oacran 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KEIIIKTIpMe
OaHKKe KyXKaTTap MEeH MAJTIMETTep/l YChIHyFa MIHJETTI;

25) KapbI3 OepiireH KyHIi Koca ajFaH/a, baHkTeH Kapbl3 ainFaHHaH Keifin 1 (0ip) aif imiHge KpeauTTiK
mIapTTap ’kacamay / e3re Kap>Kbl YHbIMAAapbIHAH Kapbl3 aqMay *oHE Kapbl3 alyIIbIHBIH OOpBIIITHIK
KYKTEMECIHIH YJIFAIObIHA OKEN COFYbl JKOHE OHBIH KPEIUTTIK IIapT OOibIHIIA MiHJIETTEMEeNIEpiHIH
THUICIHILIE OPBIHATYBIHA 9CEP €Tyl MYMKIH 1C-OpeKeTTepAiH *KacalyblH HIEKTEY.

6- BOJIIM. KAIIBIKTAH BAHKTIK KbI3MET KOPCETY KYHECI

1-tapay. Kannsl epexesep

418. Ocet CTaHmapTTHl TaNanTap KIMEHTTEpHiH Kocklly TopTiOiH, Kimentke KBKK xyitecinae
AIIEKTPOH/IBIK OaHK KbI3METTEPIH KOPCETY IIapTTapbl MEH TOPTiIOiH alfKbIHAANHIbI.

419. Bank o3 Kajnaybl OOMBIHITIA KBKK KyHeciHae YCBIHBUIAThIH
OHIMJIep/KbI3METTEp/ToNeMIep/ayaapbiMaap Ti30eciH Oenriieini, COHIai-aKk albUIaThiH OaHKTIK
HIOTTap MEH KapTajap[blH CaHBIH HIEKTEyre KYKbUIbl. BaHK KbI3METIH / ©HIMIH OHJIAWH PEXUME
TEXHUKAJIBIK TYPFbIIa MYMKiH OonMaraH skarnaiina, Kinuent bank G6eniMiecine/gpumuanbina xKyriHyi
KaXerT.

420. Knuent CtaHnapTThl TajanTapFa KOChlIa OTHIPbIN, KIHMEeHTTIH eke 0achlH aHBIKTAY JKOHE OHbBIH
1C-OpeKeTTepiHIH TYMHYCKAJIBIFBIH pacTay MakKcaTbhlHJA, COHJai-aK 3JIEKTPOHJBIK KyXKaTTapra KOJ
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KOIfFaH Ke37ie 0aHKTIK eHIMAEpAl/KbI3MeTTep 1 any (0aHKTIK Kapbl3 Oepy Ke3iHJe KPEeAUTTIK MapTTap

MEH KyKaTTapabl Kocnaranma) OapeiceiHna OTP-koapin maigamanyra kemiciMin Oepemi . Mynmai

KOJTHI TapanTap OHbI MOOHMIIBII JKoHE OacKa KYpbUIFBUIAP apKbLIbI KiOepreH Ke3/ie maijanaHaibl.

421. bank ysuibl OaiiyiaHbIc ornepaTopbIHbIH OaHk kidepren OTP-koarel (SMS-xabapiamanap/isn)

XKeTKiz0ereHi ymiH jxayan Oepmeiiai. baHkTiH ysnbl GailaHbIC onepaTOpiapbIHBIH KBI3METTEPiH

naiananybiHa OalJIaHbICTBI OCHI ONlepaTopIap KIUEHTTIH OAHKTIK IIOTHI OOMBIHINA OAHKTIK KYITHSHBI

KYpalTBhIH aKnmapaTTsl KaMTHUTBHIH SMS-xabGapiamanapAblH MOTiHIHE TEXHUKAIBIK TYPFbIIAa KOJ

JKETKI3€e alaThIH OO0Iabl.

bank kmueHtTiH ysiel TenedoH HewmipiHe OarbiTTanFaH, eTiHi-odeprama kepceriaren/KBKK

Kyiecinae Tipkeiaren SMS-xabapinamanaa KepceTUIreH akmapaTThl YIIIHII TyJIFaiapra OepreHi yIniH

KayanTbl OOJMaiipl, cOHmai-aK Oys1 OaHK OpeKeTTepi, erep KIMEeHT ysuibl TenedonnapasiH, SIM-

KapTajapAblH JKOFaJFaHbl, YpJaHFaH >Karjaiyapbl Typasbl baHkTi »ka30amia HbICaHJA YaKTbUIBI

xabapap ermece Hemece oyiapibl Ke3 KeNreH Heri3nep OoibIHINA YIIiHON TyJFanapra OepreH

JKarIaiia, OaHK opeKeTTepl OaHK KYIHSICHIH alllKaH OOJIBIT TaObLIIMaNTbI.

422. Ocpbl OemiMre colikec CTaHAAPTTHI TajanTapra KOCBUIFaH jkarnaiina, KnueHTTin ysuisl Tenedon

HOMIpi, KOI-KyIus ce3i, Oumomerpusuiblk aepektep (touch/Face ID) OoiipiHIA CoMKeCTEHIIPY,

AX/TKK cayamnamaceiaga manimertepai Tipkey, KBKK oneparnusinapbia sxypri3reH ke3ze 0ip peTTik

kynust ce3ni (OTP-koxnrsl) naiinanana oTelpbill, KIMEHTTI JUHAMUKAIBIK COMKECTEHIIPY apKbUIbI

pactamran jgepOec JepeKTepAl JKMHAY JKOHE OHJeyre OepuireH eTiHim-kemiciv KimeHnTtke

anekTpouAbIK 6aHkTik Kbi3MeTTepi KBKK »xyitecinne 6epyre Heri3 Oosabl.

423. KBKK xyiieci apKbLIbl Kelieci 0aHKTIK KbI3METTEp KOPCeTiIe Ii:

1) akmapaTThIK KbI3METTED;

2) TeiyieM Kbpi3MeTTepi (aymapbimaap, Teaemaep, lllorrapasl/kapTanap/s! amry/Kapbi3 any xoHe 0acka

J1a KbI3BMETTED).

424. Knmuent meH bank apacelHAarel e3apa  KapbIM-KaTblHACTapJa OJJIEKTPOHABIK  Typae

naiinananeiiatei, Kiment KBK sxyiecinae coTTi aBTOpiaHAbIpFaH KyXaTTap Karas >KeTKI3TiliTeri

THUICTI KY’KaTTapra TeH JIeT TaHbUIA bl XKOHE OChl CTAaHIAPTTHI TananTap OoiibiHIna TapantapIsiH yKcac

KYKBIKTapbl MeH MiHAeTTepiH TyFbI3aabl (KP 3aHHamachiHa coiikec Kara3 jKETKI3TILITEp/Ie >Kacallblll

YCBIHBUTYBI THIC KY)KaTTap MEH HIapTTapiaH 0acka).

425. KnueHT cTaHAapTThl TajanTapFa KOChUIa OTBIPBII, CTAHAAPTTHI TAJIANTAPAA KOPCETUIreH OapibIK

OCJNTIJICHTeH MIapTTap MEH MIHACTTeMeNIep Il KaObUIIal IbI.

426. CtanmaptTsl Tanantapra KBKK xyiieci apKpLIbl KOCBUTFaH IA!

— Kuuentti KBKK xyiiecinae 6encenieHaipy/Tipkey

— OynaH opi 6aHK eHIMIEPiH/KbI3METTEPIH ally KOHE CTaHIApTThl TalanTapFa KOChUTy MaKCcaThIHIa
nepbec nmepeKTepal JKUHayFa KOHE OHJEyTe OTIHIII-KeTiciM Oepy;

— KunenTTi colikecTeHAIpYJeH ©TYy, OHBIH OHMOMETPHSUIBIK JepeKTepi MeH JKeke OachlH
KyoJlaH/IBIPAThIH KYXKATThI TEKCEPY.

427. KBKK xyitecinze baHk 37eKTpoHIBIK OaliaHbIC apHaJapbl apKbUIbl OEpiJeTiH aKHmapaTThIH

Kayilci3irlT MeH KYNUSAJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre MYMKIHAIK OepeTiH TEeXHOJIOTUsIIap/Ibl

naigagaHaabl.

428. bank KimmeHtTiH aepdec AepeKTepiH 3aHCHI3 TapaTKaHBIH aHBIKTAFaH Kafaaiaa, baHk KoceiMIIa

Kayimci3/IiK mapagapblH, COHBIH ilIiH/Ie, O1paK OHBIMEH MIEKTEeIME:

1) KnmueHTTi Kaiita GMOMETPUSUIBIK COMKECTEHIPY;

2) Knuenttin MoOuibai TenedoH HoMipiH MOOHIILI OaiiIaHbIC ONIEPATOPHIHBIH IEPEKTEP KOPHIHAAFBI

MoOubal Tenedon Hemipi ueciHiH JKCH-MeH canbicThlpy apKbUIbI HEMece aTalifaH MOOWIIBbAIL

HeMipaiH KiueHTke tuecinirin "DIEKTpOHIBIK YKIMET" BeO-OPTajabl apKbUIbl KIMEHTTEPAiH

MoOmITBIIK Tenedon HeMmipiepi 6azaceinaarsl Kimnenttin JKCH-MeH caibICThIpy apKbUTBI TEKCEPY;

3) KaMeHTTI KIMEeHT KOpCeTKeH KIMEHTTIH YsUIbl Tene(oH HeMipiHe OHBIH JKeKe JepeKTepiH

ypJlaHFaHbl JKOHE KPEAUTTEPl peciMieyre €pikTi ThIUbIM CalyblH Oenruiey >XeHIHJErl YChIHBIM

Typasiel KnueHtTi Xxabapaap ere OThIpbII, KOHbIpAY IIATy apKbIIbl TEKCEPY.

429. KbKK xyiiecingeri Oapniblk omepanusiapasl KIueHT o3 aThlHAH JKYPri3TEeHIIKTEH OFaH

JKayarKepuIUliK MeH MIHIETTeME KYKTeleIl.
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430. bank yumriami tyrnranapasiH kineHT athiHaH KBKK skyiecinze KyprisreH, OHBIH iIIiHZeE
KJIMeHTTeH yiriHmm Tyiranap anFan KBKK-re ko seTki3y TociinaepiH maiiagana OTBIPBIN OMeparys
JKYPTi3reHi yIIiH ayantsl OonMaiasl. MyHzaii skarnaiina mot OoMbIHIIA omepanusiap, TeJeMre,
aKiia ayJapbIMbIH CaHKIUSUIAy HeMece KpeauTTi pecimiaeyre KineHT 6acTaMambliblK €TKeH OOJIBII
€CeNTeliI, KIMSHTTIH 0cbl CTaHAapTTHI TAJIANITAPMEH OCITUICHIeH MiHIETTEMENIEPIHE OKETl COFaIbI.
431. KiiMeHT KJIUEHTTIH 631 Jie, KIIMCHT IIOThIHA KOJI )KeTKI3IeH/KOJI )KEeTKI3€ aJlaThIH YIIIHIII TYJIFaiap
J1a, OHBIH 1IIiH/AE KPEeAUTTi a0alChI3IBIKTaH KOHE/HEMece HEMKYPaMIbIIBIKTAaH KOHE/HEMece KIIMEHT
KATBICYBIMEH peCcCIMJICTeH Ke3ie OaHKKe KEeNTIPreH 3anaiaap >kKoHe T. 0. YIIiH jkayar oepei.

432. KnueHt »xeke 0achlH KyoJIaHABIPAaThIH KY)KaT AepeKTeMerepiMeH KOoca, OHBIH JIEpeKTeMeNIepiHiH
e3repreHi Typaibl baHKTi yakThUIbl Xabapaap eTIereHi YIIiH, COHAal-aK »aJFaH JepeKTeMenep/ii
naiinanana oteipbin, KBKK xyiiecinne onepamnusiiap/ sl )kacaraHbl YIIiH jKayarnThl O0Iabl.

433. KiveHT aTbIHaH jkacajiraH OapJIblK orepanusiapabl KIMEHT yKacaraH OOJIBIIT caHasa/Ibl.

434. Kmuent oceiMen KBKK xyiiecinae TipkenareH ysuibl TeaeQoH HOMIpi KIMEHT HENITriHIe XKoHe
naianaHybIH/a JICT €CeNTeNeTIHIHE KeTice i,

435. Knuenttiy Tanabel OoiibiHmIa baHk 1moTThI OyFaTTaranfa JeWiH KIMEHTTIH HIOTHI OOMBIHIIA
JKacallFaH orepanusiiapra KaTbICThl KJIMEHT TOYEeKeJ MEH KayalThUIbIKTa Oojaibl (OHBIH 1IIIHIE
yuriami TyrranapasiH KBKK-Fa, KIMeHTTiH OThIHA pYKCATChI3 KipreHi Typasibl KYAIK O0JFaH Ke37e).
436. Kimiuent oceiMen KBKK -ma TipkenreH/aBTopiaHIBIPbUIFAH Ke3/I€ KOPCETUIreH Ysuibl TeleoH
HeMmipi baHkmeH OaiilaHbICyFa apHaiFaH HeEri3ri HemipiepiiH Oipi (SMS-xabapmamanap, PUSH-
xabaprnamanap, KOHbIpaysap) OoybIn TaObUIATBIHIBIFBIMEH Kemiceai. baHk eHiIMIepiH/KbI3METTEepiH
aly YIIiH OepreH KJIMEHTTIH THICTI OTIHIITEepiHAe KOpCeTUIreH e3re YsIbl TenedoH HeMipiepi
OOMBIHIIIA KITUSHTIIEH KaphIM-KAThIHAC YKacayFa KYKBLIBL.

437. bank OCBl KpEeOUTTi MIAPTTHI OpBIHAAynaH Oip)KaKThl TOpTinTe Oac TapTyra (omepanusiapabl
KYPri3yaeH 0ac TapTy) KYKbLIbL:

— banktig "KpUIMBICTBIK >KOJIMEH aJbIHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII KapKbUIaHABIpYyFa Kapchl ic-KuMbLT Typanbl" KP 3axsbiy, "llerenmik moTrapra canbiK
cany typanbl" AKII 3aHbIHBIH KoHE callblK icTepi OOMBIHIIA ©3apa OKIMIILIIK KOMEK Typallbl
Konsenrusaasiy, (ObIJ[¥)ranantapelH OpbIHIAybl MaKCaThIHIA KJIHEHTTI, OHBIH OcHE(PHIIMAPIIBIK
MEHIIIK UeCIH COMKECTEeHIIPY YIIH KaXKeTT1 aKlapaTThl HeMece KykaTTapabl KineHT yceiHOarana;

— erep bankrin Backapymbl komnanuss meH KopnablH akmameH koHe (Hemece) e3re Jie MyJIKiMeH
onepauusuiap "KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJibIHFaH KIpICTepAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATYFa) >KOHE
TEPPOPU3MIII  KapKbUIaHABIPYFa  Kapchl  ic-KuMbul — Typaibl'Kazakcran — PecrmyOnukachIHBIH
3aHHaMachlHa COMKeC TaHBUIATHIH KBUIMBICTHIK JKOJIMEH allbIHFaH KIpiCTepi 3aHAacThIpyFa
(>KBUIBICTATYyFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIaHJbIpYFa OalaHBICTBI Jlen NaiibiMaayra Heri3i OosFaH
JKarganaa;

— KP 3annamackIHa coiikec ajasKTHIKIICH, alayMeH JKoHe 0acKa Ja KYKBIKKA KaIlbl OpeKeTTEpPMEH
OailnmaHbICTHI A€M NMaibIMIayFa Heri3l 6osca;

— KunuenTrtiy kacaraH (OepreH) eTIHIIITEP], MATIIMETTEP] KoHE/HeMece KeNUIIKTEPIHIH Ke3 KelIreH1
*KapaMmcbI3 (KyMoHa1) 6onFania Hemece ochl LLIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi ilIiH/e *KapaMChI3 OObIN
KaJIFaH/a.

— KP 3aHHamackIHIa KapacThIpBUIFaH OacKa Karaainapaa;

438. baHk ickepilik KaThIHACTAP/Ibl OPHATYJaH 0ac TapTyFa KYKbUIBL:

— banktiH "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH alIbIHFaH KIPICTEPIl 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) JKOHE
TEPPOPU3MII KapKbUTaHAbIpyFa Kapchl ic-KUMbLT Typanbl" KP 3axsiHbiH, "lleTenik moTrapra canbiK
cany typaibl" AKII 3aHbIHBIH XKoHE callblK icTepl OOMBIHIIA ©3apa OKIMIILIIK KOMEK Typalibl
Konpenuusaupiy (ObIJ¥)ranantapelH OpbIHAAYbl MaKcaThlHAA KJIMEHTTI, OHBIH OeHe(pHUIMapIIbIK
MEHIIIIK UeCIH COMKECTEeHIIpY YIIIH Ka)KeTT1 aklapaTTbl HeMece KykaTTapabl KimneHT ycobiHOarana;

— erep bankrtin backapymsl kommanus MeH KopnblH akiiameH »oHe (Hemece) e3re Jie MYJIKIMEH
onepauusuiap "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJibIHFaH KIpIiCTepAl 3aHAacThIpyFa (MKBUIBICTATYFa) >KOHE
TEPpOPU3MII  KapKbUIAHABIPYFa  Kapchl  ic-KUMbUT — Typaibl'Kazakcran  PecrmyOnukachIHBIH
3aHHaMacblHa COWKeC TaHbUIAThIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH ajiblHFaH KIpICTepAl 3aHJacThIpyFa
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(KBITIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPU3MIII KApKbLIaHIBIpyFa OaillaHBICTHI €N HaibIMIayFa Heri3i OonFaH
JKarnanna;

— KP 3anHamachiHa ColiKeC allasKTHIKIEH, alilayMeH jkKoHe 0acKa J1a KYKbIKKa KaHIIbl opeKeTTepMEH
OallTaHPBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri31 0oJica;

— Kumentriy xacaran (OepreH) oTiHIIITEpl, MOJIMETTEPl KoHE/HEMece KeMUIIIKTePIHIH Ke3 KereHi
xKapamchI3 (KyMaHai) 6onranna Hemece ochl LLlapTThIH opekeT eTy Mep3iMi imIiHae KapamMchi3 OObIN
KaJIFaHJ1a.

— KJIMEHTTIH >KOHE/HeMece OHBIH OKUIIHIH JXOHe/HeMece OHBIH OcHe(UIIMapIbIK MEHIIIK HWECiHiH,
COHJIali-aK oJlapMeH OainaHbICThl anamaapasiH Amepuka Kypama Iltarrapsinbiy (Oynan opi-AKII),
Eyponaneik OpnakrteiH, llIBeinapusnein, ¥YnbiOpuranusueiH, KanamanelH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTEP/IiH CAaHKIMSUIIBIK Ti3IMACepiH e/ Ti30enepinae OoFaH KaF/aaa;

— KIHMEHT/ oKl TuicTi Oenrinepi O6ap / XalblKapalblK CaHKUIMSUIAp KOJAAHBLIATHIH ONEeparysiIapabl
JKYPri3reH/e;

— Kazakcran PecnyOnukacsiabiy 3anHamackinaa, IHK-1a KKbUIMBICTBIK JKOJIMEH ajibIHFaH KipicTepai
3aHJIaCThIpYyFa (GKBUIBICTATYyFa) KOHE TEPPOPH3MII KapKbUIAHBIPYyFa KapChl 1C-KUMBUI TYpaJIbl 1IIKi
HOPMATHBTIK Ky>KaTTap/a Ke3/IelreH e3re Jie Heriznep OOWbIHIIA.

2-trapay. KBKK kyiiecinaeri 0aHKkTiKk KbI3MeTTepAi KOpPceTy APTTaAPbI
439. Dnextponnslk OankTik Kbizmertepai KBKK kyiieci apkpuisl amy ymin Kmuentrig KBKK
JKYHeciH[ie TIpKeNreH MoOOWJbAl HeMIpiMeH Koca MoOWiIbai TenedoH HeMipi Oomybl Kepek
xone/Hemece KeiMmerTepai KBKK kyiiecinen amy ymiiH THICTI eTiHim-odepracbiMeH ban
bunnangapeina/Oeniminenepine 6apy kepek (KP OeiipesunenTrepi yiiiH.)
440. Kmuent ymin KBKK sxyiieci Toymik Ooifpl KopkeTimai. Tememuep MeH aynapbIMIapIbl
(aiipipOacTaymen Oipre) 24/7 pexuminae xyprizyre Ooyiagpl. MIOT HeMipi OolibIHINA OGaHApaIIbIK
ayJapeiMIap MeH XaJblKapalblK ayAapbiMaap BaHKTIH omepamusiblK KYHI KY3€re achbIpbUIajibl.
Kaps13 6oiibiHIIa aii calibIHFBI TeseMep i oTey, Kapbi3 sl iminapa mep3iMiHeH OypbiH oTey AcTaHa
Kanacel yakpiTeiMeH carat 09.00-nen 19.30-ra neifin xy3ere achIpbiiabl.
441. KP pesunent-kiuentinin KBKK kyiiecinae Tipkeny yiIiH OMOMETPUSAIBIK COWKECTEHIIpyAeH
otim, ysuel Tenedonna KbKK xyiiecin opHaTkaHHaH KeliiH nepoec xKy3ere aceipbuta sl KP pesument-
KIUEHTI yaiIbl  TeneoHIbl/KYphUTFbIHEL  aybicThipFan  ke3fe KBKK kyliecine kipy yuriH
OMOMETPUSUIBIK COMKeCcTeHAIpyAeH KaiiTa eTy Kaxer. KP Oelpe3n/ieHT KIMEHTTEpiH TIpKey YIIiH
onapzs! bank ¢punnansina/6enimmecine KbKK skyiiecine kipy yiIiH THiCTI ©TiHIII-0)epTaMeH XKYT1HY
ApKBUIBI JKY3€Te achIPbIIa/IbI.
442. KbKK xyiieci MeH OHBIH Ma3MyHbI KOMEJIETKe TOJIMaFraH TyJFanapra apHanmaraH (18 (oH ceris)
’Kacka TolMaraH Tysiranap) koHe bank komenerke Ttonmaran Tyiranapra KBKK bi3merrepin
YCBHIHOAMNTBI.
443. Kac memmepi Knmentti (nmaiinamanymsinel) KBKK oxyiiceinne enrizinren KCH OoiibiHia
TipKey OapbIChIH/Ia aHBIKTAJIa/IbI.
444, KP pe3uIeHT-KIMEHTI KeJlleci OpeKeTTepAl JKy3ere achlpa OTBIPBIN, KaJaMABIK TipKey
paciMiepiHeH oTei:
— MoOmib1 TenedoH HOMIPIH KepceTy (0JaH KeiiH 01 OHBIH Oipereit coiikecTeHIipyi 6omaabl);
— JKCH xepcery;
— nepbec AepekTep/i )KuHAY MEH OHJEYTe apHaAIFaH KeliciM-OTiHIII;
— nepektepai K3TKK cayannamaceiana Tikpey;
— OTP-koxaTs! eHri3y;
— OumoMeTpusIIbIK colikecTeHaipy (liveness).
KnueHT e3/1iriHeH KYIus co3-KOAbIH Oenrineiimi.
445. KP pesunent-xkinuenti KBKK >kyiiecinne TipkenreHHeH keiliH bank ¢uuinan/6enimimiecinie
KeJeci opeKeTTep/i Ky3ere achblpa OTIPII, KYITUS CO3-KOJIbIH aJIbII TaCTay POCIMIHEH OTei:
— MoOwb TenedoH HOMIPIH KepceTy (07aH KeWiH 01 OHBIH Oipereit coiikecTeH1ipyi 601aabl);
— JKCH xepcery;
— naepOec AepeKTep Il )KUHAY MEH OHJICYTe apHaJIFaH KeTiCIM-OTIHIII;
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— nepekrepai K3TKK cayannamacsinaa Tikpey;

— OTP-koxaTsl eHri3y;

— oHIM jaepekTepiH eHrizy (Kapra Hemipi/’KuHaK HeMece aFbIMJIaFbl IIOTHIHBIH HOMIPI).
KinueHT e31iriHeH Kymnus co3-KOAbIH OenTiieimi.

3-rapay. KBKK :kyiiecinaeri onepauusijiapabl ;Kypri3zy TapTioi
446. KBKK xyiieci apkbuibl sxyprizetid Lot onepauusiiapsl 6onraH xarmaiiaa bank Tapudrepine
ColiKec OCBhI omepanus OOWBIHIIA KOMHCCHSIIBIK ChIHAKbl COMAachl €CKEPUTIN, KIUEHTTIH OaHKTIK
MIOTTAPBIHAAFBl AKIIA KAJIJIBIFBl KOHE OCNTUIEHIeH KPEAWUTTIK JHMMUT HEMece pYKcaT eTUIreH
oBepapadT TUMHUTI COMACHI IIETIH/E JKY3€ere achbIpbLIaIbI.
447. KBKK »xyiiecinae oneparus x)yprizy yuria Kinuenr:
— xbi3MerTi Tagaaiael (KBKK kyiiecinae kepceTiyireH Ti3iMHEH);,
— TaHJIaIl aJiFaH onepanus TypiHe 0ailIaHbICThI KXKET mapaMeTpIiepi eHri3ei;
— OTP-KoabIH €HT13y apKbLIbI ONIEPAMSHBI pacTai bl (KaKeT OOJIFaH JKaFana);
— 3IEKTPOHIBIK KYKaTThl baHKTiIH OpbIHIaybIHA KiOepe/i.
448. KbKK xyiiecinne OTP-KoIbIHBIH TYIMHYCKAIBLIBIFEI MEH 3JICKTPOHIBIK KYKATTBIH JYPBICTBIFBI
tekcepireni. KBKK xylieciHeH oeTkeH 2JIeKTPOHIBIK KykaTka "Kaosumanaer" MopTedeci Oepinesi.
449, "Kabpuinanael" MopTedeci 0ap 2JIeKTpOHIBIK KykaTTap aBToMarThl pexkumae KbBKK-ra OGank
KyHhenepine opeiHmayra Oepineni, coman keiin KBKK xyiieciHmeri SJeKTpOHIBIK KyXKaTTapra
"Opsinganyaa" moprebdeci 6epinesni.
450. DnexTpoHIBIK KyKaTTap baHKTIH 1IIKi epexenepiHe COUKeC OPBIHIaIa bl
45]1. bank Knumentke smekTpoHablK OaHkTik KbisMmertepai KBKK kyiiecinme OepreH kesne
AIIEKTPOHIBIK KYKATTap IbIH KiOepUIreHi Hemece albIHFaHbl TYpajbl pacTay KaiaJbl, COHBIH HeTi31H/e
KnuenTtke s7eKTpOHABIK OaHKTIK KbI3MeTTep Kepcerinedi. KimeHT cypanbichl OoifbiHIna bank
IIEKTPOHJIBIK KY)KaTTap IbIH KiOEpUITeHI HeMeCe aJIbIHFaHBIH PaCTaMIbI.
452. DNeKTpOHABIK KY)KaTTaplblH MapTeOeci OpbhIHAaly HOTWXKeciMeH (0ac TapThUIFaH >Karnaiaa
ce0ebin cunarrait oTeipbin) KBKK sxyiiecinze aBToMaTTsl Typ/e KOpCeTiie .
453. KiimeHTTeH KaObUIIaHFaH AJICKTPOHIBIK KY)KAaTTap aBTOMATTHI PEXKUMJIC OHICIICII.
454. AynapeiMaapabl/TeleMaep/Il )Ky3ere acelpy Ke3iHe ysutbl Telie)OH HOMIPiH MaijaiaHa OTHIPHIIT
aKina ayAapbIMIapbliH kiOepy/amy MakcaThlHIA (XalbIKapallbIK TeJeM >Kyileci, OaHKapablK TeJeM
Ky#ect, )xenen teseM xyinect apkplibl) kapra KBKK kyliecinae TipkeiareH KapTa yCTayIIbIHbIH YSUIbI
tesiehoH HeMipiHe OaitnacTeipeiianbl. KnneHTTiH MOOMIbAL TeneoH HeMipiHe OailnackaH KapTaHbl
KBKK xyiiecinae e3repryre 00aabl.
aynapbIMIbl Keleld TeleMmIep >Kyileci OOMbIHIIA aiylibl ayJapbIMIbl ajfaH COTTeH Oactam 24
(>KubIpMa TOPT) carart 1UIHAE ay1apbIMIbl KaliTapyFa OacTamMalllbUIbIK jKacail anajibl.
455. AynapbIMJIbl )KOHENTYI MeH ayiibl baHk imriHaeri TenegoH HeMipMeH, ayAapbiMaap OONbIHIIA
(GaHKIIIUTIK ayaapbIMAap) aydapbIMIbl KalTapyra OacTaMallbUIBIK jKacail ajajbl. YKOHENTYII
ayJapeIMIbl KalTapraH Ke3Jle alyllbl CypaTyJlbl KYyHTi30emik 7 (okeTi) KyH Kapailabl. AyJnapbiM
IYIIBICHI Kayanm OepMereH Jkardaiga aynapbIMIbl KaWTapy CYpaHbBICHI aBTOMAaTTBl TYypIe
KaObL11aHOa IbI.
455-1. bank ximentke KbKXK-na caktanapipy eHiMIepiH/KbI3METTEPIH CaThII ajly YIIIH CAKTaHIbIPY
YIBIMBIHBIH (YHBIMIAPBIHBIH) UHTEPHET-PECYPChIHA KOUIY/IH TEXHUKAJIBIK MYMKIHIITIH YCBIHABI.
CakTaHaplpy OHIMIEPIH/KbI3METTEpiH caThil any OoiibiHIIa KIHEHT MeH CcaKTaHIbIpy YHBIMBI
(yiieIMaapsl)  apachblHIAFbl  OapiblK  ©3apa  KapbIM-KAaThIHACTAp  CAKTAHABIPY  YHBIMBIHBIH
(YHBIMIIapBIHBIH) WHTEPHET-PECypChIHIA OpHaIACTHIPbUIFaH CaKTaHABIPY YUBIMBIHBIH
(yMpIMIIapbIHBIH) KaFUJaJIapbIMEH, IIapTTapbIMeH, TapudTepiMeH perTenel, onapmen Kiuenr nepoec
TYpJE TaHBICAIBI.
455-2. KnueHt o3 OeTiHIIIe jKoHe 63 Kaiaybl OOMbIHIIA OChl ©HIM/KbI3MET TYPI1 YIIIH MYMKiH OOJIaThIH
JKOHE TeJIeM Ke3iHJIe CaKTaHABIPY YUBIMBIHBIH (YHBIMIAPBIHBIH) HHTEPHET-PECYPChIHAA KOMKETIM/II
CaKTaHJIBIPY OHIMEPIH/KBI3METTEPIH CATHIN ATy YIIIiH ©31HE BIHFANIIBI TOJIEM SJIICIH TaHIaNIbI.
455-3. KbKXX-1a cakranaslpy ©HIMIEpiH/KbI3METTEepiH caThil any YiIiH KIHMeHTTIH cakKTaHIbIpy
YUBIMBIHBIH (YMBIMAAPBIHBIH) HHTEPHET-PECYPChIHA aybICYybl apKbUIbl CAaKTaHABIPY OHIMaepiH /
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KbI3METTEpIH CcaThIll alyFa OalIaHBICTBI Ke3 KelreH macenenep OoibiHIIAa KimeHT cakTraHablpy
yiibiMbIHa  (YMBIMIApbIHA) CaAKTaHABIPY YHUBIMBIHBIH (YIBIMIApbIHBIH) HMHTEPHET-PECYpPChIHIA
KepceTUIreH apHanap OolibiHIIA aepOec >kyrinedi. baHk cakTaHIpIpy YHBIMBIHBIH (YHBIMIAPBIHBIH)
OpeKeTTepi/opeKeTCci3miri  yumH  kayan — OepMmeiii, cakTaHAblpy  YHBIMBI  (YHBIMIApPHI)
YCBHIHATBIH/OTKI3CTIH  OHIMACPIIH/KBI3METTEP/IIH ~ KaruaajdapblHa, [IapTTapbiHa, TapuQTepiHe,
camacblHa, Mep3imMepl MEH KyHbIHA kayan Oepmeiai. KiueHTTIH >koHE CaKTaHIbIPy YHUBIMBIHBIH
(YiiBIMIapBIHBIH) ©3apa ic-KUMBUIbIHA OailIaHBICTBI OapIIbIK Macesnenep baHKTiH KaThICYBIHCHI3 KOHE
OHbI TapTychI3 KIMEeHT neH cakTaHAbIpy YUBIMBIHBIH (YHBIMIAPBIHBIH) apachlH/a MICHIUTYTe KaTa bl
455-4. bponpay xyiieci 6oibHIIA OuneTTep i OpoHAay KOHE CaThIN ajly MapTTaphl:

1) bank Knmuentke KbK)K-ma 6unerrepai i3neyai, OpoHaayabl, TOICY/I *KYy3€ere achblpy YIIiH ATEHTTIH
OpoHay KyleciHe KOy IiH TeXHUKAIBIK MyMKIHIITH yYchiHaabl. KiueHt nen ounerrepai Oponnay,
caThlll ally, KaWTapy >koHe AiipipbacTay KeOHIHJEIl areHT apachlHIarbl OapiibIK ©3apa KapbIM-
KateiHacTap KinueHT nmen AreHT apachlHaa skacasiral maptieH (odepramen)/Kenicimmen perreneni,
onsiMeH KimmenT Arentrin KBK)XK/untepuer-pecypcrinma nepoec TaHbICcabl.

2) Knuenr o3 OetiHIIe *oHE €3 Kajaybl OOWBIHIIA ©31HE KaXKEeTTi OpoHIay KyHeciHae KOJDKeTiMI
KBI3METTI TaHmaiapl, ounerti Oponmaiael xoHe Kapra apkbuibl KB)XXK-Fa OuaeTTiH TanchIphICHIH
TOJICY /Il KY3€ere achIpabl.

3) Bponpay xyiieci 6olibiHIIIa OUIeTTepAl OpoHAayFa, caThll anyFa, KalTapyra )koHe aiibipbacTayra
OaliyaHbBICTHI Ke3 KelreH macenenep OoibiHmma Kiment bankke sxyrine anaasl Hemece KimeHT nen
AreHT apachIH/a jkacainFaH mapTTa (odepTrana)/KeniciMae KOpCceTUIreH apHaiap OONbIHIIA ATEHTKE
nepoec xyrineni. bank AreHTTiH 9peKeTTepi/opeKeTCI3 /T YIiH )KayanKepiIiik KeTepMei i, AreHT
YCBIHATBIH KbI3METTEP/IIH caracbiHa, Mep3iMIepi MEH KYHBIHA XkKayar OepMmeiii.

4-rapay. TapanTapablH KYKbIKTapbl MeH MiHAeTTePi
456. Bauk minaeri:
1) Knuentke kmuent KBKK skyiiecinae tipkenren ke3nae BKKb-ra kipy yiuiH e3iHiH ysuibl TeneoH
HOMIp1 MEH KYIHS CO3-KOABIH €HT13y MYMKIHJITIH Oepy;
2) TipKeyaeH coTTi oTkeHHeH keiin knueHTti CJIBO maiinanaHyIibichl peTiHae TipKey
3) Kimmentke KBKK KbI3MeTTepiH maiiiananyra KeAepri KeNTIpeTiH kKoHEe KODKSTIMAUTIKTI IIeKTeyi
MYMKiH BaHK yarbIH/a ®KYPri3iieTiH TEXHUKAIBIK )KYMBICTap Typalibl xabapay;
4) Knuent bank men KiuwenT apacbiHnma skacamraH CTaHIapTThl TajanTalbl, OTiHINI-opepTa MeH
KPeIUTTIK IapTrapisl, conpaii-ak KP 3aHHama TamantapblH cakraraH >karjgaiina KianeHTTiH
AIIEKTPOH/IBIK KY’KAaTTapbIH OPBIHIAY
5) banktin WEB-caiiteinga Muatepuer xemnicinae, KBKK sxonHe e3re ne GaiiiaHbIC apHaTapbIHIa THICTI
aKmapaTThl OpHAJACTHIPy apKbUIBl CTAHIAPTTHI TajlalTapMEH OenrijeHreH Mep3imaepae bank
TapuTepiHiH e3repreHi Typaisl xadapiay;
6) snmexTpoHAbIK KykaTTapasl KP 3aHHamackiHa GenriieHreH Mep3iM OOibI cakTay;
7) KnreHTke KIMEHTTiH OAHKTIK IIOTTapblHA PYKCATCHI3 Kipy Kaymi Typajbl HETi3Aep TybIHIaraH
Karaan/a, IMeKTPOHIBIK KYKaTTap/ sl KaObUIIAy JKOHE OHCY IapajapbIHbIH TOKTATBUIFaHbI TYPajbl
xabapiay.
457. baHK KYKBIKTaphbI:
1) Kiuentke eckeprrecter, KBKK skyiieciHe Kipyai yakpITIIa HEMECE TOJBIFBIMEH TOKTaTa TYPY
kone/Hemece KBKK apkpiibl 0aHKTIK KBI3MET KOpCETy Il OyraTTay, erep:
— erep OaHKTIiH MiKipiHIIe, MyH/1ai [1apa )KYHEeHiH Kayilci3iriH KaMTaMachl3 eTy YIIiH KaxeT 0oJica;
— Kuument KP 3aHHamMachiH, OChI CTaHIAPTTHIK TajganTapabl Oy3raH Hemece KP 3aHHaMackiH HeMece
CranaapTThIK Tanantap/sl Oy3ysl MYMKIHIITT Typajibl KYIIK TybIH/AFaH jKafFaiaa;
2) OaiijaHbIC apHAJapBIHIAAFBl  KEAEpriliep cajjapblHaH OYJIIiHIeH KJIMEHTTIH JJIEKTPOHIBIK
Ky)KaTTapblH Kabbuigamay;
3) pyKkcaT eTiJIMEereH KoJI JKEeTKi3yre OaillaHbICThI OapiIbIK MOH-)Kaiaap aHbIKTaJFaHFa JeiiH OaHKTe
KJIMEHTTIH OaHKTIK HIOTTapblHA/KapTalapblHa PYKCATChI3 KOJ JKETKi3y KayliHe KYIIK TybIHAaFaH
Karaaiaa IeKTPOHIBIK KyKaTTap bl KaObUIIaMay KoHe OHJICY i TOKTaTY;
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4) KP 3aHHamachlHa COMKECTIrIH TEKCepy MaKCcaThIHIA KIMEHTTEH JKYPri3ulin jKaTKaH Oneparusra
KaThICTBI KOCBIMILIA aKMapaT MeH KyXKaTTap/bl Cypary;

5) KBKK »xyitecinzmeri KimeHT oneparnusiapbiHa MIeKTey (COMachl MEH CaHbl OOMBIHIIA) OenTijiey;

6) KBKK xyiiecinme, COHBIH ilIiHIe TEXHUKAIBIK/TIPOPHIAKTHKANIBIK, KYMBICTAP/IbI )KYPri3reH Ke3ie
KbI3MET KOpCeTy/IeH Oac TapTy/ TOKTaTa TYpy;

7) 6ankTik motrap amy (arsiMaarsl/sxkuHaK ), KBKK apKbuisl e3re e KbI3METTep/oHIMIEp YChIHY;

8) kpeautTiK emec eHimuep OoitbiHma - KP 3aHHaAMachIHBIH TalanTapblHa COMKEC KOCBUTY HIAPTHIH
OpbIHIAy/1aH OIp>KaKThI TOPTINIEH Oac TapTy (OIepanusHbl KYPri3yJeH 0ac TapTy); KPEIUTTIK
eHiMJep OOIBIHINIA - Kapbl3 anylubliad MiHaerTemenepin CtanaaptTel tanantap, bank Tapudi men
KPEeIUTTIK LIapTTa KO3ZEJil e€CeNTelIreH ChIiakpl, KOMUCCHUATIAp MEH Kapbl3 alylIblIaH KPEIUTTIK
mapT OOWBIHIIA TOJEWUTIH €3re Je COMaJapMEH KOca OpBIHAAyAbl Tajlam eTy/ Kapbl3 alylIblIaH
MiHJETTeMeNepai Oy3FraHABIKTaH KENTIPUITeH 3ayaliapabl eTeyal Tajam eTy/Kapbi3 amymibira KP
3aHHAMAaChIH/A, KPEIUTTIK LIApTTa KOHE CTAHIAPTTHI Tajanrtapja Ke3JenreH Oapiblk/Ke3 KelareH
Hapanap/sl KoJAaHy;

9) erep OankTe omeparus (TpaH3akIKs) OOHBIHIIA ANASKTHIK OCITUICPIHIH XKOHE/HEMece eCIpTKiHI
3aHCHI3 OHJIIPY, alfHATIBIMBI XKoHE (HEMece) TpaH3UT OenriIepiHiH 0ap eKeH/IIT Heri3 00JIFaH JKaraaiaa,
HYCKAyJIBIKTBIH OPBIHIATYBIH TOKTaTa TYPY XKOHE (HeMece) aKiia COMachlH OyFaTTay.

458. BaHK KYKBIKTaphbl:

1) kpeauTTiK emec eHiMJep OOMBIHIIA-ICKEPIiK KaThIHACTAp OpHATyJaH 0ac TapTy >KOHE KOCBLTY
mapThiH Oy3aThiH KYHre JeiiH KyHTi30emk 30 (oThI3) KyHHEH Kenrikripmed KioueHTke anmbiH ana
xabapmaii oteipein, KP 3aHHamMa TamanTapsiHa COlKec KOCBUTY MIapThIH OipiKaKThl TOPTIMICH 0Y3Y;

2) KpeIUTTIK eHIMJep OOMBIHIIIA - KapbI3 allyLIbIAAH KPeAUTTIK mapT, CTaHaapTThl Tanantap MeH bank
Tapudrepi xkoHE KPSAUTTIK MAPT OOMBIHIIA KaphI3 ATYIIBI TOJCHTIH OacKa Ja €CeNTeIreH COMaIap/Ibl,
KOMHCCHUSIAp MEH ChIHaKbUIApMEH Koca, Kapbl3 allyllbl €3 MiHAeTTeMesepiH Mep3iMiHeH OypbIH
OpBIHJAYBIH Tajal eTyre, MiHAeTTeMeNIepiH Oy3FaHbl YIIiH KENTiPUITeH MIBIFBIHAAPABI OTEY Il Tajar
etyre/ Kapbi3 anymbiiad KP 3aHHamaceiHga, KpeQUTTIK mwapt ned CTanaapTThl TaJlalnTapaa Ke3elreH
OapIIbIK/Ke3 KEJTeH mapaxapabl KOJIIaHyFa KYKbUIBL, erep Kapbl3 aIyIbl:

erep OaHKTIH aKlIaMeH >KacaJlaThlH ONepallUsTHbIH

— KP 3annamackIHa coiikec ajasKTHIKIICH, ajlayMeH JKoHe 0acKa Ja KYKBbIKKA KalIlbl 9peKEeTTEPMEH
OailmaHbICTHI JeT NMaibIMayFa Heri3l 6osca;

— erep KJIMEHT jkacaraH (YCbIHFaH) KJIMEHTTIH Ke3 KeJIreH OTIHIIITEPiHIH, MAIIMETTEepl MEH/HeMece
KEMUITIKTEepiHiH &KapaMchI3 (IypbIc emec) Ooca.

459. Knuent Mminaeri:

1) KBKK »yiiecine KipeTiH KYIusl co3-KOJIbIH )KapusiiaMay/YIIiHIII TyJIFanapra oepmey;

2) KBKK sxyiieci apKpUibl OEpiIreH aKImapaTThIK KYIMUSUTBLUIBIFBIHA JKayarThl 00Ty

3) keneci skarmaitnap opbiH anraH kesne bankke KBKK kyiiecine caHKuusuiaHOaraH KON JKETKi3y
KayIiHIH TybIHJIaFaHbl TypaJibl K€3 KEeJITeH KOJDKETIMI1 TICIIMEH Xabapay:

— KYIHUs ce3-KOATHIH >xapus eruireHi/OepinreHi typansl, KBKK »xyiieci KomwkeTimauniri Hemece
YIIIHIII TYJIFaIapablH akapat allFaH/bIFbl KAk,

— OTP-KOJbIHBIH KapHsIaHFaHBI/OEpUIreH1 HeMece OHbIH apus OOJIFaHbI Typaibl;

4) ocet CrammaptTel Tanmantap MeH bank Tapudrepinge ke3menreH bankke THecim 0apiibik
coManap/bl Teley;

5) yssl TeneoH HOMIpiHe OaliaHFaH KapTa HOMIpi e3repreH kesue bank duaransina/bemmimMiecine
eTiHim O6epy apkbuibl KBKK sxyiiecine Tipkenren TenedoH HOMIpiH aybICThIpY YIIiH Jepey bankke
xabapacy;

6) bankrin "Hletennik motrapra canbik cany Typaibsl" AKII 3anpnna, Canbik icrepi 60ibIHIIA 63apa
okimmriumik kemek Typansl KouBenmusga (ObI¥) ke3genreH "KbIIMBICTBIK JKOJMEH aJIbIHFaH
KipicTepai 3aHJacTbIpyFa (KbUIBICTATYFa)XKoHE TEPPOPU3MIL KapKbUIaHIBIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI
Typaibl" KP 3aHbIHBIH TanantapblH, OaHK Ke3/ereH KeJeMJe MoHe TopTinmeH OeHehuuuapibiK
MEHIIIK Hecl Typalbl MAIIMETTepAl, colkecTeHlipy akmapatbl, bankTiy XX¥O esrepren sxarnaiina
Ky)KaTTap MEH MaJIIMeTTep 1l OpbIHay MakcaTbiHaa KiueHT mort anry yuriH GaHKKe KJIMEeHTT], OHbIH
OKUIIH COWKECTEeHJIpYy, OeHeDUIMApPIBIK MEHIIIK WECIH aHBIKTAy VIIIH KaXETTl JKOHE MKETKUTIKTI
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MOJIIMETTEp MEH KY>KaTTap/bl, COHAi-aK KIMEHTTIH CAJBIKTHIK PE3UICHTTIr Typalibl Ky>KaTTap MeH
aKmaparThl ©3 OeTiHIIe )oHe/HeMece baHKTiH TamaObl OOMBIHIIA YCHIHYFA MIHIETTI.

7) 6ankke KP kommaneicTarsl 3aHHamackiHga skoHe banktin [HK-nma xe3menren ¢yHkuusiapabl
JKy3ere achlpyFa KaKeTTi Ky)KaTTap MEH MOJIIMETTEP Il YChIHYFa MIHJIETTI;

8) KIMEHTTIH colikecTeHnipy/nepoec nepexrepi/bankke OypsiH O6epinren/bank anFaH KIMEHT Typajbl
aKmapar e3repreH JKaraiaa, e3repicrep OonraH KyHHeH 6acrar 5 (6ec) )KyMBIC KYHIHEH KENIKTipMen
OaHKKe KyKaTTap MEH MAJTIMETTEP/li YChIHYFa MiHJETTI.

460. KiineHT KYKbIKTApbI:

1) kayinciznikti aprteipy yiunin KBKK - ¥a kipy yIiH Kynust 3-KOJbIH 63 OCTIHIIE 03TepTy;

2) xpi3met/onimepai KBKK »kyiiecinae anyra;

3) baHK yCBIHATBIH KbI3MET/OHIM IAPTTAPHIMEH TAHBICY;

4) BaHK YCBIHATBIH KbI3METTEp/eHiMIep OoiibiHIIa BaHK KaHAIBIKTaphl MEH HayKaHIapbl TYpPabl
aKmapar ajyra;

5) Bank kei3merrepin/enimaepin KBKK »xyiieci apkblibl KalllbIKTaH aay MYMKiH OoJIMaraH jkaraiiia
bank ¢umansina/6enimiiecine 6apyra KYKbUIBL.

S-tapay. TapanrapiabiH kayankepurijiri
461. Tapantap ockiHaail aknapat KP 3aHHaMa TamantapbiHa COMKEC YCHIHBUIYBI THIC JKaFJaiiap/aH,
ocbl CTaHIAPTTHI TAJIANTaPIbIH KOPBITHIHIBICEI MEH OPBIHIATYbIHA OalIaHBICTHI AKNAPATTHI YITIHIII
TYJIFaJIapFa )kapus €TKeH1 YILiH KayanThl 00JIaabl.
462. baHK KIIMEHTTIH AIEKTPOHABIK KYKaTTap/Ibl YPHIC peciMIeyiHe )KoHE SJEKTPOHIBIK KY)KaTTap Ibl
Oankke Oepy MYMKIH €MecCTiriHe okem coraTblH VHTepHeT >kemici MeH OaillaHbIC KENiepiHiH
YKYMBICBIHJIAFbI KiJlipicTep YILiH jKayanThl OOJIManIbl.
463. bank  ocel  CraHmapTThl  Tajam  [IAPTTapbl  OpbIHAANMaraH  karjaiga  Kiuent
HI0TTapbIHA/KapTallapblHa, KapbI3apblHa PYKCATCHI3 KOJ JKETKI3TeHI YIIiH jKayanThl O0IMAaiIb.
464. OTP-koarel anmy yumin SMS/PUSH-xabapnamanapasl maiinananran kesne Kmnuent OTP-xon
KOpFaJIMaraH apHa apKbuibl Oepinetinin, OTP-konTe! nmaiinanany kayincisgiri KmueHTTiH aFbIMIarsl
ceccusima OTP-xkoarapabl kacay eceOiHeH icKe achIpbLIaThIHBIH XKoHE OTP-konThl Tek arbIMIarbl
ceccusi MeH KIIMEHTTIH aFbIMIAFbl JIEKTPOH/IBIK KY’KaThl YIIiH Nai1anany MyMKIHIITIH TYCiHEe/I].
465. bank CraHgapTThl Tajantap OOWBIHIIA MIHAETTEMENEpAl OpbIHAANM ajaMayblHa OKeN COKKaH

KBI3MET JKETKI3YIIIEP/IiH OpeKeTI HeMece OpEeKeTCI3AIr Ke3iHe KIIMEHT aJIALIHIAFEI
MiH/eTTeMeNepAl OpbIHIAAMaraHbl HEMece THICIHIIE OpbIHJaMaFaHbl VIIH >KayanKepIIiIiKTeH
Oocarbuiabl.

7- BOJIM. TAPANITAPAbIH CTAHAAPTTDBI TAJIAIITAP IHEHBEPIHAEI'T
BACKA K¥KBIKTAPbBI MEH MIHAETTEPI
1-tapay. BaHk KyKbIKTapbl MeH MiHaeTTepi
466. BaHK KYKBIKTaphI:
1) ocel CranmapTTsl TananTapasl KITMeHT yIiH jkakcapy yKarbIiHa Kapaii 0ipyKaKThl TOPTIMIEH O3TepTy.
baHk KIMEHTKe OChIHIal Ty3eTyJiep EHrI3UIreHl Typanbl Xabapiayra Tuic *koHe erep KiumeHt
Ty3erynepMmeH keinicnece, Kiment Oyn Typansl bankTti ka30amia Hblcanna xalapiap eTyre THIC.
benmex kpenutrey 6oibiHIIa KinneHT 6aHK YChIHFaH JKaKcapTy HMIapTTapblHaH 06ac TapTa anaabl, Oy
perre bank xabapnamaHbl anfaH KyHHeH Oacrtam KyHTi30emik 14 (oH TepT) KyH imiHzne baHkTi
xabapnap eryre tuic. Erep Oyn KP 3agHamaceiHa Kaimisl kenmece sxoHe KnneHnt bank amawiagarbl
OapIIbIK MiHJIETTEMENEPiH OpbIHaFaH JKaFaiiia, KIIMEHT KOChUTY IApThIH OY3yFa KYKbUIbI;
2) ocel CranmapTThiK Tamantap MeH KP 3aHHaMachlHaa KO3JCNTeH KaFaaiiapaa KIHCHT MIOTHI
OolbIHIIA OTlepalys KacayJaH 0ac Tapry;
3) KIMEHTTIH MIOThIHA OPBIHAAIMaFaH TajanTap OoJFaH Ke3/ie KJIHMEHTTIH IIOTHIH jka0yaa KJIMEeHTTIH
HIOTBIH/Aa OChI HYCKAYJIBIKTBI OPBIH/AY VIIIH KETKUIIKTI aKiia comackl OonmaraH ke3ae KnueHTTiH
HYCKaybIH KaObu1/1ay1aH 6ac TapTy;
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4) KIMEHTTEH KPEAMUTTIK JOChE/JOChE KAIBINTACTBIPYFa KAXKET KY)KaTTapIbl TaJlal eTyre, KIMEHTTEH
KPEIUTTIK JI0ChE/IOChe KAJIBINTACTRIPYFa KAXET KYKaTTap/Abl Tajamn eTyre, CoOHAai-ak 0aHK OaHK
OHIMJICPIH/KbI3METTEPIH YChIHFaHFa JCHiH Ke3 KenreH yakpiTTa koHe KP 3aHHama TamanrtapbiHa
coiikec CTaHIApTTHIK TajanTapblH KOJJAHBULy Mep3iMi OOMbl KaxeT Nel CaHaWThIH Ke3 KeJreH
Ky)KaTTama MEeH aKIaparThl CYpaTyFa;

5) ochl cTaHAAPTTHIK TajanTapiaa auTeuiFaHnapaan Oacka, KP 3aHHamachlHa COKeC KIMEHT HIOTHI
OOMBIHIIA KYPri3UIeTiH onepauusiap OOWBIHIIA aKHmapaT KYMHSUIBLUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty JKOHE
OaHKTIK KYITUSHBI CaKTaY;

6) KIMeHTTIH OaHKTIK WIOTHIHIA akiia OosraH ke3ie KUIMEHTTIH OCHI CTaHIApPTTHI TajanTapra
KOCBUIFaH Ke37e OUIIIPTeH KeMiCIMiH eCKepe OTBIPBII, OEPEIIeKTI 6Tey IMIOThIHAH TiKeleh 1ebeTTey;
7) KJIMEHTTCH KapbI3/Ibl/KPSIUTTI NaiilalanFalbl YIIiH TeJeMaKbl, KOMHUCCUSHBI, OCIMITYJI, ChIHAKBI,
COHJaii-aK eTiHiuI-ogepTana, CTaHIapTTHl TajanTap MEeH KPeIuTTIK IapTTapaa koHe/Hemece baHk
TapudTepinae KO37eNTreH o3re e TeJIeMIepl OHIIPIN ally; ; Ke3 KEJITeH YaKbITTa KIMEHTTEH Maiaa
OosrraH OeperiekTi/Mep3iMi ©TKeH OeperieKTi KIMEHTKE IIOT/Tajan KOow (YChIHY) apKbUIbI ©TEY/Il
TaJan eTyre;

8) KbI3MeT KepceTy camachlH 0aKblIa YIIiH KIHEHTIICH OaiyiaHbIC OpTalbIFbiHa HeMece baHKTiH e3re
ne OemiMInenepine KYTiHTeH Ke3/1e TeJae(OoH apKbUIbl Coitsiecy xKa30achlH KYpri3y, COHAal-aK MyH/1ai
»a30aHbl OTIHINI (DAKTICIH pacTay YIIiH MaiJanany;

9) KinenTtke Kapbl3 allyFa apHajFaH OTIHIIITE, OTIHIII-opepTaga KepceTiireH Teiaedon Hemipiepi
OolibIHIIIA Oeperniek/Mep3iMi ©TKeH Oepeliek TybIHAaFraH 9pOip xaraail Typainsl xabapiay;

10) crangapTThIK TamanTap meHOepinae CTaHAAPTTHIK TajanTapMeH JKOHE e3Te Je KYKaTTapMeH,
conpaii-ak KP 3aHHamackiMeH OenriieHreH 0apiblK e3re /1€ KYKbIKTap/bl iCKe acbIpyFa KYKbLJIbI;

11) KappI3 amymipl KpemuTTIK IapTrap OOWBIHIIA MIHIETTEMeNepi KEHIKTIpil OpbhIHAAaFaH Ke3ze
OeperiekTi COTKa ICeHiHr OHAIpIN ally >KOHE PeTTey YIIIH KOJUIEKTOPIBIK areHTTIKKe Oepyre;
Kazakcran PecnyOimkachIHbIH 3aHHAMACBIHA KO3CITEH TYJIFajJapra KPeIUTTIK MapTTap OOHbIHIIA
KYKBIKTHI (TaNanTtbl) Oepyre KYKbUIbI.

467. baHKTiH KpeIUTTIK IapT OOMBIHIIA ©3iHIH OapibIK HeMece KaHJai na Oip MiHIeTTeMeNlepiHiH
TOKTATBUIFaHbl Typajibl OIp)KaKThl TOPTINIEH MAJIIMJAEYre *oHE/HeMece MbIHAJal MOH-KalaapablH
Oipi O6onran ke3ne KimenT Oepenierinig 0apiblK coMaaapblH Mep3iMiHEH OYpBIH TOJEYIl Tanal eTyre
KYKBUIBL:

1) KnueHTTiH TeseM kKacaiThIH KYHi Ke3 KeJITeH ceOenTep OOWbIHINA KPSUTTIK HIAPT TAJIAITAPbIH COJT
BAJIIOTAJIa XKOHE KPEIUTTIK IapTTa KOPCETIreH TOCIMEH OpbIHAaMaraH/a;

2) erep Kiment Hemece OaitnaHbICThl Taparn (Koca Kapbl3 ajlylibl, Kemil Oepyli, Kemuyiik Oepyi,
KOCBIMINIa KapTaHbl YCTayIlllbl >XoHE T. 0.) KOJIAAHBICTArbl 3aHHAMAaJBIK HOpMallap/IblH HeMmece
KPEIUTTIK MIAPTTHIH HEMECE OHBIMEH OalIaHBICTHI Ke3 KeJITeH KYKaT TaJanTapblHbIH, COHBIH iIIiHIe
OapIIbIK IIEKTEYC13 MIapTTapAblH TalanTapblH Oy3ca HeMece OpbIHamaca;

3) erep OaHKTIH OCBHI CTaHIAPTTBHIK TalanTapFa, KPEAUTTIK IIApTKa COWKEC KIMEHT HeMece
OaiimaHbpICThl Tapan OepreH OTIHIIUTEep/iH HeMece Ke3 KeNreH KeMUIIIKTep HeMece KyKaTTapjaa
JKOHEe/HeMece CTaHIapTThIK TallanTapra KaThICThl akmapar IieHOepiHae OepiareH KaHpail ga Oip
MoJIIMETTEp KaTe, 19J1 eMeC HeMece 3aH/Ibl KYILIHEH ailbIpbUIFaH JIeN ecenTeyre Heri3 6oca;

4) KJIMEHT KaOLISTTIIIr TOJIBIK HEMece iliHapa TOMEH/IETeH/IC,

5) BaukTiH mMiKipiHIle, KIHEHTTIH KPETUTTIK MIapT OOMBIHINIA KAapKbLIBIK MiHICTTEMEIePiHiH
TOJIBIKTBIFBI MEH YaKTbUIbl OpPBIHJANYbIHA KAaTep TOHIIPETIH HEMece Kaylll TOHJIPETIH Tajam KO
coMachl coT npotecine KimeHTTi Hemece OHbIMEH OailyIaHBICTBI TapaNThl TAPTKAHIA

6) erep KIMEHTTIH HeMmece OaillaHBICTBI TapamnThiH KaHmail 1a Oip KapbI3bl Mep3iMiHIe eTenMmece
HeMece KapbI3/bl Mep3iMiHeH OYphIH ©Tey/Ii Tajar eTy Kaxer 6osca;

7) KIIMCHTTIH HeMece OHbIMEH OaiiaHbIcThl TapanThlH MYJIKIHIH OapiblK HeMece eoyip OesiriHiH
KYHBl aiTapiblKTail TeMeHJer, OYIiHIIN, >KOFalbIl, TOpKUIEHreH Hemece baHKTIH miKipiHIe,
KOFaphlia aTallFaH Ke3 KeJreH JKaFaifra Kayil TOHTEH jKar1aiia;

8) kereci kaHal a Oip JKaraai TybIH/IaFaH/a:

— Kuuent KP mierineH ThIC TypaKThl TYPFBUIBIKTHI )KE€pre KOUIKEH IE,

— KimenTTiH 0TOACBUTBIK JKaFIaiibl ©3TepTreH/Ie;
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— Kuumenr uenirinzeri epii-3ailbInThuUIapaAbIH O1pJeCKeH MEHILITH ey,

— OaprawIK MYJIIK HeMece OHbIH O1p Oeuiri KnmneHT Oakplnaybinaa 60Jca;

— erep KJIMEHT MYJIKi MEH OHBIH IIOTTAapbIHA KTHIWBIM cajblHCA (HeMece HaKThl THIHBIM caly KayIi
6oJica) sxoHe angarbl 30 (0THI3) KYHTI30CMIK KYH 1ITIHAC THIHBIM CaTy bl aJIbIll TACTAy KYTiIMECE,

— KJIHMEHT MYJIKIHIH OapiiblK Hemece eneyni OeliriH MeMJICKeT HeMece KaHai na Oip e3re yIIiHIIi
TYJIFa TOJIBIK KOJIEMJIE CaThIIl aJIFaH, ajiblll KOWFaH, HEIKTEH IIbIFapFaH HeMece MEMJICKET MEHILITiHe
ajiFad OoJica;

9) KIHCHTTIH ic-opeKeTiHiH (opeKeTci3miriHiH) cebecbi Oankke Oenriai OonraHbIHA HEMece
OonmaraHbIHA KapaMacTaH KIMeHT 63 KYKBIKTapblH Naiianandaca oHe KPEIUT MapThl OOHBIHINA 63
MiHJIETTEMEJIEPiH OPBhIHIaMaca;

10) xiIMeHT YIIiH Ke3 KeNreH yakKbITTa KPEOUT IIapThl OOMBIHINA Ke3 KeIreH Hemece OapIibIK
MIHJETTeMeNepli OpbIHAAYy 3aHChI3 0oJica HEMece 3aH[Ibl, >KapamJbl, MIHACTTI OPBIHIAIY KOHE
OpBIHIATYbI MYMKiH 00JICa;

11) Kauent nemece OaitanpIcThl Tapar Ky3bIpeTTi COT OpraHbIHBIH ©31HE THECIII COMaIap Ikl TOJIEyre
KATBICTHI IIEITIMICPiH OpBIHIAMACA,

12) Bank KimeHTTiH KpeauT mapThl OOMBIHINIA 63 MiHAETTEMEICPIH TOJBIK i YaKThLIBI OPbIHIAYbIHA
KATBICTBI HAKTHI Kayill Oap JIer caHaca,

13) KimeHt miekteyci3 OapiblK KpPEIUTTIK IHapTTapMeH KOoca, CTaHAapTThl TajanTapra Kol
KOMBUTFaHFa JIeHiH HeMece OJaH KEWiH jKacalFaH e3re IiapTrap OOWBIHINA ©3 MiHICTTEMENepiH
OpbIH/IaMaFraH/a;

14) xapwi3/kpenuT xemici/oBepapadt OepiareH Mep3iM asikTaiaranra aeiin KIIMeHT 1eH OHBIH KYMBIC
Oepy1iici apachbIHAaFbl €HOCK KaThIHACTAPBl TOKTATBUIFAH KE37IC;

15) ximeHT TaObIchIHA BaHKTiH HEri3ri / eneysi yJieCiH KypalThiH KbI3METTEpAl KOPCETy XKOHIHICTI
KaTbIHACTap TOKTATHUIFAH Ke3Je.

468. bank KJIIMEHTTIH KOCBIMINIA KeTiCIMIHCI3 OaHK MYJIENepiH KOpFayFa KaKeTTl opi )KEeTKUTIKTI Ke3
KENTreH ic-opekeTTepai (63 Kajaybl OOWBIHINA, COT TOpTIOIMEH HEMece COTTaH ThIC TOPTIIIIEH)
KaObUIIayFa oHe BaHK KYKBIFBI KPEIUTTIK MIapTTap/aa KepCeTireH xaraaiaa, Kiuuent reneyi tuic
OaprblK Oeperiek coMacklH Oy Typamibl 1 (0ip) sKyMbIC KYHI imIiHAe Xabapaap €Te OTBIPHII, axyFa
KYKBLTBI.

Kapp13 anyisl cTaHaapTThl TalanTapaa Ke3AelIreH KYKbIKTapabl iCKe achklpMaraH xaraaiiaa ne Kapoiz
anynibl MeH OaHK apachblHAa KPEeIUTTIK IApTThIH TaJanTapblH ©3TepTy KOHIHJE KeliciM OojlMaraH
kes3zge bank:

1) KP 3aHHamachIHa CoMKeC Kaphl3 allylibifa KaThICTBI IIapagapbl KOJIJIaHy Typaibl MOCEJICHI Kapay;
2) Kappl3 alymbl OaHKTIK Kapbl3 MIapThl OOMBIHIIA MiHIACTTEMeNepai KEIIiKTIpil OpbIHAaFaH
JKarjgaiaa, KpeOWTTIK IapTTa OaHKTIH (0aHK onepanusulapblHbIH JKEKEJIETeH TYpPJIEpiH JKy3ere
achIpaThlH YHBIMHBIH) KOJUIEKTOPJBIK areHTTIKTI TapTy KYKbIFbl OoJifaH Ke3Jie OepelIeKkTi COTKa
JEHIHT1 eHAIPIN allyFa XKoHE peTTeyre KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKKe Oepyre o1 Oepiient;

3) KP 3aHHamachIiHIa XoHE (HEMece) KPeIUTTIK IIapTTa Ke3JelreH Miapaiapibl KOJIaHy, OHBIH
IIIHE KPEIUTTIK mapTTap OOMBIHIIA OOPHIII COMAChIH OHIIPII ally Typajibl COTKA Tajam-apbi30eH
KYTiHY, COHJIal-aKk 'KbUDKBIMAMTBIH MyiK unorekacsl Typanbl" Kaszakcran PecnyOGnukachIHbIH
3aHbIH/IA KO3/IeNIreH JKarnainapad 6acka, COTTaH ThIC TOPTIIIIEH KEMUIre calblHFaH MYJIIKKE OHIIpII
aiy Hemece coT TopTibimMeH enaipin amy (2021 »xpinrel 01 Ka3aHHaH OacTar KONJIaHBICKA €HT13UITeH).
469. Kmuent KP 3aHHama TanmanTapblH JkoHEe (HeMece) KpEAWTTIK IIapT TajanTapblH Oy3ybIHaA
OailnaHbICTHI OAHK MIEKKEH OapJblK / Ke3 KelreH MIbIFbICTaphl KineHTke KYKTenesi.

470. KpenmuTTik 1IapT ©3iHIH KOJITAHBICBIH KPEAWTTIK IapTTa >koHe/Hemece KP KOJTaHBICTAFBI
3aHHAMAaChIH/Ia K©3/1eJIreH TOPTIMIEH KoHe IIapTTap OOUBIHIIA TOKTATaIbI.

471. baHk oChl KpEOUTTI LIAPTTHl OpPBIHJAYAAaH OipXaKThl TOpTINTE Oac TapTyra (omepauusiap/sl
KYPri3yZeH 6ac TapTy) KYKbUIbI:

— bankTig "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aibIHFaH KipicTepaAi 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII Kap>KblIaHABIpyFa Kapchl ic-KuMbLT Typaibl" KP 3anbinbiH, "llleTenaik moTrapra caibik
camy typaibl" AKIL 3aHbIHBIH *oHE calbIK icTepi OOWBIHINA €3apa OKIMIIUIK KOMEK TYypalbl
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Konsenmusaeiy, (ObIJ[¥)ranantapeiH OpbIHIAYbl MaKCaThIHAA KIMEHTTI, OHBIH OCHEe(DUIIUAPIIBIK
MEHIITK UeCIH COMKECTEHIIPY YIIIIH KaXKETTI aKImapaTThl HeMece KykaTTtap/sl KiimeHT ycpiHOaraHma;

— erep bankrtiH backapymisl kommnanus MeH KopablH akiiaMeH >koHe (HeMmece) e3re e MYJIKIMEH
onepanusiap "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KIpICTEpAl 3aHIAcThIpyFa (KbUIBICTAaTyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  KapXKbUIAHIBIPYFAa  Kapchl  ic-KUMbUT — Typaubl'KazakcTan — PecmyOiMkachIHBIH
3aHHaAMachlHA COMKec TaHbUIAThIH KpUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KIpICTEpi 3aHAacThIpyFa
(KBIIIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPU3MIII KApKbUIaHIBIpyFa OailIaHBICTHI €N HaibIMIayFa Heri3i OosFaH
JKarjanaa;

— erep OaHKTIH aKiIameH »acanareiH onepanuss KP 3aHHamaceiHa colikec aylasKTBIKICH, ajliayMeH
JKoHEe 0acKa J1a KYKBbIKKA KalIllbl OpeKeTTepMeH OaliIaHbICTHI JICTI MalbIMayFa Heri31 0ouica;

— Kimenrtin >xacaran (OepreH) eTiHIIITEepi, MAIIMETTEpPl KOHE/HEMece KEeMUIIIKTEpiHiH Ke3 KeIareHi
KapaMmch3 (KyMoH/I1) Oonranma Hemece ochl [IlapTThIH opekeT ety Mep3imi iIIiH/e KapamMChbi3 OOJIBIIT
KaJIFaH/a.

— KP 3aHHamackIHIa KapacThIpbUIFaH Oacka arjaainapaa;

472. BaHK iCKepIIiK KaThIHACTAP Il OPHATYAAaH Oac TapTyFa KYKbUIbL:

— bankTiH "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTepai 3aHJacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPU3MI Kap>KblUIaHABIPYFa Kapchl ic-KuMbLT Typaibl" KP 3ansinbiy, "[lleTenmik moTrapra caibik
camy typaisl" AKILl 3aHbBIHBIH oHE calbIK icTepi OOWBIHINA ©3apa OKIMIIUIK KOMEK TYypalbl
Konsennususiy, (ObIJ¥)TanantapelH OpbIHIAybl MaKCaThIHAA KIWEHTTI, OHBIH OeHe(UIInapIIbIK
MEHIIIK UeCiH CONKECTEHAIPY YIIiH KaKETTi aKmapaTTel Hemece Kyxarrapapl KimeHTt ycebiHOarana;

— erep bankrin backapymsr kommanus MeH KopablH akmameH skoHe (HeMece) e3re Jie MYJIKIMEeH
onepanusiap "KbUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFAH KIpICTEpAl 3aHIAcThIpyFa (KbUIBICTAaTyFa) >KOHE
TEPPOPU3MII  KapXKbUIaHIBIPYFa  Kapchl  ic-kuMbul — Typaibl'Kasakcran — PecmyOmmkachiHBIH
3aHHAMachlHA COWKeC TaHbUIAThIH KBUIMBICTBIK >KOJIMEH allbIHFaH KIpICTEpi 3aHAacThIpyFa
(KBIIBICTATYFa) YKOHE TEPPOPHU3MIII KApKbUIaHIBIPYFa OailJIaHBICTHI JIeN MaibIMIayFa Heri3i OosFaH
JKarjanaa;

— KP 3annamachIHa coiikec ajasKTHIKIICH, alayMeH JKoHe 0acKa Ja KYKbIKKA KalIllbl 9peKEeTTEPMEH
OailmaHbICTHI JeT MaibIMayFa Heri3l 6osca;

— Kumenttiy xacaran (OepreH) oTiHIIITEpl, MOJIMETTEPl KoHE/HEMece KEMUIIIKTePIHIH Ke3 KeJreHi
xKapaMmchI3 (KyMoHi) 6onranna Hemece ochl LIIapTThIH opekeT eTy Mep3iMi imiHae KapamMchI3 OObI
KaJlFaH/a.

— KIIMEHTTIH >KOHE/HEMeCE OHBIH OKUIIHIH YXOHE/HeMece OHBIH OCHEePHUIMApIbIK MEHIIK HECIHIH,
COHfal-aK onapMeH OainanblcThl agamaapasiH Amepuka Kypama Hltarrapeiabiy (0yaan opi-AKIL),
Eyponansik Opaxteiy, [lBelinapusiubi, ¥ublOpuTaHusHblH, KaHamganblH koHe Oacka Ja
MEMJIEKETTep/IIH CaHKIMSUIBIK Ti3iMAepiHae/Ti30enepinae OoaraH Karaaa;

— KJIMEHT/ eKL1 THiCTiI Oenruiepi 6ap / XanblKapallblK CaHKLHUsIAp KOJAAHBUIATBIH ONEepalusiapibl
KYPri3reHe;

— Kazakcran PecnyOnukaceiabi 3aHHaMackiaa, IHK-1a KKbUIMBICTBIK JKOJIMEH ajlbIHFaH KipicTepl
3aHJIACTBIpYFa (GKBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBUI Typajbl 1IIKi
HOPMATHUBTIK Ky)KaTTapja Ke3eJIreH o3re Je Heri3aep OONbIHIIA.

473. bBankTiH MiHaeTTepi:"

1) KnueHTTi MiHATTeMeNep/IiH OPbIHIATYbI KSIIKTIPIITeH] )KOHE TOJIEMJIEp €HT13Y KOHE CTaHIapTThI
TajanTap, KPeAWUTTIK MmapT OoibIHIIA e3re e MiHAeTTeMeepAl OpbIHJAy KaKETTUIIr Typalibl
xabapap ery;

2) KP ¥b Backapmaceiabiy 2017 sxputebl 28 mriaeneri Ne 136 "baHK KbI3METTEPIH KOPCETY KOHE
OaHKTEep/I1H, OaHK OmNepalusIapbIHbIH JKEKeJIereH TYpJepiH KYy3ere achlpaTblH YHbIMIApAbIH OaHK
KbI3METTEPIH KOPCETy MNpOILECIHIE TYbIHAAWTBIH KIMEHTTEPHAIH OTIHIIITEpiH Kapay KaruialapblH
OekiTy Typasibl" KayJbIChIMEH OenrineHreH mep3imaepae KinneHTTiH jka30aimra eTiHimHe OepuieTiH
ka30aliia xayanTsl Kapay JKoHe TalbIHay;

3) xa30aiia cypay canyzbl ajlfaH KyHHeH Oacramn 3 (ymr) 6aHkTiK KyH imiHae Kinuentke tapudrepae
OeNTiIeHreH ChIaKhl YIIiH MI0T OOWBIHINA Y31H/1 KellipMenep/aHpIKTamanap oepyre;
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4) cTaHmapTTHIK TajanTap MEH e3re e KyKarrapra, coHmaii-ak KP 3aHHamacbiHa coiikec e3iHe
KaObu11aFaH OapJIbIK ©3r¢ JIe MiHIeTTeMeNeP Il OPhIHIayFa MiHICTTI.

2-tapay. KiueHTTiH KYKBIKTapbl MeH MiHIeTTepi
474. KineHT KYKbIKTApbI:
1) anpiHATBIH KbI3METTEp OOWMBIHINA JAYJbl JKaFdaiiap TybIHIAFaH Ke3/ie OaHKKe jkazdaiia Typne
JKYTiHYTE )oHe "BaHK KpI3METTEpiH KepceTy kKoHe OaHKTEp/IiH, OaHK onepalusIapbIHbIH JKeKeJIeTeH
TYPJIEPIH KY3€re achIpaThlH YHBIMAAPABIH OaHK KBI3SMETTEPIH KOPCETy MHPOIECIHIE TYbIHIANTHIH
KIIMCHTTEPAIH OTIHIITEepiH Kapay KarunmanapblH Oekity Typanbl" KP ¥b backapmacembein 2017
*KbUTFBI 28 minaeneri Ne 136 KaybpICBIMEH OCNTUICHIeH Mep3iMIep/Ie Kayall anyFa;
2) o3 Kajaybl OOWBIHIIA IIOTTaFbl akiiara OWiik eryre, bank tapudrepine colikec ChIilakbl TeJeH
OTBIPBII, MIOTTHIH (Y31H1 KeIlipMeHiH/aHbIKTaMaHbIH) JKal-KY#i Typajisl ManiMeTTep anyra, LLoTTer
KP 3annamaceina, banktin IHK-ra sxone CTaHIapTTHIK TajJanTapra colkec kaldyFa;
3) GaHKTIK KbI3MET KOpPCETyre KaThICThl TYbIHIAaFaH Kemicreymrumikrepai perrey yirH Kasakcran
PecryOnuKkachiHBIH KOJIAaHBICTAFhl 3aHHAMAChIHA COMKec OaHK OMOYJICMEHIHE, YOKUJIETTI OpraHfa
HEMece COTKa >jkaz0amia >KyriHyre KyKpUIbl. BaHk OMOYICMEHIHIH »OHE YOKIIETTI OpraHHbIH
OpHaJIaCKaH epi, MOIITAIBIK, AJIEKTPOHABIK MEKCHXKaiIapbl MEH WHTEPHET-PecypCTapbl TYypallbl
aknapat banktiH WEB-caliTeiaga MHTEpHET JKemiciHae )KapusiaHFaH;
4) craHmapTThIK Tajmantap meHOepiHae CTaHIApTTBHIK TATANTAPMEH JKOHE ©3re JIe KYKaTTapMeH,
conpaii-ak KP 3aHHamMackIMeH OenrijieHreH e3re e KYKbIKTapabl )KY3ere achblpyFa KYKbUIbIL.
475. KiaueHT MiHaeri:
1) Mot amy ymin bankke KP 3anHamacbhinza sxoHe CTaHAApTTHI TalanTtapjia Ke3JeiIreH KyKarTrap
MEH aKMaparThl YChIHY, OTiHIII-0epTaaa, Kapbl3 alyFa apHaJIFaH OTIHIII MeH e3re Jie KyKarrapaa
JYPBIC aKMapat KepceTy;
2) WIOTTHIH MaialaHbUTYbIH OaKblIay jKOHE aiibiHa KeMiHae 1 (0ip) per y3iHIi KemripMme aiy, OHBbI
TEKcepy;
3) baHK KbI3METTEepiHIH aKbIChIH OIepalns jKacajlFaH Ke3/e KOJIaHbuUIbil )Kypred bank Tapudrepine
ColiKec yaKTbUIbI TOJIEY;
4) ocel e3repicTep KyYIIiHe eHI'eH KYHHEeH Oactan baHkke eTiHilI-odepraza, Kapbl3 alyFa apHajraH
OTIHILITE, KPEAUTTIK IApTTap MEH O3re Jie KyXKaTrTap/a KepceTUIreH aKnapaTThlH ©3repreHi Typasl
yakThUIbL, 5 (6ec) *KyMbIC KYHIHEH KeLIiKTipMell xabapaap eTy;
5) 6aHKKe KeNTIpiIreH 3aai/sl oTey,;
6) KP 3aHHamachiHIa OCNTUICHICH TeJeMIep/ai/ayaapbIMIap/bl JKy3ere acblpy JKOHE TeJeM
KY)KaTTapblH peciMey, BATIOTAIIBIK ONepalusiIapAbl )KYprizy KarulanapblH cakTay;
7) KJIMEHT MIOThIHA YIIIHIII TYJIFajap KOMFaH KIIMSHTTIH aKIENTiH TaJlall €TETiH TOJeM TallalTapbl MEH
TOJIEM TalChIpMaJIapblH aKLIENTey He KIMEHT HYCKAaybIH ajiFaH KYHHEeH Oacrtan 3 (Y1) )KyMbIC KYHIHEH
KEIIIKTIpMeN oJlap/bl akIeNTeyIeH AAJIeN Al TYpAe 0ac TapThil, oJlapbl OaHKKE KalTapy;,
8) bankke Kermin MoHiHEe KaThICThI HeMece KaThICThI 00JTybl MyMKiH KiTHeHTKe yuriHII TyiFa Oeprex
Ke3 KeIreH KyKarTap Typal BbIKe3 KeJITeH OKiM, HYCKay, pecMH jkaz0amia Taiam, pyKcar,
xabapramanappl Typajisl aepey xabapinam, 6epy Kepek;
9) KJIMEHT KayarKep PEeTiH/Ie dPEKET €TETIH OAPIIBIK COT TATKbUIAYIaphl Typallbl, COHIANH-aK KIMEHTKE
YIIIHIN TYJIFanap TapanblHaH KOWBUIATHIH OapibIK Tajanrtap (Tajanrtap) Typajisl bankTi xkazbama
TYpZie aepey xabapaap eTyre MiHIETTI;
10) kMeHTKe THECLTI eMec aKIaHbl II0TKA KaTe ayJapraH JKaraaina, OaHKTi iepey xabapaap eTiHi3
oHe 3 (YII) )KyMBbIC KYHI 1IIIH/€ HIOTKA KaTe aylapbUlFaH aKiianbl bankke KaiTapy;
11) KP canbIk opraniapbIMeH OapIibIK ecenTep/Ii nepoec Kyprisy;
12) bankke yoKiIeTTi opraH OekiTKeH HbicaH OoiibiHINA KIIMEHTTIH pEe3WACHTTIMH pacTalThiH
KyKaTThl (pe3uaeHTTik/ OelipesuneHTTiH ceptudukatsii) Hemece KP CK rtamanrtapeliH cakray
MakcaThlHJIa IIIeT MEMJICKETTIH KY3bIPEeTTI OpraHbl OenruiereH HbIcaH OoibiHIa KianeHTTIH
PE3UICHTTIrIH pacTayabl YChIHYFa MiHJETTI;
13) baukTiH cypay caaybl OOMBIHINA ©31HIH KapXKbUIBIK JKaFgaibl Typasbl MAIIMETTEPIi OaHKTIH
OCBIHJIall cypay callyblH ajiFaH KyHHEH Oactamn 5 (6ec) )KyMbIC KYHI iIIiH/E YChIHY;
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14) banktin WEB-caiiteinna MHTepHeT xemicinae Hemece baHkTiH (uimanbsiHa/0emiMiiecinme
BaHKTIH CcTaHAApTTHI TajlanTapblHIAFbl, KPEAUTTIK IMIAPTHI MEH TapuTEpiHIETI 63repiCTEPMEH 03
OeriHIie TaHbICy. BaHK OChI KyKaTTapra e3repicTep eHri3reH skarnaiaa, KnueHt onapabiH KOJI1aHbICH
Oactasrranra neriH 1 (0ip) KyHHEH KeUIiKTipMer OaHKTI ©31HIH CTaHAApTThI TajJanTapabl Oy3y kKoHe
KapTaJlap/ibl HeMece IMOTTHI MaijallaHybl TOKTaTy HEMece KOCBIMIIA KeJiciMre KOJI KO HHETi
TypaJibl J)ka30aia xabapaap eTyre THic;

15) KP aymarbIHIaFbl JKOHE OJIaH ThIC JKepiiepaeri O0acka OaHkTepaeri (0aHK omepalusIapbIHbIH
JKEKeJIereH TYpJepiH >Ky3ere achlpaThlH YHbIMIApAarbl) KIUEHT WIOTTapblHAH aKlla ecenTeH
HIBIFApbUIFaH jKkarnaiina KimeHT moTThl Tikeneil n1ebeTTey apKbUIbl €CeNTeH HIbIFapyFa OalIaHbICThI
baHKTIH GapJIbIK MILIFBIHAAPBIH OTEH/ I,

16) KIMEHTTIH KapKbUIBIK JKaFJallblH TeKcepyie baHkke kaH-)KaKThl KOMEK KOPCETY;

17) baukrin Oipinmn Tamabbl OOMBIHIINA KyXKaTTaMaHbl KaJBIITACTBIPYFa KaKETTI Ky KaTTap.bl,
conpaii-ak bank CranmapTTsl TananTapAblH OYKUT KOJJIAHBUTY Mep3imMi OOWBI Ke3 KeNreH yakbITTa
KaXKeT JIeTl CAaHAMTHIH Ke3 KeNreH 0acka Ky)KarTaMa MEeH aKIapaTThl YChIHY;

18) bankke Oacka OaHkTepe OAHKTIK IIOT allKaHbl Typajbl, COHJA-aK Ke3 KEIreH KPEAUTOPIIBIK
Oepellek MeH OHbIH MOJIIIEP] Typaibl KijipMen xabapiay;

19) KIMEHTTIH Ke3 KeJreH YIIHIINI TYJIFajgap alablHaarsel OapIiblK ©3re MiHAeTTeMeIepiHe KaThICThI
CraHapTThIK TamanTap OOWbIHINA MiHAETTeMenep i OipiHIII Ke3eKTerl TOPTINIEH OpbIHAAY;

20) o3 wminnerremenepi OoitbiHma Kaszakcran PecryOnukachlHBIH KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA
coiikec OHIpIN alublHybl MYMKIH ©31HIH OapiblK MYJKI apKbUIbl (aKIIaHbI, KBUDKBIMAIBI KOHE
KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI, MYJIIKTIK KYKBIKTApIbl, KYKBIKTApbl (TaJanTapiabl), Oaraisl Kara3gapabl,
COHJIali-aK KapbI3 alyIiblFa TUECLIl Ke3 KelreH Oacka MYJIKTIEH Koca) jkayan Oepyre KYKbLIbI.
TypakceI3abIK aWbIOBIH TeJey >koHe MiHaeTTeMenepai OpbIHAAMaraH HEMece THICTI Typae
OpbIHJIaMaFaH arjaiga WeIFeIHAAPAL oTey Kapbi3 amymbiHel oHbH ockl lllapt OolibiHina
MinzgerTemenepin opeIHIAayAaH OocaTnaiiel. TypaKChI3IBIK aifbIOBIH Teseyai Tanamn eTkeHae bank
©31He KeNTIPIIreH 3ajaigap/ bl JoNesieyre MiHIeTTI eMec;

21) cTaHAapTTHIK TalanTap MEH e3re Jie KykaTtapra, conaai-ak KP 3aHHamachiHa coiikec e3iHe
KaObU1AaraH OapIbIK e3re e MiHAeTTeMeNepAl OpblHaayFa MiHIETTI;

22) bankTig "llerennik motrapra canslk camy typaisl" AKHI 3anpna, Canbik icrepi OoibIHIIA
e3apa okiMIILTiK kemeKk Typaibl Kousenuusina (ObIJ[¥) ke3aenreH "KbUIMBICTHIK )KOJIMEH ajbIHFaH
KipiCcTep/ll 3aHAACThIpyFa (JKBUIBICTATYFa))KOHE TEPPOPU3MIl KapKbLIAHABIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI
typasbl" KP 3aHbIHBIH TananTapblH, OaHK Ke©3/IereH KeJieMJie >KOHE TOpTiNmeH OeHeduIurapIibIK
MEHIIIK Hecl Typajbl MIIIMETTepAl, coiikecteHnuipy axnapartbl, banktiH IHK esrepren xarnaiina
Ky)KaTTap MEH MaJIIMeTTep Il OpbIHAay MakcaTbiHa KiIMeHT morT anty yuiH OaHKKe KJIMEeHTTI, OHbIH
OKUIIH COWKECTeHIpy, OeHeDUIMapIbIK MEHIIIK MECIH aHBIKTAy VIIIH KaXETTl XKOHE >KETKLIIKTI
MOJIIMETTEp MEH KY)KaTTap/bl, COHAal-aK KIUEHTTIH CaJIBIKTBHIK PE3UACHTTIr Typasbl Ky>KaTTap MeH
aKraparThl 3 OeTiHIIe xkoHe/HeMece baHKTiH TanaObl OOMbIHIIA YChIHYFA MIHETTI,

23) 6ankke KP konmaneicTarel 3aHHamachiHAa koHe banktiH IHK-nma kesnmenren QyHkuusmapsl
JKY3€re acblpyFa KaXXeTTi KYXKaTTap MEH MAJIIMETTep/ll YChIHyFa MIHJIETTI;

24) KIMEeHTTIH colikecTeHaipy/nepoec aepexktepi/bankke 6ypbiH 6epinren/baHk anFaH KIMEHT Typajibl
aKrapar e3repreH jkarjaiiia, esrepicrep 60JaFaH KyYHHEH Oacran 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KEIIIKTIpMe
OaHKKe KyXKaTTap MEH MAJTIMETTep/li YChIHyFa MiHJETTI.

8- BOJIIM. KOPBITBIH/IbI EPEXKEJIEP

476. Kocbuty maptbiHa KocburraH opOip Tapam omapael Kazakcran PecmyOnmkacel A3aMaTTBIK
Konekcinin (Oynan opi - KP AK) 389-6a0bina aiiTbutiran Herizzuep OolblIHINA Oy3y/bl Tajam eTyre
Kykbutbl. Kocbuty mapTel KocbuiraH TapanTblH OaHK OenriiereH HbicaH OOMBbIHIIA OTIHIII Oepy
apkpUTbl Oy3biazpl.  KocklUTy mIapThl TapamTap TOJNBIK ©3apa ecell aWbIpbICKaHHAH KeWiH FaHa
OY3bUIAIBI JIETT ecernTeNe .

A77. CtanmapTThl TajanTapra €HTi3UIeTiH e3repictepai baHk omapapl kaHa pemakiusga baHKTiH
WEB-caiiteinna HWHTEepHET XKemiciHAe koHe/Hemece bank Qumangapeiaga/OeniMinenepiaie
OpHAJIACTHIPY aPKBLIbI CHI13€1.
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478. KnueHT cTaHAapTThI TalanTapAblH KaHa TaJanTapblH TOJNBIK KeleMIe KaObuIaiiap; xaHa 6aHK
OHIMJIEp1 MEH KbI3METTEPIH Maii1ajany KaIbl HeTi3aepae, ocbl CTaHAapTTHI TajdanTapaa OenriieHreH
TOPTIMNIEH, OTIHINI-0QePTa/KPEAUTTIK MIapT OOUBIHIIA KY3€Te aChIPBLIAIBI.

479. OHimaep/kpi3MeTTep OoOMBbIHIIA OYyphIH jkacackaH bank men KiueHTTepniH e3apa KapbiM-
KaThIHACTaphl OYPBIH jKacallFaH mapTrap meHoepinae xanraca Oepeni. OcblHAAN KIMEHTTEP KaHA
eHIMIEpAI mnakgananraH ke3ae Jjap Murepuer kemicinge WEB-caiiTta opHanacThIpbUIFaH
CraHgapTThl TajamnTapra >Kalmbl TOPTINTE KOCBUIATHIH Oonaabl. KIHMEHTTIH KBI3METTEp]ll aIFaHbI
(bank, KBKK enimaepi) Kimenrrin CraHgapTThl TajanTapfa KOCBUIFAHBIH JKOHE OHBIMEH
KEJICeTIHIrH pacTaiIbl.

480. CranmapTThl TajanrTapra €Hri3iieTiH e3repictepai Oank Tek KP 3aHHaMachiHAa IIEKTEyIep
OenrinenOereH eHiMAEPre/KbI3METTEPre KaThICThI OipyKaKThl TOPTINIECH €HIi3eIi.

481. KnueHT meH Ke3 KelreH 0acka KocbUIFaH Tapam cTaHAAapTThl TalanTaplarbl e3repicTepMeH
TaHBICYFa MIHJETTI; CTaHIAPTTHl TaJaNTapFa EHrI3UINeH WHHOBAIMSUIAD Typasbl OlIMEreHmiri
KnuenTri He 6acka Kochutran TaparnThl CTaHAAPTTHI TaJATap Ikl OPBIH/IAY KOHIHJIET1 MiHIeTTeMelep
MeH kayankepurinikren Oocarnaiinel. ConbiMen kKarap bank KP 3anHamacel MeH cTaHIapTThI
Tananrtapja OenrijieHreH 6apibIK TICUIIED, XKaHa OHIMIEP MEH KbI3METTEp Typalibl KOChUIFaH TapanTtbl
xabapmap ety yuriH 6apIblK KYII->KITepiH KYMCanIbI.

482. Ocbl CtanmapTThl TananTapblH Oacka epekenepiHe KapaMacTaH, baHk KIMEHTKe OailaHbIC
apHaJapbl apKBUTBI Keleci KyKaTTaps! (OyaaH opi — akmapar) YCbIiHa alajibl:

— Kuunentrin bankreri ILloTTapbIHbIH Y31HA1 KOIIIPMECIH;

— Kmmentr banknen Oipre sxyprizerin ke3 kenreH lllor >koHe/Hemece omnepamusuiapbl Typaibl
MONIMETTEPACH TYpaThlH KYKaTTap, aHbIKTamanap MeH xaOapiamanapabl, banktig Kiuent
MeKEeH)KalbIHa JKI0epeTiH pacTayaapibl;

— bank xnuentke ocel CTaHIApTTHI TANANTaPAbIH €pEeKeciHe COMKEC JKOIJAaNThIH 6acKka aKmapaTThl
YCBIHA]IBI.

483. bank akmapaTTap bl OaiilaHbIC apHaIapbl apKbUIbl OepreH xaraiina, Knuent ocel CTaHaapTThI
TaJanTapAblH epekeNnepiHe CoHKec  ANCKTPOHABIK JKoHE (DAaKCHMHIIBIIK JKOJIMEH KibepiiareH
aknapartapabiH ockl CTaHIapPTTHI TalanTap MEH KPEAUTTIK MIapTTap/ia )KoHe oTiHIII-0depTara coiikec
bankrin Knmentke akmapat Oepy KeHiHAEr1 €3 MiHIETTEMENEpiH OpbIHJAaybIHA JKETKUIIKTI e
TaHUJIbL.

484. Knuent OaitaHbIc apHaIapbl OOWBIHIIA aJTBIHFAH aKITAPATThIH BaHKTIH YOKIIETTI TYJIFaapbIHbIH
KOJIJIapbl KOMBLIBII, MOpPIMEH OEKITIIreH Kara3 HbICAaHBIHIAFbl THUICTI KY)KaTTaplbl aJFaHMEH TeH
OonaTbIHBIHA KeJlicesl.

485. OcbiMen KnmeHT GaitnaHbic apHalapbl apKbUIbl ajbIHFaH aknapaTThlH KIMEHTTIH akmaparTsl
KayiIci3 alyblH KaMTaMachl3 €THEUTIHIH JKOHE YIIIHIII TYJFaJap/blH aKmapaTKa KoJl kKeTKI3y Kayi
Oap ekeHiH TONBIK OUNeTIHAIrH pactaiiasl. Ockuaiiia KiineHT akmaparTsl aliMay HEMece yaKThLIbI
anMay MYMKIHJITIH, YIIIHII TYJFagapblH pYKCaTChI3 KOJI JKE€TKi3y BIKTUMAJIbIFbIH, OHBIH IIIIHAE
ANasKTBIK OpeKeTTepai, OYpbIH (9[IETTe) KOMIBIOTEPIIK >KAOABIKTHI, YsIbl (MOOWIBAL) >KaOABIKTHI
naiijianaHa OThIPbIN, KJIMEHTTIH TallchlpMachl OOMBIHIIA KIMEHTTIH KeHceciHJe/YHiH[e HeMece Ke3
KenreH 0acka jkepje opHalackaH (pakc anmmapaTbIHAaFbl aKmapaT ajlfaHblHA KapamacTaH, yOKiIeTTi
eMec TyIFajapJblH HeMece VIIIHIN TyJFajaplblH akKmapaTThl 3aHCHI3 HEMECe THICIHIIE
naiiananOaysIH Koca alFaHa, OChIHIal )KOJIMEH OepiireH aknapaTka 0aiaHbICThI OAPIIBIK )KOHE Ke3
KEJITEH TOYEKell 031He KaObUIIaiIbl.

486. KnueHnt akmaparTel Oepy mpolieciHae KaHfail na Oip Oy3yIIBUIBIKTap, akmaparTel Oepy, aimy
KOHE/HEMece allFaHbIH pacTay YIIIH MaiJajaHbUIaThIH Ke3 KENTeH KaOJBIKTBIH aKayjiaphl YIIiH
OaHKTIH JKayanThl eMeCTIriMeH KeiceI.

487. Kmment CtaHmapTThl TananTtap OoWbIHIIA BaHK €3 MIHIETTEpiH OphIHIAMaraH XOHe/Hemece
TUICIHIIIE OpBIHIAMaFaH calfapblHaH KIMEHT IereTiH ke3 KeNreH 3aiajjap YIIiH, erep MyHJai
mbiFbIHAap bankTiH ockl CraHmapTThl Tanantap OoMbIHIIA ©3 MiHJIETTEeMeNepiH KacakaHa
OpBIH/IaMaybIHBIH HEMECe OpEeCKeNl HEMKYPaWIbUIBIFBIHBIH HOTH)KECI OONBIN  TaOBLIATHIHBI
nonennenOece, baHk skayanTsl 00JIMANTEIHMEH KeNice/Ti.
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488. Ocpiven Kiment KnmeHT MeMIleKeTTiK OO/DKEeTTeH koHe (HeMece) MeEeMIIEKETTIK dNeyMEeTTIK
CaKTaHABIPY KOpPbIHAH TOJEHETIH KOpAeMaKbliap MEH SJI€yMETTIK TeJeMIep, aTUMEHTTEp TYpiHAe
QJIaTBIH aKIIaHbI (KOMENeTKEe TOJIMAaFaH/Iap MEH €HOCKKE KapaMChl3 KOMENETKEe TOJFaH Oalaiap/isl
aceIpayra apHajFaH aKiia), "TYprblH Y KaTbiHacTapbl Typaisl" KP 3aHbiHAa Ke31enreH TYpFbIH Vi
TOJIEMJIEPiH, HOTAPUYCTHIH JEMO3UTI MIapTTapbhlHa €HrI3UIreH aKIaHbl, "MEeMJEKEeTTIK OiliM Oepy
JKUHaKTay xyreci Typaisl" KP 3aHbIHa colikec yacanFaH O011iM Oepy )KMHAKTAY CaIbIMbI TypaJibl IIapT
OolbIHIIA OAHKTIK MIOTTapJarbl OHE TYPFBIH YU TeleMiepiH maiiianany eceOiHeH >KMHAKTaJFaH
TYPFBIH Y KYPBUIBICHI )KHHAK OaHKTEPIHJIET1 TYPFBIH Y KYPBUIBICH )KUHAK aKIIIachl TYpiHAeT1 OaHKTIK
IOTTapJaFbl KapaKaTThl, KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIHE KYpAENi KOHILY XKYprizy
MaKCaThIH/Ia JKacajaThblH IIapTTap OONBIHILIA MIHAETTEMENIEPAl OpbIHAaMay Typalibl icTep OoibIHIIA
COT IIEHIM/IEPiHiH HeTi31Hae OHAIpin aly bl KOCTaraH1a, KOHAOMUHHYM OO0BEKTICIHIH OpTaK MYJIKiH
KYpAEI KeHJIeyTe )KUHAK TYPIHIEr eKiHIIl JeHreiaeri 6ankTepaeri 0aHK MOTTapbIHAAFbl aKIIAHBI,
KP MeMeKkeTTiK-)KeKeIIeTiK OpINTeCTiK CalaChIHIaFbl JKOHE KOHIIECCHUSIIAp Typasibl 3aHHAMAChlHA
coiikeC MHBECTHIMSUIBIK IIBIFBIHAAPABIH ©TEMaKbIChIH €CeNTeyre apHalfaH OaHKTIK MIOTTapAaFrbl
aKuragapabl, "MeMIIeKeTTiK OiniM Oepy skuHakTay xyieci Typansl” KP 3aHpiHa coiikec jxacanFaH OutiM
Oepy >KMHAKTay CaJbIMbI Typajibl IIAPT OOMbIHIIA OAHKTIK MIOTTapaFrbl aKIIaHbl, HOTAPUYC JEMO3UTI
MIapTTapblH/a CHTI3UIreH aKIIaHbl, OHIIPIN alyImIbUIapAblH MaiacklHA OHAIPIN  aJbIHATHIH
coManap/pl CaKTayFa apHaJIFaH *KeKe COT OPBIHIAYIIbUIAPBIHBIH aFbIMIAFbI IIOTTAPBIHIAFBl AKIIAHBI
KOCTIaraHja, OepemieK COMaJapblH: Kapbl3 COMAaChlH, €CENTENTeH ChIMAaKbIHBI, KIHEHTTIH OaHK
aNJIBIHIAFBl MIHJIETTEMEIIEPiH, MIBIFBICTAphl MEH 3allajiIapblH OpbIHAAMAayhl JKOHE/HeMece THUICIHIIe
OpBIHIaMaybl HOTHXKECIH IE IMaliqa 00IFaH Oepeliek COMachiH, COHIali-aKk 0aHKTe, 0acka OaHKTep OaHK
TIEH JKEKeJIereH Oorepanus TYPJIepiH JKy3ere achlpaThlH yibIMIapaa ambuirad KiMeHTTiH Ke3 KelreH
OaHKTIK MIOTTAPBIH BaHKTIH akmenTici3 (1aychi3) Tikeleh qe0eTTey apKbLIbl €CENTENTeH TYPAKCHI3IBIK
altpIObIHBIH comaniapbiH KP aymarbpiHga 1@, ofaH THIC JKepiiepie A€ TeleM TaaaOblH KO apKbLIbI
OH/IIIIT alTyFa ©3iHiH KeliciMiH Oepeti.

489. bepinren 0aHKTIK Kapbi3gap OOWBIHINA KEIiJ HbICAHACHI OOJIBIN TAOBUIATHIH JKUHAK OaHKTIK
HIOTTAPBIHAAFBl aKIIa eceOiHeH OChIHIal OaHKTIK Kapbi3gap OOWBIHINIA ©TEIMEreH HEri3ri OOphImI
COMAChI MOJIIIEPIH/IE KPEIUTTIK MapT OOMbIHIIA OepeleKkTi TeseM Tanadbl OOMbIHIIA OHIIPIN anyFa
XKOJ OepiMeni.

490. MHBeCTULMANBIK UIBIFBIHAAPIBIH OTEMAKbICHIH €CeNTeyre apHaJlfaH OaHKTIK IIOTTaparbl
akmanbl aimy Oemniringeri mekteyiaep KP AK 742-6a0biHa ke3/e/reH Ke3eKTITIKKe coiikec OipiHii,
eKIHIII YoHE YIIIHIII Ke3eKTepre KaTbICThl TaJlanTapFa KOJIJaHbUIMAiIbl.

491. KappI3 amymibiHBIH OepelieriH Kapbl3 alyIIbIHBIH KEeHiHIpeK TyceTiH OaHKTIK IIOTHIHAAFBI op
aKI1a COMachlHaH XoHe (HeMece) Kapbl3 adylIbIHbIH OaHKTIK IIOTHIHJIAFbI akiia coMackiHaH 50% (emy
naibl3) MIET1HAE TeJIeM TalaOblH KO apKbUIbl OHAIPIIN ally KOHE TeJIEM TajlaOblH TOJIBIK OpbIHAAYFa
KaXXeTTi O0apiblK COMaHbIH OAHKTIK IIOTKA TYCYiH KYTIECTEH JKy3€re achlpbliaibl. Byi perre jkeke
TYJIFAHBIH aFbIMJAFbl HIOTHIH/A CAaKTaJaThlH aKiia comacel "Pecrybnukanbik Oromxer Typaisl" KP
3aHbIHAA THUICTI Kap>Kbl KbUIbIHA OENTUIEHIeH €H TOMEHI1 KYHKOpIC JCHIEeHiHIH MeIepiHeH KeM
OonMayFa THic.

ATanraH IeKTey Kapbl3 alyIIbl-KeKe TYJIFaHbIH KUHAK MIOTHIHIAFbl aKIIaFra KOJIaHbLTMANIbI. .

492. baHk aKmapatThl 3JIEKTPOH/IBIK TTOMITa XoHE/HeMece (pakc apKpuThl OepreH ke3ae Kimment bankTin
Knuentke OGaiinanbic apHamapbl OOHBIHIIA akmapar OepyiHe OaiylaHBICTBI TYBIHAAYybl MYMKIH Ke3
KEJITeH IIaFbIMap MEH TajanTap/aaH 0aHKT1 1ayCchl3 OocaTabl.

493. Knuent baHk KpI3METTEpiHIH aKbICHIH, COHAal-aK bank nen KnuenT apaceinaa xazbarna Typae
e3reme keniciimece, bank Tapudtepinne ke3nenren Menuepnae koHe maprrap OoiibiHma KinueHt
HYCKAayblH OpBIHAAY BaJlOTachiHAa KIMEHT HYCKaybIH/TalChpMachlH OpbIHAayFa OalIaHbICTHI
bankTiH OapiblK HIBIFBIHAAPBIH TeJIEWTIHIHE Kenuaik Oepeai. bank Tapudrepin bank KP
3aHHAMAacChIH/Ia pYKcaT eTUINeH HIeKTepae O1pKaKThl TOPTIIIEH 63repTyl MYMKIH.

494. BaHk ©3 KbI3METTEpi YIIIiH KJIUCHT MOTHIHAH OHBIH AJIJIBIH aJia KeJIiCIMIHCI3 KOMHCCHST COMAChIHA
aKlIaHbl TikeneW aeberTey apKbUIbl akbl (KoMmuccusi) amyra Kykbuibl. Erep IlloTrTta KOMHCCHSHBI
€CeNTeH IIbIFapaThlH BAJIOTaJa aKlla >KETKUIKci3 Oosica, BaHK KOMHCCHS COMACBIHBIH KaXKeT
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6anamaceis [lloTTan Gacka BamoTaza aifbipdacTtarn, KOMUCCHSI COMAcChIH ©TeyTe KYKbUIbl. AlbIpOacTay
bank ecenTeH mpIFapaThiH KYHI OelrijiereH aFbIMAaFrbl OaraM OOMBIHIIA KYPTi3lIeTl.

495. Erep IloTrars! akma comackl baHk KbI3METTepiHIH aKbICBIH TOJEyre *KeTKiTikci3 6oiuca, bank
Knuent Gepemrerin o3 Kanaysl 0oiibiHma KP 3aHHaMachiHa COKEC O6TETYre KYKbUIbI.

496. baHk KOMHCCSUBIHBIH €CETITEH LIbIFapbUIFaHbIH pacTayabl LLIOTTHIH y3iH/A1 KemipMeciHe eHri3im,
erep MyH/ail aknapat baHKTIH THICTI KbI3METIMEH OaiJIaHBICThI Ky KaTTap/laH aJlbIHOAFaH »arania
KOCBIMIIIA jka30aia ecentep/i 0epyre KyKbUIbl.

497. TapanTap Keiceni, erep:

— CrangapTTsl Tajantap TOKTaTbuiraH xarmaiga bank KimenTtren OypblH ajnfaH KOMHCCHS
TeJIeMJICpIH KaTapMalThIHBIH;

— Kiment 6actamacs! OoiibiHIIa baHKTIH OIIKI HOPMAaTUBTIK KYKaTTapbIHIa KO3/ENTeH Ke3eH 00ibI
[lloT GoiibiHIIa omepamusuiap Oonmaran ke3zne, bank Illotka kei3Mer kepceryai Oacka Tapudxe
Knuentke Kocbimina xabapiiamacTtaH aybICThIPYFa KYKBUIBI.

498. CranmapTThl TajanTap MIETiHJE YKacalFaH IIApTTap/AbIH OPEKET €Ty Mep3iMi e3repreH Hemece
y3apThUTFaH JKaFaaiina, ockl CTaHIApTTHI TaNanTapibl TIKeleHd Ke3JelMEercH Xaraaiiapmaan Oacka
xarnainapaa Tapantap onapabiH KockiMIna peciMaen, TapanTapblH yoKIIETTI OKUIAepi KOJ KOSIbI.
KeiiiHipek »xacaliFaH e3repicTep MEH/HeMece TOIBIKTBIPYIapbIH OackiM KyIIIi Oap.

499. Ochl cTaHIAPTTHIK TaJanTap/1a TikeJaeh OelriIeHreH Karaanapasl Kocnaranaa, bank KimeHTTiH
IIBIH ana jkaz0ama MaKyIayblH He KediciMiH anMai, CTaHZapTTBIK TajlanTapra OalIaHbBICTHI
TYBIHIANTHIH KaHal 1a O61p KYKBIKTap/pl Hemece MiHAeTTepal 6epyre KyKpuibl. KnueHnt bankTiH oFan
QJIJIBIH ajia jkaz0anra KeJiciMiH alMaid, CTaHIapTThl TaJlanTapra OalIaHbICThI TYBIHAAWTHIH KaHIali 1a
01p KYKBIKTapabl HeMece MIHAETTepAl Oepyre HeMece Oepyre KYKblIbl eMec.

500. Erep ochbl cTtanmapTThl TaJanTapAblH/OAHKTIK KbI3MET KOpPCETy MIapTTapbIHBIH KaHmai na Oip
HeMece OipHelne epekesepi jkapaMChl3 HeMece KaHnai Ja Oip >KOJIMEH 3aHChI3 OOJIBIN TaObLIFaH
XKaraaiaa, OyJl OCbhl KyKarTap/a KelTIpUIreH KalFaH epekeIepAiH KapaMIbLUIbIFbIHA, 3aH bIIBIFBIHA
HEMece OpBIHJANY MYMKIHJITIHE ocep eTHeyi Hemece QJciperneyi Kepek, Oipak Oysl peTTe MyH[aii
xarmainapaa Tapanrap skapaMchI3 epekeHi 3aHIbI KYIIIi 0ap jkaHa epekeMEeH aybICThIPY YIIiH OapIbIK
KYII-KITepiH callyFa KeliceTiHl KaOblI1aHaIbl.

501. Erep KnmeHT cTanmapTThI TaanTap/slH e3repicTepMeH Kelicnece, Oyi1 Typaibl OaHKKe jka30arra
Typae xabapnaysl kepek. Erep 6y KP 3aHHamackiHa Kaifiibsl kenmece xoHe Kinent bank anjasiaaarb
OapJIbIK MIHACTTEMEIIEPIH OphIHAaFaH Karaaiaa, Kiuent baHKTik KbI3METTep/11 )KOHIH IeT1 CAaHIapTThI
TajanTapAbl Oy3yFa KYKbUIbI;

502. bank KiueHT meH yuriHmi TyyrFanap apacklHIaFkl COT TAKbUIAYbIHA TAPTHUIFAH JKaFai/1a OHBIH
OChl Macesiere OaiIaHbICThI MIEKKEH Ke3 KeJNreH COT MIbIFbIHAapblH KineHnt ecebine xaraipl. bank
KnueHnTke MBIFBIH cOMaapbl KOPCETUITeH TOJIEM KOosbl. KIMEHT MOTThI alFaHHAH KeH1H OHBI O1pJieH
teneyre MiHneTTi. CoHbIMeH KaTap bank mekkeH jxoHe bank Tapudrepinne kepceTiiMereHiMeH,
Knment nmen BaHk apachlHIarbl KYKBIKTBIK KaTbIHACTapFa OKEN COFYybl MYMKIH Ke3 KeJlreH Oacka
mbFbIHAap Aa KineHT ecebine sxaTKbpI3bUIbiN, KireHTTiH bank anasiHaars!l Oepelierine Kochlaabl.
bank KnuenTke bank mekkeH O0apiibIK MIBIFBIHIAP KOPCETUITeH WOT KosiAbl. KIIMEeHT IOoTThI anFaHHaH
KeiiH OHBI O1p/ICH TeJIeyre MiHJIeTTi.

503. Ocer Kochuty mapTel 3aHabl Kymni Oipieii MEMIIEKETTIK, OpBIC JKOHE aFbUIIIBIH TiUIACpiHAe
xacaiapl. MoTiHaepi apacklHa albpMallIbIBIKTAp TyBIHAAFaH KaFJaiaa opbic TutiHAeri Kocbuty
mapThl 0achIMIBIKKA He 00TaIbl.

504. CrannmaptTel Tanantapra Kocbuia oTbipbin Knuent KP 3aHHamachiHzna esrerie Kesjenmece,
bankTin CraHmapTThl Tajlantap MeH OaHKTIK KbI3METTEpre »aTaThlH Oacka KykaTTtapra, (axc-
Kelipmesnepre, baHKTIH yoKiIeTTi Jaya3bIM/bl TYJFajJapblHbIH KoNTaHOa (aKCUMHIIECIH, MOpIepai
naiananyblHa KapChl EMECTITIH pacTan/Ibl.

505. baHk KapbI3 aimylibl KpEAUT ally YLIIH JKaJlFaH koHe/HeMece IIbIHAWbI eMec Ky)KaTTap MeH/HeMece
KYMOH/I1 aKnapaTThl OepreHiH aHbIKTaFaH *arjaiiina, bank ke3 KeiareH yakpTTa O1p)KaKThl TOPTIIIIEH:
— KapTtanbl Hemece KoCcbIMIIIa KapTaHbl OyFaTTayfFa;

— KpeAWT JIUMUTIH kalyFa;

— KpeIuTTIK eHIMJep OOMBbIHIIA - Kapbl3 adylIblJaH KpeAuTTiK mapt, CTaHAapTThl Tajantap MeH
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bank Tapudrepi >xoHe KpeAMTTIK mapT OOMBIHIIA Kapbl3 alyIlbl TOJEHTIH Oacka Ja ecenTeNreH
coMaJtap/ibl, KOMHCCHsIIap MEH ChIHaKblJIapMEH KOCa, Kapbl3 AJIyIIbl 63 MiHACTTEMEeNIepiH Mep3iMiHEH
OypbIH OpBIH/AYBIH Tajlall eTyre, MiHAETTeMeNepiH Oy3FaHbl YIIiH KeNTIPUIreH MbIFbIHIAPb 6Tyl
Tanan etyre/ Kapwi3 anymbigad KP 3aHHamackinna, kpeauTTik mapt ned CTtaHgapTThl TajlanTtapia
KO37IeNTeH OapIIbIK/Ke3 KeJIreH miapaiap/ sl KOJIJaHyFa KYKbUIbL.

Knuent HloTThiH >xaObUIFaHbIH JkoHE/HeMece KoCbUly HIapTHIHBIH OY3bUIFAHABIFBl TYpabl

AIIEKTPOH/IBIK MOIITA apKbUIbI HeMece ka3dama xabapnama, xabapnamansl KBKK »xylieci apKpuibl,
Kmuentrik moOunpai tenmedpon nemipine SMS/PUSH-xabapnamanapblH KiOEpy apKbUIbI JKOHE
BankTeri 6acka baitnanbic apHanapsl apKeUTbl Xabapaap eTiiei.
506. Ocpbl CranmapTThl Tananrtapaa alTbuIFaH Karnaiiapia bank ke3 keireH pacray KyKaTTapblH
KOCa TIpKEeH OTBIPBINI THICTI OTIHIIIIMEH KYKbIK KOpFay OpraHiapblHa, KpEAUTTIK Oropora,
"AzamaTTapra apHaJFaH YKIMET "MEMIJICKETTIK Kopropanusichl" kommepuusuiblik emec AK men 6acka
Jla YOKUIETTi opraiiapra, yipIMaap MeH MeKeMesepre )KYTriHyre KyKbUIbl.
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